
E-usługi

E-usługi to usługi, których świadczenie 
odbywa się za pomocą Internetu, jest 
zautomatyzowane i zdalne. Od usługi w 
ujęciu tradycyjnym, e-usługę 
odróżnia świadczenie na odległość.



Najważniejsze E-usługi:
e-mail,

e-praca,

e-nauka,

e-bank,

e-zakupy,

e-radio,

e-telewizja,

e-book,

e-rozmowy.



Zalety e-usług

1. 1.Oszczędność czasu.

2. 2.Brak konieczności 
wychodzenia z domu.

3. 3.Częste promocje.

4. 4.Dostępne dla każdego.



Bankowość
elektroniczna

Jest ona formą usług, które oferują banki. 
Polega ona na umożliwieniu klientowi dostępu 
do jego rachunku bankowego za 
pośrednictwem różnych urządzeń 
elektronicznych i łącza telekomunikacyjnego.



Bankowość

elektroniczna

Zapewnia dostęp do m.in.: rachunku 
bankowego, historii operacji, informacji o 
banku, produktów oszczędnościowych, 
inwestycyjnych
i ubezpieczeniowych.



Przykłady stron
e-bankowych



mBank



Bank 
Millenium



Źródła
https://www.gowork.pl/poradnik/3/kariera/e-uslugi-rzad-pracuje-nad-kolejnymi-
uslugami-online/

https://www.kontomaniak.pl/slownik/bankowosc-internetowa

https://prezi.com/p/hf1wrsvgra3r/wady-i-zalety-e-usug/

https://www.gowork.pl/poradnik/3/kariera/e-uslugi-rzad-pracuje-nad-kolejnymi-uslugami-online/
https://www.kontomaniak.pl/slownik/bankowosc-internetowa
https://prezi.com/p/hf1wrsvgra3r/wady-i-zalety-e-usug/

