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Wprowadzenie

Glownym celem prezentowanych badan jest pokazanie problemu uzaleznienia od
Facebooka w aspekcie funkcjonowania rodzinnego i poczucia otrzymywanego wsparcia.
Biorac pod uwagg fakt, ze od wielu lat Internet jest nieodzownag czegscig funkcjonowania
zarbwno w sferze prywatnej jak i zawodowej, podjety problem badawczy wydaje si¢ by¢
aktualny i1 bardzo wazny, poniewaz Internet z jednej strony ulatwia zycie, ale z drugiej stat
si¢ zrodlem problemow. Nadmierne korzystanie stato si¢ przyczyna uzaleznienia, ktore w
znacznym stopniu prowadzi do zaklocenia we wszystkich sferach funkcjonowania cztowieka.
W literaturze mozna spotka¢ nastgpujace terminy odnoszace si¢ do tego zjawiska:
patologiczne uzywanie Internetu, naduzywanie Internetu, kompulsywne uzywanie Internetu,
zaburzenie kontroli impulsow, nadmierne korzystanie z Internetu oraz dysfunkcjonalne
korzystanie z Internetu (Btachnio, Przepiorka, Rowinski, 2015; Yellowlees, Marks, 2007).
Jako trzon tego pojecia podkresla si¢ kwestie utraty kontroli nad uzywaniem Internetu,
nadmiernej ilo$ci czasu spedzanego przed ekranem, a co za tym idzie negatywnego wptywu
uzytkowania Internetu na sfer¢ fizyczna, psychiczng, interpersonalna, spoteczng (Btachnio,
Przepiorka, Rowinski, 2015).

W wyjasnieniu tego zjawiska mozna odnies¢ si¢ do teorii korzystania 1 gratyfikacji, w
ktorych zaktada si¢ aktywna role odbiorcy i1 selekcje mass medidéw w celu gratyfikacji
okreslonych potrzeb (Katz, Blumler i Gurevitch, 1973). Przyczyne efektywnego Iub
dysfunkcjonalnego korzystania z Internetu mozna tu upatrywa¢ w interakcji pomigdzy
dyspozycja internauty (kompetencje spoleczne) a silg gratyfikacyjng aplikacji online
(potrzeby realizowane w Internecie). Przez kompetencje spoteczne mozna rozumied
umiejetnosci  warunkujace efektywnos¢ radzenia sobie w sytuacjach spotecznych
wymagajacych bezposredniego kontaktu interpersonalnego (Matczak, 2001). Sa one

nabywane w toku treningu spolecznego, a ich intensywnos$¢ zalezy od zmiennych



osobowos$ciowo — temperamentalnych. Zakladajac, ze brak kompetencji spotecznych wigze
si¢ z trudno$ciami w przystosowaniu, osoby o niskich kompetencjach spotecznych beda w
Internecie kompensowaé sobie brak relacji spotecznych, natomiast te o wysokich
kompetencjach beda mogly w Internecie rozwijac¢ te kompetencje. Mozna tu odnies¢ si¢ do
opisywanej w literaturze hipotezy (Kraut i in., 2002), iz “bogaty staje si¢ bogatszy”. Oznaczac
to moze, iz osoby otwarte spolecznie czerpiag w Internecie korzysci w postaci wsparcia
spotecznego i podniesienia dobrostanu psychologicznego.

Uzaleznienie od Internetu jest fenomenem cz¢sto podejmowanym w badaniach
psychologicznych (np. Pezoa-Jares, 2012). Jednak badacze raczej przychylaja si¢ do
podejscia, ktore mowi, ze powinniSmy méwi¢ o uzaleznieniu od poszczegdlnych modalnosci
w Internecie, a nie od uzaleznieniu od Internetu w ogole (Btachnio, Przepiorka, 2016). Jedng
z takich modalnosci sg portale spotecznosciowe, ktore staly si¢ waznym $rodkiem
komunikacji wykorzystywanym w celach zawodowych, prywatnych, rekreacyjnych czy
informacyjnych. Facebook obok Twittera, LinkedIn i MySpace jest jednym z najbardziej
popularnych portali spotecznosciowych, powstat w 2004 1 obecnie posiada okoto 800
milionéw uczestnikéw. Zagadnienie Facebooka jest cze¢sto podejmowane przez badaczy
portali spotecznosciach ze wzgledu na jego szerokie grono uzytkownikéw 1 technologiczne
mozliwosci, ktore sprawiaja, ze Facebook ma ogromny wplyw na Zycie spoteczne. Jest on
swego rodzaju platformg wymiany informacji, medium pozwalajagcym nawigzywacé lub
podtrzymywac istniejace wigzi (Ellison, Steinfield, Lampe, 2007). W Polsce wedlug statystyk
Gemius 75% internautow korzysta z Facebooka. Najwickszy odsetek uzytkownikéw stanowig
osoby mtode od 13 do 35 roku zycia. Mozna przypuszczac, ze dla tej grupy wiekowej bedzie
to jedno z najbardziej powszechnych i naturalnych form komunikacji.

W tym kontek$cie nalezy zwroci¢ uwage, iz rozwijajac model behawioralno-

poznawczy Davisa (2009), Brand, Young i Laier (2014) zaproponowali model uogdlnionego



uzaleznienia od Internetu oraz model specyficznego uzaleznienia od Internetu. Przy czym
specyficzny model uzaleznienia jest zwigzany przede wszystkim z okre§lonymi tre§ciami
jakie mozna znalez¢é w Internecie (np. portale spotecznoSciowe, pornografia, gry
komputerowe, portale spotecznos$ciowe, itp.). Aktywno$¢ uzytkownika nie jest rozproszona, a
skupiona na konkretnym obszarze w sieci. Poza tym niektore tresci (np. pornografia, gry
komputerowe) moga by¢ pozyskiwane rowniez poza Internetem. Waznym elementem w tym
przypadku jest gratyfikacja zwigzana z dostepem do tych tresci. Zgodnie z tym modelem
uzaleznienie od portali spotecznosciowych, jako specyficzny rodzaj uzaleznienia od Internetu,
zalezy od koincydencji czynnikdw osobowosciowych, poznawczych, §rodowiskowych oraz
od potrzeb 1 celow dziatania jednostki. Na podstawie dalszych badan Brand i
wspotpracownicy (2014) rozszerzyli swoj model specyficznego uzaleznienia od Internetu.
Zwracaja oni uwagg, iz nalogowe korzystanie z sieci jest konsekwencja neurobiologicznych i
psychologicznych czynnikéw predysponujacych, ktore sa miedzy innymi moderowane przez
styl radzenia sobie oraz btgdy poznawcze. Ponadto wskazujg oni, iz jednymi z czynnikow
zwigzanych z tego typu nalogowymi zachowaniami sa deficyty w zakresie poznania
spotecznego (social cognition), do ktorych autorzy zaliczajg poczucie samotno$ci, brak
wsparcia spotecznego oraz nieufnos¢ wzgledem innych. Nalezy przy tym pamigtac, iz migdzy
innymi osamotnienie (Sendyk, 2011) oraz deficyty w zakresie poczucia wsparcia
(Biegasiewicz, 2010) s3 wypadkowa rodzaju wiezi rodzinnych. Ponadto Brand i
wspolpracownicy (2014) wskazuja, 1z deficyty w sferze spotecznej stanowig jedne z
czynnikow ryzyka w zakresie natogowego korzystania z Internetu, w szczegoélnosci z
okreslonych aplikacji, np. portale spotecznosciowe, gry komputerowe itp. Model

specyficznego uzaleznienia od Internetu (Brand i in., 2014) przedstawiono na rysunku 1.



Deficyty poznania spotecznego:
- samotnos$¢
- postrzeganie deficytow wsparcia
spotecznego
- nieufno$¢ spoteczna

Uwarunkowania biologiczne:
- czynniki genetyczne
- wezesnodziecigce doswiadczenia
- podatno$¢ na stres

Psychopatologia:
- depresja

- Igk spoteczny

- ADHD

Osobowos¢:
- impulsywnos$¢
- niska samoocena
- niska sumienno$¢
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Rysunek 1. Model powstawania specyficznego uzaleznienia od Internetu.

Uzaleznienie od Facebooka

Facebook ma bardzo duza liczbg uzytkownikow a jego wptyw na ich funkcjonowanie
jest ogromny (Btachnio, Przepiorka i Rudnicka, 2013). Wedtug badan (PewResearchCenter,
2014) ludzie spedzaja coraz wigcej czasu na Facebooku. W grupie 1,597 uzytkownikow
Facebooka az 70% korzystalo z Facebooka kilka razy dziennie. Fakt ten sprawil, ze w
literaturze pojawito si¢ nowe pojecie ,,uzaleznienie od Facebooka”, ktére jest definiowane
jako nadmierne zaangazowanie zakldcajace codzienne aktywnosci i relacje interpersonalne, z
ktérym wigze si¢ utrata kontroli nad czasem spedzanym na portalach spotecznos$ciowych.
Wyréznia si¢ trzy fazy tego fenomenu: wycofanie, pogorszenie i polepszenie, euforia. Osoby,
ktére nadmiernie korzystaja z Facebooka, odczuwajg niepokdj i dyskomfort, kiedy nie moga
si¢ zalogowa¢ do portalu. Wystepujacy obnizony stan afektywny ma znaczacy wplyw na
funkcjonowanie osoby w sferze fizycznej, psychicznej, interpersonalnej, spotecznej, rodzinnej
i ekonomicznej (Elphinston i Noller, 2011; Andreassen i Pallesen, 2014, Btachnio,
Przepiorka, Pantic, 2016; Atroszko i in., 2018; Brailovskaia i Margraf, 2017).

W literaturze mozna znalez¢ szereg badan pokazujacych zmienne osobowosciowe,
ktore mogg predysponowac do problematycznego korzystania z portali spoteczno$ciowych.
Wykazano migdzy innymi zwigzek z wysokim poziomem neurotyzmu, niskg sumienno$cig
(Seidman, 2012; Btachnio 1 Przepiorka, 2016), niska stabilno$cig emocjonalng (Blachnio 1
Przepiorka, 2016), narcyzmem (Bergman, Fearrington, Davenport i Bergman, 2011), niskim
poczuciem wartosci (Btachnio, Przepiorka i Rudnicka, 2016), nieSmiatoscig (Orrr 1 in., 2009).
Ponadto osoby, ktore nadmiernie korzystaja z Internetu, jak 1 z Facebooka uzyskuja nizsze
wyniki na wymiarze otwarto$¢ na doswiadczenia, a takze w poziomie orientacji pozytywnej

(Btachnio 1 Przepiorka, 2016). Nie bez znaczenia jest takze samokontrola. Okazato si¢, ze



osoby z niskg samokontrolg maja czgsto problemy z nadmiernym korzystaniem z Facebooka
(Btachnio i Przepiorka, 2015). W badaniach podkresla si¢ takze biologiczne funkcjonowanie
uzytkownikéw, a mianowicie z uzaleznieniem od Facebooka zwigzany jest chronotyp
wieczorny, w przeciwienstwie do rannego (Blachnio, Przepiorka, Diaz-Morales, 2015). W
sferze emocji wykazano, ze orientacja na emocje negatywne w sytuacji porazki réwniez moze
predysponowac do nadmiernego korzystania z Facebooka (Btachnio i Przepiorka, 2015).
Jednakze przy opisie os6b majacych predyspozycje do nadmiernego korzystania z
Facebooka nie bez znaczenia jest wymiar spoleczny. W dotychczasowych badaniach
wykazano, ze relacja pomiedzy potrzebg prywatnosci i nadmiernym korzystaniem z
Facebooka jest ujemna w przypadku wprowadzenia mediatora zmiennej samotnos$¢. Mozna tu
moéwié o paradoksalnym efekcie potrzeby prywatnosci. Z jednej strony potrzeba prywatnosci
moze chroni¢ przed nadmiernym korzystaniem z Facebooka, ale z drugiej - wysoki poziom
potrzeby prywatnos$ci moze by¢ zwigzany z samotno$cig, a osoby samotne sg bardziej
narazone na nadmierne korzystanie z Facebooka (Btachnio, Przepidrka, Boruch 1 Batakier,
2016). Nalezy tutaj zwrdci¢ uwage, iz duza cze$¢ badan dotyczacych natogowego korzystania
z Facebooka dotyczy zmiennych intrapsychicznych, natomiast ciggle brakuje badan
dotyczacych czynnikow spotecznych, ktore przyczyniajg si¢ do tego typu problematycznych
zachowan. Przegladajac literatur¢ mozna zauwazy¢ brak badan pokazujagcych jak
funkcjonowanie spoteczne, a zwlaszcza sfera rodzinna i otrzymywane wsparcie, mogg taczy¢

si¢ z problematycznym korzystaniem z Facebooka.

Zaspokojenie potrzeb
Istotny przy wyjasnianiu nadmiernego korzystania z Facebooka wydaje si¢ stopien
zaspokojenia potrzeb, dlatego odniesiemy si¢ tu do teorii samookre$lenia Ryana i Deciego

(2000), ktora zaktada, ze ludzie majg trzy wrodzone potrzeby: kompetencji, zwigzku z



innymi, czyli afiliacji i autonomii. Potrzeba autonomii przejawia si¢ w stosowaniu motywacji
wewnetrzne] w dziataniu. Badania pokazuja, ze osoby z zaspokojong potrzeba autonomii
wykazuja wigkszg ciekawos$¢, chetniej podejmuja dziatania, sg bardziej tworcze, CO wigze si¢
z poczuciem sprawstwa. Potrzeba zwigzku z innymi wigze si¢ z poczuciem wi¢zi z innymi i
poczuciem przynaleznosci, checig bycia czgscia grupy. Ponadto autorzy teorii zaktadaja, ze
ludzie maja wrodzona sktonno$¢ do zainteresowania nieznanymi bodzcami, podejmowania
wyzwan i w ten sposob rozwijaja swoja kompetencje. Wczesniejsze badania pokazuja, ze
korzystanie z Facebooka wiaze si¢ z potrzeba afiliacji oraz akceptacji ze strony innych
(Nadkarni i Hofman, 2012), czy wyrazaniem wtasnej tozsamosci (Brandtzeg & Heim, 2009).

Sheldon 1 wspotpracownicy (1996) pojecie zaspokojenia potrzeb (need satisfaction)
operacjonalizujg poprzez pomiar stopnia, w jakim okreslone doswiadczenia (autonomii,
kompetencji, relacyjnosci) towarzyszag wymienianym przez jednostke aktywnos$ciom dnia
codziennego. Badacze przyjmuja, iz pomimo roéznorodnosci aktywnosci i zachowan, to
wlasnie doswiadczenia kompetencji, autonomii 1 relacyjnosci dostarczaja podstawy do
poprawy dobrostanu. Sheldon 1 wspotpracownicy (1996) potwierdzili w swoich badaniach, ze
te trzy jakosci doswiadczenia pozwalajg przewidzie¢ pozytywny nastrdj danego dnia,
witalnos$¢ oraz zdrowie fizyczne. Sheldon 1 Elliot (1999) rozszerzyli to ujecie, przyjmujac, 1z
dokonujaca si¢ w czasie akumulacja wszystkich tych trzech typéw doswiadczen prowadzi do
zmian w dobrostanie mierzonym w dluzszym okresie czasu. Przyjmuja oni za Kahnemanem
(1997) zalozenie, ze jednostki oceniajg swoj biezacy dobrostan przynajmniej w czesci w
odwotaniu do do$wiadczen, ktére moga przypomnie¢ sobie z przesztosci. Przyjmuja takze
zalozenie, 1z to wlasnie doswiadczenia, dla ktorych charakterystyczne sg uczucia kompetenc;i,
autonomii i interpersonalnej relacyjnos$ci, stanowig ten rodzaj pozytywnych doswiadczen w

oparciu o ktore ludzie buduja swojg oceng biezacego dobrostanu.



Funkcjonowanie rodzinne

Model Kotowy Systemow Matzenskiego i Rodzinnego jest szczegodlnie uzyteczny jako
narzg¢dzie diagnozy relacji wewnatrzrodzinnych, poniewaz skupia si¢ on na systemie relacji i
integruje trzy wymiary, ktére pozwalaja zrozumie¢ funkcjonowanie rodziny: spdjnosé,
elastycznos¢ i komunikacja (Olson, Russell i Sprenkle, 1989). Spojnosé (Cohesion) 0znacza
emocjonalne wigzi istniejace migdzy cztonkami rodziny. Sp6jnos¢ odnosi si¢ do tego, jak w
rodzinie rownowazone jest ,.bycie razem” i ,,bycie oddzielnie” jej cztonkéw. W Modelu
wyrdznia si¢ spojnos¢ zrdwnowazong i niezrownowazong. W rodzinach znajdujacych si¢ w
obszarze spdjnosci zrobwnowazonej jednostki sag w stanie by¢ zarowno niezalezne od swoich
rodzin, jak i z nimi zwigzane. Zrdwnowazone systemy matzenskie i rodzinne daza do tego,
aby w czasie trwania cyklu zycia rodziny by¢ bardziej funkcjonalnym. Na przyktad, relacje
trochg zwigzane cechujg si¢ istnieniem pewnego emocjonalnego odseparowania, ale nie jest
to oddzielenie tak ekstremalne jak w systemie pozbawionym wigzi. Chociaz czas spedzany
oddzielnie, poza rodzing, jest wazniejszy, to jednak jaki§ czas jest spedzany razem, niektore
decyzje podejmowane sg wspdlnie oraz malzonkowie udzielaja sobie wsparcia.
Zainteresowania 1 rozrywka z reguly realizowane sg oddzielnie, ale nieliczne z nich sg
wspolne. Relacje zwigzang charakteryzuje rownowaga miedzy ,,byciem razem” a ,,byciem
oddzielnie”. Relacje, ktore cechuje silne zwigzanie to relacje, w ktorych jest bliskos¢
emocjonalna 1 lojalno$¢. Ktadzie si¢ tutaj nacisk na wspdlnotowos$¢. Czas spedzany razem jest
wazniejszy niz czas spedzany oddzielnie. Czlonkowie rodziny obok swoich oddzielnych,
osobistych przyjacidl, posiadaja rowniez przyjacidt wspolnych dla pary (rodziny).
Powszechne s3 wspdlne zainteresowania, z pewnymi aktywnosciami realizowanymi
oddzielnie. Niezrownowazone poziomy spdjnosci to jej ekstremalnie niskie nasilenie, czyli
rodziny pozbawione wig¢zi lub ekstremalnie wysokie nasilenie, czyli rodziny splatane. Relacje

pozbawione wigzi czegsto charakteryzujg si¢ ekstremalnie nasilong emocjonalng odrebnoscia.



Migdzy cztonkami rodziny jest niewielkie wzajemne zainteresowanie, natomiast jest duza
niezaleznos$¢ 1 odrebnos$¢. Jednostki czesto zajmuja si¢ swoimi wlasnymi sprawami. Dominuja
oddzielne zainteresowania, brak wspolnego spedzania czasu, niedzielenie przestrzeni.
Cztonkowie rodziny nie potrafig zwracaé si¢ do siebie nawzajem z pro$ba 0 wsparcie i pomoc
w rozwigzywaniu problemow. W relacji splatanej natomiast jest ekstremalnie duze nasilenie
bliskosci emocjonalnej i wymagana jest lojalno$¢. Jednostki sa bardzo od siebie zalezne i
silnie reaguja na siebie nawzajem (duza wzajemna reaktywnos$¢). Brak osobistej odrebnosci,
nie ma prywatnos$ci. Jest przyzwolenie na niewielka tylko prywatng przestrzen. Energia
jednostek prawie wylacznie skoncentrowana jest na wnetrzu rodziny i majg one zaledwie
kilku swoich odrebnych, osobistych przyjaciot lub zainteresowan (Olson, Russell i Sprenkle,
1989).

Elastyczno$¢ rozumiana jest jako jakos¢ 1 sposob zarzadzania rodzina, jej
zorganizowania, uktad rol, reguly relacji i negocjacji (Olson, Russell i Sprenkle, 1989).
Specyficzne wskazniki elastycznosci systemu to: zarzadzanie rodzing (kontrola, dyscyplina),
style negocjowania, uktad rol, reguty rzadzace relacjami. Elastycznos¢ okresla to, jak systemy
rownowazg dazenie do zmiany i1 dazenie do zachowania stato$ci. Zasadniczo, elastycznos$¢
koncentruje si¢ na zmianach w zarzadzaniu rodzing, w rodzinnych rolach 1 regutach relacji.
Pary 1 rodziny potrzebujg zardwno stabilnosci, jak 1 zmiany. Zdolno$¢ do zmiany, gdy zmiana
jest potrzebna, jest jedng z cech odrozniajagcych pary i rodziny funkcjonalne od
dysfunkcjonalnych. Systemy matzenskie 1 rodzinne majace zroOwnowazony poziom
elastycznosci sg potrafig zarowno utrzymac istniejgcy stan rzeczy, jak i dokona¢ jego zmiany.
Relacje trochg elastyczne charakteryzuja si¢ dgzeniem do tego, aby zarzadzanie miato cechy
demokratyczne, z pewnymi negocjacjami, w ktorych biorg udziat rowniez dzieci. Role sg tutaj
stabilne, chociaz jest pewne dzielenie rol. Reguty sg state, silne, z niewielkimi zmianami. W

tych regutach i zasadach jest niewiele zmian i sg one przez cztonkow rodziny przestrzegane.



Relacj¢ elastyczng cechuje zarzadzanie egalitarne wraz demokratycznym sposobem
podejmowania decyzji. Negocjacje sg otwarte i aktywnie wiaczane sg w nie dzieci. Role sg
dzielone (petnione sa wspoélnie) a zmiany sa plynne, jezeli pojawi si¢ potrzeba zmiany.
Reguly moga by¢ zmieniane i sg stosowne do wieku czlonkéow rodziny. Relacja bardzo
elastyczna charakteryzuje si¢ tendencja do czestych zmian w zakresie zarzadzania i w
odniesieniu do petlionych rol. Reguly sa elastyczne i szybko moga by¢ zmieniane, gdy
pojawia si¢ potrzeba zmiany W celu poprawy funkcjonowania. Niezréwnowazone pary i
rodziny posiadajg albo ekstremalnie duzo stabilno$ci (sztywno$¢), albo ekstremalnie duzo
zmiany (chaos). W relacji sztywnej jedna osoba kieruje, zarzadza i jest bardzo kontrolujaca.
Jest tendencja do tego, aby ogranicza¢ negocjacje a wickszo$¢ decyzji jest narzucana przez
przywodce. Role sg bardzo dokladnie okreslone a reguty funkcjonowania rodziny nie
podlegaja zmianie. Relacja chaotyczna to taka, gdzie zarzadzanie jest ograniczone: jest
niedobor zarzadzania, kierownictwa lub sg czeste zmiany osoby zarzadzajacej. Decyzje
podejmowane sg impulsywnie 1 nie sg dobrze przemyslane. Role sg niejasne i czgsto sg
przenoszone z osoby na osobe (Olson, Russell i Sprenkle, 1989).

Glowna hipoteza zwigzana z Modelem Kotowym dotyczy tego, iz zrOwnowazony
poziom spdjnosci i elastycznosci jest najbardziej sprzyjajacy zdrowemu funkcjonowaniu
rodziny, podczas, gdy niezrownowazone poziomy spojnosci i elastycznosci (poziomy bardzo
niskie lub bardzo wysokie) wigzg si¢ z problemami w funkcjonowaniu rodziny. Oznacza to,
ze spojnose, elastycznos¢ 1 komunikacja (kazde z nich) pozostajg w zwigzku ze wskaznikami
dobrego funkcjonowania rodziny. W analizach mozna wykorzysta¢ wskaznik uzyskany po
poréwnaniu wyniku w skalach zrownowazonych z wynikiem w skalach niezréwnowazonych.
Im wigksza warto$¢ przyjmuje wskaznik okreslajacy stosunek wynikow w skalach
dotyczacych zrownowazenia do wynikéw w skalach mierzacych niezréwnowazenie, tym

zdrowszy jest system rodziny.



Satysfakcja z rodziny

Globalna satysfakcja z zycia dzielona jest na satysfakcje z roznorodnych, konkretnych
obszaréw zycia jednostki (Diener, Suh i Oishi, 1997). W przypadku os6b dorostych jest to
najczesciej obszar pracy zawodowej, relacja romantyczna a w przypadku oséb mtodych jest to
szkota, a przede wszystkim — rodzina. Badacze (np. Diener, Suh i Oishi, 1997) za w petni
uzasadnione uwazaja badanie dobrostanu obszarowego, ograniczonego do waskiego
kontekstu, poniewaz — jak wskazujg — daje to mozliwo$¢ lepszego zrozumienia specyficznych
czynnikow wptywajacych na dobrostan jednostki w tym waskim obszarze jej zycia. Wyniki
wielu badan wskazuja, ze chociaz cechy osobowosci i dyspozycje do przezywania afektu sg
bardzo dobrymi predyktorami dobrostanu trwalego, to zmienne sytuacyjne, takie jak
wydarzenia dnia codziennego, relacje z innymi osobami dobrze wyjasniaja dobrostan
chwilowy (DeNeve i1 Cooper, 1998). Wsrod czynnikéw sytuacyjnych waznych dla
dobrostanu jednostki, a zwlaszcza dla dobrostanu mlodych osob, szczegdlng role petnig
relacje z rodzicami. Efektywne rodzicielstwo, obok relacji z rowiesnikami, uwazane jest za
bardzo wazny czynnik pozytywnego rozwoju mtodych oséb 1 ich satysfakcji z zycia. Do
takich wnioskow doszli m. in. Mupinga i wspdlpracownicy (2002) w oparciu o analizg
wynikéw wielu badan. Joronen 1 Astedt-Kurki (2005) na podstawie wywiadéw z 19
adolescentami z grupy nieklinicznej zidentyfikowali sze$¢ elementow istotnych dla
satysfakcji adolescentow. Sg to: ciepto emocjonalne, poczucie komfortu w domu,
zaangazowanie rodziny, poczucie, iz jest si¢ w rodzinie kim$ waznym, mozliwos$¢ relacji ze
srodowiskiem pozarodzinnym oraz otwarta komunikacja. Czynnikiem niskiego dobrostanu
byly natomiast: zly stan zdrowia lub $mier¢ cztonka rodziny, nadmierna zaleznos¢ i wrogo$é
w rodzinie. Powyzsze dane jednoznacznie wskazuja, ze waznym czynnikiem satysfakcji

adolescenta z rodziny jest dobra komunikacja wewnatrzrodzinna i brak wrogosci. Satysfakcja



z zycia rodzinnego ma natomiast istotne znaczenie dla funkcjonowania jednostki. Satysfakcja
z zycia mtodych osob wiaze si¢ z ich zdrowiem fizycznym oraz zachowaniami zdrowotnymi,
takimi jak ¢wiczenia fizyczne i zdrowe odzywianie (Frisch, 2000) a takze z mniejszym
prawdopodobienstwem uzywania alkoholu, narkotykéw 1 palenia papieroséw (Zullig 1 in.,
2001) 1 zwigzanych z przemocg probleméw w zachowaniu (Valois i in., 2001). Wigksza
satysfakcja z zycia adolescentow wiaze si¢ takze z mniejszymi problemami emocjonalnymi,
takimi jak niepokoj(anxiety), depresja (depression), poczucie osamotnienia (loneliness),
neurotyzm (neuroticism), symptomy zaburzen psychiczny (symptoms of psychological
disorders) a takze z mniejszymi problemami w przestrzeganiu dyscypliny szkolnej
ocenianymi przez nauczycieli (school-discipline problems) (McKnight, Huebner i Suldo,
2002).

Huang i wspotpracownicy (2009) wykazali, iz osoby z wyzszym problematycznym
uzywaniem Internetu majg poczucie mniejszego poziomu mitosci ze strony rodzicoOw niz
osoby przejawiajgce nizsze nasilenie tego typu natogowego zachowania. Ponadto grupy te
roznily si¢ pod wzgledem atmosfery panujacej w rodzinie. Oceniana ona byta zdecydowanie
nizej przez osoby natogowo korzystajace z sieci niz przez osoby nie ujawniajace symptomow
tego typu zachowania. Ponadto mtlodziez uzalezniona od Internetu przejawia nizsza
satysfakcje¢ z funkcjonowania rodziny (Ko 1 in., 2009). Liu 1 Kuo (2007) takze stwierdzili, iz
pozytywna relacja migdzy dzieckiem a rodzicami jest czynnikiem chronigcym przed
problematycznym uzywaniem Internetu. Z kolet Wang 1 wspotpracownicy (2011)
zaobserwowali, i1z osoby z rodzin skonfliktowanych, o matej czgstosci wzajemnych
kontaktow 1 malej satysfakcji z wzajemnych relacji, sg bardziej narazone na tego typu
nalogowe zachowanie. Ponadto Lin, Lin 1 Wu (2009) wskazuja, iz czynnikami chronigcymi
przed natlogowym uzywaniem sieci sg monitoring dziatania mtodziezy przez rodzicow oraz

state wspolne rodzinne aktywnosci w ciggu tygodnia.



Nalezy tutaj zwroci¢ uwage, i1z satysfakcja z rodziny jest istotnym czynnikiem
pozwalajacym mtodemu cztowiekowi budowac wtasne zadowalajace zycie. Zwolinski (2000)
wskazuje, iz systemowe zasoby rodziny sa predyktorem poczucia koherencji u dorostego
dziecka. Stwierdzono pozytywny zwigzek satysfakcji z rodziny u adolescentow z dazeniem
rodzicow do kompromisu oraz negatywny — z agresja rodzicow (Lachowska, 2016). Ponadto,
Pawlowska 1 Dziurzynska (2012) zwracaja uwagg na istnienie istotnych zalezno$ci migdzy
poczuciem  odrzucenia przez rodzicow i poczuciem braku akceptacji z ich strony,
przekonaniem, ze jedynie chore dzieci otrzymuja od rodzicow mito$é, uwage 1 wsparcie oraz
doswiadczaniem z ich strony przemocy psychicznej i fizycznej a objawami uzaleznienia od
gier komputerowych. Ponadto ich zdaniem natogowe korzystanie z gier komputerowych
moze byé powigzane rowniez z ucieczka od konfliktow w rodzinie, moze by¢ sposobem
radzenia sobie z negatywnymi emocjami, sposobem zaspokojenia potrzeby wrazen, agresji,

dominacji oraz kompensacja niskiego poczucia wlasnej wartosci.

Otrzymywane wsparcie

Postrzegane wsparcie spoleczne ujmuje emocjonalne wsparcie czy tez poczucie osoby,
ze jest kochana, potrzebna, uznana i ze nalezy do grupy spotecznej (Cobb, 1976, s. 300). Jest
ono waznym wskaznikiem dobrostanu emocjonalnego (por. Rueger, Malecki i Demaray,
2010). Posiadanie przyjaciot jest waznym zrodtem wsparcia spolecznego zwlaszcza u
adolescentow, ktorzy potrzebuja grupy odniesienia przy formowaniu swojej tozsamosci (np.
Bokhorst, Sumter i Westenberg, 2010).

Badania wskazuja, ze postrzegane wsparcie spoteczne redukuje symptomy depresji
(np. Murberg 1 Bru, 2004; Rueger i1 in., 2010). Niektorzy naukowcy w swoich badaniach
podjeli pytanie o role postrzeganego wsparcia spotecznego online w zalezno$ci od motywacji

do korzystania z Facebooka. Frison i Eggermont (2015) wykazali, Ze postrzegane wsparcie



online na Facebooku pozytywnie oddziatuje na dobrostan w grupie adolescentéw oraz ma
podobne wiasciwosci gratyfikujace jak relacje “twarza w twarz”. Co wigcej, postrzegane
wsparcie petnilo role mediatora pomigdzy korzystaniem 2z Facebooka (biernym i
aktywnym) a stanami depresyjnymi (Frison i Eggermont, 2016). Aktywne korzystanie
polegato na nawigzywaniu interakcji z innymi uzytkownikami Facebooka zaréwno prywatnie,
jak 1 publicznie. Z kolei bierne korzystanie z Facebooka odnosito si¢ do przegladania profilu i
tresci dodawanych przez inne osoby. Porter i wspolpracownicy (2012) wykazali, iz
patologiczne korzystanie z medidw spoleczno$ciowych powigzane jest z niska satysfakcja z
relacji interpersonalnych z osobami w realnym otoczeniu. Z kolei Tang 1 wspotpracownicy
(2016) wykazali, iz zadowolenie z relacji interpersonalnych w sieci jest pozytywnie
skorelowane z poziomem uzaleznienia od Facebooka. W badaniu Liu i Yu (2013) uzyskano
pozytywna relacje pomigdzy korzystaniem z Facebooka a postrzeganym wsparciem
spolecznym online. Podobne rezultaty wykazano réwniez w innych badaniach (Tang i in.

2016).

Badania wlasne

Glownym celem badan bylo poznanie skali zjawiska uzaleznienia od Facebooka oraz
wptywu funkcjonowania rodzinnego na to uzaleznienie. Uzyskane wyniki w zakresie
funkcjonowania rodzinnego zostaly poréwnane do grupy osob uzaleznionych od $rodkow
psychoaktywnych (narkotykéw). Celem tych analiz bylo sprawdzenie czy w przypadku
problemowego korzystania z portali spotecznosciowych zachodzi podobny mechanizm jak w
przypadku uzaleznienia od narkotykow.

Badania wskazuja, ze bierne korzystanic z Facebooka jest zwigzane z depresja

(Burke i in., 2010; Krasnova, Wenninger, Widjaja i Buxmann, 2013; Qiu i in., 2012).



Podobnie, publiczna aktywnos$¢ na Facebooka (zmiana statusu czy udostgpnianie zdje¢) byta
pozytywnym predyktorem stanéw depresyjnych niezaleznie od postrzeganego wsparcia
spotecznego. Z kolei prywatna aktywno$¢ na Facebooku wiaze si¢ dodatnio z poczuciem
otrzymywanego wsparcia (Burke i in., 2011), co potwierdza hipoteze przyjeta przez Krauta —
bogaty jeszcze bardziej si¢ bogaci.
Na podstawie wcze$niejszych badan postawiono nastepujace hipotezy:
H1: Uzaleznienie od Facebooka jest zwigzane z jakosScig relacji rodzinnych
Hla. Uzaleznienie od Facebooka jest zwigzane z niezrbwnowazeniem relacji rodzinnych
w aspekcie ich spdjnosci
H1b: Uzaleznienie od Facebooka jest zwigzane z niezrownowazeniem relacji rodzinnych
w aspekecie ich elastycznosci.
Hlc: Uzaleznienie od Facebooka jest zwiazane z niska jako$cia komunikacji rodzinne;j
H1d: Uzaleznienie od Facebooka jest zwigzane z niska satysfakcja z rodziny,
H2: Uzaleznienie od Facebooka jest zwigzane z niskim wsparciem spotecznym
H3: Uzaleznienie od Facebooka jest zwigzane z wielkoScig postrzeganego wsparcia
spotecznego w Internecie.
H4: Powyzsze zalezno$ci sa mediowane przez stopien zaspokojenia potrzeb: afiliacji,
autonomii 1 kompetencji. W im wigkszy stopniu relacje z cztonkami rodziny oraz
wsparcie uzyskiwane w srodowisku pozwalajg jednostce na zaspokojenie jej potrzeb, tym
stabszy bedzie wpltyw S$rodowiska, sprzyjajacy uzaleznieniu od Facebooka. W im
wickszym stopniu potrzeby jednostki sg zaspokajane poprzez jej aktywnos$¢ na
Facebooku, tym osoba bardziej bedzie angazowac si¢ w korzystanie z Facebooka.
HS5: Osoby uzaleznione od narkotykow oraz osoby uzaleznione od Facebooka postrzegaja

Nizsze wsparcie spoleczne niz osoby nie przejawiajace zachowan natogowych.



H6: Osoby uzaleznione od narkotykow oraz osoby uzaleznione od Facebooka postrzegaja
wyzsze wsparcie spoleczne w Internecie niz osoby nie przejawiajace zachowan
natogowych.

H7: Osoby uzaleznione od Facebooka oraz osoby uzaleznione od substancji
psychoaktywnych ujawniaja nizszg satysfakcje z rodziny niz osoby nie przejawiajace
zachowan natogowych.

H8: Osoby uzaleznione od substancji psychoaktywnych oraz osoby uzaleznione od
Facebooka postrzegaja nizszg jako$¢ komunikacji rodzinnej niz osoby nie przejawiajace
zachowan natogowych.

H9: Osoby uzaleznione od narkotykow oraz 0soby uzaleznione od Facebooka ujawniajg

nizsza jakos¢ relacji rodzinnych niz osoby nie przejawiajgce zachowan nalogowych.

Problem wuzaleznienia od portali spotecznosciowych 1 jego zwigzku =z

funkcjonowaniem rodzinnym uzytkownikéw wymaga doktadnych badan i jest problemem

wartym eksploracji z uwagi na merytoryczne i praktyczne aspekty zagadnienia. W celu

odpowiedzi na pytanie o skalg zjawiska uzaleznienia i jego zwigzkow z funkcjonowaniem

rodzinnym zostang przeprowadzone badania wsérdd adolescentow i mtodych dorostych, ktorzy

stanowig najbardziej liczng grupe uzytkownikoéw Facebooka. Jest to tez grupa, w ktorej

formuje si¢ tozsamos$¢ a rowiesnicy stanowig wazng grupe odniesienia. W tym okresie zycia

dla prawidtowego rozwoju emocjonalnego, psychologicznego i spolecznego kluczowe jest

poczucie wsparcia spotecznego.

W badaniu bedzie testowany nastepujacy model (Rysunek 2.)



Wsparcie offline Wsparcie

N\

Wsparcie online

spoteczne \
Zaspokojenie Korzystanie z

potrzeb Facebooka

Spo6jnos¢ relacji Satysfakcja
rodzinnych rodzinna

Elastycznos¢ relacji
rodzinnych

Jakos$¢ komunikacji
rodzinnej

Rysunek 2. Model powigzan pomig¢dzy uzaleznieniem od Facebooka a funkcjonowaniem

spotecznym i rodzinnym (opracowanie wlasne)

Opis badan wtasnych
Osoby badane i procedura

W badaniu wzigty udzial 1673 osoby (uczniowie szkot $rednich 1 studenci), 61%
badanych stanowity kobiety. Osoby badane byty w wieku M=19.60, SD=3.25. Badanie bylo
prowadzone w dwoch grupach, grupa 1: wsrdd uzytkownikow Facebooka (uczniowie
gimnazjow, szkol ponadgimnazjalnych 1 studentoéw) oraz grupa 2. wérdd osob uzaleznionych
od narkotykow. Jesli chodzi o grupe 1. Kryterium doboru do préby stanowito posiadanie i
korzystanie z konta na Facebooku. Badania byto oparte na zasadzie dobrowolnego udziatu.
Na podstawie listy szkot wskazanych przez Kuratorium Og$wiaty na terenie miast
wylosowanych zostanie po 10 szkot i po 6 uczelni wyzszych z podzialem na prywatne i
publiczne. Ankiety przeprowadzono w wersji papierowej w matych grupach kilkuosobowych
przed zajeciami lub podczas lekcji wychowawczych. Uczestnicy zostali zapewnieni o
anonimowym charakterze prowadzonych badan oraz otrzymali jasne instrukcje wypekniania
kwestionariuszy. Badanie trwalo okolo 20 minut. Badania zostaly przeprowadzone w

Lublinie, Katowicach, Warszawie i Szczecinie (po okoto 400 os6éb w kazdym z miast). Miasta



do badan zostaty wybrane w odniesieniu do NUTS1 (Klasyfikacja Jednostek Terytorialnych
do Celow Statystycznych), tak aby uwzgledni¢ jak najwieksza ilo$¢ regiondw ujetych w tej
klasyfikacji: rejon wschodni (Lublin), region centralny (Warszawa), region pétnocnozachodni
(Szczecin) oraz region potudniowy (Katowice). Przy wyborze powyzszego podziatu
znaczenie mial fakt, ze jest to klasyfikacja ogdlnoeuropejska (UE), z powodzeniem
wykorzystywana przez CBOS przy przygotowywaniu raportdow m.in. na temat korzystania
przez Polakow z Internetu (CBOS, 2015).

W przypadku grupy drugiej - osob uzaleznionych od narkotykow kryterium udziatu w
badaniach, oprocz wyrazenia §wiadomej zgody, byto odpowiednie rozpoznanie wedlug ICD-
10 oraz okres abstynencji wynoszacy minimum 1 miesigc umozliwiajgcy kontakt z osobg
badang. Po wuzyskaniu niezbednych pozwolen badania przeprowadzono w Osrodku
Rehabilitacji Uzaleznien i Podwojnej Diagnozy w Otwocku na prébie 45 oséb posiadajacych
rozpoznanie jednego z zespoldw uzaleznienia od narkotykow. Badania byty realizowane z
poszanowaniem Kodeksu Etyki Psychologa Polskiego Towarzystwa Psychologicznego w
zakresie badan naukowych, w szczegolnosci w zakresie dobrowolnosci oraz anonimowosci
prowadzenia badan. Ponadto z badan zostaty wykluczone osoby posiadajace glebokie deficyty
w zakresie funkcjonowania poznawczego zwigzane z uszkodzeniami neurologicznymi OUN
oraz rozpoznaniem zaburzen osobowosci i depresji. Ponadto osoby te musiaty znajdowac si¢
w okresie abstynencji. Badania byly prowadzone przez zespdt projektowy, ktory swoimi

kompetencjami i doswiadczeniem badawczym zapewnia pomys$lng realizacj¢ badan.

Narzedzia badawcze
W projekcie zastosowano wystandaryzowane narzedzia kwestionariuszowe. Wszystkie
metody posiadajg dobrze potwierdzong warto$¢ psychometryczng i sg powszechnie uzywane

w badaniach w Polsce i za granica.



Do pomiaru uzaleznienia od Facebooka wykorzystano Kwestionariusz uzaleznienia od
Facebooka (Facebook Intrusion Scale) (Elphinston and Noller, 2011) utworzony na podstawie
komponentow uzaleznien behawioralnych i skali patologicznego korzystania z telefonow
komoérkowych. Sktada si¢ z 8 twierdzen (np. Nie jestem w stanie ograniczy¢ korzystania z
Facebooka), do ktorych osoby badane majg za zadanie ustosunkowac si¢ na 7-Stopniowej
skali od 1 - zupehie si¢ nie zgadzam do 7 - calkowicie si¢ zgadzam. Kwestionariusz byt
wykorzystywany w wielu badaniach takze na probach polskich (por. Blachnio, Przepidrka,
Pantic, 2015). Wynik wyzszy wskazuje na wigksze uzaleznienie od Facebooka.

Do pomiaru funkcjonowania rodzinnego wykorzystano skale do oceny spojnosci i
elastycznosci relacji rodzinnych oraz jako$ci komunikacji wewnatrzrodzinnej wchodzace w
sktad Skali Oceny Rodziny D. H. Olsona w polskiej adaptacji A. Margasinskiego (2009).
Kwestionariusz sktada si¢ z 62 pozycji tworzacych osiem skal. Szes¢ skal wchodzi w sktad
Modelu Kotowego (wszystkie licza po 7 pozycji): (1) Zréwnowazona spojnosc, (2)
Zréwnowazona elastycznos¢, (3) Niezwigzanie, (4) Splatanie, (5) Sztywnos¢, (6)
Chaotycznos¢. Dwie pozostate sg skalami dodatkowymi — (7) Komunikacja rodzinna i (8)
Zadowolenie z zycia rodzinnego — obejmujg po 10 stwierdzen. Odpowiedzi na wszystkie
pozycje sg punktowane na skali od 1 do 5.W badaniach osoby bedg proszone o oceng relacji
we wilasnej rodzinie pochodzenia. Wynik wyzszy w kazdej ze skal wskazuje na wigksze
nasilenie badanego dang skalg aspektu funkcjonowania rodziny.

Do pomiaru wsparcia spotecznego wykorzystano Skale oceny wsparcia spolecznego
(Interpersonal support evaluation list (ISEL)) (Cohen i Hoberman, 1983) (polska
adaptacja Zarzycka, Spila, Wronska, Makara-Studzinska, 2010). Skala sktada si¢ z 40
stwierdzen. W narzedziu tym wyodrebniono 4 podskale, obejmujace po 10 stwierdzen:
faktyczna/rzeczywista skoncentrowana na wsparciu materialnym (Tangible Scale),

przynaleznosci polegajacej na utozsamianiu si¢ z sytuacja innych osob (Belonging Scale),



samooceny poprzez pordwnywanie siebie z innymi osobami (Self-Esteem Scale) i poczucia
wiasnej warto$ci (Appraisal Scale).

Do pomiaru percepcji wsparcia spotecznego online wykorzystano Skale postrzeganego
wsparcia spolecznego w Internecie, ktoraposiada 4 pytania zaadaptowane z
Wielowymiarowej Skali postrzeganego wsparcia Spolecznego (ZIMET, Dahlem, ZIMET, i
Farley, 1988) (adaptacja wlasna Blachnio i Przepiorka, 2017). Pozycje z tej podskali zostaty
zaadaptowane do kontekstu wsparcia spolecznego postrzeganego w Internecie. Odpowiedzi
udzielane sg na 5-punktowej skali (od 1 - zdecydowanie nie zgadzam si¢ do 5 - zdecydowanie
si¢ zgadzam). Respondenci odpowiadaja na pytanie: “Kiedy czujesz si¢, ze masz gorszy
nastrdj lub jestes w trudnej sytuacji ... “ w odniesieniu do 4 pozycji: (1) "Moge znalez¢ pomoc
na Facebooku',' (2) "Moge znalez¢ pomoc 1 wsparcie emocjonalne na Facebooku", (3) "Mogge
rozmawia¢ z kim§ na Facebooku o moich problemach" i (4) "Moge znalez¢ kogo$ na
Facebooku, kto pomoze mi podja¢ decyzje.". wyzsze wyniki mowig o tym, ze osoba ma
poczucie wsparcia otrzymywanego na Facebooku.

Do oceny poziomu zaspokojenia potrzeb wykorzystano Skale do oceny stopnia
zaspokojenia potrzeb (Sheldon i Elliot, 1999), ktora sktada si¢ z trzech stwierdzen, wobec
ktorych osoba badana ustosunkowuje si¢ podajac na skali od 1 do 7 w jakim stopniu w danym
obszarze jej aktywno$ci ma poczucie zaspokojenia potrzeby kompetencji, autonomii i
afiliacji. Rozumienie potrzeb jest zgodne z konceptualizacjg zaproponowang przez Deciego i

Ryana (1991)

Analizy statystyczne
Do analizy statystycznej, oprocz statystyk opisowych ($rednie, odchylenie
standardowe), przy testowaniu hipotez bedg wykorzystane analizy korelacyjne oraz metoda

modelowania réwnan strukturalnych z uzyciem programu Amos w pakiecie SPSS. O wyborze



tej metody zadecydowato kilka argumentéw. Po pierwsze, metoda ta opisuje efekty
przyczynowe zardwno bezposrednie, jak i posrednie, zwigzki migdzy zmiennymi i wyznacza
wyjasniong oraz niewyjasniong wariancj¢ (Zakrzewska, 2004). Natomiast w przypadku
porownania z grupg osob uzaleznionych od substancji psychoaktywnych analiza wynikow
zostanie przeprowadzona w modelu jednoczynnikowej MANOVA-y, gdzie czynnikiem
migdzygrupowym bedzie rodzaj grupy (uzaleznienie od Facebooka vs uzaleznienie od
narkotykow vs grupa kontrolna). Natomiast zmiennymi zaleznymi analizowanymi w modelu
beda wyniki pochodzace z poszczegolnych metod badawczych.

Do analizy danych w celu weryfikacji hipotez od 1 do 4 zostanie wykorzystana
metoda modelowania rownan strukturalnych w oparciu o metode asymptotyczng wolng od
rozktadu. Oceng jakosci modelu wyznaczono w oparciu o nastgpujace miary: y2, x/df,
RMSEA, SRMR, GFI, CFI, IFl. Wynik nieistotny (p > 0.05) testu y* jest wskaznikiem
dobrego dopasowania modelu do danych. Rowniez warto$¢ y?/df mniejsza niz 2 jest
wyznacznikiem dobrego dopasowania modelu do danych. Jednakze dla duzych prob wynik
testu xz moze by¢ istotny statystycznie przy innych miarach wskazujacych na dobre
dopasowanie modelu. Indeks RMSEA mniejszy niz 0,06 oraz indeks SRMR mniejszy niz
0,08 sg wyznacznikami dobrego dopasowanie modelu. Indeksy GFI, CFI, IFI, TLI wigeksze od
0,90 réwniez sg wyznacznikami dobrego dopasowania modelu (Byrne, 2010; Kline, 2011).
Ponadto w celu analizy mediacji wykorzystano metod¢ bootstrap (5000 probek). Do analizy
modeli strukturalnych zostanie wykorzystanie oprogramowanie AMOS dostepne w pakiecie
SPSS24.

Natomiast analiza w celu weryfikacji hipotez od 5 do 9 oparta byta na modelu
jednoczynnikowej MANOVA-y, w ktorej czynnikiem migdzygrupowym bylta przynaleznosé¢
do analizowanej grupy (grupa przejawiajaca symptomy natogowego korzystania z Facebooka

vs osoby uzaleznione od narkotykow vs osoby nie przejawiajace zachowan natogowych).



Natomiast zmiennymi zaleznymi byly poszczegdlne zmienne mierzone za pomoca
wymienionych wczesniej kwestionariuszy. Ponadto w celu spetnienia zatozen potrzebnych do
przeprowadzenia analizy kazda z grup liczyla po 45 osob. Analiza post-hoc zostata

przeprowadzona z wykorzystaniem testu Bonferroniego.
Wyniki
W Tabeli 1. przedstawiono statystyki opisowe mierzonych zmiennych. Srednia uzaleznienia

od Facebooka dla catej proby wynosita M=2,83, SD=1,98.

Tabela 1. Statystyki opisowe rozktadu mierzonych zmiennych

uzaleznieni nieuzaleznieni
) Odchylenie ) Odchylenie ) Odchylenie
Minimu | Maksimu | Sredni | standardow | Sredni | standardow | Sredni | standardow

zmienne m m a e a e a e
uzaleznienie 1,00 7,00 2,83 1,198 3,37 1,663 2,82 1,180
od Facebooka
kompetencja | o 1 7 4,09 1,772 4,09 1,893 4,09 1,770
autonomia E 4,35 1,785 4,36 1,811 4,34 1,784
afiliacja = 1 7 4,59 1,840 4,67 1,846 4,59 1,840
wsparcie w 1,00 5,00 2,71 1,089 3,27 1,122 2,69 1,084
internecie
materialne 3,00 22,00 14,44 2,005 5,38 1,319 14,69 1,313
przynaleznosc | 2,00 28,00 14,18 1,987 5,76 1,510 14,41 1,397
i 'S
poréwnywani g 2,00 22,00 14,22 2,056 5,36 1,384 14,47 1,419
e
wlasnawarto$ > 2,00 24,00 14,61 2,238 491 1,240 14,88 1,548
C
spojnosc o 1,00 5,00 3,60 0,804 3,27 0,892 3,61 0,800
elastycznosc % 1,00 5,00 3,14 0,711 2,98 0,839 3,14 0,707
niezwiazanie 8 1,00 5,00 2,41 0,794 2,83 0,831 2,40 0,790
splatanie 2 1,00 4,86 2,24 0,680 2,27 0,645 2,24 0,682
sztywnosc % 1,00 4,86 2,63 0,643 2,67 0,659 2,62 0,643
chaotycznosc § 1,00 5,00 2,56 0,726 2,97 0,891 2,55 0,718
komunikcja % 1,00 10,00 3,43 0,872 3,00 0,856 3,44 0,869
satysfakcja T 1,00 6,00 3,50 0,903 3,13 1,041 3,51 0,897




Tabela 2. Korelacje mi¢gdzy zmiennymi dla catej proby.

2 | 3 4 5 | 6 | 7 | 8 | 9 10 | 11 | 12 | 13 | 14 | 15 | 16 | 17
1Fbintru -106 | -0,021| 0,012 .135 13977 [.086 | .146 | -0,010[-.0797 | .346" |-.086 | -.083" | -.078" | .175 | .132" | .186
2wspasamoocena 09977 | 0,021 [-118"[-.133*" | -.063"[-.1227 | .085 | 0,045[-.094""| 617" | .642" | .622" | -0,046 -0,031| -.057
3spojnosc 6777 |-606" | -115 |.1287 |-287 | .7447| 637 | 0,019| .0727| .0937"| .087 | 0,031|.087  |.073"
4elastycznosc -39977| 0897 [.367 [-.3017 | 637 | 554 | 0,028| 0,043| .048"| 0,041|.096" |.105  |.124"
5niezwiazanie 306" [.1087 | 529" |-575  |-.603" | .055 [-081 [-.112" [-1147 | 0,035 -0,020] -0,013
6splatanie 45977 29377 [-1027 [-.0797 | 0,038] -0,045| -.0787 | -0,047 |.122"" | 0,046|.080"
7sztywnosc -0,006| .1047"| .085 | 0,027| 0,003| -0,046| -0,023[.0907" | .060" |.078"
8chaotycznosc -2957|-34077| .066  |-.108" [-.1227 [-.127 | 0,019 -0,001| 0,015
9komunikcja 6887 | 0,020 .0717| 1047 | .0747| 0,038 .068" | .077
10satysfakcja 0,003| 0,044| 1007 | .076 | .064" |.098"" |.116
11wspacielnternet -096" | -.060"| -.0597|.275  |.250" |.326
12Wspmaterialne 6087 | .676 | -0,031|-0,025] -0,026
13wspprzynalez 5927"( -0,010 | -0,003 | -0,009
14wspwartosc -0,002 | -0,009 | -0,028
15kompetencja 7117715347
16autonomia 547
17 afiliacja

***p<.001, **p<.01, *<.05




Uzaleznienie od Facebooka ma ujemny zwigzek z zadowoleniem z zycia rodzinnego, Z
przynaleznoscia polegajaca na utozsamianiu si¢ z sytuacja innej osoby, samooceng poprzez
porownanie siebie z innymi osobami oraz poczuciem witasnej wartosci. Ponadto uzaleznienie
od Facebooka ma dodatni zwigzek z nastgpujagcymi wymiarami funkcjonowania rodzinnego:
niezwigzanie, splatanie, sztywno$¢, chaotycznosc, a takze z poczuciem wsparcia w Internecie
oraz z zaspokojeniem potrzeb — kompetencji, autonomii i afiliacji.

Na podstawie przeprowadzonych obliczen wykazano brak dopasowania zaktadanego
modelu: Xz(dfz 51) = 383,73; p < 0,001, ¥’/df = 7,23, RMSEA = 0,065, SRMR = 0,084, GFI =
0,939, CFI = 0,763, IF1 = 0,767, TLI = 0,695. Biorac pod uwage wartosci indeksow
modyfikacji oraz znaczenie wsparcia on-line w korzystaniu z Facebooka zmodyfikowano
model wyjsciowy dodajac bezposrednie Sciezki miedzy wsparciem on-line, a satysfakcjg z
rodziny i zaspokojeniem potrzeb a uzaleznieniem od Facebooka oraz wsparciem spotecznym.
Na podstawie przeprowadzonych analiz wykazano, ze zmodyfikowany model posiada
akceptowalne wskazniki dopasowania: Xz(df - 48) = 128,71; p < 0,001, ledf = 2,68, RMSEA =
0,033, SRMR = 0,032, GFI = 0,980, CFI = 0,943, IFI = 0,944, TLI = 0,921 (wykres 2.).

Na podstawie przeprowadzonych analiz wykazano istnienie zaleznosci miedzy
wsparciem spotecznym a satysfakcja z rodziny (B = 0,09; p = 0,043). Zaobserwowano
roOwniez statystycznie istotng relacje miedzy satysfakcjg z rodziny a zaspokojeniem potrzeb (
= 0,11; p < 0,001). Ponadto wsparcie on-line byto zwigzane z zaspokojeniem potrzeb (p =
0,34; p < 0,001) oraz uzaleznieniem od Facebooka (p = 0,34; p < 0,001). Wykazano réwniez
istnienie zalezno$ci miedzy zaspokojeniem potrzeb a uzaleznieniem od Facebooka (f = 0,09;

p <0,001). Szczegdtowe wyniki przedstawiono na wykresie .

Wykres 2 Model zalezno$ci miedzy analizowanymi zmiennymi.
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Na podstawie przeprowadzonych analizy wykazano istnienie czg¢$ciowe] mediacji

migdzy wsparciem on-line a uzaleznieniem od Facebooka via zaspokojenie potrzeb.

Zanotowano rowniez, ze satysfakcja rodzinna w pelni mediuje zwigzek migdzy wsparciem

spotecznym i zaspokojeniem potrzeb. Szczegdélowe wyniki przedstawiono w tabeli 3.

Tabela 3. Wyniki analizy efektow posrednich z wykorzystaniem metody bootstrap.

b . Btad 95%ClI

Sciezki Wartosc standardowy | Ponizej | Powyzej P
wsparcie spoteczne — satysfakcja rodzinna — 0011 0.008 0.001 0.030 0,04
zaspokojenie potrzeb ’ ' ' ’ 6
wsparcie on-line — zaspokojenie potrzeb — 0,00
uzaleznienie od Facebooka 0,032 0,006 0,012 0,057 2

Na podstawie przeprowadzonych analiz wykazano istnienie statystycznie istotnych

réznic pomigdzy grupami w zakresie analizowanych zmiennych (F34226) =

= 55,78; p < 0.001;

nzp = 0,89). Wykazano istnienie rdéznicy pomig¢dzy grupami w zakresie uzaleznienia od

Facebooka (Fz131) = 258,76; p < 0,001; 1%

= 0,80). W oparciu o analiz¢ post-hoc nie

wykazano istnienia réznic pomig¢dzy wszystkimi trzema grupami (p < 0,001). Ponadto




zanotowano roéznice migdzy grupami w zakresie zaspokojenia potrzeb: kompetencji (F2,131) =
3,79; p = 0,025; 1%, = 0,06), autonomii (F(2.131) = 5,30; p = 0,006; n°, = 0,08) i afiliacji (F.131)
= 7,07; p = 0,001; nzp = 0,10). W oparciu o analiz¢ post-hoc wykazano istnienia réznic
pomigdzy grupa os6b nalogowo korzystanie z Facebooka oraz grupa kontrolng w odniesieniu
do potrzeby kompetencji (p = 0,022), autonomii (p = 0,007) oraz afiliacji (p = 0,003). Ponadto
w przypadku potrzeby afiliacji wykazano réwniez rdéznice pomiedzy grupg o0sob
uzaleznionych od narkotykow, a grupa kontrolng ( p = 0,007). Zanotowano réwniez réznice
mi¢dzy grupami w zakresie wsparcia on-line (Fp131) = 32,92; p < 0,001; nzp = 0,34).
Doktadniej réznica ta byta widoczna migdzy osobami natogowo korzystajacymi z Facebooka
oraz osobami nie przejawiajacymi zachowan natogowych (p < 0,001), oraz mi¢dzy osobami
uzaleznionymi od narkotykéw oraz osobami nie przejawiajacymi zachowan natogowych (p <
0,001). W zakresie wsparcia spotecznego wykazano istnienie réznic miedzygrupowych w
zakresie wsparcia materialnego (F131y = 578,80; p < 0,001; nzp = 0,90), przynaleznoS$ci
(Fe,1a1) = 522,40; p < 0,001; 1% = 0,89), samooceny (F(131) = 602,81; p < 0,001; n°, = 0,90) i
wiasnej warto$ci (F131) = 817,31; p < 0,001; nzp = 0,93). Na podstawie analiz post hoc
wykazano, ze we wszystkich wymiarach wsparcia spotecznego roznice te wystepuja miedzy
osobami uzaleznionymi od narkotykdéw, a osobami natogowo korzystajacymi z Facebooka (p
<0,001), oraz migedzy osobami uzaleznionymi od narkotykéw, a osobami nie przejawiajagcymi
zachowan natogowych (p < 0,001). W odniesieniu do funkcjonowania rodziny wykazano
istnienie roznic migdzygrupowych w zakresie: niezwigzania (F(2131) = 5,22; p = 0,007; nzp =
0,08), splatania (F(2,131) = 3,45; p = 0,035; nzp = 0,05) oraz chaotycznosci (F(2,131) = 3,80; p =
0,025; nzp =0,06). W szczego6lnosci wykazano istnienie réznicy pomiedzy osobami natogowo
korzystajacymi z Facebooka oraz osobami nie przejawiajgcymi zachowan natogowych (p =
0,014), oraz migdzy osobami uzaleznionymi od narkotykow oraz osobami nie

przejawiajacymi zachowan natogowych (p = 0,023) w zakresie niezwigzania. W przypadku



splatania jedynie zaobserwowano roznice pomi¢dzy osobami natogowo korzystajagcymi z
Facebooka oraz osobami nie przejawiajacymi zachowan natogowych (p = 0,038). Natomiast
w odniesieniu do chaotyczno$ci wykazano rdéznice migdzy osobami uzaleznionymi od

narkotykow, a osobami nie przejawiajagcymi zachowan natogowych (p = 0,021). Pozostate

porownania byly nieistotne statystycznie. Szczegétowe wyniki przedstawiono w tabeli 4.

Tabela 4. Roznice pomigdzy analizowanymi grupami w zakresie analizowanych zmiennych.

Problematyczne | Uzaleznienie
korzystanie z od Grupa kontrolna
Facebooka narkotykow [3] F p an
[1] [2]
zmienne M SD M SD M SD
uzaleznienie od 597 | 049 | 3,37 | 1,66 | 1,00 | 0,00 |258,76(0,001|0,80
Facebooka
kompetencja ® 457 1,82 4,09 1,89 3,36 2,38 3,79 |0,025|0,06
autonomia g 4,67 1,73 4,36 1,81 3,32 2,44 5,30 |0,006|0,08
afiliacja 2 481 2,29 4,67 1,85 3,23 2,37 7,07 |0,001|0,10
wsparcie w 321 | 1,25 | 327 | 1,12 | 157 | 095 | 32,94 |0,001|0,34
Internecie
materialne o | 14,64 1,69 5,38 1,32 14,86 1,47 |578,80(0,001|0,90
przynaleznosci % 14,14 1,20 5,76 151 14,36 1,54 |522,40|0,001(0,89
poréwnywanie | & | 14,26 1,38 5,36 1,38 14,41 1,45 |602,81(0,001|0,90
wlasnawartos$¢ = 14,69 1,30 491 1,24 15,00 146 |(817,31(0,001(0,93
spojnosc 3,33 0,89 3,27 0,89 3,48 0,80 0,70 |0,498|0,01
elastycznosc o | 3,05 0,80 2,98 0,84 3,03 0,72 0,09 [0,917|0,00
niezwiazanie § 2,87 0,94 2,83 0,83 2,31 0,91 5,22 |0,007|0,08
splatanie Q 2,55 0,81 2,27 0,65 2,17 0,66 3,45 |0,035|0,05
Sztywnosc -% 2,73 0,73 2,67 0,66 2,68 0,69 0,09 |0,910/0,00
chaotycznosc = 2,76 0,76 2,97 0,89 2,50 0,75 3,80 |0,025|0,06
komunikcja T 3,35 1,04 3,00 0,86 3,34 0,93 2,03 |0,135|0,03
satysfakcja 3,08 1,06 3,13 1,04 3,52 1,02 2,35 |0,099|0,04
Dyskusja

Gléwnym celem projektu bylo poszerzenie obecnego stanu wiedzy w zakresie

uzaleznien behawioralnych w

szczegolnosci

w  zakresie

uzaleznienia od portali

spoteczno$ciowych. Z powodu najwigkszej liczby uzytkownikow skupiono si¢ przede

wszystkim na problematycznym korzystaniu z Facebooka. Na podstawie przegladu literatury




mozna zauwazy¢, iz brakuje badan skupiajacych si¢ na funkcjonowaniu spotecznym oséb
bedacych w grupie ryzyka uzaleznieniem od Facebooka. Dlatego w badaniu postawiono
nacisk na analiz¢ powigzan mig¢dzy funkcjonowaniem spotecznym a wielkos$cig uzaleznienia
od Facebooka. W niniejszym projekcie wybraliSmy trzy aspekty zwigzane z
funkcjonowaniem spolecznym (wsparcie spoteczne, postrzegane wsparcie online, spdjnosc¢ i
elastycznos$¢ relacji rodzinnych oraz komunikacja rodzinna, a takze satysfakcja z rodziny).
Badanie pozwolito na okreslenie zaleznosci pomigdzy strukturg relacji rodzinnych i jej

poszczego6lnych wymiaréw a uzaleznieniem od Facebooka.

Zaktadano, ze uzaleznienie od Facebooka jest zwigzane z jakoscig relacji rodzinnych, a
mianowicie niezrdwnowazeniem relacji rodzinnych w aspekcie ich spojnosci,
Zz niezrownowazeniem relacji rodzinnych w aspekcie ich elastycznos$ci, z niskg jako$cig
komunikacji rodzinnej oraz z niskg satysfakcja z rodziny. Postawione hipotezy zostaly
potwierdzone. Wykazano, ze wuzaleznienie od Facebooka wigze si¢ z stabym
funkcjonowaniem rodzinnym, a takze z niskg satysfakcjg rodzinng. Warto odnies¢ si¢ tu do
wczesniejszych badan sugerujacych zwigzek stabego funkcjonowania rodzinnego, np.
poczucie braku mitosci ze strony rodzicow (Huang i in., 2009), czy niska satysfakcja z zycia
rodzinnego (Ko 1 in., 2009)z uzaleznieniem od Internetu. Mozna to thumaczy¢ w ten sposob,
ze 0soby, ktérym s$rodowisko rodzinne nie zapewnia zaspokojenia podstawowych potrzeb
emocjonalnych, tak waznych w procesie ich rozwoju oraz ksztattowania si¢ ich osobowosci,
beda poszukiwaé §rodowisk 1 relacji, w ramach ktorych potrzeby te — w odczuciu tych osob —
moga zosta¢ zaspokojone. Wiele osob postrzega Internet jako tatwo dostepng alternatywe.
Wiazg oni z Internetem liczne nadzieje i w coraz wigkszym stopniu korzystaja z mediow
spoteczno$ciowych, co w konsekwencji czesto prowadzi do problematycznego korzystania z

Facebooka. Mozna si¢ tu powola¢ na wczesniejsze badania, ktore wykazaty, ze intensywne



korzystanie z Facebooka jest gldownym determinantem uzaleznienia od niego (Blachnio,
Przepiorka, Hawi, 2016).

Oczekiwano takze, ze uzaleznienie od Facebooka jest zwigzane z niskim wsparciem
spotecznym, a takze, ze uzaleznienie od Facebooka jest zwigzane z wielko$cig postrzeganego
wsparcia spolecznego w Internecie. Tak jak si¢ spodziewano osoby, ktore nie majg wsparcia
w rodzinie i przyjaciotach w zyciu realnym, ale uzyskuja go wérod znajomych w Internecie
czgéciej korzystaja z Facebooka w sposob problemowy. Mozna tu przywota¢ wyniki
wcezesniejszych  badan  sugerujace zwigzek migdzy wuzaleznieniem od mediéw
spotecznos$ciowych a niskim poziomem satysfakcji z relacji interpersonalnych (Peter i in.
2012). Ale satysfakcjonujace relacje w sieci i uzyskiwanie tam wsparcia takze wigza si¢ z
czestoscig korzystania z Facebooka (Tang i1 in., 2016; Liu i Yu, 2013). Mozna wigc
przypuszczaé, ze osoby, ktore maja poczucie braku wsparcia w realnych relacjach, szukaja
tego wsparcia w sieci.

Oczekiwano ponadto, ze powyzsze zaleznosci sg mediowane przez stopien
zaspokojenia potrzeb: afiliacji, autonomii 1 kompetencji. W im wigkszy stopniu relacje z
cztonkami rodziny oraz wsparcie uzyskiwane w S$rodowisku pozwalaja jednostce na
zaspokojenie jej potrzeb, tym stabszy bedzie wptyw srodowiska, sprzyjajacy uzaleznieniu od
Facebooka. W im wigkszym stopniu potrzeby jednostki sg zaspokajane poprzez jej aktywnos¢
na Facebooku, tym bardziej osoba nadmiernie korzysta z Facebooka. Mozna wiec
przypuszczaé, ze je$li osoba ma wsparcie spoleczne i1 zaspokajane potrzeby afiliacji,
autonomii 1 kompetencji w realnym srodowisku mniej sg narazone na nadmierne korzystanie
z Facebooka. Natomiast jesli brak tego wsparcia, osoba szuka substytutu zaspokojenia tych

potrzeb w S§wiecie wirtualnym.



Jesli chodzi o poréwnanie grup oséb uzaleznionych od Facebooka i narkotykdw,
oczekiwano, ze osoby uzaleznione od narkotykow oraz osoby uzaleznione od Facebooka beda
postrzegaty nizsze wsparcie spoleczne niz osoby nie przejawiajace zachowan natogowych.

A takze, 0soby uzaleznione od narkotykdw oraz osoby uzaleznione od Facebooka beda
postrzegaty wyzsze wsparcie spoleczne w Internecie niz osoby nie przejawiajace zachowan
natlogowych. Wykazano réznice migdzy grupami w zakresie zaspokajania potrzeb
kompetencji, autonomii i afiliacji, w zakresie wsparcia online, w zakresie wsparcia
spotecznego (materialnego, przynaleznosci, samooceny i wlasnej wartosci oraz w zakresie
funkcjonowania rodziny (niezwigzania, splatania i chaotycznosci). Osoby uzaleznione od
narkotykoéw 1 Facebooka oceniajg poziom funkcjonowania rodzinnego jako nizszy niz osoby
nieuzaleznione. Wyniki pokazuja, ze wymiarow funkcjonowania rodzinnego osoby
uzaleznione od narkotykoéw nie r6znig si¢ od oséb natogowo korzystajacych z Facebooka,
natomiast jako zdecydowanie nizsze postrzegajg wsparcie spoleczne niz pozostale grupy.
Zatem funkcjonowanie rodzinne 0sob uzaleznionych od narkotykéw i Facebooka jest
podobne, natomiast to co ich r6zni to spostrzeganie wsparcia spotecznego. Wobec podobnie
funkcjonujgcego systemu rodzinnego to wsparcie spolteczne moze by¢ czynnikiem, ktore

roznicuje te grupy. Wydaje sig, ze jest to ciekawy aspekt do dalszych eksploracji.

Posumowanie

W zaprezentowanym badaniu skupiono si¢ na analizie powigzan miedzy
funkcjonowaniem spotecznym a wielko$cia uzaleznienia od Facebooka. Wybrano trzy
aspekty zwigzane z funkcjonowaniem spotecznym (wsparcie spoteczne, postrzegane wsparcie
online, spdjnos¢ 1 elastyczno$¢ relacji rodzinnych oraz komunikacja rodzinna, a takze
satysfakcja z rodziny). Pokazano zalezno$ci pomiedzy wiasciwosciami relacji rodzinnych,

uwzgledniajac jej najwazniejsze wymiary, a uzaleznieniem od Facebooka. Przedstawione



wyniki stanowig wktad do wiedzy na temat psychologicznych aspektow uzaleznienia od
nowych medidw. Aspekt funkcjonowania rodzinnego i poczucia otrzymywanego wsparcia
wydaje si¢ waznym i cieckawym kierunkiem w badaniach nad tym zjawiskiem. Niewatpliwie
uzyskane wyniki bedag pomocne w przygotowywaniu programow profilaktycznych, a takze w
pracy terapeutycznej. Sg tez wskazoéwka dla przyszitych badan naukowych, ktore powinny by¢

kontynuowane w tym aspekcie.
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