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SZTUKA ZDOBYWANIA PIENIEDZY - P. T. Barnum

Przedmowa

Przedmowa

hineas Taylor Barnum, duzo bardziej znany

jako P.T. Barnum, zyl w latach 1810-1891, ale

wcigz funkcjonuje w anglojezycznej kulturze
popularnej. Znany jest jako ,pierwszy milioner show-
biznesu”, wlasciciel stawnego Cyrku Barnuma, autor
kilku ksigzek. Uznano go za prekursora tak cenionego
dzi§ ,hipnotycznego marketingu”. A jednak ludzi,
ktorzy wiedzg, kim byl ten wielki amerykanski
przedsiebiorca, nie jest dzi§ zbyt wielu. Mimo to
praktycznie kazdy, kto na co dzien poshiguje sie
jezykiem angielskim, zna powszechnie przypisywane
Barnumowi powiedzenie: ,,co minute rodzi sie frajer” (w

oryginale: There's a sucker born every minute").

! Por.: http://en.wikipedia.org/wiki/There's_a_sucker born_everv_minute.
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Przedmowa

Sprawa jest o tyle zabawna, ze, jak dowodza
wspolczesni badacze, Barnum nigdy nic podobnego w
swych publikacjach nie napisal, a zapewne takze nie
wypowiedzial, poniewaz byloby to calkiem sprzeczne z
filozofia biznesu, ktoéra wyznawal i ktorej zawsze
pozostawal wierny. Dzi§ znawcy uwazaja, ze zasada
Barnuma bylto raczej co$, co stalo sie o wiele pdzniej
tytulem jednej z ksigzek Joego Vitale'a, Co minute rodzi
sie klient.> Roéznica niby drobna, ale jednak istotna,
prawda? Zreszta autor tamtego slawniejszego
powiedzonka o ,frajerze” takze, jak sie uwaza, zostal juz
zidentyfikowany. Tyle ze po prostu nim nie musimy sie

tutaj blizej zajmowac.

Wracajac do Barnuma i jego biznesowej filozofii...
Zgoda — reklamy stosowane przez naszego bohatera
byly przewaznie szokujace i, ogoélnie moéwiac,
przesadne, co zreszta juz wtedy dobrze pasowalo do

amerykanskiej mentalno$ci i S$wietnie dzialalo na

2 VITALE J., Co minute rodzi sie klient, Gliwice 2007.
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odbiorcéw, jednak Barnum zawsze staral sie swym
klientom da¢ towar absolutnie najwyzszej jakoSci.
Niewazne, czy bylo to tournée po Stanach niezwykle
wowczas popularnej szwedzkiej Spiewaczki Jenny Lind,
kobieta z broda, najchudszy czlowiek na $wiecie czy
jakakolwiek z tysiecy rzeczy, ktore Barnum z sukcesem

lansowal i na ktorych zarabial krocie.

Towar musial by¢ najwyzszej jakosci. Fakt, jednak nie
zawsze oznaczalo to, ze musial by¢ w stu procentach
autentyczny (w przypadku r6znych mumii i sporej
czeSci dziwadel) albo ze musial byé¢ rzeczywiScie
skuteczny (jak w przypadku slawnej mikstury majacej
czyni¢ Murzynéw bialymi). Barnum sie naprawde
staral, ale w koncu business is business, i skoro nie da
sie da¢ dzialajacego autentyku, to trzeba daé¢ co$ do
niego maksymalnie zblizonego. Najwazniejsze i tak jest
zawsze zadowolenie klienta i zysk — to za$ daje sie

przewaznie uzyska¢ przy pomocy odpowiednio

Copyright by Wydawnictwo Ziote Mysli
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pieknych opowiesci i tworzenia w przyszlym nabywcy

uroczych zludzen.

Poza elokwencjg i talentem do ,hipnotycznej reklamy”,
ktora doceniajg u niego takie dzisiejsze znakomitoSci,
jak Joe Vitale, Barnum byt biznesmenem, ktéry potrafil
z rozmachem, ale sensownie inwestowac. Jego cyrk byl
na przyklad pierwszym, ktéory wedrowal po $wiecie
pociagiem, w dodatku ten pociag byl takze wlasnoscia
Barnuma. Takich przykladéw z biznesowej kariery

Barnuma mozna by znalez¢ cale masy.

Byl dzialaczem spolecznym, politykiem,
reformatorem... a przy tym caly czas pamietal, by
pomnazat¢ swoj majatek. Wyznawal bowiem wiare w
~zyskowna filantropie” (ktora to idea dzisiaj jest juz
powszechnie przyjeta, ale to wlasnie P.T. Barnum zdaje

sie by¢ jej odkrywca).

Copyright by Wydawnictwo Ziote Mysli
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W sumie ten pionier wielkiego amerykanskiego biznesu
z awanturniczej epoki to niezwykle barwna i wciaz
fascynujaca postaé — o czym zreszta Swiadcza takie
fakty, ze istnieje jego muzeum albo ze wystawiono
musical oparty na jego zyciowej drodze. Nawet jesli to

nie on jest autorem stawnego powiedzonka o ,frajerze”.

No a do tego Barnum mial ,gadane” jak malo kto, dar
opowiadania i poczucie humoru, za$ doswiadczen i
najprzerozniejszych wilasnych przemyslen naprawde
mu nie brakowalo. PowinniSmy mu wiec chyba by¢
wdzieczni, ze napisal dla nas kilka ksigzek... Z ktorych
jedna oddajemy Ci wiaénie do rak.

Piotr Obminski

Copyright by Wydawnictwo Ziote Mysli
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Wprowadzenie

Wprowadzenie

Stanach Zjednoczonych, gdzie mamy
wiecej ziemi niz ludzi, nie jest wecale
trudno osobie w dobrym zdrowiu zarobié
pienigdze. Na tym stosunkowo nowym polu istnieje tyle
otwartych drég do sukcesu, tak wiele zawodéw, ktore
nie sa oblegane, ze, przynajmniej na razie, kazdy,
niezaleznie od plci, kto zechce zaja¢ sie dowolng
uczciwg pracg mu oferowang, moze znalezé lukratywne

zatrudnienie.

Ci, ktorzy naprawde pragna osiggnal niezalezno$c,

musza jedynie zdecydowac¢ sie na to i zastosowacl

Copyright by Wydawnictwo Ziote Mysli
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odpowiednie $rodki, tak samo, jak to czynia w stosunku
do wszelkich innych celéw, ktore pragna osiggnaé, a
sprawa stanie sie latwa do wykonania. Nie mam
watpliwosci, ze wielu shluchajacych zgodzi sie ze
stwierdzeniem, , ze jakkolwiek latwo mozna zdoby¢
pienigdze, najtrudniejsza na $wiecie rzecza jest je
utrzymac. Droga do bogactwa jest, jak slusznie mowi
doktor Franklin®, ,tak prosta, jak droga do mlyna”.
Polega ona po prostu na wydawaniu mniej, niz sie
zarabia, to za§ wydaje sie bardzo prosta rzecza. Pan
Micawber, jeden z tych jakzez udanych tworow
genialnego Dickensa, wyjasnia owg sprawe, mowiac, ze
mie¢ rocznego dochodu dwadzie$cia funtow i wydawac
dwadzieScia funtow plus sze$¢ pensow, to byc
najnieszczeSliwszym z ludzi, za§ mie¢ dochod
wynoszacy jedynie dwadzieScia funtéow i1 wydawac
jedynie dziewietnaScie funtow i szeS¢ pensow, to byc
najszczesSliwszym ze Smiertelnych. Wielu moich
czytelnikow moze rzec: ,to rozumiemy, to jest

oszczedno$¢ 1 wiemy, ze oszczedno$¢ to bogactwo,

3 Benjamin Franklin (1706-1790) — prezydent Stanéw Zjednoczonych, a
jednoczeénie stawny uczony (wszystkie przypisy pochodza od ttumacza).

Copyright by Wydawnictwo Ziote Mysli
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wiemy, ze nie mozna zjeS¢ ciastka i zachowaé go
jednocze$nie”. Jednak niech mi wolno bedzie
powiedzie¢, ze by¢ moze wiecej porazek wynika z
bledow w tym wlasnie punkcie niz w kazdym innym.
Faktem jest, ze wielu ludzi uwaza, iz rozumiejq
oszczedzanie, podczas gdy w istocie wcale go nie

rozumieja.

— Mam takie a takie przychody, a tam jest moj sasiad,
ktory ma takie same. Jednak kazdego roku jemu
wystarcza i jeszcze zostaje, mnie za$ brakuje? Dlaczego?

Wiem przeciez wszystko o oszczedzaniu.

Mysli, ze wie, ale nie wie. Sa ludzie, ktérzy mysla, ze
oszczedzanie polega na zachowywaniu Scinkow sera i
resztek $wiec, na obcieciu dwoch penséow z rachunku za
praczke, i w ogoble na robieniu wszelkiego rodzaju
malych, trywialnych, brudnych sztuczek. Oszczedno$é

to nie skapstwo. NieszczeSciem jest takze to, iz tego

Copyright by Wydawnictwo Ziote Mysli
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typu ludzie stosuja swoje oszczedzanie tylko w jednym
kierunku. Wyobrazaja sobie, ze sa tak cudownie
oszczedni, wydajagc mniej o pél pensa tam, gdzie
powinni wyda¢ dwa pensy, iz mys$la, ze moga sobie
pozwoli¢ na rozrzutno$¢ w innych kierunkach.

Kilka lat temu, zanim odkryto czy tez wynaleziono
nafte, mozna bylo zatrzymaé¢ sie na noc w niemal
kazdym farmerskim domu w rolniczym regionie i
dosta¢ znakomitg kolacje. Jednak kiedy po kolacji
czlowiek probowal poczyta¢ w salonie, okazywalo sie to
niemozliwe przy zbyt slabym $wietle jedynej Swieczki.

Gospodyni, widzgc ten dylemat, méwila:

Te specjalne okazje zdarzaja sie moze dwa razy do roku.
W ten sposob ta zacna kobieta oszczedza w danej chwili
pie¢, szes¢ albo moze dziesie¢ dolaréw, jednak wiedza,
ktéora mozna by zdoby¢ dzieki dodatkowej Swiecy,

przewazytaby oczywiScie o wiele calg tone $wiec.

Copyright by Wydawnictwo Ziote Mysli
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Klopot jednak tutaj sie nie konczy. Uwazajac, ze jest tak
niesamowicie oszczedna dzieki zalowaniu sobie na
Swiece, sadzi ona, ze moze sobie pozwoli¢ na to, by
czesto bywa¢ w miasteczku i wydawaé tam dwadzieScia
lub trzydziesci dolaréw na wstazki i falbanki, z ktérych
wiele nie jest wcale koniecznych.

Takie falszywe podejscie calkiem czesto daje sie spotkac
u biznesmendéw, a najcze$ciej chodzi o papier do
pisania. Spotyka sie dobrych biznesmenow, ktorzy
zachowuja wszystkie stare koperty i skrawki papieru,
ktorzy za nic nie wydra nowej kartki, jesli tylko moga
tego unikngé. Wszystko to bardzo mile i mogg w ten
sposob zaoszczedzi¢ pie¢ lub dziesie¢ dolaréw rocznie,
jednak bedac az tak oszczednymi (tylko w papierze do
pisania), sadza jednocze$nie, ze moga sobie pozwoli¢ na
marnowanie czasu, wydawanie kosztownych przyje¢ i
jezdzenie powozem. Jest to ilustracja tego, co mowi
doktor Franklin: ,oszczedza¢ przy korku i marnowac
przy wylocie”, albo: ,madry w sprawie pensow, glupi w

sprawie funtow”.

Copyright by Wydawnictwo Ziote Mysli
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Punch?, mowiac o tej ,opetanej jedna idea” klasie ludzi,
powiada, ze: ,s3 jak kto$, kto kupil Sledzia za pensa dla
swej rodziny na obiad, a potem wynajal powo6z z
czworka koni, by go zawies¢ do domu”. Nigdy nie
spotkalem nikogo, kto by odni6st sukces, praktykujac

ten rodzaj oszczedzania.

Prawdziwa oszczedno$¢ polega na tym, by dochody
zawsze przewazaly nad wydatkami. No§ stare ubranie
nieco dluzej, jesli potrzeba. Wstrzymaj sie z kupnem
nowej pary rekawiczek. Napraw starg suknie. Jesli to
konieczne, jedz nieco skromniej. Wszystko to po to, by
w kazdych okolicznoSciach, o ile nie wydarzy sie jakis
nieprzewidziany wypadek, zawsze istnial margines na
korzy$¢ przychodow. Pens tutaj, dolar tam, ulokowane
na procent — pomnazajq sie i w ten sposob osiaga sie
pozadany skutek. Wymaga to moze pewnego treningu,
by taka oszczedno$¢ osiagnaé, ale kiedy sie
przyzwyczaisz do tego, odkryjesz wiecej satysfakcji w

4 Posta¢ z popularnego teatrzyku kukietkowego.

Copyright by Wydawnictwo Ziote Mysli

& Piotr Obminski - 16-



SZTUKA ZDOBYWANIA PIENIEDZY - P. T. Barnum

Wprowadzenie

racjonalnym oszczedzaniu niz w irracjonalnym
wydawaniu. Oto przepis, ktory zalecam.

Stwierdzilem, ze stanowi to naprawde wspaniale
lekarstwo na ekstrawagancje, specjalnie za$ na falszywa
oszczedno$¢. Kiedy odkryjesz, ze nie masz pod koniec
roku nadwyzki, mimo przyzwoitych dochodow, radze
Ci, bys wzial kilka kartek papieru, zrobit z nich co§ w
rodzaju ksigzki i zapisal kazdy wydatek. Notuj wydatki
codziennie albo co tydzien, w dwoch kolumnach. Jedna
zatytuluj ,rzeczy konieczne” albo nawet ,wygody”,
druga za$ — ,luksusy”. Odkryjesz, ze ta druga kolumna
jest dwa, trzy, a nierzadko i dziesie¢ razy wieksza od tej
pierwszej. Prawdziwe zyciowe wygody kosztuja tylko
drobng cze$¢ tego, co wiekszo$¢ z nas potrafi zarobic.
Doktor Franklin moéwi: ,,To cudze oczy, nie za$ nasze
wlasne, nas rujnuja. Gdyby poza mna wszyscy byli $lepi,
nie dbalbym o piekne stroje czy meble”. To lek przed
tym, co moze powiedzie¢ Pani Grundy,® sprawia, ze

wiele zacnych rodzin tyra z nosem przy ziemi.

5 Bohaterka sztuki Thomasa Mortona ,,Speed the Plough” z 1798 roku, ktorej
nazwisko w jezyku angielskim do dzi§ stanowi synonim konformizmu i leku
przed konwenansami. Co$ w rodzaju naszej Pani Dulskiej, choé oczywiScie nie
do konca.

Copyright by Wydawnictwo Ziote Mysli
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W Ameryce wielu uwielbia powtarza¢: ,wszyscy
jesteémy wolni i rowni”, ale jest to wielkim bledem z
paru roznych wzgledéw. To, ze urodziliSmy sie ,wolni i
roOwni”, stanowi w pewnym sensie wzniosla prawde,
jednak nie urodziliSmy sie tak samo bogaci i nigdy nie
bedziemy. Mozna rzec: ,Istnieje czlowiek majacy
pietdziesiat tysiecy dolaréw rocznego dochodu, podczas
gdy ja mam tylko tysiac. Znalem tego faceta, kiedy byl
rownie biedny jak ja. Teraz on jest bogaty i uwaza sie za
lepszego ode mnie. Pokaze mu, ze jestem rownie dobry!
Pojde i kupie sobie konia i powozik. Nie, tego zrobi¢ nie
moge, ale pojde i wynajme je sobie, a potem bede cale
popotudnie jezdzil po tej samej drodze, po ktbérej on
jezdzi. I w ten sposob udowodnie mu, ze jestem réwnie

dobry, co on.”

Przyjacielu! Nie musisz sobie zadawa¢ trudu. Mozesz
latwo udowodnié¢, ze jeste$ ,rownie dobry jak on” —
musisz tylko postepowaé réwnie dobrze jak on. Nie

potrafisz jednak przekona¢ nikogo, ze jestes rownie jak

Copyright by Wydawnictwo Ziote Mysli
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on bogaty. A zreszta, jesli bedziesz marnowat swoéj czas i
wydawal swoje pienigdze, Twoja biedna zona bedzie
zmuszona tyra¢é w domu jak niewolnica, kupowac
herbate po dwie uncje tygodniowo oraz wszystko inne
dokladnie w tej samej proporcji, abys Ty mogt sobie

sutrzymywac pozory”, to i tak nikogo nie oszukasz.

Z drugiej za$ strony, pani Smith moglaby twierdzi¢, ze
jej sasiadka z mieszkania obok po$lubila Johnsona dla
jego pieniedzy i ze ,wszyscy o tym wiedzg”. Ma ona
ladny szal z wielbladziej welny, kosztujacy tysiac
dolaréw, a zatem pani Smith skloni meza do tego, zeby
jej kupil imitacje takiego szala, potem =za$ bedzie
siedziala w koScielnej lawce obok swej sasiadki, aby

udowodni¢, ze jest jej rowna.

Moja dobra kobieto! Nie wzniesiesz sie w $wiecie,
pozwalajac sobg kierowaé wlasnej proznosci i zazdrosci.

W tym kraju, w ktorym uwazamy, ze wiekszo$¢ powinna

Copyright by Wydawnictwo Ziote Mysli
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rzadzi¢, ignorujemy te wlasnie zasade, pozwalajac
garstce ludzi, samych okreslajagcych sie mianem
arystokracji, ustanawiac falszywe standardy
doskonalo$ci. Starajac sie za$§ wznosi¢ do tych
standardow, sami bez przerwy utrzymujemy sie w
biedzie, caly czas zapracowujac sie dla zewnetrznych
pozorow. O ilez madrzej byloby ,samemu sobie
ustanowi¢ prawo” i powiedzie¢: ,regulujemy nasze
wydatki na podstawie naszych dochodéw, odkladajac
nieco na czarng godzine”. Ludzie powinni by¢ tak samo
rozsadni w sprawie zdobywania pieniedzy, jak w kazdej
innej kwestii. Podobne przyczyny wywoluja podobne
skutki. Nie mozna zgromadzi¢ fortuny, wybierajac
droge prowadzaca do uboOstwa. Nie potrzeba proroka,
by nam rzekl, iz ci, ktorzy calkiem zuzywaja swoje
zasoby, wcale nie myslac o zyciowych przeciwnos$ciach,
nigdy nie zdolaja osiaggna¢ finansowej niezaleznosci.

Ludzie przyzwyczajeni do zaspokajania wszystkich
swoich zachcianek i kaprysow beda mieli z poczatku
trudnosci z likwidacja r6znych swoich niepotrzebnych

wydatkéw. Bedzie dla nich wielkim aktem po$wiecenia

Copyright by Wydawnictwo Ziote Mysli
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zamieszkanie w mniejszym domu, niz sie do tego
przyzwyczaili, z mniej kosztownymi meblami, z
mniejszym towarzystwem, z mniej kosztownymi
ubraniami, z mniejsza iloScia sluzacych, z mniejsza
iloScia balow, przyje¢, wyjs¢ do teatru, przejazdzek
powozem, wycieczek, wypalonych cygar, wypitych
alkoholi i innych ekstrawagancji. Jednak jesli sprébuja
ulozy¢ sobie plan odlozenia pewnej sumki, sensownie
zainwestowanej w ziemie, przezyja mile zaskoczenie,
widzac, ile przyjemnoSci daje im ciagle dodawanie do
tego niewielkiego ,skarbczyka”, jak tez ekonomiczne
nawyki, ktore po drodze nabyli. Stare ubranie, stary
czepek i sukienka, starcza przez nastepny sezon. Woda
mineralna albo zrédlana smakuje lepiej od szampana.
Chlodna kapiel i zwawa przechadzka okaza sie lepiej
pobudzajace  niz  przejazdzka  najwspanialszym
powozem. Towarzyska rozmowa, wieczorne czytanie w
rodzinnym gronie albo godzina gry w ,polowanie na
pantofel” czy w ciuciubabke — beda o wiele
przyjemniejsze niz przyjecie za piec¢dziesiat czy piecset

dolaréw, kiedy roznice w ich cenie smakuje kto$, kto juz

Copyright by Wydawnictwo Ziote Mysli
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zaczyna rozumie¢ rozkosze oszczedzania. Tysigce ludzi
pozostaje w ubostwie, a dziesiatki tysiecy staje sie
ubogimi, w wyniku zaplanowania swego zycia na zbyt
szerokiej stopie, po tym, jak zdobyli calkiem
wystarczajaco wiele, by moc sie z tego utrzymac przez
cale zycie. Niektore rodziny wydaja dwadzieScia tysiecy
dolaréw rocznie, niektére za$ o wiele wiecej, nie majac
niemal pojecia o tym, iz moglyby zy¢ za mniej. W tym
czasie inne rodziny, zapewniaja sobie solidniejsze
przyjemnosci za dwudziesta cze$¢ tej sumy. Finansowe
powodzenie jest o wiele ostrzejsza proba niz finansowe
trudnosci, szczegoblnie za$ nagle finansowe powodzenie.
sLatwo przyszlo, latwo poszlo” — to stare i prawdziwe
powiedzenie. Duch pychy i préznoéci, kiedy pozwoli mu
sie na nieskrepowane dzialanie, staje sie niezmozonym
kornikiem, gryzacym wszelkie nasze ziemskie bogactwa.
Niewazne — matle czy wielkie, setki czy miliony. Wielu
ludzi, kiedy zaczyna im sie powodzi¢, natychmiast
rozszerza zakres swoich potrzeb i swojej dzialalnosci o
luksusy, az do momentu, gdy ich wydatki pozeraja ich

dochody 1 zostaja zrujnowani w wyniku swoich
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zalosnych prob utrzymywania pozoréw i zadawania

szyku.

Znam pewnego zamoznego gentlemana, ktéry chetnie
opowiada, jak to zaczelo mu sie powodzi¢, a jego zona

zapragnela nowej eleganckiej sofy.

— Ta sofa — wyjasnia — kosztuje mnie trzydzieSci tysiecy

dolaréw!

Kiedy bowiem sofa dotarla do domu, okazalo sie, ze
konieczne beda pasujace do niej krzesta, potem nocne
stoliki, dywan i stoly, ktore beda im ,,odpowiada¢”. I tak
dalej, przez caly sklep z meblami, az okazalo sie, ze sam
dom jest zbyt maly i zbyt nienowoczesny dla tych mebli,
wiec wybudowany zostal nowy, odpowiadajacy nowym
nabytkom.
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— I tak — dodaje médj przyjaciel — w sumie byl to
wydatek trzydziestu tysiecy dolaréw za jedna sofe. A do
tego wrzucono mi na plecy roczne wydatki wynoszace
jedenascie tysiecy dolarow, na ktore skladalo sie:
wynagrodzenie dla shuzby, oplaty za pow6z i rézne inne
konieczne do utrzymania pieknej ,,posiadlosci”. I jeszcze
musze przy tym oszczedza¢! Tymczasem dziesie¢ lat
temu zyliSmy w o wiele wiekszym realnym komforcie,
poniewaz ze znacznie mniejszg ilo$cig trosk, za sume
wynoszacg tyle samo setek, co teraz tysiecy. Jest faktem
— uzupelia modj przyjaciel — ze ta sofa by mnie
doprowadzila do nieuchronnego bankructwa, gdyby
tylko moje calkiem niezwykle pragnienie finansowego
powodzenia nie utrzymalo mnie na powierzchni i
gdybym nie pohamowal tego naturalnego pragnienia

,dogodzenia sobie”.
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Bez zdrowia niczego

nie osiagniesz

undamentem sukcesu w zyciu jest dobre

zdrowie. Jest to podloze fortuny, a takze

podstawa szcze$cia. Nie jest latwo zgromadzi¢
fortune, kiedy jest sie chorym. Nie ma sie wtedy
ambicji, motywacji, sily. OczywiScie istnieja ludzie
majacy klopoty ze zdrowiem, ktérzy nie moga na to nic
zaradzi¢. Nie mozna oczekiwaé, ze takie osoby potrafia
zgromadzi¢ bogactwo, ale istnieje wielu ludzi o marnym

zdrowiu, ktorzy wcale tacy by¢ nie musza.
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Jes§li zatem solidne zdrowie jest fundamentem
zyciowego sukcesu i szczeScia, to jak wazne jest, bySmy
studiowali prawa rzadzace zdrowiem, ktore sa tylko
innym wyrazem praw natury! Im blizej trzymamy sie
praw natury, tym blizej jesteSmy dobrego zdrowia. A
jednak tak wielu ludzi nie zwraca uwagi na prawa
natury, a nawet je absolutnie gwalci i to czasem wbrew
wlasnym inklinacjom. Powinni$my wiedzie¢, ze ,grzech
ignorancji” nigdy nie bywa traktowany poblazliwie w
przypadku pogwalcenia praw natury, ze ich zlamanie
zawsze pocigga za soba kare. Dziecko moze wlozy¢ palec
w plomienie, nie wiedzac, ze sie oparzy, wiec cierpi.
Nawet zal z powodu popelnionego btedu nie zlikwiduje
boélu. Wielu naszych przodkéw wiedzialo bardzo mato o
zasadzie wentylacji. Nie wiedzieli wiele o tlenie, na
czymkolwiek innym sie nie znali, wiec w konsekwencji
budowali swoje domy z malutkimi sypialniami o
wymiarach siedem na dziewieé stop®. I tam ci dobrzy
purytanie zamykali sie w celach, zmawiali swoje

modlitwy i szli do t6zka. Rano skladali solenne dzieki za

6 Czyli mniej wiecej dwa na trzy metry. Bylo to miejsce na jedno l6zko,
malutka szafke nocna. No i oczywiScie nocnik.
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,zachowanie ich przy zyciu” podczas tej nocy i
faktycznie nikt nie moglby znalez¢ lepszego powodu do
wdzieczno$ci. Prawdopodobnie jaka$ szczelina w oknie
albo w drzwiach przepuszczala nieco $wiezego

powietrza, w ten sposob ich ratujac.

Wiele os6b $wiadomie gwalci prawa natury wbrew
swym wlasnym sensownym impulsom, holdujac
modzie. Na przyklad istnieje co$, czego nic, co zyje, z
wyjatkiem nedznego robaka, nie moze w naturalny
sposOb kochaé¢, a jest to tyton. Jednak wielu ludzi
celowo wzbudza w sobie nienaturalny apetyt, pokonujac
wrodzony wstret do tytoniu, i to w takim stopniu, ze
zaczynaja go kochat. Posiadaja trujace, obrzydliwe zioto
albo raczej to ono bierze ich w posiadanie. Istniejg
zonaci mezczyzni biegajacy tu i tam, plujac tytoniowym
sokiem na dywan i podloge, a czasem nawet na
znajdujace sie obok zony. Nie wyrzucaja swych zon z
domu jak pijani, ale bez watpienia te ich zony czesto by

pragnely, by oni sami wyniesli sie z domu.
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Inng zgubng rzecza jest to, ze ten sztuczny apetyt,
niczym zazdro$¢, ,ro$nie z tego, czym sie zywi’. Kiedy
kochasz to, co nienaturalne, powstaje silniejsze
pragnienie tego, co szkodliwe, niz wszelkie naturalne
pragnienia tego, co szkodliwe nie jest. Istnieje stare
przystowie mowiace, ze ,przyzwyczajenie jest druga
naturg”. Jednak sztuczne przyzwyczajenie jest silniejsze
od natury. Wezmy czlowieka, ktéry zuje tyton — jego
milo$¢ do owej uzywki jest silniejsza od jego mitoSci do
kazdego konkretnego pozywienia. Latwiej zrezygnuje z

befsztyka niz ze swego zielska.

Mlodzi ludzie zalujg, ze nie sa doroéli, chcieliby p6jsc
spa¢ jako chlopcy i zbudzi¢ sie jako mezczyzni i, by to
osiggna¢, kopiuja zle nawyki starszych. Maly Tommy i
maly Johnny widza swych ojcow i wujow palacych fajke,

mowig wiec sobie:
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— Gdybym tylko ja tak potrafil! Tez bylbym mezczyzng.
Wujek Jon wyszedl i zostawil fajke z tytoniem -

sprobujmy!

Biora zapalke, zapalaja i zaczynaja wypuszczaé kleby
dymu.

— Nauczymy sie pali¢, chcesz tego, Johnny?

A chlopie odpowiada bole$nie:

— Nie za bardzo, to jest gorzkie.

Coraz bardziej blednie, ale tez bardzo sie stara i wkrotce
sklada ofiare na oltarzu mody, jednak dalej sie bardzo
stara, az w koncu przezwycieza naturalne pragnienia i

staje sie ofiarg nabytego smaku.
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Mowie ,jak z ksigzki”, bo sam na sobie zaobserwowalem
tego skutki, palgc dziesie¢ do pietnastu cygar dziennie.
Nie uzywalem jednak tytoniu w ciggu ostatnich
czternastu lat i nigdy wiecej tego nie zrobie. Im wiecej
sie pali, tym bardziej sie pragnie pali¢, ostatnie
wypalone cygaro po prostu budzi pragnienie

nastepnego i tak bez konca.

Wezmy tego czlowieka zujacego tyton. Rano, kiedy
wstaje, wklada pigule do ust i utrzymuje ja tam przez
caly dzien, nigdy jej nie wyjmujac, z wyjatkiem
przypadkéw, gdy wymienia ja na nowy kawalek albo
kiedy ma jes¢. Fakt! Czasem w ciggu dnia wielu sposrod
zujacych tytonn wyjmuje swojg pigule i trzyma ja w dloni
tak dlugo, jak potrzeba, by co$§ wypi¢, a potem z
powrotem wklada ja do ust. Dowodzi to tego, ze apetyt
na rum jest jeszcze silniejszy, niz apetyt na tyton. Kiedy
taki kto§ Cie odwiedza w Twej wiejskiej rezydencji i

pokazujesz mu swdj sad i swoja cieplarnie oraz cuda w
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swoim ogrodzie, kiedy mu ofiarowujesz jakis Swiezy,

dojrzaly owoc i powiesz:

— Przyjacielu, spojrz tylko na te smakowite jabika,
gruszki, brzoskwinie i pomarancze, sprowadzilem je z
Hiszpanii, Francji i Wloch. Spojrz tylko na te soczyste
winogrona, nie ma nic cudowniejszego i zdrowszego niz
dojrzaly owoc, a wiec poczestuj sie, chce zobaczy¢, jak

sie tymi rzeczami cieszysz.

Wowczas ten czlowiek przesunie swa ukochang pigule

tytoniu pod jezyk i odpowie:

— Nie, dziekuje, mam w ustach tyton.
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Jego podniebienie tak sie przyzwyczailo do tego
szkodliwego zielska, ze w duzym stopniu zatracil on
subtelny i pozadania godny apetyt na owoce. Pokazuje
to jak bezsensowne i zgubne nawyki ludzie potrafig w
sobie wyrobi¢. Mowie z wlasnego doswiadczenia.
Palilem tak, ze trzaslem sie niczym 1i§¢ osiki, krew
uderzala mi do glowy, mialem palpitacje serca takie, ze
myslalem, ze to choroba, a lek niemal mnie zabijal.

Kiedy poradzilem sie lekarza, usltyszalem:

— Skoncz z tytoniem.

Nie tylko szkodzilem swemu zdrowiu i wydawalem
mase pieniedzy, ale takze pokazywalem zly przyklad.
Postuchalem rady. Zaden mlody czlowiek na §wiecie nie
wyglada tak pieknie, jak mu sie wydaje, zza cygara za

pietnascie centow albo zza fajki z morskiej pianki!
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Uwage te stosuje sie z dziesieciokrotnie wieksza moca
do alkoholowych napojow. Zarabianie pieniedzy
wymaga jasnego umyshu. Trzeba wiedzie¢, ze dwa plus
dwa daje cztery, trzeba wytyczy¢ plany z
zastanowieniem i umiejetno$cia przewidywania, trzeba
SciS§le analizowa¢ wszystkie detale, wszystkie za i
przeciw biznesu. Skoro nikt nie potrafi odnie$é¢
powodzenia w biznesie, jesli jego mo6zg nie umozliwia
mu planowania i podejmowania decyzji w ich realizacji,
niewazne zatem, jak obficie ten kto§ mogl zostac
obdarzony inteligencja, jesli mozg jest zamroczony, a
ocena faktow oslabiona przez oszolamiajace napoje.
Niemozliwe staje sie dlan prowadzenie biznesu z
powodzeniem. Ile znakomitych okazji minelo, by nigdy
nie powroci¢, w czasie, gdy ten czlowiek popijal swa
stowarzyska szklaneczke” z przyjacielem! Ile glupich
interesow zostalo przybitych pod wplywem ,leku na
nerwy’, sprawiajacego, ze jego ofiara przez chwile
uwaza sie za bogata. Jak wiele waznych mozliwoSci
zostalo odlozonych na jutro, a potem na zawsze,

poniewaz kieliszek wina wprawil organizm w stan
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gnusnej obojetnosci, neutralizujagc energie tak
niezbedna do odniesienia sukcesu w biznesie.
Naprawde ,wino to kpiarz”, jak glosi przystowie’. Picie
odurzajacych napojow jest takim samym nalogiem, jak
palenie opium przez Chinczykow, a alkohol jest tak
samo szkodliwy dla biznesowego sukcesu, jak opium.
Jest to jednoznaczne zlo, kompletnie nie do obrony w
Swietle filozofii, religii czy zdrowego rozsadku. Jest

korzeniem niemal polowy zla w naszym kraju.

7 (ang.) Wine is a mocker.
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Nie pomyl sie co do

swego powotania

ajbezpieczniejszy plan 1 najpewniejsze

zrodlo sukcesu dla mlodego czlowieka

rozpoczynajacego zycie to wybranie zawodu
najbardziej zgodnego z jego smakiem. Rodzice i
opiekunowie calkiem czesto zaniedbuja te sprawe. Jest

bardzo czeste na przyklad to, ze ojciec mowi:

— Mam pieciu synow. Billy'ego zrobie duchownym,
Johna prawnikiem, Toma doktorem, Dicka za$

farmerem.
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Idzie do miasta i rozglada sie, czym by tu zrobi¢
Sammy'ego. Wraca potem do domu i mowi:

— Sammy, okazuje sie, ze robienie zegarkow to
przyjemne i eleganckie zajecie, mysle, ze zrobimy cie

zlotnikiem.

I tak robi — nie zwazajac na naturalne sklonnosci i

talenty syna.

Wszyscy bez watpienia urodziliSmy sie w jakims$
sensownym celu. Istnieje tak ogromna réznorodnos$¢ w
naszych umyslach, jak i w naszym wygladzie. Niektorzy
sq z natury mechanikami, podczas gdy inni maja po
prostu wstret do maszyn. Pozwo6l zebra¢ sie tuzinowi
chlopcow, a wkrotce przekonasz sie, ze trzech zaraz
zacznie gadac o jakich$ genialnych urzadzeniach, pracy
z zamkami czy ze skomplikowang maszynerig. Kiedy
mieli tylko pie¢ lat, ojciec nie mogl im znaleZ¢ lepszej

zabawki niz puzzle. Sa z natury mechanikami. Jednak
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pozostatych oSmiu czy dziewieciu chlopcow ma catkiem
inne nastawienie. Nalezg do tej drugiej kategorii, nigdy
nie przejawiali najmniejszej milo$ci do mechanizméw.
Przeciwnie, czuja wobec takich spraw istne obrzydzenie.
Ja na przyklad nigdy nie mialem do$¢ sprytu, bym
potrafil wystruga¢ korek do jablecznika, ktory by nie
przeciekal. Nigdy nie potrafilem sporzadzi¢ sobie piora,
ktorym by sie dalo pisa¢, ani tez zrozumie¢ zasady
dzialania maszyny parowej. Gdyby kto§ sprobowal z
takiego chlopca, jakim ja bylem, zrobi¢ zegarmistrza,
ten chlopiec moglby ewentualnie, po pieciu lub siedmiu
latach nauki, rozebra¢ i zlozy¢ zegarek, ale przez reszte
zycia praca bylaby dlan tortura i szukalby kazdego
pretekstu, by uciec z pracy i poobija¢ sie. Praca

zegarmistrza bylaby mu bowiem wstretna.

Jesli nie rozpocznie sie pracy w zawodzie
przewidzianym dla nas przez nature i najlepiej
odpowiadajacym naszym indywidualnym zdolno$ciom,

nie zdola sie odnie$¢ sukcesu. Z przyjemnoscia zywie
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przekonanie, ze wiekszo$¢ ludzi znajduje swoje
wlaéciwe powolanie. Dostrzegam jednak wielu, ktorzy
pomylili sie co do wyboru zawodu, od kowala w gore
(albo w dol) do urzednika. Mozna na przyklad spotkac
znakomitych lingwistow ,wykwalifikowanych kowali”,
ktérzy naprawde lepiej by sie sprawdzili, uczac jezykow.
I tak samo mozna spotka¢ prawnikéw, lekarzy czy
duchownych, ktorzy lepiej by sie nadawali do pracy przy

kowadle czy szewskim kopycie.
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Wybierz wiasciwa

lokalizacje

o wybraniu  odpowiedniego  zawodu

powiniene$ starannie wybra¢ odpowiednig

lokalizacje. Moze jeste§ stworzony na
hotelarza, a ludzie mowia, ze trzeba by¢ geniuszem, by
potrafi¢c prowadzi¢ hotel. Moze moglbys prowadzic¢
hotel tak, zeby dzialal jak w zegarku i zapewniaé
satysfakcje pieciuset go$ciom kazdego dnia. Jednak jesli
Twoj hotel stanie w malej wiosce, gdzie nie ma kolei ani
innych Srodkow komunikacji, ta lokalizacja stanie sie
Twoja ruing. Rownie wazne jest, byS nie rozpoczynal

biznesu tam, gdzie juz jest dos¢ Srodkow dla
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zaspokojenia wszystkich potrzeb z tej samej dziedziny.

Pamietam pewien przypadek ilustrujacy ten temat.

Kiedy w roku 1858 bylem w Londynie, przechodzilem z
jednym angielskim przyjacielem przez Holborn i
natrafilem na ,przedstawienia za jednego pensa”. Mieli
na zewngtrz ogromne plakaty odmalowujace
przedziwne cuda, ktore tam mozna bylo ujrze¢ ,za
jednego pensa”. Sam, bedac poniekagd w tym samym

biznesie, rzeklem:

— Wejdzmy tam.

Wkroétce znalezliSmy sie w towarzystwie znakomitego
artysty, ktéry okazal sie najbystrzejszym czlowiekiem z
tej branzy, jakiego kiedykolwiek  spotkalem.

Opowiedzial nam kilka niesamowitych historii na temat
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swoich brodatych kobiet, swojego albinosa, swoich
mrowkojadow, w ktore bylo trudno uwierzy¢, ale jak
sadziliSmy, ,lepiej uwierzy¢, niz szuka¢ dowodu”. W
koncu zwrécil nasza uwage na swoéj gabinet figur
woskowych, ukazujac nam zbiér najbrudniejszych i
najbardziej zaniedbanych figur, jakie mozna sobie
wyobrazi¢. Wygladaly, jakby nie widzialy wody od
biblijnego potopu.

— Co jest tak wspanialego w tych figurach? — zapytalem.

— Prosze o nich nie méwi¢ z taka ironig. — odpowiedzial
— Prosze pana, to nie s3 woskowe figury Madame
Tussaud®, cate pozlacane, pokryte pozlotka i sztucznymi
diamentami, skopiowane z rycin i fotografii. Moje,

szanowny panie, sa wziete z zycia. Kiedy spoglada pan

8Niezwykle stawny gabinet figur woskowych znajdujacy sie w Londynie.
Dzisiaj ma swoje filie w wielu innych miastach $wiata.
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na ktéras$ z tych figur, ma pan prawo uwazaé, ze patrzy

na zyjacego czlowieka.

Rzucajac na te figury od niechcenia okiem, zauwazylem
jedna podpisang ,Henryk VIII”. Stwierdzajac, ze
wyglada calkiem jak Calvin Edson® — zywy szkielet,

powiedzialem:

— Pan to nazywa Henrykiem VIII?

Odpowiedzial:
— 7 pewnoscia, taskawy panie, to bylo zrobione za jego
zycia w Hampton Court, na specjalny rozkaz jego

krélewskiej mosci, dnia takiego a takiego.

° Wielka atrakcja pokazow dla gawiedzi w USA i Europie — znany wlasnie jako
,Zywy Szkielet”. Wazyt 28 funtéow (ok. 12 kg) przy 5 stopach i 6 calach (ok. 167
cm) wzrostu. (Ale potrafit podnie$é¢ 150 funtdéw!) Swa chudosé przypisywat
spedzonej na wilgotnej ziemi nocy po bitwie pod Plattsburgiem.
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Wybierz wilasciwa lokalizacje

Podalby mi i godzine, gdybym nalegal. Powiedzialem

wiec:

— Kazdy wie, ze Henryk VIII byl tegim i solidnie
zbudowanym kroélem, ta za$ figura jest chuda i watla. Co

pan na to?

— Cb6z — odparl. — Sam by pan byl chudy i watly, gdyby

siedzial tam tak dlugo jak on.

Nie dalo sie na to nic odpowiedzie¢. Rzeklem zatem do

swego angielskiego przyjaciela:

— Chodzmy stad. Nie moéw mu, kim jestem, poddaje sie,

ten czlowiek mnie pobil.
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Wybierz wilasciwa lokalizacje

Wiasciciel wyszedl za nami na dwér i widzac tam cizbe
na ulicy, zawolal:

— Panie i panowie, pragne zwrdci¢ waszg uwage na
moich szacownych gos$ci — wskazal przy tym na nas,

odchodzacych.

Odwiedzilem go pare dni pdzniej, moéwigc mu, kim

jestem. Potem dodalem:

— Przyjacielu, jeste§ znakomitym showmanem, ale

wybrate$ fatalne miejsce.

Odpowiedzial:

— To prawda i czuje, ze moje talenty marnujg sie, ale co

moge zrobic?
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— Mozesz pojecha¢ do Ameryki. — odparlem — Tam
bedziesz mogt w pelni wykorzysta¢ swoje zdolnoSci.
Znajdziesz w Ameryce wiele miejsca dla swej
dzialalno$ci. Zaangazuje cie na dwa lata, potem za$
bedziesz mogl dziala¢ na wlasny rachunek.

Przyjal moja oferte i pozostal przez dwa lata w moim
Muzeum Nowojorskim. Potem ruszyl do Nowego
Orleanu, gdzie wystepowal z wedrowng trupq przez cale
lato. Dzisiaj jest wart sze§c¢dziesiat tysiecy dolarow po
prostu dlatego, ze wybral odpowiedni zawod i zapewnit
sobie nalezyta lokalizacje. Stare przyslowie moéowi, ze
strzy przeprowadzki sg tak samo zle, jak pozar”, ale
kiedy kto$ znalazl sie w $rodku pozaru, male ma

znaczenie, jak szybko i jak czesto sie przeprowadza.
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Unikaj diugow

lodzi ludzie rozpoczynajacy zycie powinni

unika¢ wpadania w dhugi. Malo jest rzeczy

tak S$ciggajacych czlowieka w dol, jak
wlaénie dlugi. Dlugi ustawiaja nas w zlowrogiej pozycji
niewolnikéw, a mimo to ciggle spotykamy mlodych
ludzi, niemal ,nastolatkbw”, znajdujacych sie w

dlugach.

Spotyka taki kolege i méwi:

— Udalo mi sie dosta¢ pozyczke na nowy garnitur.
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Zdaje sie patrze¢ na to ubranie jak na co$, co otrzymat
za darmo. Tak moze i by¢, ale jesli uda mu sie splacic¢
pozyczke i otrzymac¢ nastepna, nabierze nawyku, ktory
utrzyma go w biedzie przez cale zycie. Dlug pozbawia
czlowieka szacunku do samego siebie i sprawia, ze
niemal sobg gardzi. Tyra jak dziki, by zapracowa¢ na to,
co juz zjadl lub co znosil, a teraz musi to splaci¢ i nie
pozostaja mu juz zadne pienigdze. Nazywa sie to, i
stlusznie, ,praca na zdechlego konia”. Nie modwie o
handlowcach kupujacych i sprzedajacych na kredyt ani
o kims, kto kupuje na kredyt, aby te nabytki obroci¢ w
profit. Jak stary kwakier méwil swemu synowi, ktoéry

byl farmerem:

— John, nigdy od nikogo nie pozyczaj, ale jesli
pozyczysz, to niech to bedzie tw6j nawdz, bo wtedy

pomoze ci to splaci¢ te pozyczke.
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Mr. Beecher radzil mlodym ludziom zapozyczy¢ sie na
niewielka sumke, jesli dzieki temu mogli naby¢ ziemie

w gorskich regionach.

— Jesli mlody czlowiek — mowi on — zadluzy sie tylko
dla kawalka ziemi, potem za$ sie ozeni, te dwie rzeczy
utrzymaja go na prostej drodze albo juz nic go nie

utrzyma.

Moze to by¢ bezpieczne w jakim$ zakresie, ale
zadluzania sie na to, co jesz, pijesz i nosisz na sobie,
powinno sie unikaé. Niektore rodziny maja ghupi
zwyczaj brania kredytu w sklepach, przez co czesto

kupuja wiele rzeczy, bez ktorych moglyby sie oby¢.

Bardzo milo jest powiedzie¢:
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— Dostalem kredyt na sze$¢dziesiat dni, a jak nie bede

mial, zeby splacié, to wierzyciel i tak nic nie powie.

Nie ma ludzi na Swiecie majacych tak dobra pamie¢, jak
wierzyciele. Kiedy minie sze$édziesiat dni, bedziesz
musial zaplacié¢. Jesli nie zaplacisz, zlamiesz obietnice i
prawdopodobnie sklamiesz. Bedziesz musial wymysli¢
jakas wymoéwke albo pozyczy¢é gdzie indziej, zeby
splaci¢, ale to tylko wciggnie Cie glebie;.

Horatio byl czeladnikiem, a poza tym przystojnym i
leniwym mlodym czlowiekiem. Jego pracodawca

powiedzial mu:

— Horatio, czy widziale$ kiedy$ §limaka?
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— Eee... mySle... ze widzialem — wystekal Horatio.

— No to musiale§ na niego wpasé¢, bo na pewno nigdy
zadnego nie dopedzile§ - odpart szef. — Twoi
wierzyciele na pewno na ciebie wpadna albo cie
doscigng i powiedza: ,A teraz, mdj mlody przyjacielu,
miale$ zaplaci¢, nie zaplaciles, musisz da¢ mi forse!” I
dasz im forse z procentem, a cale to przedsiewziecie

bedzie dziala¢ przeciw tobie.

To jest wladnie ten ,martwy kon”. Wierzyciel idzie do
l6zka i rano wstaje zamozniejszy, niz byl wieczorem,
poniewaz jego procenty sie zwiekszyly przez noc. Ty
jednak przez sen stajesz sie biedniejszy, poniewaz

procenty zbieraja sie przeciw Tobie.
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Pieniadz jest pod pewnymi wzgledami jak ogien —
wyborny stuga, ale koszmarny pan. Kiedy Cie opanuje,
kiedy procenty bez przerwy gromadza sie przeciw
Tobie, bedzie Cie to trzymaé¢ w najgorszego rodzaju

niewoli.

Pozwol jednak pieniadzom na siebie pracowaé, a
bedziesz mial najbardziej oddanego stuge na Swiecie. To
nie jest stuga jedynie na pokaz! Nie ma nic, zywego czy
nieozywionego, co by pracowalo z rownym oddaniem,
jak pienigdze — je$li umieScisz je na procent, dobrze
zabezpieczone. Pracuja wtedy dzien i noc, niezaleznie

od tego, czy pada, czy tez jest piekna pogoda.

Urodzilem sie w znanym ze swych purytanskich praw
stanie Connecticut, gdzie purytanie mieli prawa tak
surowe, ze mowilo sie, ze ,skazywali na grzywne za
pocalowanie zony w niedziele”. A jednak kazdy z tych

bogatych, starych purytanow miatl wiele tysiecy dolarow
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zainwestowanych na procent i w sobotni wieczér mieli
ile§ tam majatku, w niedziele szli do kosciola i
wypelniali swoje obowigzki chrze$cijan, budzac sie za$
w poniedzialek, byli zdecydowanie bogatsi niz w
poprzednia sobote po prostu dlatego, ze ich dobrze
ulokowane pieniagdze wiernie na nich pracowaly przez

calutka niedziele — wszystko za$ zgodnie z prawem!

Nie pozwol im pracowa¢ przeciw sobie. Jesli pozwolisz,
nie masz szansy na zyciowy sukces, jesli méwimy o
kwestii pieniedzy. Jon Randolph, ekscentryczny
mieszkaniec stanu Wirginia, wykrzyknal kiedy$s w

Kongresie:

— Panie Przewodniczacy, odkrytem kamien filozoficzny:

pla¢ od razu!
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I to naprawde jest blizsze kamieniowi filozoficznemu
niz wszystko inne, do czego udalo sie dojs$c

jakiemukolwiek alchemikowi.
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Badz wytrwaty

iedy kto$ sie znajduje na dobrej drodze,

musi by¢ wytrwaly. Méwie o tym, bo istniejg
ludzie ,od urodzenia zmeczeni”, z natury
leniwi i nieposiadajacy wiary w siebie ani wytrwatoSci.
Mozna jednak kultywowa¢ w sobie te zalety, jak to
kiedy$ wyrazil Davy Crockett™:

O tym pamietaj, kiedy mnie juz nie bedzie: bqdz

pewien, ze masz racje, a potem idz naprzod.”

1 David Crockett (1786-1836), amerykanski zoierz, polityk i pionier na
Dzikim Zachodzie. Bohater sporej iloéci heroicznych opowiesci, nie zawsze
prawdziwych.

! Nie jest to az tej klasy poezja, bym sie poczuwat do thumaczenia jej
wierszem, ale dla ciekawych moge zacytowac oryginal: This thing remember,
when I AM dead: Be sure you are right, then go ahead.
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Badz wytrwaly

To parcie naprzdd, ta determinacja, by nie pozwoli¢ sie
zwyciezy¢ ,koszmarom” lub ,smutkom” tak, by$ nie
utracil energii w walce o niezalezno$¢, ktéra musisz

kultywowac.

Wielu niemal osiaggnelo ten cel swych ambicji, jednak w
ktérym$ momencie stracili wiare w siebie i opadli z sil, a
cenna nagroda na zawsze pozostala poza ich zasiegiem.
Bez watpienia prawda jest to, co mowi Szekspir: Sq
przyplywy 1 odplywy w ludzkich sprawach. Co, jesli

sie umie wykorzystaé, prowadzi do fortuny.*

Jesli sie wahasz, czyja$§ Smielsza reka wyciggnie sie
przed Twoja i uchwyci nagrode. Pamietaj powiedzenie
krola Salomona: Ten staje sie biednym, kto pracuje

gnusnq rekq, ale reka pracowitego bogaci."

'2 (ang.) There is a tide in the affairs of men, Which, taken at the flood, leads
on to fortune. [w:] SZEKSPIR W., Juliusz Cezar, akt V, scena IV. Thumaczenie
—-P.O.

'3 Prz 10, 4. Thumaczenie — P.O.
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Wytrwalo$¢ to czasem po prostu inna nazwa wiary w
siebie. Wielu ludzi odruchowo spoglada na ciemng
strone zycia i Scigga tym na siebie klopoty. Tacy sie
urodzili. Potem pytaja o rade i beda rzucani to jednym
wiatrem, to drugim, nie potrafiagc polega¢ na samym
sobie. Zanim nauczysz sie polegaé na sobie, nie

powiniene$ spodziewac sie sukcesu.

Znalem osobiScie ludzi, ktérych dotknely pieniezne
niepowodzenia i naprawde popehili samobojstwo,
poniewaz sadzili, ze nigdy nie przezwycieza swych
nieszcze$¢. Ale znalem tez innych, ktérych dotknely
jeszcze powazniejsze finansowe trudno$ci i ktorzy
przezwyciezyli je dzieki zwyczajnej wytrwaloSci,

wspomaganej silnym przekonaniem, ze postepuja
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stusznie, i Ze Opatrzno$¢ ,przezwyciezy zlo dobrem”.

Takie rzeczy spotyka sie we wszystkich sferach zycia.

Wez dwoch generalow. Obaj znaja sie na militarnej
taktyce, obaj ukonczyli wojskowa akademie w West
Point, jeSli chcesz — obaj moga by¢ rownie
utalentowani... A jednak jeden z nich posiada owa ceche
wytrwalo$ci, drugiemu za$ jej brakuje. I dlatego jeden
odniesie w swej profesji sukces, drugi za$ nic nie

osiggnie. Jeden moze uslysze¢ okrzyk:

— Nieprzyjaciel sie zbliza i ma ze soba dzialo!

— Ma dzialo? — méwi ten chwiejny general.

— Tak.
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— A wiec zatrzymac sie wszyscy!

Potrzebuje czasu na zastanowienie sie i jego wahania
staja sie jego zguba. Nieprzyjaciel podchodzi bez
przeszkod i pokonuje go. Tymczasem drugi general, ten
zdecydowany, wytrwaly i ufny we wlasne sily, z wlasnej
woli atakuje i podczas szczeku oreza, podczas huku
dzial, wrzaskéw rannych, jekow umierajacych — ujrzysz
go, jak wytrwale podaza do swego celu, tnac i wyrgbujac
sobie droge z niezlomng determinacja, inspirujac tym
swoich zohierzy do czyné6w odwaznych, walecznych. Do

zwyciestwa.
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Cokolwiek czynisz,

czyn z cala moca

racuyj nad tym, je$li to niezbedne, rano i

wieczorem, latem i zimg, nie pozostawiajac

zadnego nieporuszonego kamienia i nigdy nie
odwlekajac nawet o godzine czego$, co rownie dobrze
mogloby by¢ zrobione teraz. To stare przyslowie pelne
jest prawdy i znaczenia: ,cokolwiek warto jest zrobic,
warto jest zrobi¢ dobrze”. Wielu ludzi zdobywa fortune,
robiac swoja robote jak nalezy, podczas gdy ich sasiedzi
pozostaja przez cale zycie ubodzy, poniewaz robig ja
tylko na pol gwizdka. Ambicja, energia, przemyslnose,

wytrwalo$¢ — to niezbedne warunki sukcesu w biznesie.
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Fortuna zawsze sprzyja $mialym i nigdy nie pomaga
komus, kto nie pomaga sam sobie. Nic nie da spedzanie
czasu jak pan Micawber, czekajac, ze ,co$ sie pojawi”.
Takim ludziom zazwyczaj tylko jedna z dwoch rzeczy sie
spojawia”: przytulek dla ubogich albo wiezienie.
Lenistwo bowiem rodzi zle nawyki i ubiera czlowieka w

lachmany.

Ubogi, ale rozrzutny wldczega mowit kiedy$ bogaczowi:

— Odkrylem, ze w $wiecie jest do$¢ pieniedzy dla nas
wszystkich, gdyby tylko rowno je podzieli¢. Tak trzeba
zrobi¢, a wtedy wszyscy bedziemy zyli szczeSliwi i w

zgodzie.
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— Jednak — padla odpowiedz — gdyby kazdy byl jak ty,
wydalby swoje pienigdze w dwa miesigce. I co by$

potem zrobil?

— Jak to? Znowu by sie podzielilo. Caly czas by sie

oczywi$cie dzielilo!

Ostatnio przeczytalem w londynskiej gazecie o pewnym
filozoficznie nastawionym nedzarzu, ktérego wyrzucono
z taniego domu noclegowego, poniewaz nie mogl
zaplaci¢ rachunku, jednak ws$réd masy papierow
wystajacych z kieszeni jego plaszcza, jak sie okazalo, byl
jego wilasny plan splacenia angielskiego narodowego

dlugu bez absolutnie zadnych dodatkowych kosztow.
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Ludzie musza postepowac wedle stow Cromwella'+: ,Nie
tylko ufaj Opatrznosci, ale takze dbaj o to, by ci proch
nie zwilgotnial”. Wykonaj swoja czes$¢ roboty, bo inaczej

na pewno nie odniesiesz sukcesu.

Mahomet pewnej nocy, podczas biwaku na pustyni,
uslyszal, jak jeden z jego zmeczonych towarzyszy mowi

do drugiego:

— Rozsiodlam swojego wielblada i powierze go Bogu.

— Nie, tak nie réb — rzekl wtedy prorok. — Spetaj swego

wielblada i powierz go Bogu!

14 Oliver Cromwell (1599-1658). Angielski polityk, glowna postaé¢ angielskiej
wojny domowej. Przez dlugie lata dyktator Anglii, Szkocji i Irlandii (z tytulem
Lord Protektor).

Copyright by Wydawnictwo Zlote Mysli

& Piotr Obminski - 62-



SZTUKA ZDOBYWANIA PIENIEDZY - P. T. Barnum

Cokolwiek czynisz, czyn z cata moca

Zrob wszystko, co mozesz sam, a potem zaufaj
Opatrznosci albo szczeSciu, czy jak sobie to masz ochote

nazwac, ze zrobi reszte.
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Polegaj na swych

wlasnych wysitkach

ko pracodawcy jest czesto warte wiecej niz

dlonie tuzina pracownikow. Zgodnie z

natura rzeczy, czlowiek wynajety nie moze
by¢ tak wierny swemu pracodawcy, jak sobie samemu.
Wielu sposéréd tych, co zatrudniaja ludzi, przypomni
sobie przyklady, kiedy to ich najlepsi pracownicy
przeoczyli co§ waznego, co nigdy by nie moglo jednak
umkna¢ uwadze wlasciciela. Nikt nie ma prawa
oczekiwa¢ sukcesu w swoim biznesie, jesli nie rozumie
swego biznesu, nikt za$§ nie moze rozumie¢ swego

biznesu doglebnie, jesli nie nauczyl sie go dzieki
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osobistemu zaangazowaniu i doS§wiadczeniu. Kto$ jest,
powiedzmy, fabrykantem, musi wiec sie nauczy¢ wielu
szczegbOlow swego biznesu. Codziennie sie czego$
nauczy i codziennie bedzie popelnial bledy. Te za$ bledy
stana sie dla niego bardzo pomocne, jesli tylko bedzie

umial je wykorzystac.

To tak, jak ten jankeski obnos$ny sprzedawca garnkéow,
ktory, kiedy go oszukano na jako$ci towaru przy jego

zakupie, stwierdzil:

— W porzadku, codziennie mozna zdoby¢ jakas

informacje. Nigdy wiecej nie dam sie tak oszukac.

Tak wlasnie nabywa sie doswiadczenia i jest to

najlepszy jego rodzaj, jesli nie za kosztownie nabyty.

Copyright by Wydawnictwo Zlote Mysli

& Piotr Obminski - 65-



SZTUKA ZDOBYWANIA PIENIEDZY - P. T. Barnum

Polegaj na swych wiasnych wysitkach

Uwazam, ze kazdy powinien zna¢ swoja robote jak
francuski uczony Cuvier®. Byl on takim znawcag
naturalnej historii, ze mozna mu bylo przynies¢ kosc
albo nawet tylko kawalek ko$ci jakiego$ zwierzecia,
ktorego nigdy wczesniej nie widzial, a on, rozumujac
przez analogie, byl w stanie opisa¢ stworzenie, z ktorego
pochodzita ta kos¢. Jednego razu studenci probowali go
zmyli¢. Owineli jednego ze swego grona w krowia skore
i umiescili go pod biurkiem profesora jako nowy
eksponat. Kiedy uczony wszed} do sali, studenci zapytali

go, co to za zwierze. Nagle zwierze przemowilo:

— Jestem diablem i zaraz cie zjem!

Cuvier naturalnie pragnat zaklasyfikowac to stworzenie,

przyjrzal mu sie dokltadnie, potem rzek}:

15 Zyt w latach 1769-1832. Stawny zoolog i paleontolog.
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— Rozdzielone kopyta — trawozerne! Nie potrafi.

Wiedzial, ze zwierze parzystokopytne musi sie zywic
trawa i ziarnem albo w kazdym razie ro$linami. Nie
mialoby zatem ochoty na mieso, martwe czy zywe.
Uznal zatem, ze nic mu nie grozi. Znakomita znajomo$¢
swego biznesu to absolutny warunek odniesienia w nim

sukcesu.

Wsér6d maksym starego pana Rothschilda* byt m.in. i
taki pozorny paradoks: ,BadZz $mialy i ostrozny”.
Wydaje sie to by¢ wewnetrznie sprzeczne, ale nie jest i
wiele madrosci zawiera sie w tej maksymie. Jest to w
istocie kondensacja tego, co sam juz powiedzialem. Jest
to powiedzenie: ,musisz wykaza¢ ostrozno§¢ w
tworzeniu swych planoéw, ale badz $mialy w ich

realizacji”. Kto$, kto posiada tylko ostroznos¢, nigdy nie

'® Rothschildowie to od dawna znana, bogata i licznie rozgateziona rodzina.
Tutaj jednak nie byloby latwo ustali¢, o ktérego z nich chodzi.
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wykona odwaznego ruchu i nie odniesie sukcesu. Za$
kto$, kto posiada tylko Smialo$¢, jest nierozsadny i w
koncu musi przegra¢. Kto§ moze pojs¢ na gielde i,
spekulujac na akcjach, zarobi¢ piecdziesiat albo sto
tysiecy dolaréow w jednej transakcji. Jesli to jednak
bedzie jedynie $mialo$¢, bez ostroznosci, ten zysk
bedzie jedynie przypadkiem i to, co zarobil dzisiaj ten
czlowiek, jutro straci. Musisz by¢ zaréwno ostrozny, jak

i Smialy, by zapewni¢ sobie sukces.

Rothschildowie maja tez inng maksyme:

Nigdy nie miej nic do czynienia z kims, komu sie nic

nigdy nie udaje, ani z zadnym pechowym miejscem.

Oznacza to tyle, co: nie zadawaj si¢ z kims, kto nigdy nie odnosi
sukcesu, poniewaz, cho¢ moze si¢ on wydawac uczciwy 1 inteligentny,

jesli probuje tego 1 owego 1 zawsze ponosi porazke, musi to wynikaé z
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jakiej$ skazy lub uposledzenia, ktérego mozesz nie potrafi¢ zauwazyc¢,

ale ktore jednak musi istniec.

Nie ma na $wiecie takiej rzeczy jak szczeScie, w
znaczeniu szcze$liwego przypadku. Nie ma nikogo, kto
by rano wychodzil z domu i znajdowal dzisiaj jedna
sakiewke zlotych monet, jutro nastepng i tak dzien po
dniu. Moze tak sie zdarzy¢ raz w zyciu, ale jesli to tylko
szczeSliwy przypadek, ten czlowiek rownie szybko jak je
zyskal, swoje zlote monety straci. ,Podobne przyczyny
wywoluja podobne skutki.” Jesli kto$ stosuje wlasciwe
metody, by odnie$¢ sukces, szczeSliwe i nieszczesliwe
przypadki mu w tym nie przeszkodza. Jego sukces
bedzie mial swoje przyczyny, cho¢by$ moze nawet nie

byt w stanie ich rozpoznac.
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Uzywaj najlepszych

narzedzi

to$, kto zatrudnia pracownikoéw, powinien

zadba¢, by zatrudni¢ najlepszych. Zrozum,
ze nie istnieje narzedzie zbyt dobre, by
nadawalo sie do pracy, a o zadne narzedzie nie
powinienes$ sie tak troszczy¢, jak o narzedzia zywe. Jesli
znalazle§ dobre, lepiej je utrzymaé, zamiast stale
wymienia¢. Ten pracownik nauczy sie czego$ kazdego
dnia, Ty za§ z tych jego nabytych doswiadczen
korzystasz. tym roku jest dla Ciebie wart wiecej niz w
poprzednim, powiniene$§ wiec trzymac¢ go najdluzej ze

wszystkich — pod warunkiem, ze ma dobre nawyki i
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pozostaje wierny. Jednak jeSli dlatego, ze stal sie
cenniejszy, zaczyna domagaé sie niebotycznej pensji —
uwazajac, ze sobie bez niego nie poradzisz — pozwo6l mu
odejs$¢. Kiedy ja mam takiego pracownika, zawsze go
zwalniam. Po pierwsze dlatego, zeby mu pokazaé, ze
mozna go zastgpi¢. Po drugie dlatego, ze nie jest wiele

wart, jesli uwaza sie za bezcennego i niezastapionego.

Trzymalbym go jednak, jesli to byloby mozliwe, aby
korzysta¢ z jego do$wiadczenia. Waznym elementem
pracownika jest jego mozg. Czesto sie widzi ogloszenia:
,Potrzeba ragk do pracy”, ale ,rece” nie sg zbyt wiele
warte bez ,glow”. Ladnie to ilustruje Pan Beecher”,

mowigc:

— Mam pare rak i jeden z moich palcéw mysli.

7 Paru ludzi o tym nazwisku jest do$¢ znanych, ale nie wiadomo dokladnie o
ktbrego tu chodzi
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— Bardzo dobrze — odpowiada pracodawca.

Inny czlowiek przychodzi i méwi:

— Mam dwa mys$lace palce.

O, to jeszcze lepiej. Przychodzi jeszcze inny i mowi, ze
,wszystkie jego palce mysla”. To jeszcze lepiej. W konicu

przychodzi jeszcze inny i mowi:

— Mam myslacy mozg. Wszystko racjonalnie analizuje.
Jestem nie tylko pracownikiem, ale takze mys$lacym

czlowiekiem.
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— Jeste§ pracownikiem, ktorego potrzebuje! -

wykrzykuje zachwycony pracodawca.

Ci, co maja rozum i doswiadczenie, sa zatem
najcenniejsi i nie powinno sie z nich tatwo rezygnowac.
Lepiej jest, zaré6wno dla nich, jak i dla Ciebie, zatrzymac

ich, dajac im od czasu do czasu rozsadne podwyzki.
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Nie staraj sie

potknac¢ zbyt wiele

lodzi ludzie, kiedy juz wuzyskaja swe

zawodowe wyszkolenie czy inny dyplom

czeladnika, zamiast starac sie co$ osiggnac
w swym zawodzie i w nim awansowac, czesto catkiem

nic nie robig. Méwig:

— Nauczylem sie zawodu, ale przeciez nie bede
najemnym pracownikiem! Po co mialbym sie szkoli¢ w

fachu czy zawodzie, jesli nie mam pracowaé na swoim?
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— Masz kapital zeby rozpoczac?

— Nie, ale zdobede.

— Jak go zdobedziesz?

— Powiem ci w sekrecie. Mam bogatg starg ciotke i ona
niedlugo umrze. A jesli nie umrze, to zapewne uda mi
sie znalez¢ jakiego$ starca, co mi pozyczy pare tysiecy
na rozpoczecie. Jesli tylko zdobede forse na poczatek,

poradze sobie!

Nie ma wiekszego bledu, niz kiedy mlody czlowiek
wierzy, ze uda mu sie odnie$¢ sukces za pozyczone
pieniadze. Czemu? Poniewaz powszechne

doswiadczenie zgadza sie z twierdzeniem Pana Astora,
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ktéry powiedzial, ze bylo mu trudniej zebra¢ pierwszy
tysigc dolaréw niz nastepne miliony, skladajace sie na
jego ogromng fortune. Pieniadze nie s3 nic warte, zanim
nie poznasz z do$wiadczenia ich warto$ci. Daj
chlopakowi dwadzie$cia tysiecy dolarow i jaki§ biznes
do prowadzenia — bardzo prawdopodobne, ze utraci te

dolary co do jednego, zanim stanie sie o rok starszy.

To tak jak kupi¢ bilet na loterie i wylosowa¢ nagrode. To
jest Jatwo przyszlo, latwo poszlo”. Chlopak nie zna
warto$ci tych dolar6ow i nic nie jest nic warte, jeSli nie
kosztuje wysitku. Bez samopos$wiecen i oszczednoSci,
bez cierpliwosci i wytrwalo$ci, rozpoczynajac z
kapitalem, ktorego sam nie zarobile$, nie mozesz by¢
pewien, ze uda Ci sie ten kapital rozmnozy¢. Mtodzi,
zamiast ,czeka¢ na buty starcoOw”, powinni aktywnie
dziala¢. Nie ma innych ludzi tak niesklonnych umiera¢
dla cudzej przyjemnosci, jak wla$nie ci bogaci starcy. Co
jest zresztg w istocie szczeSliwe dla ich niecierpliwych

spadkobiercéw
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Dziewieciu sposrod dziesieciu bogaczy w naszym kraju
rozpoczynalo jako biedni chlopcy, z determinacjg, wola,
pracowito$cia, wytrwalo$cig, oszczednoscia i dobrymi
nawykami. Stopniowo robili postepy, zarabiali wlasne
pienigdze i odkladali je, to za$ jest najlepszym

sposobem na zdobycie fortuny.

Stepem Gerard rozpoczal zycia jako biedny chlopak
kabinowy, umartl za$ wart dziesie¢ milionéw dolaréw™.
AT. Stewart" byt ubogim irlandzkim chlopcem, potem
placil za§ poéhora miliona podatku dochodowego
rocznie. Jon Jacob Astor byl ubogim chlopakiem
chlopakiem fermy, umarl za§ wart dwadzieScia

milionéow. Cornelius Vanderbilt*°, ktéry rozpoczal od

18 Na wszelki wypadek przypomne, ze te dolary sprzed dobrze ponad stu lat
byly wielokrotnie wiecej warte od dzisiejszych. Warto o tym podczas lektury
niniejszej ksigzki pamietaé.

19 Alexander Turney Stuart — urodzony w Irlandii amerykanski biznesmen,
zyjacy w latach 1803-1876. Przy pomocy bardzo pomystowych i nowatorskich
metod stworzyl najwiekszy w owym czasie biznes na §wiecie w branzy tzw.
Produktéw sypkich.

29 Cornelius Vanderbilt (1794-1877), amerykanski przedsiebiorca, ktory swoja
potege i bogactwo zbudowal na transporcie morskim i kolejowym. Glowa
slawnej rodziny Vanderbiltow.

Copyright by Wydawnictwo Zlote Mysli

& Piotr Obminski - 77-



SZTUKA ZDOBYWANIA PIENIEDZY - P. T. Barnum

Nie staraj sie potkna¢ zbyt wiele

wioslowania na promie ze Staten Island do Nowego
Jorku, podarowal naszemu rzadowi parowiec wart
miliony dolaréw dolarbw umarl wart piecdziesiagt
milionow. ,Nie istnieje krolewski gosciniec do wiedzy”
— powiada przyslowie i mobglbym dodaé, ze roéwnie
prawdziwe jest powiedzenie, ze ,nie istnieje krolewski
goSciniec do bogactwa”. Mysle jednak, ze istnieje do

nich obu krolewski go$ciniec

Droga do wiedzy jest krolewskim gos$cincem, pozwala
uczacemu sie rozwija¢ wlasny intelekt i co dzien
dodawa¢ co$ do zapasu zgromadzonej madrosci, az,
dzieki milemu procesowi intelektualnego rozwoju,
bedzie w stanie rozwigzac¢ najglebsze problemy: policzy¢
gwiazdy, zanalizowa¢ kazdy atom naszego globu,
zmierzy¢ firmament... To jest wlasnie krolewski
go$ciniec i jedyna droga naprawde warta tego, by nig

wedrowac.
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Podobnie w kwestii bogactwa. Posuwaj sie pewnie,
studiuj reguly, przede wszystkim za$ studiuj ludzka
nature, bo ,wlasciwym tematem do studiowania dla
ludzi jest czlowiek”. Wtedy odkryjesz, ze, kiedy
rozwijasz intelekt 1 mieSnie, Twoje zwiekszone
doswiadczenia pozwola Ci codziennie zgromadzi¢ coraz
to wiecej kapitatu, ktory z kolei powiekszy sie o odsetki i
na inne jeszcze sposoby, az dotrzesz do stanu
niezalezno$ci. Odkryjesz jako co$, co sie przewaznie
sprawdza, ze biedni chlopcy sie bogaca, podczas gdy
bogaci chlopcy biednieja.

Na przyklad zalézmy, ze kto§ bogaty przed S$mierciag
zapisuje swbj majatek rodzinie. Jego najstarsi synowie,
ktorzy pomogli mu zdoby¢ te fortune, z doSwiadczenia
znaja warto$¢ pieniedzy. Biorg wiec swoja cze$¢ spadku
i ja pomnazaja. Pozostale czeSci, przypadajace
mlodszym dzieciom, zostaja zainwestowane na procent,
dziateczki za$ codziennie s3 poklepywane po gléwkach i

bez przerwy slysza: ,jeste$ bogaty, nigdy nie bedziesz
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musial pracowaé, zawsze mozesz mie¢, co tylko
zapragniesz, jestes \ czepku urodzonym
szczeSciarzem”. Mlody dziedzic fortuny szybko
odkrywa, co to oznacza: ma zawsze najlepsze ubrania i
zabawki, napychaja go slodyczami 1 niemal
,zapieszczaja” na Smier¢. Przechodzi sobie z jednej
szkoly do nastepnej, wszedzie go glaszcza i mu
pochlebiajg. Staje sie arogancki i zadufany w sobie,
obraza nauczycieli i wszedzie wymusza swa wole. Nie
ma najmniejszego pojecia o prawdziwej wartoSci
pieniedzy, nigdy bowiem nie zarobil grosza, wie jednak
wszystko o tym, jak wyglada bycie ,urodzonym w

czepku”.

Na uczelni zaprasza swych biedniejszych kolegow do
pokoju, karmi ich i poi winem. Wszyscy mu sie
podlizuja i staraja sie uszczeSliwi¢, nazywaja go ,super
go$ciem” — w koncu jest taki hojny. Wydaje kolacje,
jezdzi szybkimi powozami, =zaprasza kumpli na

uroczystoSci i przyjecia, z gory zakladajac, ze bedzie sie
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,dobrze bawil”. Noc spedza na zabawie i hulance, przy
dzwiekach znajomej piosenki, ze ,nie pojdziemy do
domu przed porankiem”. Sklania kolegbw do
zdejmowania razem ze soba wywieszek, wyjmowania
furtek z zawiaséw i wrzucania ich na podworka lub do
stawow. JeSli zostang zaaresztowani przez policje, on
bije policjantéw, zamykaja go, on za wszystko placi i

nawet nie mrugnie okiem.

— Hej, chlopaki! — wola — Po co byé¢ bogatym, jesli

czlowiek nie mialby sie zabawi¢?”

Powinien raczej rzec: ,jeSli nie mialby z siebie zrobi¢
durnia”, ale on jest ,,szybki”, nienawidzi wolnych rzeczy
i tego po prostu nie widzi. Mlodzi ludzie napakowani
cudzymi pieniedzmi niemal na pewno straca wszystko,
co odziedziczyli, nabywajac przy okazji nawyki, ktére w
wiekszoSci przypadkow zrujnujg ich zdrowie, kiese i

charakter. W tym kraju pokolenie idzie po pokoleniu i
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dzisiejsi biedacy staja sie bogaci w nastepnej generacji
albo w trzeciej z kolei. Ich wlasne doswiadczenia ich
prowadzg, bogaca sie i zostawiaja wielkie fortuny swym
dzieciom. Te dzieci z kolei, wychowane w luksusie, sg
pozbawione doswiadczenia i popadaja w biede, az, w
wyniku dlugich do$wiadczen, nastepne pokolenie
wkracza do akeji i znowu gromadzi bogactwa. I tak to
historia sie stale powtarza, szczeSliwym za$ ten, kto
wystuchawszy o do$wiadczeniach innych, sam zdola

unikna¢ raf i mielizn, na ktorych rozbilo sie tylu innych.

»W Anglii to praca czyni czlowieka.” Czyni w tym sensie,
ze jeSli kto§ w tamtym kraju jest mechanikiem albo
robotnikiem, nie uwazaja go za gentlemana. Kiedy
pierwszy raz zostalem przyjety przez krolowa Wiktorie,
ksigze Wellington spytal mnie, czym zajmowali sie

rodzice Generala Tomcia Palucha?.

! General Tom Thumb, czyli po naszemu wla$nie General Tomcio Paluch, by}
karlem i jedna z najwiekszych atrakeji cyrku Barnuma.
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— Jego ojciec jest stolarzem — odpowiedzialem.

— O! A ja slyszalem, ze jest gentlemanem - padla

odpowiedz Jego Ksigzecej MoSci.

W tym republikanskim kraju to czlowiek czyni prace.
Niewazne, czy jest kowalem, szewcem, farmerem,
bankierem czy prawnikiem, dopoki jego biznes jest
uczciwy, moze by¢ gentlemanem. A wiec kazdy uczciwy
biznes stanowi podwdjne blogostawienstwo, poniewaz
pomaga zar6wno temu, kto sie nim zajmuje, jak i innym
ludziom. Farmer utrzymuje wlasng rodzine, ale takze
pomaga handlowcowi czy mechanikowi, ktorzy
potrzebuja produktéw z jego fermy. Krawiec nie tylko
zyje ze swego fachu, ale takze pomaga farmerowi,
duchownemu i innym, ktorzy nie potrafia sami zrobi¢
sobie ubran. Jednak wszystkie te kategorie ludzi moga

calkiem czesto by¢ gentlemanami.
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Nasza wielka ambicjg powinno by¢ stanie sie lepszym
od wszystkich innych zaangazowanych w ten sam

zawod.

Pewien student, tuz przed koncowym egzaminem, rzek}

do starego prawnika:

— Jeszcze sie nie zdecydowalem co do mego przyszlego

zawodu. Czy pana profesja jest wypelniona?

— Piwnica jest naprawde przepeliona, ale za to masa
wolnych pokoi na wyzszych pietrach. — padla dowcipna
i zgodna z prawda odpowiedz.

Zaden zawdd, rzemioslo czy powolanie nie sa
przepelnione na najwyzszym pietrze. Zawsze, gdy
spotkasz  najuczciwszego 1 najinteligentniejszego

handlowca czy bankiera albo najlepszego prawnika,
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najlepszego  lekarza, najlepszego  duchownego,
najlepszego szewca, ciesle, czy kogokolwiek innego, ten
czlowiek jest rozrywany i zawsze ma mase roboty. Jako
narod Amerykanie sg zbyt powierzchowni — starajg sie
wzbogaci¢ zbyt szybko i na ogél nie wykonuja swego
zawodu tak solidnie i rzetelnie, jak powinni. Jednak
kazdy, kto naprawde goruje nad innymi w swym fachu,
jesli ma dobre nawyki i niepodwazalng uczciwos$¢, bez
trudu znajdzie mase klientow i wynikajace z tego w
naturalny sposéb bogactwo. , bo zyjac wedle niego, po
prostu nie mozna odnie$¢ porazki.Niech Twym mottem

zawsze bedzie ,Excelsior”*

22 Excelsior (Yfac.) — doskonalej albo doskonalszy.
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Naucz sie czegos

uzytecznego

azdy powinien nauczy¢ swego syna czy corke
jakiego$ uzytecznego fachu czy zawodu, aby
w tej epoce zmiennych losow — kiedy to
mozna dzi§ by¢ bogatym, jutro za$ biednym, mieli co$
konkretnego w charakterze rezerwy. Postepowanie w
ten sposob mogloby uchroni¢ wielu ludzi od nedzy,
kiedy w wyniku nieprzewidzianych kapryséw fortuny

stracili wszystkie swe SrodKki.
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Niech dominuje
nadzieja,
ale nie przesadzaj

Z wizjami

ielu ludzi zawsze pozostaje biednymi,

poniewaz sa zbytnimi wizjonerami. Kazdy
projekt wydaje im sie gwarantowac
sukces, skutkiem czego stale przechodza od jednego
biznesu do nastepnego, zawsze ryzykujac, zawsze

balansujac na granicy. Sklonno$¢ do ,liczenia kurczat,
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zanim sie wykluja” to blad stary jak ludzko$¢, ktory

jednak zdaje sie nie mija¢ wraz z wiekiem.
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Nie rozpraszaj sit

angazuj sie w tylko jeden rodzaj biznesu i

trzymaj sie go wiernie, az do chwili, gdy

osiggniesz sukces albo tez dos$wiadczenie
pokaze, ze powiniene$ go porzuci¢. Ciggle uderzanie w
stale ten sam gwo6zdz z reguly w koncu go wbije i bedzie
mozna ten gwozdz wykorzystaé. Kiedy sie kto$
calkowicie koncentruje na jednym temacie, jego
psychika bez przerwy sugeruje mu jakie§ cenne
ulepszenia, ktore umknelyby mu, gdyby zajmowal sie na
raz tuzinem réznych spraw. Wiele fortun przemknelo
sie miedzy palcami tych, ktorzy zajeci byli na raz zbyt
duza ilo$cia zaje¢. Jest wiele sensu w tradycyjnym
ostrzezeniu, by ,nie mie¢ w ogniu na raz zbyt wielu

podkow”.
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Badz systematyczny

udzie powinni by¢ w swym biznesie

systematyczni. Kto$, kto prowadzi swoj biznes

zgodnie z regulami, ma czas i miejsce na
wszystko, robi swoja robote punktualnie, osiggnie
dwukrotnie wiecej i przy polowie tych problemoéw, co
kto$ robiacy to niechlujnie i byle jak. Wprowadzajac
pewien system do wszystkich swych transakcji, robigc
jedna rzecz naraz, zawsze zachowujac punktualno$c,
znajdziesz czas takze na rozrywke i1 odpoczynek,
podczas gdy kto$ robiacy co$ tylko w potowie, potem za$
bioracy sie za co$ innego, zeby takze to zrobi¢ w
polowie, zawsze bedzie mial pelno niedokonczonych
spraw i nigdy nie bedzie wiedzial, kiedy praca na dany

dzien zostala skoniczona, bo nigdy ona skonczona nie
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bedzie. OczywisScie sg ograniczenia dla wszystkich tych
regul. Musimy sie stara¢ zachowaé szczeSliwg
rownowage, bo istnieje taka rzecz, jak zbytnia
systematyczno$¢. Istnieja na przyklad ludzie ukladajacy
rozne rzeczy tak starannie, ze nigdy potem nie potrafia
ich znalez¢é. To co$§ takiego, jak formalizm
waszyngtonskiej  biurokracji albo ,Ministerstwo
Przelewania z Pustego w Prozne” z Malej Dorrit

Dickensa — sama teoria i zadnych rezultatow.

Kiedy Astor House powstal w Nowym Yorku, byl to bez
watpienia najlepszy hotel w kraju. Wlasciciele nauczyli
sie sporo o hotelarstwie w Europie, zarzadzajacy za$
byli dumni ze swego sztywnego systemu przenikajacego
kazdy dzial tego ogromnego przybytku. Bywalo, ze z
wybiciem poémhocy, kiedy w hallu byla pewna liczba

gosci, jeden z wlascicieli mowit:

— Uderz w ten dzwon, John!

Copyright by Wydawnictwo Zlote Mysli

& Piotr Obminski -91-



SZTUKA ZDOBYWANIA PIENIEDZY - P. T. Barnum

Badz systematyczny

I w ciggu dwoch minut pojawialo sie w hallu
sze$c¢dziesieciu pracownikow, kazdy z wiadrem wody w

rekach.

— To — zwracal sie zarzadzajacy do gosci — nasz dzwon
na wypadek pozaru. Widzicie, ze jeste$cie u nas catkiem

bezpieczni, bo robimy wszystko zgodnie z regulami.

Bylo to zanim do miasta doprowadzono wode wielkim
akweduktem Croton®. Jednak czasem przesadzali z tym
swoim systemem. W jednym wypadku, kiedy hotel byl
pelen gosci, jeden z kelner6w nagle Zle sie poczul i, cho¢
bylo w hotelu piecdziesieciu kelnerow, zarzadzajacy
uznal, ze musi mie¢ komplet, bo inaczej jego ,system”
sie zawali. Tuz przed pora obiadu pobiegt na dol,

wolajac:

23 Skonstruowanym miedzy latami 1837 1 1842.
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— Co robi¢, co robi¢! Musze mie¢ dodatkowego kelnera,

brakuje mi jednego kelnera!

Przypadkiem wpadl na pewnego Irlandczyka o

przezwisku Boots.

— Pat — rzekl do niego — umyj rece i twarz, wez ten bialy

fartuch i przyjdz za pie¢ minut do jadalni.

Pat sie stawil jak mu kazano, a wlasciciel rzek}:

— Pat, teraz stan za tymi dwoma krzestami i obsluguj
tych panow, co na nich siedza. Czy kiedykolwiek robile$

robote kelnera?
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— Jasne, wszystko o tym wiem, ale nigdym tego nie
robil.

Jak ten irlandzki pilot, ktéry kiedy$ pytany przez
kapitana, podejrzewajacego, ze znacznie zboczyli z

kursu:

— Czy jeste$ pewny, ze wiesz, co robisz?

I tamten Pat odpowiedzial:

— Oczywi$cie, znam kazda skale w tym kanale!

Wlasnie wtedy rozleglo sie ,bum” — statek uderzyt o
skale.
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— No! I to wlasnie jedna z nich! — ciggnal dalej
niezrazony pilot.

Wracajac jednak do jadalni.

— Pat — powiedzial zarzadzajacy — my tutaj wszystko
robimy zgodnie z regulaminem. Musisz poda¢ tym
panom talerze z zupa, a kiedy skoncza, spyta¢ ich, co

wezma dale;.

Pat odpartl:

— Ta, dokladnie rozumiem warto$¢ systemu.

Chwile potem przyszli goScie. Kazdy dostal po talerzu
zupy. Jeden z panoéw obslugiwanych przez Pata zjadl

zupe, drugi nie mial ochoty. Powiedzial:
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— Kelner, prosze zabra¢ ten talerz i przynie$¢ mi jakas

rybe.

Pat spojrzal na nietkniety talerz zupy i, pamietajac
otrzymane od kierownika instrukcje na temat

~Systemu”, odpart:

— Nie ma mowy, zanim pan nie zjesz swojej zupy!

Tutaj oczywiScie nieco przesadzono z ,Systemem”.
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Czytaj gazety

awsze wybieraj godng zaufania gazete i w ten

sposob miej biezace informacje na temat
wydarzen na $wiecie. Czlowiek bez gazety jest
odciety od innych przedstawicieli swego gatunku. W
czasach telegrafow i maszyn parowych wiele waznych
wynalazkéw i ulepszen dokonuje sie w kazdej branzy i
kto$, kto nie $ledzi prasy, szybko moze sie znalez¢ w

klopotliwej sytuacji, a jego biznes takze.
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Wystrzegaj sie

sdziatan na boku”

dzimy czasem, jak kto§, kto zdobyl
fortune, nagle biednieje. W wielu
przypadkach wynika to z
nieumiarkowania, nierzadko z hazardu czy innych zlych
nawykéw. Czesto tez zdarza sie tak dlatego, ze ten kto$
angazowal sie w jakiego$ rodzaju ,dzialania na boku”.
Kiedy wzbogacit sie w swym prawdziwym biznesie,
mowig mu o jakiej$ wspanialej spekulacji, gdzie moze
zdoby¢ niebotyczng fortune. Przyjaciele bez przerwy mu
pochlebiaja, mowigc mu, jakim jest szczeSciarzem, ze

wszystko, czego sie tknie, zamienia sie w zloto.
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Zapomina teraz, ze to wlasnie jego przyzwyczajenie do
oszczedno$ci, uczciwo$¢ w interesach i osobista dbalos¢
o biznes, ktory rozumial, przyniosty mu zyciowy sukces.

Zamiast tego shucha syrenich Spiewow. Mowi sobie:

— Wloze w to dwadzieScia tysiecy dolaréw. Zawsze
mialem szczeScie i to szczeScie przyniesie mi teraz

sze$c¢dziesiat tysiecy dolaréw.

Mija pare dni i moéwia mu, ze musi w to wlozy¢ jeszcze
dziesie¢ tysiecy. Wkrbétce potem moOwia mu, ze
,wszystko jest w porzadku”, ale pewne niespodziewane
wydarzenia sprawiaja, ze musi wylozy¢ dodatkowe
dwadzieScia tysiecy dolaréw, ktore oczywiScie przyniosa
mu obfite zniwo. Zanim jednak nadejdzie czas
opamietania, banka peka i ten czlowiek traci wszystko,
co posiadal. Dowiaduje sie przy tym tego, co powinien
byt wiedzie¢ od poczatku: ze niewazne, jaki sukces

potrafit kto§ odnie$¢ w swoim wlasnym biznesie, jesli
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sie od niego odwrdci i zaangazuje w biznes, ktorego nie
rozumie. Bedzie wowczas jak Samson, ktoérego po
ucieciu jego lokoéw opuscila cala sila i stal sie jak inni

ludzie.

Jesli kto§ ma mnéstwo pieniedzy, powinien
zainwestowaé nieco we wszystko, co obiecuje sukces.
Przy okazji prawdopodobnie przystuzy sie ludzkosci.
Jednak niech zainwestowane sumy beda umiarkowane i
niech nikt nigdy glupio nie naraza zdobytej w sensowny
sposOb fortuny przez inwestowanie jej w rzeczy, w

ktérych nie ma do$wiadczenia.
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Nie zyruj bez wymagania

Nie zyruj
bez wymagania

zabezpieczen

wierdze, iz nikt nigdy nie powinien, bez
otrzymania solidnej gwarancji, poreczaé czy
zyrowac czyjego$ rachunku — nikomu, cho¢by
chodzilo o ojca czy brata — na sume wieksza niz taka, na
ktérej strate moglby sobie pozwoli¢ i niezbyt by go to
zmartwilo. Powiedzmy, ze jaki§ czlowiek jest wart
dwadzie$Scia tysiecy dolaréw, posiada kwitnacy

produkcyjny czy handlowy biznes, Ty za$ juz nie
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pracujesz i zyjesz ze swego kapitalu. On przychodzi do

Ciebie 1 mowi:

— Masz Swiadomo$¢, ze jestem wart dwadzieScia tysiecy
dolaréw, nie posiadam ani dolara dlugu, gdybym mial
pie¢ tysiecy dolaréow gotdéwka, moglbym kupi¢ pewna
szczegblna partie towaru i podwoi¢ moje pienigdze w

pare miesiecy, czy podzyrujesz mi weksel na te sume?

Myslisz o tym, ze jego majatek jest wart dwadzieScia
tysiecy dolaréw, Ty za$ nic nie ryzykujesz, zyrujac mu
ten rachunek, chcialbys by¢ dla niego mily, wiec
uzyczasz mu swego imienia, nie dbajac o zapewnienie
sobie nalezytej gwarancji. Wkrotce potem on pokazuje
Ci Twoje zyro anulowane i moéwi, prawdopodobnie
uczciwie, ze rzeczywiScie uzyskal spodziewany zysk z
tamtej operacji. Ty sie cieszysz, ze spekile$ dobry
uczynek i czyni Cie to bardzo szczeSliwym. Po jakims$

czasie wydarza sie to samo i1 Ty znowu to samo robisz.
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Robigc to raz za razem, wryle$ sobie juz w psychike, ze
zyrowanie rachunkéw tego czlowieka bez zadania

zabezpieczen niczym Ci nie grozi.

Problem jednak w tym, ze ten czlowiek zbyt latwo
zdobywa swoje pienigdze. Musi tylko zanie$¢ Twoje
zyro do banku, zrealizowa¢ je i pobra¢ gotowke.
Obecnie zdobywa pienigdze bez wysilku i bez zadnej dla
siebie niewygody. Zwrd¢ uwage na skutek. On dostrzega
szanse na spekulowanie poza sfera wlasnego biznesu.
Wymagana jest jedynie krotkotrwala inwestycja w
wysoko$ci zaledwie dziesieciu tysiecy dolarow. Pewne
jest, ze wylozone pienigdze wr6ca zanim przyjdzie
termin splaty pozyczki w banku. Kladzie przed Toba
dokument, ktéry masz podpisa¢, by mu podzyrowac.
Podpisujesz niemal automatycznie. Bedac calkowicie
przekonanym, ze Tw(j przyjaciel jest odpowiedzialny i
godzien zaufania, zyrujesz jego weksle w zasadzie

automatycznie.
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Niestety ta spekulacja nie udala sie calkiem tak, jak
miala 1 konieczne bedzie wylozenie nastepnych
dziesieciu tysiecy dolaréw, zeby zastapic te poprzednie,
kiedy przyjdzie pora splaty. Zanim z kolei trzeba bedzie
splaci¢ te nowa sume, spekulacja okaze sie kompletnym
fiaskiem i wszystkie wlozone w nig pienigdze okazg sie
stracone. Czy przegrany moOwi swemu przyjacielowi,
temu ktory mu zyrowal, ze stracit polowe fortuny?
Wecale nie! Nawet nie wspomni o tym, ze w ogole
spekulowal. Jednak jest podniecony, duch spekulacji
ma go w swej mocy, widzi, jak inni w taki sposob
zdobywaja wielkie sumy (rzadko sie slyszy o tych, co
tracg) i jak inni spekulanci, ,szuka pieniedzy tam, gdzie

je traci”.

Probuje znowu. Zyrowanie weksli stalo sie juz Twoim
nawykiem i on przy kazdej stracie uzyskuje Twoéj podpis
na dowolna sume, jakiej sobie zazyczy. W koncu

odkrywasz, ze Twdj przyjaciel stracit wszystko, co
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posiadal i wszystko, co Ty posiadale$. Zszokowany i

przygnieciony rozpacza mowisz:

— Co za straszna rzecz sie stala, moj przyjaciel mnie

zrujnowal!

Jednak powiniene$ dodac:

— I ja takze go zrujnowalem.

Gdybys$ na samym poczatku powiedziat:

— Zrobie ci te przystuge, ale nigdy nie zyruje bez

uzyskania solidnej gwarancji.
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Moglby woéwcezas nie zejS¢ z prostej drogi i nigdy nie
poczulby pokusy odejScia od swego przyzwoitego
biznesu. Jest zatem zawsze bardzo niebezpieczna rzecza
pozwoli¢ komu$ zbyt latwo wejs¢ w posiadanie
pieniedzy. To sklania ich do spekulowania, jesli nawet
nie do gorszych rzeczy. Kr6l Salomon slusznie

stwierdza, ze ten, kto ma zabezpieczenie, jest pewien.*

Tak wiec, majac do czynienia z mlodymi ludzmi
rozpoczynajacymi w biznesie, pozwo6l im poznac
warto$¢ pieniedzy dzieki temu, ze je zarobig. Kiedy on
zrozumie ich wartos¢, lekko nasmaruj kota, pomagajac
mu rozpocza¢, ale pamietam, ze kto$, kto zbyt latwo
zdobyl pieniadze, na og6l nie odniesie sukcesu. Aby
doceni¢ ich warto$¢, swoje pierwsze dolary musisz

zdoby¢ ciezka praca i pewnym po$wieceniem.

24 Prz 11, 15. Thumaczenie — P.O.
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Reklamuj swoj biznes

szyscy, w mniejszym lub wiekszym

stopniu, zalezymy od publicznosci, ktéra

nas utrzymuje. Wszyscy robimy interesy z
publiczno$cia — prawnicy, doktorzy, szewcy, artysci,
kowale, ludzie show-biznesu, pracownicy teatralni,
prezesi firm kolejowych i profesorowie wyzszych
uczelni. Ludzie majacy do czynienia z publicznos$cia
muszg dba¢ o to, by ich towary byly warto$ciowe, by
byly dobrej jakosci i dawaly satysfakcje. Kiedy
zdobedziesz towar, o ktorym wiesz, ze sprawi
przyjemno$¢ Twym klientom, i ze jeSli go sprébuja,
stwierdzg, iz byl on wart zaplaconych zan pieniedzy,
pozwol, by ludzie sie dowiedzieli, ze masz taki towar.
Zadbaj o to, by zareklamowa¢ go w takiej czy innej

formie, poniewaz jasne jest, ze jeSli kto$§ posiada
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najlepszy nawet towar na sprzedaz, ale nikt o tym nie
wie, nic na tym nie zarobi. W kraju takim, jak nasz,
gdzie niemal kazdy umie czyta¢ i w ktérym gazety sa
wydawane i rozprowadzane w nakladach od pieciu do
dwustu tysiecy, byloby bardzo niemadre, gdyby ten
kanal nie zostal wykorzystany w celu dotarcia do

publicznosci dzieki reklamie.

Gazeta trafia do rodziny, jest czytana przez zone i dzieci,
nie tylko przez pana domu, dlatego tez setki i tysigce
ludzi mogg przeczyta¢ Twoja reklame, podczas gdy Ty
zajmujesz sie swym rutynowym biznesem. Wielu
przeczyta ja moze, kiedy Ty bedziesz spal. Cala filozofia
zycia polega na tym, by najpierw ,sia¢”, potem za$
szbiera¢ plony”. Tak wlasnie postepuje rolnik: sadzi
ziemniaki i kukurydze, sieje zboze, potem za$ zabiera
sie za co$ innego, a kiedy nadchodzi wlasciwy czas,
zbiera plony. Nigdy jednak najpierw nie robi zniw, a
potem dopiero sieje. Ta zasada stosuje sie do wszelkiego

biznesu, do niczego za$ bardziej, jak do reklamy. Jesli
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sie ma dobrej jakoSci towar, nie ma sposobu, by
korzystniej zebra¢ plony niz poprzez ,zasianie” go w
taki wlasnie spos6b publiczno$ci. Trzeba oczywiScie
mie¢ naprawde dobry towar, taki, ktory ucieszy naszych
klientow. Zadne imitacje nie zapewnia dlugotrwalego
sukcesu, bo publiczno$¢ jest madrzejsza, niz to sie wielu
wydaje. Ludzie sa egoistami i wszyscy wolimy kupowac
tam, gdzie mozemy za nasze pienigdze najwiece]
uzyska¢, starajac sie znalez¢ miejsca, gdzie najpewniej

nam sie to uda.

Mozesz reklamowaé¢ nieautentyczny towar i sklonic¢
wielu ludzi, by przyszli i raz go kupili, ale potem oglosza
Cie oszustem i kanciarzem, a Twdj biznes zacznie
stopniowo marnie¢ i skonczysz w biedzie. I to jest
shuszne. Niewielu moze bezpiecznie polegaé na
przypadkowych klientach. Wszyscy potrzebuja, by ich

klienci powracali i znowu kupowali.
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Kto$ mi kiedys$ powiedzial:

— Probowalem reklamy i mi sie nie udato, cho¢ mialem

dobry towar.

Odpowiedzialem mu:

— Przyjacielu, moga by¢ wyjatki od tej reguly. A jak pan

reklamowal?

— UmieScitem trzy razy anons w tygodniku, zaplacitem

za to pottora dolara.

Odrzeklem:
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— Prosze pana, z reklamg jest jak z nauka — troche to

niebezpieczna rzecz!

Pewien francuski pisarz mowi, ze: ,Czytelnik gazety nie
zauwaza pierwszej publikacji normalnego anonsu;
druga zauwaza, ale jej nie czyta; trzecia czyta; za
czwartym razem patrzy na cene; za pigtym wspomina o
tym zonie; za szo6sta publikacja jest gotéw do kupienia;

a za sibdma kupuje”.

— Jak moglbym ci tak bardzo poméc taka malg sumka?

— zapytal tamten zaskoczony.

— Zaczalem dzi§ rano - odparl tamten glosem
przerywanym czkawka — z niepodwazalnym zamiarem
upicia sie. I wydalem mojego jedynego dolara, by to

osiggnac, ale nie caltkiem mi sie udalo. Whisky za jedyne
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dziesie¢ centow by mi teraz wystarczyla i w ten sposob

oszczedzilbym juz wydanego dolara.

Dokladnie tak samo kto§, kto sie reklamuje, musi
kontynuowa¢ dopoéty, az publicznosé bedzie wiedzieé,
kim on jest i jaki jest jego biznes. W innym wypadku

pienigdze wydane na reklame beda stracone.

Niektorzy ludzie maja wyjatkowy talent pisania
niesamowitych reklam, ktére od pierwszego rzutu oka
przykuja uwage czytelnika. To daje oczywiScie
reklamodawcy ogromng przewage. Czasem zdarza sie,
ze kto§ zdobywa popularno$¢ dzieki unikalnemu
znakowi albo dziwacznemu ulozeniu towaré6w w oknie
wystawowym. Ostatnio widzialem szyld wiszacy nad
chodnikiem przed sklepem, z bardzo -czytelnym
napisem: ,NIE CZYTAJ PO DRUGIEJ STRONIE!”
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Oczywisécie przeczytalem, jak wszyscy inni, i
dowiedzialem sie, ze ten czlowiek zdobyt finansowsg
niezalezno$¢, najpierw przyciagajac do siebie klientow
w ten wlasnie sposéb, potem za§ odpowiednio ich

traktujac.

Kapelusznik Genin kupil pierwszy bilet na wystep
Jenny Lind* na aukcji za dwieScie dwadzieScia piec
dolaréw, poniewaz wiedzial, ze to bedzie dla niego

dobra reklama.

— Kto zaoferowatl te sume? — spytal prowadzacy aukcje,
uderzajac mlotkiem, by zasygnalizowaé, ze bilet do

Castle Garden zostal sprzedany.

> Johanna Maria Lind — stawna $§piewaczka operowa, zwana ,,Szwedzkim
slowikiem”. Zyla w latach 1820-1887. W latach 50 XIX w. odbyla, na
zaproszenie P.T. Barnuma wlasnie, niezwykle glo$ne tournée po Stanach,
ktoére przynioslo jej ¢éwieré miliona dolaréw. Po powrocie do Europy zostala
filantropka i profesorem $piewu w Royal College of Music.
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— Genin, kapelusznik. — padla odpowiedz.

Bylo tam tysigce ludzi z Piatej Alei, a takze z odleglych

miast. Ludzi najwyzej postawionych.

— Kim jest ten Genin, kapelusznik? — wykrzykneli.

Nigdy przedtem o nim nie slyszeli. Nastepnego ranka
gazety i telegraf opowiadaly te fakty od stanu Maine do
Teksasu, a pie¢ do dziesieciu milionéw ludzi
przeczytalo, ze suma uzyskana za bilety na pierwszy
koncert Jenny Lind wynioslta okolo dwudziestu tysiecy
dolaréw, a jeden bilet zostal sprzedany za dwieScie
dwadziescia pie dolarow — ,Geninowl,

kapelusznikowi”.
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Ludzie w calym kraju mimo woli zdejmowali z glow
kapelusze, aby sprawdzi¢, czy nosza na glowie kapelusz
,Genin”. W pewnym miasteczku w stanie Iowa okazalo
sie, ze w tlumie kolo poczty jest jaki§ czlowiek w
kapeluszu ,,Genin”. I zaczal on pokazywac ten swoj
kapelusz w triumfie, cho¢ byl znoszony i nie wart dwoch

centow.

— Fakt! — wykrzykngl inny mezczyzna — Ma pan
prawdziwy kapelusz

»,Genin”, jaki z pana szczeSciarz!

Jeszcze inny rzekl:
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— Prosze go pilnowac, to bedzie kiedy$ cenna rodzinna

wlasnos¢é!

Zas$ jeszcze inny, wyraznie zazdroszczac posiadaczowi

kapelusza jego niestychanego szcze$cia, rzekl:

— Prosze da¢ nam wszystkim szanse i wystawi¢ go na

licytacji!

Wilasciciel tak wilasnie zrobil i sprzedal kapelusz, w

charakterze cennej pamiatki, za dziewiec¢ i p6t dolara!

Co z tego wyniklo dla pana Genina? Sprzedal dziesie¢
tysiecy dodatkowych kapeluszy rocznie. Dziewiet
dziesiagtych nabywcow kupito od niego

najprawdopodobniej z ciekawoSci, a wielu z nich,
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widzac, ze otrzymali towar wart zaplaconych zan
pieniedzy, zostalo jego stalymi klientami. Najpierw
zwrdcila ich uwage niezwykla re klama, potem za$, jako

ze Genin robit dobre kapelusze, klienci wracali.?

Nie twierdze, ze kazdy powinien reklamowac sie tak, jak
to uczynil pan Genin. Twierdze jednak, ze jesli kto§ ma
dobre rzeczy do sprzedania i ich w jaki§ sposéb nie
reklamuje, istnieje szansa, ze kiedy$ zrobi to za niego
szeryf.”” Nie mowie tez, ze kazdy musi sie reklamowaé¢ w
gazecie, czy w ogole w druku. Przeciwnie, cho¢
wzmianka w prasie jest w wiekszo$ci przypadkéw
niezbedna, to lekarze i duchowni, a czasem tez
prawnicy, skuteczniej moga dotrze¢ do klientow w inny
sposoOb. Jest jednak oczywiste, ze jako§ musza daé sie
ludziom poznaé, w przeciwnym przypadku — skad by

wzieli klientow?

26 Nie od rzeczy bedzie chyba wspomnieé, ze wieé gminna przypisuje
namowienie pana Genina do zrobienia tego genialnego posuniecia
marketingowego wlaénie Autora niniejszej ksiazki.

#7 Czyli zostanie zlicytowany jako bankrut.
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Badz uprzejmy i mity

dla swoich klientow

rzeczno$¢ i uprzejmosc¢ to najlepszy kapital,

jaki kiedykolwiek zainwestowano w biznes.

Wielkie magazyny, pozlacane szyldy, ogniste
reklamy — wszystko to nic nie da, jesli Twoi pracownicy
beda traktowali Twych klientow byle jak. Fakt jest taki,
ze im kto$ jest milszy i bardziej otwarty, tym obfitszg i
hojniejsza znajdzie klientele. ,,Podobne rodzi podobne.”
Ten, kto oferuje najwieksza ilo$¢ towaré6w o podobne;j
jakosci za najnizsza sume (rezerwujac sobie jednak przy
tym zysk), najlepiej z reguly poradzi sobie na dluga

mete. To nas doprowadza do zlotej reguly: ,Postepuj
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wobec innych tak, jak chcialbys$, zeby oni postepowali
wobec ciebie” — i lepiej na tym wyjdziesz, niz gdybys$
zawsze ich traktowal tak, jakby$ z nich chcial co$
wycisng¢ za najnizsza cene. Ludzie zbyt twardo sie
targujacy ze swymi klientami, postepujacy tak, jakby
nigdy wiecej nie spodziewali sie ich zobaczy¢, nie myla
sie w tej sprawie. Nigdy wiecej juz ich nie zobacza jako
klientéw. Ludzie nie znosza placi¢ i jeszcze zeby ich przy

tym kopano.

Jeden z portierow w moim Muzeum rzekl mi kiedys, ze
mial ochote wysmagaé¢ batem pewnego czlowieka, kiedy

tylko ten wyjdzie z Sali wykladowej, w ktorej przebywal.

— Za co? — zapytalem.
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— Bo powiedzial, ze nie jestem gentlemanem — odpart
portier.

— Niewazne — odrzeklem. — On placi za to, a ty nie
przekonasz go o swojej racji, walgc go batem. Nie moge
sobie pozwoli¢ na strate klienta. Jesli go wybatozysz,
nigdy wiecej nie odwiedzi tego Muzeum, naméwi tez
przyjaciol, zeby chodzili sie rozrywaé w inne miejsca,
zamiast tutaj. A wiec jak widzisz, sporo bym na tym

stracil.

— Ale on mnie obrazil! — wymamrotat portier.

— Zgoda — odparlem - i gdyby to on mial to Muzeum, ty
za$ by$ mu placit za przywilej odwiedzania go, a on by
cie obrazil, bylby pewien pow6d do tego, abyS mial
pretensje. W tym jednak przypadku to on jest tym,
ktéry placi, podczas gdy my inkasujemy. No i dlatego

musisz znosic¢ jego zle maniery.
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Moj portier ze $miechem stwierdzil, ze to faktycznie
sensowna polityka, dodat jednak, ze nic by nie mial
przeciw podwyzce swojej placy, jesli ma by¢ obrazany w

celu promowania moich interesow.
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Badz dobroczynny

czywiscie ludzie powinni by¢ dobroczynni,
poniewaz jest to  obowiazkiem i
przyjemnoscia. Jednak nawet jedynie z
punktu widzenia wlasnego interesu, jesli nic wyzszego
Cie nie motywuje, przekonasz sie, ze czlowiek hojny dla
innych latwo znajdzie klientéw, zas$ skapego egoisty

beda oni unikac.

Krél Solomon moéwi: Jest cos, co sie rozrzuca, a jednak
pomnaza, i jest cos, co sie zatrzymuje ponad potrzebe,
a jednak prowadzi do ubdstwa?®. Oczywiscie jedyna

prawdziwa dobroczynnos¢ to ta wyplywajaca z serca.

28 Prz 11, 24. Thumaczenie — P.O.
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Najlepszym rodzajem dobroczynnosSci jest pomaganie
tym, ktoérzy sami starajg sie sobie pomodc. Rozdawanie
jalmuzny na lewo i prawo, bez troski o to, czy dana
osoba na nig zashluguje, jest zle w kazdym sensie.
Jednak wyszuka¢ i cicho wspomoéc tych, ktérzy walcza
sami za siebie, to wlasnie to, co ,sie rozrzuca, a jednak
pomnaza”. Nie wpadnij jednak na pomysl,
praktykowany przez niektérych, by dawaé¢ glodnym
modlitwe zamiast ziemniakow i blogostawienstwo
zamiast chleba. Latwiej jest uczyni¢ chrzescijan z ludzi

najedzonych, niz z glodujacych.
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Nie gadaj bez sensu

iektérzy maja glupi zwyczaj opowiadania o

swoich  biznesowych  sekretach. Jesli

zarabiaja pienigdze, lubig opowiada¢ swym
sasiadom, jak to zrobili. Nic sie w taki sposo6b nie
zyskuje, natomiast nieraz sie traci. Nie mow ludziom
nic o swoich dochodach, swoich nadziejach, swoich
oczekiwaniach, swoich zamiarach. I powinno to sie
odnosi¢ nie tylko do konwersacji, ale takze do listéw. U
Goethego Mefistofeles powiada: ,Nigdy nie pisz ani nie
niszcz zadnego listu”.*® Biznesmeni musza pisac listy,
ale powinni uwaza¢ na to, co w nich umieszczaja. No a
jesli tracisz pienigdze — badz szczegdblnie ostrozny i o

tym ludziom nie méw, inaczej stracisz reputacje.

29 7rodlo + inf., ze thumaczyl autor.
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Zachowaj uczciwosc¢

To cenniejsze od diamentéw i rubinéw. Pewien
stary skapiec pouczal swych synow:

— Zdobadz pieniadze. Zdobadz je wuczciwie, jesli
potrafisz. Ale zdobadz pieniadze!

Rada ta byla nie tylko obrzydliwie cyniczna, byla tez po
prostu samg esencja ghupoty. To tak, jakby kto$

powiedzial:
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— Jedli stwierdzisz, ze trudno ci zdoby¢ pienigdze

uczciwie, mozesz tawo zdoby¢ je nieuczciwie. I zrob to!

Biedny glupiec! Nie wie, ze najtrudniejsza rzecza w
zyciu jest zarobienie pieniedzy nieuczciwie! Nie wie, ze
wiezienia pelne sa ludzi, ktérzy probowali postepowacé
zgodnie z ta radg. Nie rozumie, ze nie mozna by¢
nieuczciwym i zeby to sie szybko nie wydalo, za$ kiedy
czyj§ brak zasad sie wyda, niemal kazda droga do
sukcesu zostaje przed tym czlowiekiem zamknieta.
Klienci, i calkiem stlusznie, unikaja wszystkich, co do
ktorych uczciwosci nie mozna by¢ pewnym. Niewazne,
jak grzeczny, mily i ustuzny taki kto$ bedzie, nikt z nas
nie oSmieli sie robi¢ z nim interesow, podejrzewajac
Jfalszywe wagi i miary”. Scisla uczciwo$é nie tylko
stanowi fundament wszelkich zyciowych sukcesow

(finansowych), ale i wszystkiego innego.
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Niepodwazalna prawo$¢ charakteru jest bezcenna.
Zapewnia swemu posiadaczowi pokoj i rados$é, ktérych
nie zdobylby bez nich — ktérych nie da sie kupi¢ za
zadng sume, ktorych nie daja budynki czy posiadlosci
ziemskie. Kto$ znany z niepodwazalnej uczciwo$ci moze
nawet by¢ najbiedniejszy, ale posiada sakiewki calej
spolecznosci do dyspozycji — bo wszyscy wiedza, ze jesli
obiecuje odda¢ to, co pozycza, to nigdy nie zawiedzie. Z
czystego zatem egoizmu, jeSli kto§ nie ma wyzszego
motywu, by by¢ uczciwym, kazdy moze sie przekonadc,
ze maksyma doktora Franklina: ,Uczciwo$¢ jest

najlepsza polityka”, zawsze sie sprawdza.

Wzbogacenie sie nie zawsze jest ekwiwalentem
szczeScia. ,Jest wielu biednych bogatych ludzi”, a
jednocze$nie jest wielu uczciwych i pelnych poswiecenia
mezczyzn i kobiet, ktorzy nigdy nie mieli tyle pieniedzy,
ile bogaci przepuszczaja przez tydzien, ale ktorzy sa w
istocie bogatsi i szczesliwsi, niz ktokolwiek mogiby by¢,

gwalcac najwyzsze prawa rzadzace wlasng jego natura.
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Niepohamowana milo$¢ do pieniedzy bez watpienia
moze by¢ i1 jest korzeniem wszelkiego zla, jednak
pieniadze same w sobie, nalezycie uzywane, nie tylko sa
,~wygodna rzecza, ktora przydaje sie w domu”, ale takze
pozwalaja przyczyni¢ sie do szcze$cia ludzkosci i
ludzkich mozliwosci, dzieki temu zastugujac sobie na
ludzka wdzieczno$¢. Pragnienie bycia bogatym jest
niemal powszechne i nikt nie moze twierdzi¢, ze nie jest
chwalebne, pod warunkiem, ze akceptuje sie swa
odpowiedzialno$¢, a bogactwa uzywa jak przyjaciel

ludzkosci.

Historia zdobywania pieniedzy dzieki biznesowi jest
historig cywilizacji i zawsze tam, gdzie najbardziej kwit}
handel, tam takze sztuka 1 nauki wydawaly
najszlachetniejsze owoce. W istocie ludzie zdobywajacy
pienigdze sa dobroczyncami ludzkiego gatunku. To im
w duzej mierze zawdzieczamy nasze edukacyjne i
artystyczne instytucje, nasze akademie, uniwersytety i

koscioly. Nie jest argumentem przeciw pragnieniu czy
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posiadaniu bogactwa stwierdzenie, ze istnieja czasem
skapcy gromadzacy pienigdze dla samego gromadzenia
i pozbawieni wyzszych aspiracji niz to, zeby kupié¢ sobie
wszystko, co im sie nawinie. Tak samo jak w religii
istnieja hipokryci, a w polityce demagodzy, tak samo
zdarzaja sie skapcy wsrdd ludzi dazacych do zdobycia
fortuny. Sa oni jednak tylko wyjatkiem od ogolnej
zasady. W tym jednak kraju, gdzie skapiec stanowi dla
nas az tak przykra zawade, powinniSmy docenié, ze nie
ma prawa primogenitury*® i ze naturalnym biegiem
rzeczy po jakim$ czasie wszystkie te zgromadzone
bogactwa beda shuzy¢ ludzko$ci. Wszystkim zatem z
pelnym przekonaniem mowie: zdobywajcie pieniadze
uczciwie, nie za$ w jaki$ inny sposob, shusznie bowiem
powiada Szekspir, ze: Temu, komu brakuje pieniedzy,
srodkéw 1 zadowolenia, brakuje trzech dobrych

przyjaciol.’

39 Primogenitura — prawo dziedziczenia przez najstarszego potomka w linii
prostej.
31 SZEKSPIR W., Jak wam sie podoba, akt III, scena II. Ttumaczenie — P.O.
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