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Dla Heidi,

ktorej przekonujace argumenty sklonily mnie do napisania Trzeciej fali. Jej surowy i
bezwzgledny krytycyzm w stosunku do moich pomystow oraz praca wlozona w redakcje
ksiazki zostawily na kazdej stronie swoj $lad. Jej udziat w tworzeniu tej ksiazki wykracza

daleko poza to, co mogiby wnies¢ kolega, partner intelektualny, przyjaciel, ukochana kobieta

1 zona.



SPIS RZECZY

SPIS RZECZY .ottt ettt ene s 3
PRZEDMOWA......c.ooeiieiereieeeeeeeseses e ses e en s st st ens st na st nee s tenen st 10
NOTA OD WYDAWCY .....oovvieieeeieeeeseeeseeee s esessesass et nee sttt nes e senessenes s, 21
LAY I 1 OO 25
ZDERZENIE FAL ..ottt 31
g 1y 77 A A 31
SUPERWALKA ......oooietieeteeee ettt ass s s sttt nen et 31
REWOLUCYJINA PRZESEANKA ................oovooeeeeeseeeseeeeeeeseeeeevssens e 33
KRAWEDZ NATARCIA ................o.oooeeoeeeeeeeeeeeereeeret et 34
FALE PRZYSZEOSCL ..., 36
BOGACZE | MORDERCY .....ooovvieiieeieseieeeeieseeeseseesese st senes sttt 38
ROZATIAL LI ...ttt e e e et e e e e e e e bbb 41
ARCHITEKTURA CYWILIZACII ..ot 41
GWALTOWNE ROZWIAZANIA ................coooooeeeeereeieesieeieeeeee e, 42
ZYWE BATERIE ...............c.c.ccccooveveiiriieiiieisisieseee st 44
BRZUCH TECHNOLOGICZNY .....covviiieieieieeteieeieseeee e 45
CYNOBROWA PAGODA ..ottt 46
RUCHLIWSZA RODZINA .......cooviiiieieieeeeeeieteeieteeee et 47
CZEGO NAPRAWDE UCZY SZKOEA? ..............coooooooeoeeereeeieesieeseesesseesees e, 48
ISTOTY NIESMIERTELNE ..............ccccocvveoeveieeeeeeieseeeeeeeeseeeseeae s 49
FABRYKA MUZYKL.....oooiiieeieeeieeeeeeeeeee e 50
PAPIEROWY POTOP ..o eeee ettt 52
ROZATIALILL ................ccccooooeeee ettt e e e e 55
NIEWIDZIALNY KLIN ..ottt 56
ZNACZENIE RYNKU ....oooiieeieeieeeeeee ettt 58

NIEROWNOUPRAWNIENIE .......ccooiiiieiieceeieieeeee ettt 60



ROZDZIAL IV ...ttt 64

FAMANIE SZYFRU .............cooooooeeoeeeeeeeeeeeeereeeees s esee et 64
STANDARYZACIA .....oooveeeeeeeeeeve e s s ss s s s s ans st st s e iesenaes s 64
SPECJIALIZACIA ... 67
SYNCHRONIZACIA ... es st s s s 69
KONCENTRACIA ...coooeieeeeeeeeeeeee e tesee et s st sae sttt sttt 71
MAKSYMALIZACIA ..o eee ettt 72
CENTRALIZACIA ... 75

ROZDZIAL V...t 80

TECHNICY WEADZY ............oovoooeeeeseeeseeeseee e 80
INTEGRATORZY ...ttt s s s s 80
INTEGRACYJINY MOTOR ....oovviiiriiieeeieseeieeeeeses e ee s s sess s s sees s neesenensenea s s 82
PIRAMIDY WEADZY..............oooeveeeeseeiereiseesieseeiesesieses e 84
SUPERELITY .ottt 85

ROZDZIAE V...t 87

WSPOLNY SCHEMAT ..ottt 87
MECHANOMANIA ........ooiiiiiiieieeeee ettt e ettt 88
PRZEDSTAWICIELSKI PAKIET .....ooviiiieieeeeeeeie et 90
GLOBALNA FABRYKA PRAW .......ocoimiiiiieieieieteieseeeteeieses s s s niesnes 91
USPOKAJAJACY RYTUAL ...........cooooooooeoeeeeeeiseeeeeeeeeeee e 93

ROZATIAL VI ...t e e e 96

INDUSTREALNOSC ............cooooeooeeeeeeeeeeeeeeeeeee et 96
ZASADA POSTEPU .............ooooooeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeees e 97
OPROGRAMOWANIE CZASU.........oooiieeieeeeeeeeeeeeeeeee oo 100
PRZESTRZEN W NOWEJ POSTACIL .................ccocooeooeeeeeeeesieeseeseesieesees e, 102
Z CZEGO SKEADA SIE RZECZYWISTOSC? ... 106

ODWIECZNE PYTANIE "DLACZEGO?" ......co i 109



ROZDZIAL VIII.............ccccuvvviiiiiiiiiiii ettt 113

KODA: NAGEY PRZYPEYW ..........coooooeeeeeeeeeseeeseeeseees s ees s 113
ROZAZIAIIX ...t 123
NOWA SYNTEZA ..ottt eees s ses et nes st n s st snss s s 123
ROZAZIAL X ...ttt an e 127
LOKOMOTYWY ROZWOUIU ....co.oovvieereieeeeeeesiesesiesesesse s eees st senens s nens s snessenes 127
KUSEONCUIDALEJ ...............ocoooeeeeeeeeeeeeeieeeeeeeeeeeeee e 127
PRZEMYSEY NA JUTRO ...............coooooveoeeseeeseeeseeseeseeeeees e 134
BLIZEJ KOSMOSU................ccooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et 137
PODBOJ GEEBI MORSKICH .................coovooeeeeeeeeseeesioeeoes oo, 139
PRZEMYSE GENETYCZNY ..........cocooooveoeseeeseerseesoesiees e 142
TECHNOREBELIANCH .....cocvviviieieieeeeeeee oo 145
ROZATIAEXI ...........ovvveiiieeeeeeecie ettt e e e e e e e e e e e e s 151
ODMASOWIANIE SRODKOW PRZEKAZU ...............ccooooeeeeeereeereesreesienseessenaian, 151
SKEADNICA WYOBRAZEN...............cooooooeeeeeeeeeesieeesieesiees oo 151
ODMASOWIONE SRODKI PRZEKAZU ..................cocoooeoeveeereeerrseeeerresenieserssnn 154
KULTURA IMPULSOW.......coouiiiieiceeiceeecee e 161
ROZATIAEXIL ... 165
INTELIGENTNE SRODOWISKQ.................ccooooooeveseeeesieeesieeseeseesees e 165
POTEGOWANIE MOZGU..............cooooeooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e se e 169
PAMIEC SPOEECZNA .............oooeeeeeeoeeseeeeeeeeee ettt 173
ROZATAIXIII ................cccoooeeeieii et 176
ZMIERZCH PRODUKCII MASOWED .........coivieirceeieeeeieeee e 176
CO KOT NAPEAKAE I TRYKOTOWE BLUZECZKI......................cocoooveveereerrnnen, 177
EFEKT SZYBKOSCL ... 181
CZYZBY SMIERC SEKRETARKI? ................cccocovoeeeeeeeeeeeieeeesereeeeeeeesasesse s 183

Y L ra 11 1, € A TP 191



WIOSKA ELEKTRONICZNA ... oottt 191

PRACA DOMOWA ......oviiieteeeeeeee e enes s s s s s n s 192
TELEKOMUNIKACJA ZAMIAST TRANSPORTU ....covoivieeieeeieeieeeeeeees s 196
SPOLECZENSTWO ZORGANIZOWANE WOKOE DOMU.......................cco.cccvveen.... 201
) Y v 117 0, TR 205
RODZINY PRZYSZEOSCI .............coooooeeeeseeeseeeseeeseees oo enen s 205
KAMPANIA NA RZECZ RODZINY NUKLEARNEJ ........c.coviveireieeeesenesenesennnens 206
NIE-NUKLEARNE STYLE ZYCIA..............cc.ccccvooveoesoeeeeseeseres s ess s 208
BEZDZIETNA KULTURA ....coouitieeeeeeeeeteeee e eees e ene s s s 210
"GORACE" ZWIAZKI ...............ooovoeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeseeeseee et 213
COS WIECEJ NIZ MIEOSC ..o, 215
KAMPANIA NA RZECZ PRACY NIELETNICH ....o.viiiieiieeeeeeseeveeesenesene s 216
RODZINA POSZERZONA ERY ELEKTRONICZNED .......cooovoveiiieieeeessereniesereses 217
RODZICE = POD SAD.........c.oooooeoeeeeeeeeeeeieeeeee e 219
UEATWIC PRZEJSCIE W JUTRO...................cococevveereiireeneisrerensiereesieiesessesessiasnan, 220
ROZAZIAE XV ... 224
NOWY KODEKS POSTEPOWANIA ..............ccoooooeveeeeeeseeeeeieeesieeseee e 224
INACZEJT NIZ OD 9 DO 17.........oooooeeeeeeeeeeeee e 225
MOLOCH CIERPIACY NA BEZSENNOSC ..........cccovovooieeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee, 227
KOMPUTERMINARZ TOWARZYSKI™ ......oovieiieeeieeeeee et 230
KOMPUTERY | MARTHUANA ......coouiiiiiceeiece e 231
ODEJSCIE OD STANDARYZACJL ..............c.coooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeess e 234
NOWA MATRYCA ..ottt n s s 237
SJMAEEW DUZYM" JEST PIEKNE ............cooovovoeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeae e 242
ORGANIZACJA PRZYSZEOSCL ...............oooooeoeeeeeiceeeeeeereesereeeeeseesasenss s 243
ROZAZIAE XV .............enneeniniiiii e a e e s aa s s s s aas s s sssaaaaasssssnnsanannnnnnnnnes 246

PROSUMENT - KLIENT NOWEGO TYPU ....oooiiiiiiiiiiiiiiccee e 246



NIEWIDZIALNA GOSPODARKA ...ttt 247

OBZARTUCHY I WDOWY ..ottt 248
"OBSEUZ SIE SAM .........cooovoooeeeeeeeeeeeeeeeseeese oo es s st en st s et n s 250
KONSUMENCI PROJEKTANTAMI ......ooviiiieiies e 254
PROSUMPCYJINY STYL ZYCIA.............ooooovooeeeeeeseerseeeseeeseesens e enesiees s 256
EKONOMIA TRZECIEJ FAL c...oovieiceeeeeeeeee e 260
KRES MARKETYZACJI! ....ooiieeiieeeeeeeeeees e eees e s 265
ROZAZIAEXVIIL................coeooeeeeeeeeeee et ettt e e e e e e e e s e e aeans 270
W WIRZE IDEI ....oooiiecieeeeeeeeeeeeee s e saes st enans s 270
NOWY OBRAZ NATURY w...oovieiieeiieeeieee et se e ienes s senes s s naes s s neesnannenes 270
PROJEKTOWANIE EWOLUCJIL.......ooiieeiieieeeeee e n s 272
DRZEWQ POSTEPU...................cooooeoeeoeseoeseeesors oo enes s 274
PRZYSZEOSC CZASU ..........cooocoeeeveeeeeeeeeceseseee e 276
WEDROWKI W PRZESTRZENI ..............cccocovooeeeeereeesieeseeesieesesseses e, 278
CAELOSCIOWOSC I POEOWICZNOSC ............coooooeveveeereiiriesereeesesiesiasesse s 281
KOSMICZNA SALA GIER ..ottt 284
LEKCJIA Z TERMITOW......ouiiiiiiiicieieieseeieteeee sttt 287
ROZAZIAE XIX ... 292
WIZJA GANDHIEGO Z SATELITAMI......ooviiiiieeeeeee e 292
STRATEGIA DRUGIEJI FALI c...covviiiieeeeeeeee e 292
ROZPAD MODELU SUKCESU..........cooviueiieeiceieee e 294
STRATEGIA PIERWSZEJI FALL ..ot 296
DYLEMAT TRZECIEJ FALL...cooiuiiieeieceeeeeeeeeee et 300
SEONCE, KREWETKI I ELEKTRONIKA...............ccc..coovvoeeesieeesieeseeseeseee e, 301
PIERWOTNI PROSUMENCH ..ot e 308
LINIA STARTOWA ......oiiiieieeeeeee ettt 311

ROZATIAE XX ...ttt et e et ettt et e et e et et et e e et e e eetnas 313



KODA: WIELKI NURT ..ottt 313

FUNDAMENTALIA JUTRA ......ooitiieieieeeeteeeeee et esee st enensenensan 314
NOWE POJECIE: "PRAKTOPIA" ..............cccocoooveeeereeeseeresieesieesieesenssees s, 321
NIEWEASCIWE PYTANIE..................coovvoveeeeseoeseeeeseeseess s enesiees s 322
ZAKONCZENIE ..............ooooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et 326
Y Lyt 17 20, 0, € 326
NOWA PSYCHOSFERA .......coouiiieeeeeeeieeeeeees e e e ese s saenes s s s nie s 326
SZTURM NA SAMOTNOSC ...........ooooooeeeeeeeeeeeeeeeeceeeeeeeeeeeeeeeesse e 328
OD CZEGO ZACZAC? ...ttt 330
CTELE-WIEZ" ...ttt 333
NARKOMANSKA STRUKTURA ...............cccoocovvooeeeeeseoeseersieesens oo, 334
SEKRET KULTOW ...ttt sttt 335
ORGANIZATORZY ZYCIA I "POEKULTY" ............ocoooeveeeeeeeseseeesesrssenissssenseniens 337
ROZATIAEXXIL ...........ccooooeeeeeeei ettt et e e e e e e e e e e e e s 341
OSOBOWOSC CZEOWIEKA JUTRA................cccoooooeveveeercieresiereeeseseesavesse s 341
NOWE WARUNKI ROZWOJU CZEOWIEKA ............coooovoeeeeeseeeeeesoneesessnnan, 343
NOWY CZEOWIEK PRACY ...............ooooeeeeeoeeeeesoeeeeesseseeeess s 345
ETYKA PROSUMENTA . ......ooiieeieieteeeieeteeies e ses st s s sasses s 348
KONFIGURATYWNE "JA™ .....oooieeeeeeeeeeveetee s teseesee s st 350
ROZATIAIXXIIL ................ccoooeiiii et 354
POLITYCZNE MAUZOLEUM .....c.oooviieiieeeeeeeeeeseesieseess s esiesss s 354
CZARNA DZIURA ....ooooeieeeeeeee et 354
PRYWATNE ARMIE .........oviiiieieieeeeeeeeeeeeee e s s 358
KOMPLEKS MESJASZA ......ovoeveeeeeeeeeeeeeeee s s s s 361
W SIECI PROBLEMOW. ........oooiiieeieeeee et 366
SPRZEZENIE PROBLEMOW ............cccocooovoeeeeeeeeeeeeeeseeeseesiees s 367

TEMPO DECYZJIL ...ttt 368



BRAK ZGODY IJEDNOSCL ..o e eee e e e 369

IMPLOZJIA DECYZIL .o 372
) 11 0, . € 377
DEMOKRACJIA XXIWIEKU........covvieeiieeieeeieee e ess e sieses s s s s 377
WEADZA MNIEJSZOSCL .................c.coooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeiee e, 380
DEMOKRACJA NA WPOE BEZPOSREDNIA ................ccccooooveeeeeeerieseesernieeeian, 388
DELEGACIA WEADZY .............ooooeeoeeseoeeseeesees oo enes e 392
ROZSZERZANIE ELIT ..ot eeee s ninnenes 396
NADCHODZACA SUPERWALKA ............c...covvooeeeeeeeeseeeseesees s, 397

NASZYM PRZEZNACZENIEM - THORZYC ............ccoooeeeeeeeereeeeeeeerrseeeennes 401



PRZEDMOWA

Z pociagu jadacego z Nowego Jorku do Waszyngtonu wida¢ opuszczone hale fabryczne,
wysypiska zelastwa, starych samochodoéw i innego $miecia, opustoszale bocznice kolejowe i
nabrzeza portowe. W okolicach Newark, Filadelfii czy Baltimore, tam gdzie jeszcze
dwadziescia lat temu bilo serce przemyslowej Ameryki, oglada si¢ dzi§ taki sam
przygnegbiajacy krajobraz.

Miasteczko Dayton w stanie Ohio ¢wier¢ wieku temu przezywalo rozkwit. W Dayton
produkowano opony do samochodow. Przed kilku laty blisko potowa mezczyzn w Dayton
pozostawala bez pracy. Podobnie byto w Detroit, gdzie opony z Dayton wykorzystywano do
produkcji samochodow. I w Pittsburgu, i w Cleveland, i w Chicago. Niemal wszedzie, gdzie
w zelazie 1 stali wykuto przemystowa potege Ameryki.

Kryzys. Kryzys gospodarczy. Kryzys spoteczny. Kryzys szkolnictwa. Kryzys rodziny.
Kryzys wszystkiego. Kryzys spgdza sen z powiek bezrobotnemu i temu, kto nazajutrz moze
sta¢ si¢ bezrobotnym. Przedsigbiorcom, menedzerom i politykom. Demokraci moéwia, ze
panstwo musi odbudowac¢ przemyst i otoczy¢ opieka ofiary kryzysu. Republikanie mowia, ze
panstwo powinno stworzy¢ jak najlepsze warunki prywatnej przedsigbiorczosci, by ta z kolei
mogla sama odbudowaé przemyst i da¢ prace bezrobotnym. Spierajac si¢ o srodki i metody,
demokraci i1 republikanie maja taki sam cel - przywrdci¢ zywotno$¢ 1 potege przemystowej
Ameryce. Tego samego pragna miliony Amerykanow.

A tymczasem Alvin Toffler méwi, zeby niczego nie odbudowywac ani nie przywracac.
Zeby na przemyslowa Ameryke po prostu machnaé¢ reka. Bo to, co wida¢ z okien pociagu
mijajacego Baltimore, to nie sa objawy zwyktego kryzysu. To wlasnie umiera cywilizacja
przemystowa. I nie trzeba jej oplakiwac. Bo przeciez na gruzach industrialnej Ameryki moze
powsta¢ zupetnie nowe spoteczenstwo.

Podstawa gospodarcza nowej cywilizacji beda zréznicowane i odnawialne Zrédla energii,
zasilajace nowoczesne galgzie przemystu: mikroelektronike 1 komputery, przemyst
kosmiczny, przemyst biologiczny oraz genetyczny. Zaden z tych przemystow nie bedzie
wymagat podobnych ilosci energii, stali i Zelazobetonu, rur 1 kabli, a takze tych wszystkich
srodkow transportu, co przemyslowa Ameryka.

W nowym spoteczenstwie standardowa kultura masowa ustapi miejsca odmasowionym i
zréznicowanym $rodkom wymiany informacji; kazdy bedzie mégt nadawaé, a nie tylko
odbiera¢ informacje. Rowniez standardowa produkcja identycznych towaréw zostanie

wyparta przez krotkie serie produktow wytwarzanych na zyczenie klienta. Fabryka przestanie



by¢ gldéwnym osrodkiem zycia spolecznego i1 wzorem dla innych instytucji. Dzigki
komputerom nie trzeba bedzie jezdzi¢ do pracy; bedzie mozna pracowaé we wiasnym domu
w porze dogodnej dla kazdego. Przeniesienie pracy do domu spowoduje zmiang modelu
rodziny oraz =zacie$nienie wigzi migdzyludzkich w mniej ptynnych spolecznosciach
lokalnych.

Zmieni si¢ cel ludzkiej pracy. Tylko czg$¢ wysitku cztowieka bgdzie pochtania¢ tworzenie
dobr i ustug przeznaczonych na wymiang. Wiele potrzeb kazdy bedzie mogt zaspokajaé sam.
Zupehlie nowego znaczenia nabiora takie pojecia, jak czas pracy 1 czas wolny, dochod 1
bezrobocie, ub6stwo i dobrobyt.

Zmaleje znaczenie rynku, a wraz z tym podstawowej wartosci rynkowej, czyli pieniadza.
Dochody 1 zyski nie beda glownym celem Iludzkich dzialan; wzros$nie ranga innych,
pozaekonomicznych wartosci.

Ludzie nie beda walczy¢ z natura, ale zy¢ ze swym $rodowiskiem w harmonii. Powstanie
nowa nauka; zmieni si¢ rozumienie takich poje¢, jak czas 1 przestrzen, materia 1
przyczynowos¢. Wiadze elit przemystowych zastapi na wpdl bezposrednia demokracia,
dopuszczajaca do glosu nietrwate koalicje zmieniajacych si¢ mniejszosci.

Spoteczenstwo przysztosci bedzie bez poréwnania bardziej zroznicowane niz obecne. |
zarazem bardziej tolerancyjne wobec tych roznic. Bedzie bardziej demokratyczne i bardziej
odpowiedzialne za przysztos¢. Stowem, bedzie to spoteczenstwo, w jakim chciatoby sig zy¢.
Po c6z wigc podnosi¢ z gruzow przemystowa Ameryke?

Blizsza wizje tego spofeczenstwa przyszitosci oraz prowadzacych ku niemu juz dzisiaj
przemian zawiera Trzecia fala Alvina Tofflera, autora znanego polskim czytelnikom z Szoku
przysztosci (1975) i Ekospazmu (1977), a takze z licznych rozmoéw, wywiadow i spotkan w
r6znych srodowiskach podczas jego pobytu w Polsce wiosna 1976 roku.

Rok przedtem, niedlugo po ukazaniu si¢ polskiego przekladu Szoku przysziosci,
poprositem Tofflera o rozmowe¢ dla tygodnika ,Kultura". Zaprosit mnie do swego
nowojorskiego mieszkania. Ruchoma $ciana oddziela tam czg¢$¢ mieszkalna od biurowe;.
Wszedzie bialo. Biale blaty do pracy, biale stoliki, na ktorych stoja komputery do pisania.
Wszedzie, zarbwno w cze$ci biurowej, jak i1 mieszkalnej, biale potki, a na nich ksiazki.
Tysiace ksiazek - od podlogi po sufit.

Toftler uprzedzil, Ze moze mi poswigci¢ podltorej godziny. Po zakonczeniu wywiadu
powiedzial, ze teraz sam chcialby mnie o co$ zapytaé. I pytat przez pig¢ godzin. O to, jak
ludzie w Polsce Zyja 1 jak pracuja? Na ktora 1 jak jezdza do pracy, i co jedza na $niadanie? Jak

spedzaja wolny czas ci, ktorzy pozostali na wsi? Ile jest programow radiowych i



telewizyjnych? lle gazet centralnych, a ile lokalnych? | tak dalej.

Nigdy przedtem ani potem nie spotkalem czlowieka tak pelnego ciekawosci. Kogos, kto
chcialby nie tylko potwierdzi¢ to, co itak juz wie, ale naprawde dowiedzie¢ si¢ czegos, czego
nie wie. [ o tym, Ze nie wie, mowi wprost.

Ciekawo$¢, otwarto$¢ na wszystko, co nowe i odmienne - to chyba gtéwna cecha Tofflera,
chociaz bywa ona ukryta pod pozorem pewnej twardo$ci i nieprzystepnosci. Mowi bardzo
pewnie i glosno. Potrafi by¢ brutalnie szczery. Ale tej szczerosci towarzyszy oczekiwanie
takiej samej szczero$ci wobec niego oraz tolerancja wobec kazdego, najbardziej nawet
krytycznego pogladu. I gotowos¢ do zmiany wiasnych przekonan. Jesienia 1983 roku
rozmawiatem z Tofflerami o potrzebie wigzi z innymi oraz o zagrozeniach, jakie niesie ze
soba samotnos$¢ 1 izolacja od ludzi. Toffler zamyslit sig 1 zwrocit si¢ do Zzony ze stowami: ,,TO
moze cala nasza idea pracy w domu jest bledna?"

Toffler ceni ideg pracy w domu, bo sam tak pracuje i jest mu z tym dobrze. Nie lubi jednak
izolacji. Niechgtnie jezdzi do domu na wsi, pottorej godziny od Nowego Jorku. Tego domu -
tez urzadzonego na bialo, tez wypetionego ksiazkami i1 komputerami, potozonego w
olbrzymim parku na wzgdrzach, z wlasnym basenem i stawem - pozazdroscitby Tofflerom
kazdy. Ale Toffler go nie lubi. On kocha miasto. Takie jak Nowy Jork albo Londyn, gdzie
zawsze mozna spotkac si¢ z kim$ znajomym, gdzie o kazdej porze dnia 1 nocy mozna po6js¢ do
kina lub do ksiggarni czy co$ zjes¢. Toffler niemal nigdy nie jada w domu. Nawet na kawe lub
herbat¢ wychodzi do restauracji. Zawsze z ksiazka.

Kiedy pierwszy raz wszedlem do mieszkania Tofflerow, spojrzawszy na potki z ksigzkami,
pomyslatem: ,,Zycia nie starczyloby, zeby to wszystko przeczytaé." Ale kiedys, przegladajac
u niego setki ksiazek potrzebnych mi do jakiej$ bibliografii, w kazdej widziatem podkreslenia
1 uwagi na marginesach. Toffler przeczytal wszystkie swoje ksiazki.

Obok ksiazek pociagaja Tofflera interesujace rozmowy i dyskusje. Chgtnie widzi u siebie
kazdego, z kim moglby porozmawia¢. Jeszcze bardziej niz stymulacji, jakiej dostarczaja mu
lektury, Toffler potrzebuje kontroli, poniewaz ma on zbyt wiele pomystow i musi je starannie
przesiewac. A do tego jest potrzebny umyst drugiego cztowieka.

Na co dzien nad pomystami Tofflera czuwa jego zona, Heidi. RoOwnie oczytana jak Alvin i
réwnie aktywna intelektualnie. Nie zdominowana przez stawnego me¢za, Heidi zawsze usituje
skierowa¢ jego mysli na taki tor, ktory najbardziej odpowiada jej umystowosci. Wspolpracuje
z Alvinem przy planowaniu jego prac i przy zbieraniu materialdw. Dzieli si¢ niedostgpnymi
mu wilasnymi do§wiadczeniami kobiety. Uwaznie czyta i krytykuje wszystko, co Toffler

pisze. Czasem, gdy zona dyskutuje z nim zbyt zaciekle i uparcie, albo gdy za bardzo wtraca



si¢ w jego mysli 1 prace, Toffler ma tego dos¢ i méwi, zeby Heidi sama napisata swoja wiasna
ksiazke¢. Heidi interesuje si¢ zmianami w osobowosci cztowieka, zebrata na ten temat sporo
materiatow 1 kiedy$ rzeczywiscie postanowila samodzielnie napisa¢ o tym ksiazkg. A wtedy
Toffler naprawde¢ si¢ przerazil. Bo watpi, czy bez udziatu Heidi w ogole moglby sam
pracowac. A pracg lubi jeszcze bardziej niz kino, ksiggarni¢ czy interesujaca rozmowe.

Toffler nie tylko pisze ksiazki, artykuty i wstepy do cudzych ksigzek. Spieszy z pomoca
kazdemu, kogo uwaza za swego intelektualnego partnera. Starannie przygotowuje
wystapienia publiczne. Przed kilku laty zrobit film zatytulowany Trzecia fala, ktorego byt
wspotproducentem, scenarzysta, rezyserem 1 w ktorym wystapit jako narrator (Heidi byta
dyrektorka produkcji filmu).

Toffler pracuje doslownie wszgdzie. W mieszkaniu w Nowym Jorku, 1 w domu, ktory ma
w Londynie. W kawiarni 1 w taksdwce. Ostatnio najcze$ciej pracuje w hotelach 1 w
samolotach. Kilkakrotnie wigcej czasu spedza w podrozach niz w domu. Jezdzi po §wiecie i
po calej Ameryce. Sniadanie w Chicago, wyktad i lunch w Atlancie, a wieczorem odczyt w
Los Angeles czy w San Francisco to dla Tofflerow co$ zupehie naturalnego.

W czerwcu 1983 roku pojechaliSmy z polska ttumaczka Trzeciej fali do stolicy Kalifornii,
Sacramento, na wyktad Tofflera. Miat si¢ on odby¢ w miejscowym Civic Center, czyli
osrodku kulturalno-rozrywkowym. ZapytaliSmy jedna z 0sob stojaca w kolejce do kasy, gdzie
jest spotkanie z Tofflerem. Okazalo sig, ze nie byla to, jak sadziliSmy, kolejka do kina, ale po
bilety na odczyt Tofflera. Bilety, po 12 dolaréw, byly drozsze niz na najlepszy film, a mimo
to w sali mieszczacej kilka tysigcy ludzi nie byto wolnych miejsc.

Toffler jest dzi§ chyba najpopularniejszym autorem ksiazek na tematy spoleczne w
Ameryce. Przynajmniej od czasu, gdy taczne naktady Szoku przysztosci w ponad trzydziestu
jezykach przekroczyly 10 milionéw egzemplarzy. Takiego sukcesu nie odniosta Zadna
ksiazka socjologiczna na catym Zachodzie. Tej popularno$ci 1 nakladow zazdroszcza
Tofflerowi futurolodzy amerykanscy z uznanych os$rodkow naukowych. Jeszcze bardziej
zazdroszcza mu sposobu myslenia, zdolno$ci widzenia zjawisk w ich wzajemnych zwiazkach,
tworzenia syntez obejmujacych rozlegle przestrzenie i dlugie epoki, wyrywania si¢ z niewoli
dzisiejszych poje¢ i stereotypow oraz wypatrywania jako$ciowo nowej przysztosci. Zadnemu
uczonemu futurologowi nie udato sig, jak dotad, wykroczy¢ poza ograniczenia epoki
przemystowej. Ale uczeni niemal z reguly nie powoluja si¢ na Tofflera, nawet gdy zajmuja
si¢ tym, o czym on sam pisal jako pierwszy na $wiecie. Ignoruja go albo nazywaja
"zurnalista". Z poczatku denerwowalo to Tofflera, ale z czasem przestalo mu zaleze¢ na

uznaniu ze strony $§wiata akademickiego. Woli wyglasza¢ odczyty dla zwyklych czytelnikow.



A juz naprawdg fascynuja go spotkania z premierem Chin czy Japonii albo z prezydentem
Ceausescu, ktory kiedy$ przez siedem godzin wypytywal Tofflera o przyszios¢. A takze
odczyty w Kongresie i Biatym Domu albo podczas zjazdow wielkich partii i organizacji
politycznych.

Tofflera interesuja bowiem najbardziej dwie sprawy. Jedna to informatyka, komputery i
nowoczesne technologie. Cieszy si¢ jak dziecko, gdy przynosi do domu jaki$ nowy gadzet na
bateri¢ stoneczna. Jest zafascynowany, gdy oglada nowy typ sieci komputerowej, w ktorej
bank informacji nie znajduje si¢ w centrum, lecz na obwodzie. Wypytujac o szczegdly takiej
sieci dopatruje si¢ nowych mozliwo$ci demokratyzacji dostgpu do informacji, ukrytych w
postepie informatyki.

Druga sprawa, ktéra interesuje Tofflera, jest podejmowanie decyzji spotecznych, czyli
wiadza. Bo chciatby, zeby informatyka, komputery i nowoczesne gadzety stuzyty ludziom.

Wie, ze nowa fala cywilizacji stwarza niezwykte mozliwosci, ale boi sig, ze mozliwosci te
moga zostaC zaprzepaszczone. Zdaje sobie sprawe, jak bardzo trzecia fala zmian zagraza
interesom najpotezniejszych elit politycznych i gospodarczych §wiata przemystowego, a
przeciez opor tych elit wobec zmian moze grozi¢ katastrofa. Dobrze rozumie, ze wszelkie
zmiany musi poprzedza¢ wola polityczna dokonania - lub przynajmniej zaakceptowania - tych
zmian.

I wilasnie dlatego jezdzi z wykladami, udziela setek wywiadow, probuje przekonac
politykow, a nawet doklada znaczne sumy do filmow, ktére sam robi. Bo w gruncie rzeczy
Toffler nie catkiem wierzy w to, ze ludzko§¢ wykorzysta szanseg, jaka stwarza cywilizacja
trzeciej fali.

Tez w to nie wierzytem. Kilka lat temu, gdy po raz pierwszy czytalem Trzeciq fale,
najsilniej przemoéwita do mnie analiza epoki przemystowej. "Toffler wzbit si¢ wyobraznia
wysoko - ponad terazniejszo$¢ i stamtad popatrzyt na nas samych - mawialem. - Zobaczyt,
gdzie jestesmy, jacy jesteSmy i dlaczego jestesSmy tacy, a nie inni." Ukazanie, w jaki sposob
uprzemystowienie wplynglo na zycie ludzkie oraz uformowato wigkszos¢ naszych rzekomo
odwiecznych przekonan i zachowan, postaw 1 praw - wydawalo mi si¢ najwigksza zaleta
ksiazki Tofflera. Sceptyczny bylem natomiast wobec zarysowanej przez niego wizji nowego,
nieprzemystowego, spoteczenstwa.

Ten sceptycyzm utrzymywat sig takze wowczas, gdy z bliska ogladatem kryzys cywilizacji
przemystowej w Ameryce. A nawet gdy naocznie moglem si¢ przekona¢, jak wiele rzeczy i
zjawisk, ktore Toffler przewidywal w 1980 roku, urzeczywistnity si¢ juz dzisiaj.

W biurach i mieszkaniach amerykanskich dziennikarzy, naukowcoéw czy prawnikow



widywatem skomputeryzowane maszyny do pisania podlaczone do bankow informacji oraz
do poczt komputerowych. Dzigki takiej maszynie waszyngtonski korespondent tygodnika
"Time" moze pracowa¢ o dowolnej porze we wilasnym domu, przesytajac wydrukowany
artykul do redakcji w Nowym Jorku, a nastgpnie poprawia¢ go, zmienia¢ i wspolnie z
redaktorem opracowywaé ostateczng wersje. Naukowiec z Minneapolis moze czyta¢ na
ekranie u siebie w domu ksiazki znajdujace si¢ w Bibliotece Kongresu w Waszyngtonie, a
prawnik moze "zapyta¢" komputer o wszelkie precedensy w sprawie, ktora akurat prowadzi.

W wielu domach amerykanskich ogladatem telewizj¢ przewodowa, coraz czgsciej
dopuszczajaca do glosu samych telewidzow, a takze przystawki do zapisu wideofonicznego,
umozliwiajace rownoczesne ogladanie jednego programu i nagrywanie innych, nadawanych
w tym samym czasie na drugim, piatym czy czterdziestym trzecim kanale. Widziatem, jak
miejsce domdéw towarowych - oferujacych tysiace identycznych produktow - powoli zajmuja
zgromadzone w wielkim centrum handlowym mate sklepiki, sprzedajace krotkie serie
zroznicowanych artykulow, i1 to nie tylko odziezy czy sprzetu elektronicznego, ale takze
zywnosci. Telefonujac do wydawnictw ksiazek i czasopism, do instytutow naukowych 1 wielu
innych przedsigbiorstw dowiadywatem si¢, ze wlasnie przeniosty si¢ one do jakich$
zapadtych do niedawna dziur, gdzie koszty wlasne sa wielokrotnie nizsze, a dzigki
nowoczesnym systemom komunikacji mozna robi¢ dokladnie to samo, co w Nowym Jorku
czy w Bostonie.

Widziatem rozwdj "prosumpcji", czyli produkcji na uzytek wilasny. Wielu moich
amerykanskich kolegdéw nabywato materiaty, czesci 1 urzadzenia, ktore umozliwiaty im
samodzielne zmontowanie samochodu lub komputera czy budow¢ domu. Inni
eksperymentowali z coraz to nowymi formami mniej lub bardziej trwalych zwiazkow
rodzinnych, nie ukrywajac si¢ przed ludZmi 1 nie wstydzac si¢ swojej odmiennosci. W zyciu
publicznym - zarowno w skali catego spofeczenstwa, jak i matych spotecznosci lokalnych -
widziatem rozpadanie si¢ jednorodnych do niedawna mas robotnikéw czy drobnych
przedsigbiorcow, cztonkow tak zwanych warstw $rednich lub ich Zon, urzednikow czy
studentow - na tysiace mniejszych grup o wyraznej tozsamosci i poczuciu wspdlnych celow.
Stowem, widzialem postgpujace odmasowienie spoleczenstwa amerykanskiego, jego
gospodarki, kultury i obyczajow.

Ale mimo to nie wierzylem w zmiany, ktore zapowiadat Toffler w Trzeciej fali. On sam,
zdajac sobie sprawe, ze zmiany, jakie umozliwia nowoczesna technologia, spowoduja opor
elit przemystowego $wiata drugiej fali, poktada nadziej¢ w nowych formach demokracji,

dzigki ktorym mozna bgdzie przezwycigzy¢ opor elit i utorowaé drogg spoleczenstwu trzeciej



fali. 1 wilasnie co do tego mialem najwigcej watpliwosci. Nie wierzytem, ze zmianom
technologii bgda towarzyszy¢ rownie glgbokie zmiany w ludzkich umystach i postawach, bez
ktorych sama demokratyczna wigkszo$¢ nie zaakceptuje trzeciej fali. Nie wierzylem, ze ludzie
wyrzekna sie egoizmu i pragnienia nieustannego pomnazania bogactw. Ze przestana wierzy¢
w to, czego dotad nawet nie probowali kwestionowaé. Ze stana si¢ bardziej otwarci i
tolerancyjni.

Owszem, czytywatem ksiazki i stuchalem Iudzi rzucajacych wyzwanie tradycyjnym
warto$ciom. Nawohujacych do poniechania egoizmu, do wypisywania si¢ z wyscigu o sukces
materialny, do wigkszej tolerancji oraz do odkrywania ukrytych mozliwos$ci czlowieka. Ale
glosy te zdawaly si¢ gina¢ w ofensywie konserwatyzmu, widocznego zwlaszcza w polityce, w
masowych srodkach przekazu, a nawet w elitarnej kulturze amerykanskie;j.

Z czasem jednak, coraz blizej obcujac z Amerykanami, zauwazatem roéznic¢ migdzy ich
obecnymi postawami a tymi, jakie pamigtalem sprzed o$miu laty. Najkroce; moéwiac,
Amerykanie zaczgli coraz powszechniej watpi¢ w to, co wmawiaty im $rodki przekazu i
reklama, cata kultura masowa. I jakby stracili pewnos¢ siebie. Dawniej wszystko wiedzieli
najlepiej. Ich wlasne zasady i metody dziatania wydawaly im si¢ panaceum na wszelkie
bolaczki calego s$wiata. "Gdyby tylko inni zechcieli przyja¢ nasze warto$ci 1 nasze
rozwigzania, byliby szcze§liwi" - mysleli Amerykanie. Ale mysleli tak tylko do czasu, gdy
bezgranicznie wierzyli, ze posiadane przez nich bogactwo jest kluczem do szczgsécia. Dzi$
widza, ze tak nie jest. Nie pragna bynajmniej wyzby¢ si¢ bogactw i rzeczy, ale dzi$ chca
czego$ wigce] niz samych tylko rzeczy. Zazdroszcza innym, ktorzy nie posiadaja tych
wszystkich dobr, ale za to zyja w wigkszej harmonii ze srodowiskiem, z innymi ludzmi i z
samymi soba. W efekcie Amerykanie staja si¢ bardziej sceptyczni wobec swych tradycyjnych
wartosci, bardziej otwarci na innych i przede wszystkim - bardziej tolerancyjni.

Kiedy uswiadomilem sobie, ze tego rodzaju postawy coraz bardziej si¢ upowszechniaja w
dzisiejszej Ameryce, pomyslalem, Zze obecna fala konserwatyzmu moze by¢ reakcja obronna
sit dawnego porzadku, przeczuwajacych swoj kres. I bylem juz trochg¢ mniej sceptyczny, co
do mozliwosci stworzenia spoteczenstwa trzeciej fali w Ameryce.

Nie wierz¢ natomiast w to, ze ogarnia ona caty swiat. Toffler uwaza, Zze spoleczenstwo
trzeciej fali bedzie mialo duzo wigcej wspdlnego z rolniczym spoleczenstwem pierwszej fali,
niz kazde z nich z przemystowym sposobem Zycia 1 produkcji w epoce drugiej fali. Totez
zamiast przechodzi¢ przez caty klasyczny proces uprzemystowienia, kraje stabo rozwinigte
powinny od razu dokona¢ skoku do trzeciej fali.

Osobiscie watpig, czy to jest mozliwe. Obawiam si¢ nawet, ze wraz ze wzbieraniem



trzeciej fali w krajach najwyzej rozwinigtych luka migdzy nimi a spoteczenstwami, ktore
zostang w tyle, zmieni si¢ w przepas¢ nie do przebycia.

By¢ moze technologia rzeczywiscie stwarza opisane przez Tofflera mozliwosci
"pofaczenia sierpu z komputerem". Ale ani technologia, ani stworzone przez nia mozliwosci
same przez si¢ o niczym nie przesadzaja. Kluczem do wszelkich zmian spolecznych zawsze
byty mechanizmy polityczne.

W Stanach Zjednoczonych dostep do technologii oraz kanatéw informacji od poczatku byt
ograniczony przede wszystkim pienigdzmi. Ten, kto je zgromadzil, mégt budowaé fabryki,
wpltywaé na innych przez wszelkie dostgpne mu sSrodki przekazu 1 reklamy, kontrolowac
instytucje polityczne, stowem - sprawowa¢ wiadzg¢. W czasach przemystowych takich ludzi
byta garstka.

Dzi§ dostep do srodkdéw informacji oraz do najnowoczesniejszych technologii, dzigki
ktorym cztowiek moze sta¢ si¢ wzglednie niezaleznym wytworca, tanieje, a ludzie si¢ bogaca.
Nawet niewielka grupka ludzi o wspdlnych celach moze sig zjednoczy¢, zdoby¢ niezaleznos¢
1 zyskiwa¢ wpltywy. A obecne potegi - rzady, korporacje, uniwersytety, grupy nacisku czy
nawet mityczne wigkszosci demokratyczne - z coraz wigkszym trudem moga ograniczac te
wplywy lub niezgodna z ich interesem dziatalno$¢ matych grup. I chociaz przysztos¢ catych
spoteczenstw bedzie w regkach ludzi wymyslajacych 1 wytwarzajacych nowoczesne
technologie, to przeciez egzystencja wytworcow tych technologii bedzie z kolei uzalezniona
od dostarczania zwyktym ludziom technik, pozwalajacych kazdemu obywatelowi uzyskac
pewna niezalezno$¢ jako producent rzeczy lub symboli. Totez w krajach, w ktorych niemal
kazdy moze uzyska¢ dostgp do technologii oraz do kanalow informacji, trzecia fala
rzeczywiscie moze, cho¢ wcale nie musi, zwycigzyc.

Inaczej w reszcie $wiata. Tam, gdzie bardzo nieliczni maja bardzo wiele, a pozostali nie
maja dostownie nic. Albo tam, gdzie wigkszo$¢ ma juz trocheg, ale potgzna mniejszo$¢
skutecznie strzeze dostgpu do technologii i informacji. Kto tam kupi komputer czy cho¢by
najprostsza kopiarke? I za co? Kto da biednym krajom nowoczesna technologi¢ i pieniadze?
A jesli nawet ktos$ da, to kto je w tych krajach dostanie? Kto z nich bedzie korzystat i w jakich
celach?

Niedawna historia nie sklania do optymistycznych odpowiedzi na te pytania. Wszak
rewolucja przemystowa, czyli - wedtug terminologii Tofflera - druga fala przeobrazen, nawet
w swym najwyzszym punkcie nie ogarneta catego swiata. W wigkszosci krajow druga fala - a
wigc urbanizacja 1 przemyst, finanse i ushugi, masowe S$rodki przekazu i mentalno$¢

industrialna, a takze formalne instytucje demokracji przedstawicielskiej - objety jedynie



garstke ludzi: lokalne elity, ktore zintegrowaly si¢ ze $wiatowymi elitami przemystowymi 1
wykorzystaly technologie drugiej fali do umocnienia swej wladzy nad wlasnymi
spoteczenstwami.

Obawiam sie, ze podobnie moze by¢ z trzecia fala. Ze w wiekszosci krajow najnowsze
technologie i $rodki wymiany informacji zostana zmonopolizowane w rekach obecnych elit,
ktore wykorzystaja je w celu zwigkszenia swej zamozno$ci i umocnienia wladzy. Stowem,
obawiam sig, ze bez radykalnych zmian spolecznych i obalenia dzisiejszych elit §wiat nie
przyjmie trzeciej fali, a w wigkszej czgsci dzisiejszego §wiata nie dostrzegam sit zdolnych do
przeprowadzenia takiej rewolucji.

Jezeli obawy te nie sa bezpodstawne, to moze nas czeka¢ jednoczesny btyskawiczny
rozwo]j spoleczenstw trzeciej fali 1 stagnacja tych, w ktorych istnieja inne niz pieniadz
ograniczenia dostgpu do technologii 1 informacji. W ostateczno$ci moze to doprowadzié
nawet do utraty mozliwosci kontaktu i porozumienia miedzy ludzmi, ktérzy beda naleze¢ do
catkowicie odmiennych cywilizacji technicznych.

Warunkiem wszelkiego ludzkiego porozumienia jest wspdlnota poje¢. Moga one inaczej
brzmie¢ w odmiennych jezykach, ale musza by¢ przetlumaczalne. To z kolei zalezy od
podobienstwa Ssrodowisk, w jakich ludzie zyja. Warunki zycia i1 pracy tworza zespot
odniesien, przesadzaja o sposobie poznawania 1 rozumienia $wiata, ktory z kolei wyraza sig¢ w
pojeciach przekazywanych przez kulture.

W spoteczenstwach rolniczych przekazy kulturowe byty bardzo szczegdlowe i znacznie
roznily si¢ od siebie. Ale warunki, z jakich wyrastaly, wszedzie byly mniej wigcej podobne.
Totez w przypadku bliskiego kontaktu ze soba dwoch odmiennych kultur - mozliwe byto
wcezesniejsze czy pozniejsze wymieszanie si¢ kultur 1 ludow. Sifa tradycji i kultury utrudniata
natomiast krzyzowanie si¢ ze soba pojedynczych przedstawicieli odmiennych ludéw. To stato
si¢ mozliwe na szersza skalg dopiero w okresie uprzemystowienia.

Uprzemystowienie rozbijalo bowiem tradycyjne kultury lokalne i1 wyrywalo co
aktywniejsze jednostki z tych kultur. Przenosilo je do miast i tam rzucalo w nowe warunki
spoteczenstwa przemystowego. Te byly wszedzie niemal identyczne. Wszgdzie ludzie
podobnie zyli, podobnie pracowali, podobnie patrzyli na $wiat. Podobne tez byly, wyroste w
tych warunkach, formy kultury masowej i rozrywki. W efekcie, ludzie przemystowi z catego
Swiata mogli si¢ ze soba porozumiewac fatwiej niz kiedykolwiek przedtem. Dzigki tejze
wspOlnocie odniesien i poje¢ ludzie przemystowi mogli si¢ ze soba spiera¢, bo nawet gdy
spory te dotyczyly zupetnie odmiennych systemoéw warto$ci, to przeciez u ich podstaw lezata

ta sama przemystowa mentalnos$¢.



W przyszio$ci moze by¢ inaczej. Jezeli trzecia fala rzeczywiscie przyniesie ze soba tak
glebokie 1 powszechne zmiany w sposobie zycia, w poznawaniu $wiata oraz w calej
mentalnos$ci czlowieka, jak to przewiduje Toffler, wowczas moze by¢ coraz trudniej o
wspolny jezyk 1 porozumienie. Czy jakikolwiek tlumacz zdota przetozyé pojecia
uksztaltowane w "wiosce elektronicznej", w inteligentnym - méwiacym i styszacym -
srodowisku fizycznym na takie, ktore beda zrozumiale dla ludzi zyjacych w zupeinie innych
warunkach? Czy poza najbardziej elementarnymi potrzebami biologicznymi obrazy $wiata
roznych ludzi beda w ogole miaty ze soba cos wspolnego?

W Ameryce widywalem kilkuletnie dzieci moich przyjaciol nie znajace tabliczki
mnozenia, ale potrafiace zaprogramowa¢ domowy komputer na tysiace mozliwosci, ktore
niekiedy nawet nie przychodzity do glowy samym konstruktorem komputerow.

Zastanawialem si¢ takze, czy Trzecia fala nie jest dla nas, tu w Polsce, ksiazka z innej
planety. Co moga mie¢ wspdlnego rozwazania na temat mikroelektronicznego spoleczenstwa
trzeciej fali z problemami kraju, ktory bolesnie walczy o to, by w ogdle utrzymac si¢ na
powierzchni drugiej fali?

Ksigzka Tofflera nie moze, co prawda, zaoferowa¢ nam konkretnych metod
przezwyci¢zenia kryzysu, w jakim si¢ znajdujemy, ale moze nam poméc w szukaniu
odpowiedzi na jeszcze wazniejsze pytania: Po co przezwyci¢zac¢ kryzys? Dokad zmierzac?

Jak wspomniatem, Trzecia fala jest nie tylko frapujacym spojrzeniem w przyszios¢, ale
takze spojrzeniem z perspektywy zarysowujacej si¢ przyszitosci - na terazniejszo$¢. Epoka
industrializmu jawi si¢ w ksigzce Tofflera jako swego rodzaju okres przejsciowy, dzielacy - a
moze raczej taczacy bardziej naturalny dla czlowieka rolniczy sposob zycia, peten jednak
zagrozen, znoju i niedogodnosci, od nowej, rowniez "naturalnej", ale tym razem juz wolnej od
tych dolegliwosci, "wysoce technologicznej, ale nie przemystowej" cywilizacji.

Takie spojrzenie na miejsce industrializmu w dziejach wydaje si¢ bezcennym darem dla
nas wlasnie dzisiaj, gdy przezywamy gleboki kryzys spoleczenstwa przemystowego. Gdy
chcemy wyjs¢ z kryzysu, ale przy ograniczonych srodkach musimy wybiera¢, co naprawiac
najpierw; przewarto$ciowywac cele i kierunki dziatania. Trzecia fala pomaga zastanowi¢ si¢
nad tym, ktore z tych celow moga okaza¢ si¢ warte dlugofalowych staran, a ktore sa
przejsciowym wymogiem albo przelotnym mirazem epizodu przemystowego. Moze nie warto
poswigcac energii 1 zasobow na to wszystko, co mozna zastapi¢ technologiami przysztosci?
Moze uzna¢ "prosumpcje" za celowa i $wiadoma strategi¢ rozwoju gospodarczego i
spotecznego? Moze nie poszukiwaé zludnej 1 z koniecznos$ci sztucznej "woli narodu”, ale

uczyc¢ sig¢ godzi¢ ze soba rozbiezne interesy réznych grup spotecznych? Moze zaczaé t¢ lekcje



demokracji nie od wielkich organizacji i ruchéw masowych, ale od niezaleznych wsp6lnot
lokalnych? Moze w kazdej sprawie raczej patrze¢ w przyszto$¢ niz ozywiaé niespelnione
marzenia z niedawnej przesztosci?

Na takie pytania, ktére stawia w umysle kazdego czytelnika ksiazka Tofflera, trzeba pilnie
poszukiwa¢ odpowiedzi. Chocby po to, by nasze dzieci i wnuki mogly si¢ jednak porozumiec
z ludzmi trzeciej fali.

Wiktor Osiatynski



NOTA OD WYDAWCY

Objetos¢ Trzeciej fali znacznie przekraczata techniczne mozliwosci druku w  serii
Biblioteka Mysli Wspotczesnej, dlatego tez w polskim wydaniu zostaty pominigte - za zgoda
Autora - cztery rozdziaty ksiazki oraz szczegblowe przypisy i bibliografia, znajdujace si¢ w
amerykanskim oryginale. Pragnac zrekompensowaé¢ Czytelnikom t¢ stratg i zaznajomic ich z
catoscia wywodow Tofflera, zamieszczamy krotkie streszczenie pominigtych rozdzialow.

Rozdzialy VII 1 VIII oryginatu (nastgpujace po VI rozdziale niniejszego wydania) dotycza
powstawania panstw narodowych oraz tendencji imperialistycznych w epoce przemystowe;.
Zdaniem Tofflera, industrializm wymagat nie tylko integracji ekonomicznej, ale réwniez
politycznej. Jednostki wiladzy politycznej musialy bowiem pokrywac si¢ z poszerzonym
zakresem dziatalno$ci gospodarczej przemystu. Stad uprzemystowieniu towarzyszyt
nacjonalizm, czyli - w rozumieniu Tofflera - dazenie do tworzenia panstw narodowych. Po to
bowiem, by nowoczesne technologie oplacaty sig, dotychczasowe lokalne jednostki
gospodarcze musialy zosta¢ potaczone w wigksze gospodarki narodowe. "U podstaw narodu -
pisze Toffler - lezat znany imperatyw industrializmu: dazenie do integracji."

Dazenie to miato zreszta charakter ponadnarodowy, stad charakterystyczny dla
industrializmu wszelkiej masci imperializm. Zostat on tak dalece wbudowany w strukturg
industrializmu, ze wlasnie od imperializmu stalo si¢ zalezne powodzenie krajow
przemystowych, a nawet poziom zycia zwyklych robotnikow. Wykorzystujac nieréwnos¢
pozycji startowych w "wolnej" konkurencji oraz narzucajac krajom nieuprzemystowionym
krzywdzace je "prawo pierwszej ceny", cywilizacja przemystowa dokonata wielkiego skoku
kosztem trzeciego $wiata. W kazdym razie bez imperializmu kraje przemystowe bytyby pod
wzgledem stopy zyciowej o trzydziesci lub wigcej lat w tyle - konkluduje swoje rozwazania
na ten temat Toffler.

W rozdziale XVIII oryginatu (nastgpujacym po rozdziale XV polskiego wydania) Toffler
pisze o zmianach zachodzacych we wspoiczesnych korporacjach przemystowych. Kryzys
korporacji wynika po czgsci z faktu, Zze menedzerowie, wychowywani i ksztalceni w sposob
charakterystyczny dla cywilizacji przemystowej, nie moga zrozumie¢ zmieniajacego si¢
Swiata 1 znalez¢ dla siebie w nim miejsca. Przyzwyczajeni do standaryzacji produkcji i
konsumpcji, sa bezradni w obliczu rosnacej réznorodnosci potrzeb, wartosci 1 stylow zycia w
odmasowionym spoteczenstwie trzeciej fali.

Jednoczesnie coraz powszechniejszy staje si¢ ruch zmierzajacy do zasadniczego

przedefiniowania celow nowoczesnej korporacji. Zarzuty pod adresem wielkich



przedsigbiorstw sa przy tym zupehlie inne niz kilka lat temu, kiedy to wciaz jeszcze
to za niepowodzenia gospodarcze. Teraz coraz czgsciej poddaje si¢ krytyce sama koncepcje
korporacji, polegajaca na sztucznym oddzieleniu sfery gospodarczej z jednej strony oraz
polityki, etyki i innych wymiardw zycia z drugiej strony.

"Trzecia fala niesie bowiem ze soba rosnace zadania utworzenia zupelnie nowego rodzaju
instytucji" - pisze Toffler. "Korporacji, ktéra bgdzie odpowiedzialna juz nie tylko za
dostarczanie zyskéw lub produkowanie dobr, ale roéwniez za rozwiazywanie niezwykle
zlozonych probleméw ekologicznych, moralnych, politycznych, rasowych, seksualnych i
spotecznych."

Zadaniom tym sprzyja zreszta konieczno$é, bo pogarszajace si¢ warunki biosfery same
przez si¢ coraz czgSciej zmuszaja korporacje do wigkszej troski o Srodowisko. W
ostatecznosci, w spoleczenstwie trzeciej fali moze powsta¢ zupelnie nowy model
"wielozadaniowej" korporacji, ktéra bedzie dbata o popraweg jakosci zycia, o zwigkszanie
roOwnosci spolecznej, a nawet o jak najlepsze wykorzystanie ukrytych mozliwosci cztowieka.

W rozdziale XXII (nastgpujacym po rozdziale XVIII niniejszego wydania) Toffler
powraca do problemu panstw narodowych. Wraz z nadejsciem trzeciej fali panstwo narodowe
jest podmywane z dwu stron. Od srodka panstwo ostabiaja dazenia do autonomii, wysuwane
przez roznorodne grupy lokalne, regionalne, kulturowe, etniczne czy religijne. Rzady panstw
narodowych z konieczno$ci musza stosowa¢ zuniformizowane w skali catego kraju metody
dziatania, nie mogac uwzglednia¢ zrdéznicowanych potrzeb; stad coraz liczniejsze konflikty,
napigcia i ruchy separatystyczne.

Jednocze$nie nowoczesne technologie 1 srodki komunikacji tworza "ponadnarodowa sie¢"
zalezno$ci, kontaktow 1 opinii, ktéra rozmywa panstwo narodowe od zewnatrz. Agencje i
organizacje ponadnarodowe przechwytuja prerogatywy panstw narodowych, a ludzie
zatrudnieni w "ponadnarodowej sieci" 1 powiazani z nia wytwarzaja nowa "planetarna
Swiadomo$¢" - wszedzie taka sama, niezaleznie od warunkéw panstwowych i tradycji
narodowych.

Nie oznacza to jednak, by "sie¢ ponadnarodowa" miata stworzy¢ jeszcze bardziej
zuniformizowany sposob zycia. Takze i w tej dziedzinie raczej nalezy oczekiwac - zdaniem
Tofflera - coraz wigkszych zr6znicowan i zwigkszania si¢ pluralizmu.

Na rozdziatach tych wyraznie zawazyla "amerykanska" perspektywa Tofflera 1
uniwersalizowanie osobliwie amerykanskich do§wiadczen. Istotnie bowiem w Ameryce po

wojnie domowej proces formowania si¢ narodu z mieszaniny ludzi z r6znych regiondéw, grup



etnicznych 1 sekt religijnych pokrywal si¢ z procesem konsolidacji industrializmu w skali
catlego kontynentu. Jednakze nawet w przypadku Standéw Zjednoczonych nie mozna
jednoznacznie twierdzi¢, ze uprzemyslowienie bylo jedyna badz glowna przyczyna
powstawania narodu.

Istniaty rowniez obustronne zwiazki migdzy uprzemystowieniem (czy raczej - rewolucjami
burzuazyjnymi?) a ksztaltowaniem si¢ nowoczesnych narodow w Europie. Z cala jednak
pewnos$cia $wiadomo$¢ narodowa w XIX-wiecznej Europie rozwijala si¢ nie tylko pod
wplywem uprzemystowienia. Gdyby tak bylo, gdyby - jak pisze Toffler - "jednostki
polityczne powstaly po to, by dopasowaé¢ si¢ do jednostek gospodarczych", to w
pozbawionych cel Austro-Wegrzech nie powinno bylo by¢ narodowych ruchow
odsrodkowych. Gdyby o istnieniu narodow przesadzaly jedynie wymogi koncentracji
ekonomicznej, to w XIX wieku przestatyby zapewne istnie¢ narody skolonizowane przez
Austro-Wegry, Rosje czy Prusy. Istnialy tam przeciez warunki do wielkich,
ponadnarodowych systemoOw integracji gospodarczej. A wlasnie w takich warunkach
najsilniej rozwijata si¢ Swiadomo$¢ narodowa.

Podobnym  uproszczeniem  wydaje si¢ sprowadzanie  dzisiejszych  ruchow
separatystycznych w panstwach narodowych jedynie do konfliktu technologii drugiej i
trzeciej fali. Nie jest wykluczone, Ze obecnie zmienia si¢ sam sposob rozumienia narodu,
zmieniaja si¢ formy 1 charakter lojalno$ci oraz poczucie tozsamos$ci narodowej, ale w
zmianach tych technologia ma prawdopodobnie mniejsze znaczenie niz chocby poczucie
eksploatacji, bezsilnosci czy tez - skadinad swietnie opisanej przez Tofflera - nieskutecznos$ci
mechanizméw formalnej demokracji w panstwach narodowych. Z drugiej strony dzisiejsza
"planetarna $wiadomos$¢" istotnie jest wytworem "ponadnarodowej sieci”". Nie wydaje si¢
jednak, by wszedzie byta to - jak sadzi Toffler - "sie¢ trzeciej fali". W duzo wigkszym stopniu
jest to ponadnarodowa sie¢ elit spoteczenstw przemystowych i przedprzemystowych.

Uwaga ta wiaze si¢ z ogolniejsza watpliwoscia pod adresem catej wizji Tofflera,
sformutowana juz w Przedmowie do polskiego wydania Trzeciej fali. Toffler zdaje si¢
bowiem nie dostrzega¢ odmiennego potencjatu trzeciej fali w réznych krajach wspodlczesnego
$wiata. Podobnie jak cala kultura amerykanska bedaca tworcza mieszaninag réznych kultur,
zorientowana na szybkie zmiany 1 rownie szybka adaptacj¢ do nowych technologii - autor
Trzeciej fali nie docenia roli kultury, tradycji politycznych oraz mechanizméw spotecznych,
czgsto przeciez przesadzajacych o zupelie odmiennym wykorzystywaniu identycznych
technologii w r6znych spoteczenstwach.

W ksiazce tej czytelnik spotka si¢ rowniez ze szczego6lna, jak na obowiazujace w nauce



zwyczaje, krytyka marksizmu. Uproszczone przedstawienia elementéw  systemu
filozoficznego 1 teorii rozwoju spotecznego Marksa koresponduja z wyobrazeniami i
stereotypami upowszechnianymi wsréd czytelnikéw "literatury utatwionej". W ocenach i
twierdzeniach Tofflera formulowanych w tej materii z niebezpieczna lekkoscia gubi si¢
historyczny kontekst i wymiar marksizmu oraz jego metodologiczna zywotno$¢. W ocenie
wspotczesnosci  autor znajduje si¢ pod silnym wplywem teorii konwergencji, nie
potwierdzanej wszak przez polityczna rzeczywisto$¢ swiata. Te aspekty pracy Tofflera, cho¢
mozna je uwaza¢ za poboczne w obszernym tekScie, winny pobudzi¢ do dyskusji 1
krytycznego spojrzenia na z takim temperamentem nakreslona wizj¢ przesztosci 1 przysztosci
spoteczenstwa ludzkiego.

Nie umniejsza to oczywiscie wszystkich zalet ksiazki Tofflera. Tych, o ktorych byta mowa
w Przedmowie do jego ksiazki, i wielu innych, ktore Czytelnik dostrzeze sam. Wypada wigc
jedynie zywi¢ nadziejg, ze opuszczenie czterech rozdzialow ksiazki nie zmniejszy satysfakcji
z lektury Trzeciej fali.

PrzyszliSmy tutaj, by $mia¢ sig, czy ptaka¢? Umieramy, czy tez si¢ rodzimy?

Carlos Fuentes Terra nostra



WSTEP

W czasach, kiedy terrorysci igraja z zyciem zakladnikow, kiedy pod wplywem poglosek o
trzeciej wojnie $wiatowej chwieja si¢ waluty, kiedy w plomieniach staja ambasady i w tylu
krajach zohierze oddzialow szturmowych ciasno sznuruja buty - z przerazeniem czytamy
naglowki gazet. Cena zlota - 0w najwrazliwszy barometr strachu - bije wszystkie rekordy.
Banki drza w posadach. Inflacja wymyka si¢ spod kontroli. A rzady, decydujace o losach
Swiata, ogarnia paraliz lub ghupota.

Patrzac na to wszystko, kasandryczne chory wypelniaja eter zlowr6zbnag piesnia.
Przystowiowy czlowiek z ulicy powiada po prostu, ze swiat zwariowat, ekspert za§ zwraca
uwage na wszystkie zjawiska prowadzace wprost do katastrofy.

Ta ksigzka przedstawia zdecydowanie odmienny poglad.

Utrzymuje ona, ze $wiat wcale nie popadt w obled i1 ze pod krzykliwym rozgardiaszem
pozornie bezsensownych zdarzen kryje si¢ zdumiewajacy 1 budzacy nadzieje schemat. O tym
schemacie 1 tej nadziei mowi wiasnie niniejsza ksigzka.

TRZECI4 FALE ADRESUJE DO TYCH, KTORZY WIERZA, ZE HISTORIA LUDZKOSCI WCALE JESZCZE
NIE ZBLIZA SIE DO SWEGO KRESU, ALE WRECZ PRZECIWNIE, DOPIERO CO SIE ZACZELA.

Przez ogromne potacie Swiata przewala si¢ dzi§ potezna fala, tworzac nowe, czgsto dos¢
osobliwe srodowisko do pracy, zabawy, malzenstwa, wychowywania dzieci, wreszcie - zycia
na emeryturze. W tym oszalamiajacym konteks$cie biznesmeni rzucaja si¢ pod prad
niezrozumiatych trendow gospodarczych, prestiz politykow wzrasta 1 upada w zawrotnym
tempie, raz w gore, raz w dol, a uniwersytety, szpitale i inne instytucje rozpaczliwie i
bezskutecznie zmagaja si¢ z inflacja. A kiedy rodzina, Koscidl, panstwo - owe szalupy
ratunkowe czlowieka - miotane sa przez obtakancze wiry, zaczynaja pgkac z trzaskiem dawne
systemy wartosci.

Te gwaltowne przemiany mozna uwaza¢ za odosobnione znamiona braku stabilnos$ci,
upadku 1 klgski. Lecz spojrzawszy z szerszej perspektywy, dostrzec mozna pewne sprawy,
dotad nie zauwazane, ktore teraz staja si¢ oczywiste.

Przede wszystkim, wiele spos$rdod zachodzacych dzisiaj zmian taczy wzajemna zalezno$¢.
Nie sa tez one przypadkowe. Wydawaé by si¢ moglo, ze takie zjawiska, jak na przyktad
rozpad rodziny nuklearnej, globalny kryzys energetyczny, szerzenie si¢ rozmaitych kultow i
wzrost popularnosci telewizji kablowej, wprowadzenie zindywidualizowanego czasu pracy,
nowe formy premii 1 dodatkow lub dazenia separatystyczne pojawiajace si¢ od Quebecu po

Korsykg, zdaje si¢ nie mie¢ ze soba nic wspolnego. Tymczasem jest akurat odwrotnie. Te 1



wiele innych, pozornie nie zwiazanych faktow czy tendencji sa wzajemnie od siebie zalezne.
Skladaja si¢ one w istocie na zjawisko o znacznie szerszym znaczeniu, ktérym jest §mier¢
epoki industrializmu i narodziny nowej cywilizacji.

Dopoki bedziemy w nich widzie¢ jedynie odizolowane od siebie zjawiska i pomija¢ ich
szersze znaczenie, dopdty nie bedziemy zdolni w zaden sensowny i skuteczny sposob
zmierzy¢ si¢ z nimi. Nasze indywidualne decyzje sa bezcelowe i plonne. Nasze rzady za$
potykaja si¢ co chwilg o kryzysy i krachy, podazajac niepewnie ku przysztosci bez planu, bez
nadziei, bez zadnej wizji.

Nie ogarniajac w pelni calego zjawiska nie mozemy pojac $cierania si¢ poteznych sit we
wspoélczesnym $wiecie; niby rozbitkowie probujemy lawirowaé - bez kompasu i mapy -
posrod groznych raf w czasie sztormu. W wysoce wyspecjalizowanej kulturze, gdy kazdy jest
pochlonigty drobiazgowa analiza rozproszonych danych, w ktérych powodzi tonie - synteza
jest nie tylko przydatna, ale ma wrgcz przelomowe znaczenie.

DLATEGO TEZ W TRZECIEJ FALI PODEJMUJE TAKA SYNTEZE NA WIELKA SKALE. OPISUJE
STARA CYWILIZACJE, W KTOREJ WIELU Z NAS WYROSLO, | PRZEDSTAWIAM WNIKLIWY |
ROZLEGLY OBRAZ NOWEJ CYWILIZACJI, KTORA GWALTOWNIE POWSTAJE NA NASZYCH OCZACH.

Nowa, gleboko rewolucyjna cywilizacja stawia jednak pod znakiem zapytania nasze
dawne przekonania. Bez wzgledu na to, jak bardzo jesteSmy przywiazani do dawnych
sposobow myslenia, formutek i ideologii, 1 jak bardzo byly one przydatne w przesztosci, dzi$
nie pasuja juz one do faktow. Swiat, ktory wylania si¢ wskutek zderzenia nowych wartosci i
technologii, nowych stosunkéw geopolitycznych, nowych stylow zycia 1 sposoboéw
komunikacji, domaga si¢ nowych idei i analogii, klasyfikacji i koncepcji. Nie mozna tego
zalazka §wiata jutra wtloczy¢ w konwencjonalne przegrodki dnia wczorajszego. Zupetnie nie
na czasie sg tez ortodoksyjne postawy 1 nastroje.

TOTEZ W MIARE JAK ZE STRONIC NINIEJSZE) KSIAZKI WYLANIAC SIE BEDZIE OBRAZ
NIEZNANEJ DOTAD CYWILIZACII, ZNAIDZIEMY ZAPEWNE ARGUMENTY PRZECIWKO MODNYM I
TAK ROZPOWSZECHNIONYM DZIS NASTROJOM PESYMIZMU. W NASZEJ KULTURZE OD DZIESIECIU
LAT DOMINUJE ROZPACZ - UCZUCIE LATWO UDZIELAJACE SIE I TRUDNE DO POHAMOWANIA. Z
TRZECIEJ FALI NATOMIAST WYNIKA, ZE ROZPACZ JEST NIE TYLKO UCZUCIEM GRZESZNYM
(POWIEDZIAL TAK BODAJ C.P. SNOW), LECZ ROWNIEZ NIEUZASADNIONYM.

I nie uciekam przez to bynajmniej w naiwny optymizm. Nikogo nie trzeba chyba dzi$
przekonywaé¢ o prawdziwych niebezpieczenstwach, jakie na nas czyhaja - od zaglady
nuklearnej i ruiny ekologicznej poczawszy, na fanatyzmie rasowym czy lokalnych aktach

przemocy skonczywszy. O tych niebezpieczenstwach sam w przesztosci pisalem i bedg



jeszcze pisat nie raz. Kazde z takich zjawisk, jak wojna, rozprz¢zenie gospodarcze lub
katastrofa technologiczna moze w przysztosci grozié¢ tragedia.

Ale mimo to, zastanowiwszy si¢ nad zaleznos$ciami, ktore nagle powstaja migdzy coraz to
nowymi wzorcami wytwarzania i wykorzystywania energii a nowymi formami Zzycia
rodzinnego czy nowoczesnymi metodami produkcji przemystowej o tendencji do
wytworczosci samoobstugowej (w mysl hasta "Zréb to sam!") - by wspomnie¢ tylko niektore
z zachodzacych przemian - nagle dostrzegamy, ze wiele sposrod tych okolicznosci, ktore dzis
uznajemy za najbardziej niebezpieczne, roOwnoczesnie otwiera przed nami fascynujace
mozliwoscl.

Trzecia fala ukazuje nam te mozliwosci. Przekonuje nas, ze w upadku 1 rozktadzie mozna
wlasnie znalez¢ zupehie nicoczekiwane przejawy narodzin i zycia. Wynika z niej jasno - i jak
sadze¢ bezspornie - iz dysponujac inteligencja, przy odrobinie szczg$cia mozna rodzaca si¢
cywilizacj¢ uczyni¢ zdrowsza, rozumniejsza, trwalsza, bardziej zno$na 1 bardziej
demokratyczna niz wszystkie znane dotad.

Jezeli ta glowna teza ksiazki jest stuszna, to istnieja wazkie powody, by zywi¢ optymizm
co do przysztosci, chociaz najblizsze lata prawdopodobnie beda burzliwe 1 petne kryzysow.

GDY PRACOWALEM NAD TRZECI4 FAL4, SLUCHACZE MOICH WYKELADOW CZESTO PYTALI
MNIE, CZYM ROZNI SIE TA KSIAZKA OD NAPISANEGO WCZESNIEJ SZOKU PRZYSZEOSCI. AUTOR |
CZYTELNIK NIGDY NIE TRAKTUJA KSIAZKI DOKEADNIE TAK SAMO. ALE WEDLUG MNIE TRZECIA
FALA ROZNI SIE ZDECYDOWANIE OD SZOKU PRZYSZEOSCI - ZAROWNO POD WZGLEDEM
FORMALNYM, JAK | PRZEDMIOTOWYM. PRZEDE WSZYSTKIM TRZECIA FALA OBEIMUJE DLUZSZY
OKRES, SIEGAJAC O WIELE DALEJ ZAROWNO WSTECZ, JAK I W PRZYSZLOSC. ZAWIERA TEZ
WIECEJ] WSKAZOWEK 1 PROPOZYCJI. ARCHITEKTURA KSIAZKI JEST ODMIENNA.
(SPOSTRZEGAWCZY CZYTELNIK ZAUWAZY, ZE STRUKTURA KSIAZKI ODZWIERCIEDLA JEJ
NACZELNA METAFORE ZDERZENIA SIE FAL.)

ROZNICE W TRESCI SA JESZCZE WYRAZNIEJSZE. WPRAWDZIE SZOK PRZYSZEOSCI WZYWAL DO
PEWNYCH PRZEMIAN, ALE JEDNOCZESNIE PODKRESLAL INDYWIDUALNE I SPOLECZNE KOSZTY
WSZELKICH ZMIAN. NATOMIAST W TRZECIEJ FALI, DOSTRZEGAJAC TRUDNOSCI ADAPTACYJNE,
KEADE NACISK NA ROWNIE WYSOKIE KOSZTY W RAZIE NIEDOSTATECZNIE SZYBKICH ZMIAN W
NIEKTORYCH DZIEDZINACH.

Ponadto, piszac w poprzedniej pracy o "przedwczesnym nadchodzeniu przyszlosci”, nie
prébowalem nawet szerzej, czy w miarg systematycznie, naszkicowaé powstajacego
spoteczenstwa jutra. Skoncentrowalem si¢ tam na procesach zmian, nie za$ na ich kierunkach.

W tej ksiazce soczewka zostata odwrocona. Mniej si¢ tu zajmuje przyspieszeniem jako



takim, a bardziej - miejscem przeznaczenia, ku ktoremu wioda nas zmiany. Jedna ksigzka
bardziej zajmuje si¢ procesem, druga - struktura. Dlatego obydwie ksiazki zostaly pomys$lane
jako wzajemnie uzupetniajace si¢ cze$ci; nie: poczatek i jego ciag dalszy, lecz dopehiajace
si¢ czgsci o wiele wigkszej catosci. Obydwie sa bardzo rozne. Ale jedna rzuca $wiatlo na
druga.

Podejmujac si¢ syntezy na tak wielka skalg, trzeba z konieczno$ci upraszczaé, uogdlniaé i
komprymowac¢. (Bez tego niemozliwe by bylo oméwienie w jednej ksiazce tak wielu spraw.)
W rezultacie niektorzy historycy moga nie zgadza¢ si¢ z moim podziatem cywilizacji na
zaledwie trzy epoki, gdzie pierwsza fala oznacza fazg rolnicza, druga fala - fazg¢ przemystowa,
a trzecia fala - fazg, w ktora obecnie wkraczamy.

Latwo wykaza¢, ze na cywilizacje rolnicza sktadaty si¢ do$¢ rézne kultury oraz ze
industrializm przechodzit w rzeczywistosci przez kolejne etapy rozwoju. Mozna oczywiscie
posieka¢ przesztos¢ (przysztos¢ réwniez) na 12 lub 38 czy 157 czesci. Tylko ze wowczas, w
galimatiasie rozdrobnionych elementoéw, stracilibySmy z oczu najbardziej istotne podziaty.
Lub tez - do opisania tego samego obszaru zagadnien - zamiast jednej ksigzki
potrzebowaliby$my catej biblioteki. Prostsze podziaty, nawet nieco uproszczone i naiwne, sa
w tym wypadku bardziej dla nas przydatne.

Ogromny obszar tematyczny ksiazki wymagal tez postuzenia si¢ innymi skrotami
mys$lowymi. Zdarza mi si¢ wigc od czasu do czasu obdarzy¢ nasza cywilizacj¢ cechami
ludzkimi mowiac, ze pierwsza fala lub druga fala "zrobita" to czy tamto. Naturalnie zdaje
sobie sprawe, podobnie jak czytelnicy, ze cywilizacje niczego nie robia; robig - ludzie. Ale
przypisanie pewnych cech cywilizacji pozwala cze¢sto oszczedzi¢ czasu i stow.

INTELIGENTNY CZYTELNIK ROZUMIE TAKZE, ZE NIKT - ANI HISTORYK, ANI FUTUROLOG, ANI
PLANISTA, ASTROLOG CZY EWANGELISTA -"NIE ZNA", ANI NIE MOZE "ZNAC", PRZYSZLOSCI. GDY
POWIADAM, ZE COS SIE "ZDARZY", TO PRZYJMUIJE, IZ CZYTELNIK WEZMIE ODPOWIEDNIA
POPRAWKE UWZGLEDNIAJACA BRAK PEWNOSCI. GDYBYM POSTEPOWAL INACZEJ, W KSIAZCE
ROILOBY SIE OD NIE NADAJACYCH SIE DO CZYTANIA I ZUPEENIE NIEPOTRZEBNYCH ZASTRZEZEN.
ZADNE PROGNOZY DOTYCZACE SPOLECZENSTW NIE SA WOLNE OD OCEN ANI NIE MAJA
CHARAKTERU SCISLE NAUKOWEGO, NIEZALEZNIE OD ILOSCI DANYCH KOMPUTEROWYCH,
KTORYMI SIE POSLUGUJA. TRZECIA FALA NIE JEST OBIEKTYWNA PROGNOZA ANI TYM BARDZIE]
NIE PRETENDUJE DO MIANA PRAWDY NAUKOWE].

Nie cheg jednak przez to powiedzie¢, ze idee przedstawione w mojej ksiazce sa czcza
fantazja. Jak mozna bedzie si¢ wkrotce przekonaé, praca ta powstala na podstawie

olbrzymiego materiatu dowodowego, a piszac ja probowalem zastosowac przyblizony model



cywilizacji uwzgledniajac przy tym nasz stosunek do tej cywilizaciji.

Opisuje tu ginaca cywilizacje przemystowa z uwzglednieniem takich jej aspektow, jak
"technosfera", "socjosfera", "infosfera" i "sfera wiadzy", by nastgpnie pokazaé, jakim
rewolucyjnym przemianom podlega kazda z tych sfer we wspolczesnym S$wiecie.
Zamierzatem pokaza¢ wzajemne powiazania migdzy poszczegdlnymi sferami, jak rowniez ich
stosunek do "biosfery" i "psychosfery", owa struktur¢ zwiazkéw psychologicznych i
osobistych, za ktorej posrednictwem zmiany zachodzace w $wiecie zewngtrznym wplywaja
na nasze najbardziej prywatne sfery zycia.

W TRZECIEJ FALI PROBUJE DOWIESC, ZE CYWILIZACJA STOSUJE TAKZE PEWNE SPOSOBY |
ZASADY ORAZ TWORZY WEASNA "SUPER-IDEOLOGIE" W CELU WYJASNIENIA RZECZYWISTOSCI I
UZASADNIENIA SWEGO WEASNEGO ISTNIENIA.

Gdy zdolamy zrozumie¢ wzajemne zaleznosci migdzy tymi sferami, sposobami 1 zasadami
oraz pojmiemy, w jaki sposob zmieniaja si¢ one wskutek tych zaleznosci dajac tym samym
poczatek potgznej nawaticy przeobrazen - zaczniemy o wiele lepiej rozumieé tg gigantyczna
falg przemian, ktora napiera dzi$ na nas 1 wstrzasa naszym zyciem.

JAK MOZNA SIE JUZ BYLO ZORIENTOWAC, GLOWNA METAFORA KSIAZKI TO ZDERZAJACE SIE
FALE ZMIAN. OBRAZ NIE JEST ORYGINALNY. NORBERT ELIAS W SWEJ PRACY PRZEMIANY

OBYCZAJU W CYWILIZACJI ZACHODU PISZE, ZE "PROCES CYWILIZACJI PRZEBIEGA W DLUGIM CIAGU

PRZYPLYWOW I ODPLYWOW" ORAZ MOW!I O "FALACH ROZPRZESTRZENIANIA SIE cywiLizacn™.1
W 1837 roku pewien autor opisywal osadnictwo na amerykanskim Zachodzie,
wymieniajagc kolejno '"fale" - najpierw pionierow, potem farmerow, nastgpnie
przedsigbiorcow i kupcow, czyli "trzecig fale" migracji. W 1893 roku postuzyl si¢ ta
sama analogia Frederic Jackson Turner w klasycznym eseju The Significance of the
Frontier in American History (Znaczenie granicy w historii amerykanskiej). A wigc to nie
metafora nawigzujaca do fal jest nowa, lecz zastosowanie jej do dzisiejszych
przeobrazen cywilizacyjnych.

Zabieg ten okazuje si¢ niezwykle pozyteczny. Pomyst fal shuzy nie tylko jako narzgdzie do
porzadkowania bezmiaru najréznorodniejszych informacji. Pomaga nam rowniez zobaczy¢ to,
co kryje si¢ pod wzburzong powierzchnia zmian. Metafora fal utatwia nam zrozumienie wielu
dotad niejasnych spraw, to za$, co dobrze znamy, czgsto ukazuje si¢ nam w ol$niewajaco
nowym $wietle.

Kiedy zaczalem mys$le¢ o zmianach jak o falach, ktore zderzaja si¢ i naktadaja na siebie,

1 Norbert Elias, Przemiany obyczaju w cywilizacji Zachodu, przet. Tadeusz Zabtudowski, Warszawa 1980, ss. 396 i 400.



powodujac konflikt i wywolujac napigcie wokodt nas - ulegla przeobrazeniu moja wlasna
percepcja zmian. W kazdej dziedzinie - od o$wiaty i shuzby zdrowia do technologii, od zycia
osobistego do polityki - stalo si¢ mozliwe odréznienie innowacji o charakterze
kosmetycznym, lub bedacych tylko przedluzeniem industrialnej przesztosci, od takich, ktére
rzeczywiscie sa rewolucyjne.

Jednak nawet najtrafniejsza metafora oddaje tylko cze$¢ prawdy. Zadna metafora nie
ujmuje niczego dostatecznie wszechstronnie i dlatego zadne przedstawienie terazniejszosci, a
tym bardziej przysziosci, nie moze by¢ ani peine, ani ostateczne. Gdy bylem marksista tuz
przed dwudziestka 1 jeszcze parg lat potem - a wigc ponad ¢wier¢ wieku temu - myslalem,
podobnie jak wielu mtodych ludzi, Zze znam juz odpowiedz na wszystko. Szybko przekonatem
sig, ze moje "odpowiedzi" byly niepetne, jednostronne i przestarzale. A z czasem doszedlem
do wniosku, iz trafne pytanie jest przewaznie wazniejsze niz shuszna odpowiedZz na
niewlasciwe pytanie.

MAM NADZIEJE, ZE TRZECIA FALA, UDZIELAJAC ODPOWIEDZI, ROWNOCZESNIE STAWIA WIELE
NOWYCH PYTAN.

Humanizujaca rol¢ spelnia¢ moze juz samo przyznanie, ze czlowiek nie potrafi posiasé¢
catej wiedzy, jak réwniez, ze zadna metafora nie jest naprawde pelna. Uswiadomienie sobie
tego chroni nas przed fanatyzmem. Pozwala przyzna¢ bodaj czeSciowa racje¢ nawet
przeciwnikowi, a w stosunku do siebie dopuszcza mozliwos¢ pomytki. Mozliwos¢ taka
wystepuje zwlaszcza w przypadku bardzo ogolnej syntezy.

Tak o tym pisal George Steiner: "Stawiajac ogolniejsze pytania, ryzykujemy uzyskanie
mylnych wnioskow. Nie zadajac tych pytanh w ogodle - ograniczamy swe mozliwosci
poznawcze."

W czasach gwattownych zmian - gdy rozpada si¢ zycie osobiste czlowieka, gdy wniwecz
obraca si¢ dotychczasowy porzadek spoleczny i na horyzoncie pojawia si¢ fantastyczny nowy
styl zycia - szukanie odpowiedzi na najbardziej ogdlne z wszystkich pytan, bo dotyczace
naszej przysztosci - t0 nie tylko kwestia ciekawosci intelektualnej. To kwestia przetrwania.

SWIADOMIE LUB BEZWIEDNIE WIEKSZOSC Z NAS BIERZE JUZ UDZIAL W ZWALCZANIU BADZ,
TEZ W TWORZENIU NOWEJ CYWILIZACJI. MAM NADZIEJE, ZE TRZECIA FALA POMOZE KAZDEMU Z

NAS DOKONAC SWIADOMEGO WYBORU.



ZDERZENIE FAL
Rozdziat |
SUPERWALKA

W nasze zycie wdziera si¢ juz nowa cywilizacja, cho¢ zaslepieni ludzie wszedzie probuja
ja powstrzyma¢. Nowa cywilizacja niesie z soba nowy styl zycia rodzinnego, zmiany w pracy,
w mitosci i w zyciu; nowa gospodarke, nowe konflikty polityczne, a przede wszystkim -
zupelie odmienng §wiadomos$¢. Elementy tej nowej cywilizacji juz istnieja. Miliony ludzi
zaczely dostraja¢ swe zycie do rytméw dnia jutrzejszego. Inni za§, przerazeni tym, co
nadchodzi, probuja rozpaczliwej 1 daremnej ucieczki w przesztos¢, starajac si¢ wskrzesi¢
swiat, ktory ich zrodzit.

Narodziny tej nowej cywilizacji sa najbardziej wstrzasajacym faktem naszych czasow.

To jest wlasnie gldowne zdarzenie - klucz do zrozumienia lat, ktore juz nadchodza. Jest to
zdarzenie o tak samo glebokim znaczeniu, jakie charakteryzowalo pierwsza falg przemian
rozpgtanych 10 tysigcy lat temu, kiedy powstawato rolnictwo. Mozna je tez pordwnac z druga
fala gwaltownych przeobrazen, wywolanych przez rewolucj¢ przemystowa. My za$ jesteSmy
dzie¢mi kolejnego przeobrazenia, czyli trzeciej fali.

Z trudem dobieramy stowa, by opisac caly rozmach i zasi¢g tej nadzwyczajnej przemiany.
Niektorzy mowia o poczatku Ery Kosmicznej, Ery Informacyjnej, Ery Elektronicznej Iub o
Globalnej Wiosce. Zbigniew Brzezinski powiedzial, Ze stoimy u progu "wieku
technotronicznego". Socjolog Daniel Bell méwi o nadchodzacym "spoteczenstwie
postindustrialnym", a radzieccy futurolodzy postuguja si¢ terminem RNT - "rewolucja
naukowo-techniczna". Ja sam rozpisywalem si¢ szeroko o poczatkach "spoteczenstwa
superprzemystowego". Zaden jednak termin, takze mdj wiasny, nie wydaje sie trafny.

Niektore z tych okreslen, ograniczajac si¢ do jednego wybranego aspektu, zawegzaja
mozliwo$ci naszego rozumienia, miast je poszerza¢. Inne brzmia statycznie, sugerujac, iz
zaakceptujemy nowe spoleczefistwo fatwo, bezkonfliktowo i bez stresu. Zaden z tych
termindw nie oddaje nawet w czgsci calego impetu, rozmiaréw ani dynamizmu zmian, ku
ktorym nieuchronnie zmierzamy; terminy te nie pozwalaja tez sobie uzmystowié, ile
ktopotow 1 konfliktow czeka nas w wyniku zmian.

Ludzko$¢ szykuje si¢ do ogromnego skoku naprzéd. Oczekuje nas najglebszy w dziejach
przewrot spoleczny i tworcza przebudowa struktur. Nie zdajac sobie z tego sprawy, juz

uczestniczymy w tworzeniu od podstaw nowej, niezwyktej cywilizacji. Taki wlasnie jest sens



trzeciej fali.

Gatunek ludzki przezyt dotychczas dwie wielkie fale przemian, z ktorych kazda $cierata
niemal doszczgtnie wczesniejsze kultury i1 cywilizacje, wprowadzajac swoje obyczaje,
niepojete dla tych, co urodzili si¢ weczesniej. Pierwszej fali przemian, czyli rewolucji agrarnej,
potrzeba byto tysiecy lat do calkowitego wyczerpania. Druga fala - tworzenie si¢ cywilizacji
przemystowej, trwala juz tylko trzysta lat. Wspolczesne dzieje maja jeszcze wigksze
przyspieszenie, wydaje si¢ wigc, ze trzecia fala wtargnie do historii i dokona swego dzieta w
ciagu kilkudziesigciu lat. Przeto nam, zyjacym w tak dramatycznym momencie, przyjdzie
odczu¢ to potezne uderzenie trzeciej fali zapewne jeszcze za naszego zycia.

Rozpad rodziny, zachwianie gospodarki, paraliz systemow politycznych, ruina uznanych
warto$ci spowoduja, ze trzecia falg odczuje kazdy. Kwestionuje ona stare stosunki wiadzy,
przywileje 1 prawa zagrozonych dzisiaj elit 1 jest tlem, na ktorym w niedalekiej przysztosci
beda rozgrywac si¢ zmagania mi¢dzy potgznymi sitami.

W wylaniajacej si¢ obecnie cywilizacji wiele rzeczy stanowi zaprzeczenie starej,
tradycyjnej cywilizacji przemystowej. Nowa cywilizacja ma bowiem charakter przede
wszystkim technologiczny, bedac rownocze$nie antyprzemystowa.

Trzecia fala niesie z soba prawdziwie nowy styl Zycia, oparty na zrdéznicowanych,
odnawialnych Zrodlach energii; na nowych metodach produkcji, przy ktorych wigkszosé
przemystowych linii montazowych bedzie anachronizmem; na nowym modelu nienuklearne;j
rodziny. Ten styl zycia jest rowniez ksztaltowany przez nowoczesna instytucje, ktora mozna
by nazwac¢ "wioska elektroniczna", oraz przez radykalnie odmieniona szkol¢ i nowa forme
korporacji przysztosci. Wylaniajaca si¢ cywilizacja tworzy nowy kodeks postgpowania i
przenosi nas daleko poza standaryzacje, synchronizacj¢ i centralizacj¢; poza koncentracje
energii, pieniedzy i wladzy.

Rzuciwszy wyzwanie staremu tadowi, nowa cywilizacja obali biurokracje, ograniczy
znaczenie panstwa narodowego 1 stworzy w S$wiecie postimperialistycznym na wpdt
autonomiczne systemy gospodarcze. Do tego beda potrzebne nowe formy rzadzenia -
skromniejsze, bardziej efektywne, a przy tym bardziej demokratyczne niz jakiekolwiek ze
znanych nam obecnie. Cywilizacja ta tworzy wlasny, odmienny $wiatopoglad; na swoj sposob
traktuje tez czas, przestrzen, logike i zasadg przyczynowosci.

Ale przede wszystkim, jak zobaczymy, cywilizacja trzeciej fali zaczyna zmniejszaé
tradycyjna przepas¢ migdzy producentami i konsumentami, dajac poczatek jutrzejszej
gospodarce "prosumentow". Z tego powodu, nie jedynego zreszta, ma ona szans¢ - Przy

naszym inteligentnym udziale - sta¢ si¢ pierwsza w historii prawdziwie humanitarng



cywilizacja.
REWOLUCYJNA PRZEStLANKA

Dzi§ rozpowszechnione sa dwa pozornie przeciwstawne wyobrazenia przysztosci.
Wigkszo$¢ ludzi - na tyle, na ile w ogdle zadaja sobie oni trud mys$lenia o przyszlosci -
zaklada, ze $§wiat, jaki znaja, bedzie trwat wiecznie. Trudno im wyobrazi¢ sobie zupetnie inny
sposob wlasnego zycia, a tym bardziej jaka$ calkowicie nowa cywilizacjg. Oczywiscie
przyznaja oni, ze zachodza r6zne zmiany. Lecz zakladaja, Ze obecne zmiany jakim$ cudem
ich omina, i Ze nic nie naruszy dobrze im znanych stosunkow gospodarczych ani struktury
politycznej. Ufaja, ze przysztos¢ bedzie kontynuacja terazniejszosci.

To prostolinijne mys$lenie znajduje wyraz w rozmaitych postawach. Na takim nie
sprawdzonym zalozeniu opieraja wigc swoje decyzje biznesmeni, nauczyciele, rodzice i
politycy. W bardziej wyrafinowanym wydaniu poglad ten wyraza si¢ w statystyce, danych
komputerowych, w zargonie roznych prognoz. W obu wypadkach myslenie takie sktada si¢
na wizjg przysztego swiata, ktory jest zasadniczo "mniej wigcej taki sam" - $wiata, gdzie
cechy industrializmu drugiej fali sa tylko jeszcze bardziej spotggowane i rozprzestrzenione po
calej planecie.

Ale to ufne spojrzenie w przysztos¢ nieustannie podwazaja wydarzenia ostatnich lat. Kiedy
w naglowkach gazet kryzys goni kryzys, gdy wybucha rewolucja w Iranie, Mao spada z
boskiego piedestatu, ceny ropy gwaltownie ida w gore i szaleje inflacja, gdy rozpowszechnia
si¢ terroryzm, a rzady najwidoczniej nie radza sobie z jego powstrzymaniem - COraz
powszechniejsza staje si¢ wizja o wiele bardziej pos¢pna. Tak wigc ogromna liczba ludzi -
karmionych stale ztymi wiadomos$ciami, filmami o katastrofach, opowiesciami na miarg
biblijnej Apokalipsy oraz koszmarnymi scenariuszami opracowywanymi przez cieszace si¢
prestizem "trusty mozgow" - wyraznie dochodzi do wniosku, ze spoleczenstwo wspotczesne
nie moze istnie¢ w przyszloSci, poniewaz w ogble nie bedzie przysztosci. Dla nich
Armageddon to kwestia minut. Swiat pedzi ku ostatecznemu kataklizmowi.

Te dwie wizje przyszlosci sa z pozoru bardzo rézne. Ale obie wywotuja podobny efekt
psychologiczny i polityczny. Albowiem obie prowadza do paralizu wyobrazni i woli.

Jezeli spoteczenstwo jutra ma by¢ po prostu szersza, panoramiczng wersja wspotczesnoscei,
to nie potrzebujemy wiele robi¢, by si¢ do tego przygotowaé. Z drugiej strony, jezeli
przeznaczeniem ludzkosci jest nieuchronna samozaglada jeszcze za naszego Zycia, to i tak nic
w tej sprawie zrobi¢ nie mozemy. Krotko moéwiac, obydwa sposoby widzenia przysziosci

rodza prywatg 1 bierno$¢. Obydwa skazuja nas na bezczynnosc.



Jednakze probujac zrozumie¢ to, co si¢ dzieje, mozemy unikna¢ tego prostodusznego
wyboru miedzy Armageddonem a "mniej wigcej tym samym". Sg jeszcze inne, wigcej
wyjasniajace 1 bardziej konstruktywne sposoby myslenia o przysziosci - takie, ktore
przygotuja nas do niej i - co wazniejsze - pomoga nam zmienic terazniejszosc.

Ksiazka moja oparta jest na tym, co nazywam "rewolucyjna przestanka": mimo duzego
prawdopodobienstwa, iz nadchodzace dziesigciolecia wypetnia przewroty, wstrzasy, a moze i
ogo6lnoswiatowe akty przemocy, to jednak ludzko$¢ nie wyniszczy si¢ calkowicie. Zaktadam,
ze wszystkie wstrzasajace przeobrazenia, ktére obecnie przezywamy, nie sa ani chaotyczne,
ani przypadkowe, lecz ze w istocie tworza one wyrazny i czytelny obraz. Zaktadam ponadto,
ze zmiany te maja charakter kumulatywny - ze w sumie powoduja gigantyczne przeobrazenia
W sposobie zycia, pracy, zabawy, myslenia oraz ze zdrowa i1 upragniona przyszio$¢ jest w
ogole mozliwa. Stowem, wszystko, o czym bede dalej pisat, opiera si¢ na zatozeniu, ze to, co
dzieje si¢ dzisiaj, jest niczym innym, jak globalna rewolucja, jakoSciowym skokiem w
historii.

Mowiac innymi stowy, wychodzg z zalozenia, Zze stanowimy ostatnie pokolenie starej
cywilizacji 1 pierwsze pokolenie nowej oraz ze nasze osobiste uwiktania, udreki 1
dezorientacja w znacznej mierze wynikaja bezposrednio z konfliktu rozgrywajacego si¢ w nas
samych 1 wewnatrz naszych instytucji politycznych: konfliktu miedzy umierajaca cywilizacja
drugiej fali 1 wylaniajaca si¢ cywilizacja trzeciej fali, ktora gwattownie wdziera si¢, by zajacé
miejsce poprzedniej.

Kiedy zaczynamy w koncu zdawac¢ sobie z tego sprawe, nagle staja si¢ zrozumiate liczne,
dotad pozornie bezsensowne, fakty. Zaczyna zarysowywa¢ si¢ klarowny, szeroko
rozbudowany schemat przeobrazen. Dzialanie na rzecz przetrwania znéw staje si¢ mozliwe 1

stuszne. Slowem, rewolucyjna przestanka wyzwala nasz intelekt i wolg.

KRAWEDZ NATARCIA

Nie wystarczy jednak stwierdzi¢, ze oczekujace nas zmiany beda miaty rewolucyjny
charakter. Zanim zdolamy je skontrolowa¢ lub nada¢ im jaki$ kierunek, musimy nauczy¢ sig
je rozpoznawac i analizowac. Bez tego bedziemy zgubieni.

Nowe, uzyteczne ujgcie mozna by nazwac spoleczna analiza "frontalng"; patrzymy na
histori¢ jak na szereg kolejnych fal zmian i1 pytamy, dokad nas popycha krawedZ natarcia
kazdej z tych fal. W takim ujgciu uwaga skupia si¢ nie tyle na watkach stanowiacych o
ciaglosci dziejow (cho¢ sa one niezaprzeczalnie wazne), ile na przerwach w ciaglosci - na

innowacjach i momentach przelomowych. Analiza "frontalna" shuzy rozpoznaniu schematu



kluczowych przeobrazen w ich poczatkowej fazie, tak bySmy mogli mie¢ na nie wplyw.

Wychodzac z bardzo prostego zatozenia, ze narodziny rolnictwa stanowily pierwszy punkt
zwrotny w spolecznym rozwoju czlowieka oraz ze rewolucja przemystowa byla drugim
wielkim przetomem, analiza "frontalna" traktuje oba te fakty nie jako odregbne, jednorazowe
zdarzenia, lecz jako falg przeobrazen o okreslonej predkosci ruchu.

Przed pierwsza fala przemian wigkszo$¢ ludzi wiodla zywot w niewielkich, czgsto
wedrownych grupach, trudniacych si¢ dla zdobycia pozywienia zbieractwem, rybotowstwem,
myslistwem lub pasterstwem. W pewnym momencie, mniej wigcej 10 000 lat temu,
rozpoczeta si¢ rewolucja agrarna, ktora ogarniata z wolna cala Ziemie, wszedzie tworzac
wsie, osady, pola uprawne 1 nowy styl zycia.

Jeszcze nie opadta zupetnie pierwsza fala przemian, gdy pod koniec XVII stulecia Europg
ogarneta rewolucja przemystowa, wyzwalajac druga wielka fale przeobrazen. Nowy proces,
industrializacja, o wiele szybciej niz poprzedni poczat obejmowac kraje i kontynenty. W ten
sposob dwa oddzielne 1 rdézne procesy przemian przewalaly si¢ przez §wiat rOwnoczes$nie,
cho¢ z niejednakowa predkoscia.

Dzi$§ pierwsza fala praktycznie opadla. Nie ostabla moze tylko w kilku niewielkich
spoteczno$ciach plemiennych, na przyktad w Ameryce Potludniowej czy w Papui-Nowej
Gwinei, ktore jeszcze musza by¢ zdobyte przez rolnictwo. Lecz zasadniczo cafa sila owej
poteznej pierwszej fali wyczerpata si¢ juz catkowicie.

Tymczasem druga fala, po zrewolucjonizowaniu w ciagu kilku stuleci zycia w Europie,
Ameryce Potnocnej oraz w niektorych innych czg$ciach $wiata, nadal rozprzestrzenia sig,
ogarniajac liczne, po dzi§ dzien jeszcze rolnicze panstwa, ktore dopiero teraz staraja sig
budowac huty, fabryki samochodoéw, zaklady widkiennicze, koleje 1 przetwdrnie spozywcze.
Trwa ped do uprzemystowienia. Druga fala nie wyczerpata jeszcze do konca swej sity.

Chociaz proces ten trwa nadal, juz rozpoczal si¢ inny, jeszcze wazniejszy. W ciagu
dziesigcioleci po drugiej wojnie $wiatowej, gdy przyptyw uprzemystowienia osiagnat swoj
najwyzszy poziom, zacz¢ta wzbieraC trzecia fala, niezbyt jeszcze zrozumiata, przeobrazajac
wszystko, z czym sig zetkneta.

W wielu krajach odczuwa si¢ wigec rownoczesny napor dwoch, nawet trzech fal niosacych
zupetnie rozne zmiany, przy czym kazda z nich uderza z inna predkoscia 1 inng sita.

Dla celow niniejszej ksiazki przyjmiemy, ze era pierwsze] fali zaczgla si¢ gdzie§ okoto
8000 r. p.n.e. i niczym nie zaktécona panowala do mniej wigcej lat 1650 - 1750. Od tej pory,
az po dzien dzisiejszy, pierwsza fala tracita swa silg, gdy tymczasem druga fala nabierata z

wolna rozpedu. Nastgpnie cywilizacja przemystowa, produkt owej drugiej fali, objeta



panowanie w $wiecie, by w koncu takze osiagna¢ swj szczyt. Ten ostatni historyczny punkt
zwrotny przypadl w Stanach Zjednoczonych w dekadzie, ktdra zaczela si¢ mniej wigcej w
1955 roku, kiedy to pracownicy umystowi i ustugowi (tzw. "biate kotnierzyki") po raz
pierwszy osiagnegli liczebna przewagg nad pracownikami fizycznymi (czyli "niebieskimi
kohierzykami"). Byla to ta sama dekada, w ktorej stalismy si¢ $wiadkami szerokiego
zastosowania  komputerow, rozwoju  pasazerskiego lotnictwa odrzutowego,
rozpowszechnienia si¢ pigutki antykoncepcyjnej i wielu innych, brzemiennych w skutki
innowacji. Podczas tej wilasnie dekady zaczgta nabrzmiewa¢ w Stanach Zjednoczonych
trzecia fala. Od tamtego czasu naptyngta juz ona, z mniejszym lub wigkszym opdznieniem, do
wigkszosci innych wysoko uprzemystowionych krajow, migdzy innymi do Wielkiej Brytanii,
Francji, Niemiec Zachodnich, Zwiazku Radzieckiego 1 Japonii. Dzi§ wszystkie panstwa
rozwini¢te pod wzgledem technologicznym dostaja zawrotu glowy starajac si¢ uj$¢ cato z
tego zderzenia trzeciej fali z przestarzalymi, zeskorupialymi systemami gospodarczymi i
instytucjami nalezacymi do drugiej fali.

Zrozumienie tego wszystkiego stanowi sekret, dzigki ktéremu zdotamy pojaé istotg
politycznego i spotecznego konfliktu rozgrywajacego si¢ w otaczajacym nas swiecie.

FALE PRZYSZEOSCI

Zawsze, gdy w jakim$ kraju wybija si¢ nad inne jedna fala, wywotujaca okreslone zmiany,
wzglednie tatwo mozna przewidzie¢ rozwoéj przysztych wydarzen. Pisarze, artysci,
dziennikarze widza w niej "fale przysztosci". W ten sposéb mysliciele, czolowi
przedsigbiorcy, politycy, a takze zwyczajni ludzie zyjacy w XIX-wiecznej Europie, wyraznie
1 zasadniczo trafnie przewidywali, jaki bedzie obraz przysztosci. Wyczuli, ze historia podaza
w kierunku ostatecznego zwycigstwa industrializmu nad jeszcze nie zmechanizowanym
rolnictwem; dos$¢ dokladnie przewidzieli rowniez, ze wraz z druga fala pojawia sig
skuteczniejsze rodzaje technologii, wigksze miasta, szybszy transport, masowa o$wiata itd.

Ta jasno$¢ widzenia powodowata bezposrednie skutki polityczne. Partie i ruchy polityczne
mogly juz zawczasu przymierza¢ si¢ do przyszlosci. Wptywowe kregi przedprzemystowego
rolnictwa organizowaly akcje swej tylnej strazy przeciwko wdzierajacemu sig
industrializmowi, przeciwko "wielkiemu biznesowi", "przywodcom zwiazkowym", "miastom
pelnym zepsucia". Robotnicy $cierali si¢ z menedzerami zabiegajac o uzyskanie kontroli nad
mechanizmami powstajacego spoleczenstwa przemystowego. Mniejszosci etniczne 1 rasowe
okreslaty swe prawa, zakladajac, ze w §wiecie przemystowym beda odgrywaé wigksza rolg, i

zaczynaly domagaé si¢ pracy, stanowisk w korporacjach, budownictwa mieszkaniowego w



miastach, lepszych wynagrodzen, masowej oswiaty publiczne;j itd.

Skutki psychologiczne tej przemystowej wizji przysztosci byly réwniez niemate. Ludzie
mogli si¢ nie zgadza¢ ze soba, mogli popada¢ w ostre, niekiedy nawet krwawe konflikty.
Okresy depresji i naglego ozywienia mogly dramatycznie zmienia¢ ich zycie. Ale na ogoét
powszechnie podzielany obraz przemystowej przysziosci dawat jednak jasne mozliwosci
wyboru, oferowal ludziom nie tylko poczucie tego, czym lub kim sa, lecz takze tego, czym
kazdy z nich moze si¢ sta¢. I chociaz zachodzily drastyczne przeobrazenia spoleczne, ten
obraz jutra dawal poczucie tozsamosci i przynajmniej czgsciowej stabilizacji.

Kiedy natomiast na jakie$ spoleczenstwo jednoczesnie napieraja dwie wielkie fale lub
wigcej, przy czym zadna nie ma wyraznej przewagi nad innymi - obraz przysztosci zatamuje
si¢. Bardzo trudno wowczas odgadna¢ prawdziwy sens zachodzacych zmian i1 konfliktow.
Czotowe zderzanie si¢ fal powoduje, Ze ocean jest wzburzony, peten zamgtu, przeciwnych
pradow 1 wiréw, pod ktorymi nie sposob dostrzec glebszych 1 wazniejszych fal dziejowych.

W Stanach Zjednoczonych, podobnie jak i w wielu innych krajach, wskutek zderzenia
drugiej i trzeciej fali powstaja dzi$ napigcia spoteczne, niebezpieczne konflikty i spigtrzenia
nieznanych dotad pradow politycznych, plynacych w poprzek zwyktych podziatow
klasowych, rasowych, partyjnych czy wynikajacych z roznicy pitci. W wyniku tej kolizji
zostaje kompletnie rozbite tradycyjne stownictwo polityczne; totez bardzo trudne staje si¢
odroznienie cztowieka postgpowego od reakcjonisty, przyjaciela od wroga. Dezaktualizuja si¢
zarowno dawne spory, jak i koalicje. Zadne rdéznice nie przeszkadzaja zwiazkowcom i
pracodawcom jednoczyé sie w walce z rzecznikami ochrony $rodowiska. A Murzyni i Zydzi -
niegdys zjednoczeni we wspolnej walce z dyskryminacja - dzi$ staja przeciwko sobie.

Klasa robotnicza wielu krajow, ktora tradycyjnie popierata tzw. "postgpowe" kroki
polityczne opowiadajac si¢ na przyklad za redystrybucja dochodu, dzi§ czgsto przyjmuje
postawe "wsteczng" w takich sprawach jak rownouprawnienie kobiet, zasady funkcjonowania
rodziny, imigracja, system cel czy regionalizm. Tradycyjna "lewica" to obecnie czgsto
zwolennicy centralizacji, zagorzali nacjonalisci 1 przeciwnicy ochrony srodowiska.

A réwnoczesnie widzimy politykow - od Giscarda d'Estaing do Jimmy Cartera czy Jerry
Browna - ktorzy maja "konserwatywny" stosunek do gospodarki, "liberalny" za$ do sztuki,
moralnosci, praw kobiet czy ochrony srodowiska. Nic dziwnego, ze ludzie sa zdezorientowani
1 ze traca nadziej¢ na zrozumienie tego wszystkiego.

Tymczasem $rodki masowego przekazu nieprzerwanie donosza o kolejnych innowacjach,
momentach zwrotnych, dziwacznych wypadkach, morderstwach, porwaniach, wystrzeleniach

nowych urzadzen kosmicznych, przewrotach rzadowych, rajdach komandoséw 1 r6znych



skandalach, tak jakby te wszystkie sprawy nie byly ze soba powiazane.

Ten jawny brak logiki w zyciu politycznym znajduje odbicie w dezintegracji osobowosci
ludzkiej. Psychoterapeuci i rozmaici guru robia zloty interes; ludzie gubia si¢ w
konkurencyjnych sposobach terapii, od szkoty "pierwotnego krzyku narodzin" po szkotg est.
Szukaja ucieczki w kultach i sabatach albo, wregcz przeciwnie, patologicznie zasklepiaja si¢ w
sobie w przekonaniu, ze rzeczywisto$¢ jest absurdalna, obtakana lub pozbawiona sensu. W
jakims$ szerszym, kosmicznym sensie zycie moze i jest absurdalne. Ale to jeszcze nie oznacza,
ze we wspoOlczesnych wydarzeniach nie ma Zadnej logiki. W rzeczywistosci, gdy tylko
nauczymy si¢ odroznia te przeobrazenia, ktore zapoczatkowala trzecia fala, od przemian
zwiazanych z opadajaca juz druga fala, zobaczymy bardzo wyrazny, ukryty porzadek rzeczy.

Zrozumienie konfliktow zrodzonych z frontalnego zderzenia tych dwu fal utatwia nam nie
tylko przewidywanie mozliwych wariantow przyszlosci, ale daje rentgenowski obraz
oddziatujacych na nas sit politycznych i1 spotecznych. Pozwala ono rowniez kazdemu z nas
oceni¢ wilasny udzial w historii. Bowiem kazdy z nas stanowi zywa czastke historii,
niezaleznie od tego, jak mato wazni mozemy si¢ sami sobie wydawac.

Krzyzujace si¢ prady wywolywane przez przeciwne fale odbijaja si¢ na naszej pracy, zyciu
rodzinnym, na naszym stosunku do seksu i moralno$ci. Znajduja wyraz w stylu zycia i
zachowaniach wyborczych. Albowiem zaréwno w zyciu osobistym, jak 1 w dziataniu
politycznym - bardziej lub mniej swiadomie - wigkszo$¢ ludzi zyjacych w bogatych krajach
stanowi pokolenie drugiej fali, zdecydowane podtrzymywa¢ ginacy tad, badZz pokolenie
trzeciej fali, pragnace budowa¢ radykalnie odmienne jutro, badz tez zdezorientowana,

niezdolna do dokonania wyboru mieszaning tamtych obu.

BOGACZE | MORDERCY

Konflikt migdzy zwolennikami drugiej i trzeciej fali stanowi w istocie najwazniejsze
spigcie polityczne, przenikajace dzi$ na wskro$§ nasze spoleczenstwo. Niezaleznie od tego, co
glosza wspodtczesne partie 1 kandydaci, w ich walce chodzi prawie wylacznie o to, kto
wycisnie dla siebie najwigcej korzysci z upadajacego systemu przemystowego. Innymi stowy,
pochtania ich wyrywanie sobie przystowiowych lezakow na poktadzie tonacego "Titanica".

Wazniejsza kwestia polityczna, jak zobaczymy, jest nie to, kto ma odgrywaé decydujaca
role w ostatnich dniach spoleczenstwa przemyslowego, lecz kto juz dzi§ nadaje ksztalt nowej
cywilizacji, przygotowujacej si¢ by co rychlej zaja¢ miejsce poprzedniej. Podczas gdy w
doraznych potyczkach politycznych tracimy energi¢ i rozpraszamy uwagg, gdzie§ pod

powierzchnig toczy sig o wiele glgbsza batalia. Po jednej stronie stoja rzecznicy przemystowe;j



przesztosci; po drugiej - nowe miliony ludzi, ktérzy widza, ze porzadek przemyslowy nie
pozwoli nam rozwiaza¢ takich najpilniejszych probleméw $wiatowych jak: wyzywienie
ludzkosci, energia, kontrola zbrojen, przeludnienie, ubostwo, zasoby naturalne, srodowisko,
klimat, problemy ludzi starych, upadek miast, potrzeba produktywnej, dajacej satysfakcje
pracy.

Ten konflikt to "superwalka" o jutro.

Konfrontacja migedzy grupami interesow zwiazanymi z druga fala a rzecznikami trzeciej
fali niczym prad elektryczny przenika Zycie polityczne narodow. Nawet w
nieuprzemystowionych krajach §wiata nadej$cie trzeciej fali zmusilo do przekreslenia
dawnych i wytyczenia nowych linii frontu. Dawna wojna czgsto jeszcze feudalnych grup
interesOw, opartych na rolnictwie, z elitami zorientowanymi na rozwoj przemystu, nabiera
nowych wymiarow w §wietle niechybnej anachronicznosci industrializmu. Czy teraz, kiedy
pojawia si¢ cywilizacja trzeciej fali, szybki rozwdj przemystu pociaga za soba wyzwolenie od
neokolonializmu 1 ngdzy, czy moze raczej utrwala na zawsze uzaleznienie jednych narodow
od innych?

Dopiero takie szerokie tlo pozwala naprawde¢ poja¢ sens prasowych sensacji, odrdéznié
sprawy priorytetowe, nakresli¢ rozsadne strategie kontrolowania zmian zachodzacych w
naszym zyciu.

Kiedy to piszg, gazety na pierwszych stronach donosza o histerii i losie zakladnikow w
Iranie, zabojstwach w Korei Poludniowej, zawrotnych spekulacjach ztotem, tarciach migdzy
Murzynami i Zydami w USA; o olbrzymim wzroscie wydatkéw wojskowych w RFN, o
plonacych krzyzach Ku Klux Klanu na Long Island, o zanieczyszczeniu ropa Zatoki
Meksykanskiej, o najwigkszej manifestacji antynuklearnej w historii i o sporze migdzy
bogatymi i biednymi panstwami na tle kontroli czgstotliwosci emisji radiowych. Libig, Syrig 1
Stany Zjednoczone ogarniaja fale coraz to nowych ruchéw odrodzenia religijnego,
neofaszystowscy fanatycy przypisuja sobie "zastugg" popehienia mordu politycznego w
Paryzu, a General Motors oglasza przelom w technologii, ktory umozliwi produkcjg
samochodu o napgdzie elektrycznym. Te nie powiazane ze soba doniesienia wolaja o
potaczenie w jaka$ spdjna cato$¢, o synteze.

Woystarczy, ze zdamy sobie sprawg z tego, jak zaciekla walka toczy si¢ obecnie migdzy
zwolennikami przediuzenia ery industrializmu a tymi, ktorzy pragna zastapi¢ ja czyms$
nowym, by posia$§¢ klucz do zrozumienia §wiata. Co wazniejsze, narzg¢dzie to mozemy
wykorzystaé po to, by zmienia¢ §wiat - zarowno gdy ustalamy polityke dla catego narodu czy

strategi¢ dla jednej korporacji, jak 1 wtedy, gdy mys$limy o celach wlasnego zycia.



Aby jednak postugiwaé si¢ tym nowym narzedziem, musimy umie¢ doktadnie odrozniaé
zmiany, ktére stuza przedtuzeniu starej cywilizacji przemystowej, od zmian, ktore toruja
droge nowej. Stowem, musimy rozumie¢ zardwno stare, jak i nowe: industrializacj¢ drugiej
fali, do ktorej przyzwyczailo si¢ tak wielu z nas, i cywilizacje trzeciej fali, w ktorej przyjdzie
zy¢ nam i naszym dzieciom.

W nastgpnych rozdziatach zajmiemy si¢ najpierw dwiema pierwszymi falami przeobrazen;
przyjrzawszy si¢ im blizej, bedziemy lepiej przygotowani do zglebiania trzeciej. Zobaczymy,
ze cywilizacja drugiej fali nie byta przypadkowa mieszaning sktadnikow, lecz systemem, w
ktorym poszczegdlne elementy oddziatywaty na siebie w sposdb dajacy sie mniej wiecej
doktadnie przewidzie¢ oraz ze podstawowe prawidlowosci ery przemystowej powtarzaty sie
w kazdym kraju, niezaleznie od dziedzictwa kulturowego czy roznic politycznych migdzy
nimi. To jest ta cywilizacja, o ktorej dalsze przetrwanie walczy dzisiejsza "reakcja™ - zarébwno
"lewicowa", jak 1 "prawicowa". To jest ten $wiat, ktéremu zagraza trzecia w historii fala

przeobrazen cywilizacyjnych.



Rozdziat I
ARCHITEKTURA CYWILIZACJI

Mniej wigcej trzysta lat temu nastapita eksplozja, w ktorej wyniku ziemi¢ ogarngty fale
drgan i wstrzasow; rungly pradawne spoleczenstwa, powstata kompletnie nowa cywilizacja.
Eksplozja ta byla oczywiscie rewolucja przemyslowa. Wyzwolona woéwczas potezna,
wzbierajaca sita - owa druga fala - zderzyla si¢ z wszystkimi istniejacymi od dawna
instytucjami 1 przeobrazifa zycie milionéw ludzi.

W ciagu dhugich tysiacleci niepodzielnego panowania cywilizacji pierwszej fali ludnos¢
naszej planety dzielita si¢ na dwie kategorie - na ludy "prymitywne" i "cywilizowane". Ludy
tzw. prymitywne, zyjace w niewielkich gromadach i1 plemionach 1 utrzymujace si¢ ze
zbieractwa, towiectwa lub rybotowstwa, to te, ktére omingla rewolucja agrarna.

W odréznieniu od nich $wiat "cywilizowany" obejmowal dokladnie te czesci globu, w
ktorych wigkszo$¢ mieszkancéw zajmowata si¢ uprawa roli. Gdziekolwiek bowiem pojawiato
si¢ rolnictwo, tam swe korzenie zapuszczata cywilizacja. Od Chin 1 Indii po Benin, Meksyk,
Grecje 1 Rzym, cywilizacje rozkwitaty 1 upadaty, zmagaty si¢ w walkach 1 stapiaty w
wiecznie zmiennych, barwnych mieszaninach.

Pod powierzchownymi roznicami kryly si¢ jednak zasadnicze podobienstwa. We
wszystkich cywilizacjach ziemia byta podstawa gospodarki, zycia, kultury, struktury rodziny i
polityki. We wszystkich zycie bylo zorganizowane wokot wsi. We wszystkich przewazat
prosty podzial pracy 1 istnialo kilka wyraznie okre$lonych kast 1 klas: szlachta,
duchowienstwo, wojownicy, niewolnicy lub chtopi panszczyzniani. Wladza miata zawsze
charakter dyktatorski. Pozycje zyciowa okreslato urodzenie. Wszedzie tez gospodarka byta
zdecentralizowana; w kazdej spotecznosci wytwarzano wigkszo$¢ niezbednych artykutow.

Od tej reguty zdarzaly si¢ odstgpstwa - wszak nic nie jest proste w historii. Byly kultury
handlowe, a wywodzacy si¢ z nich zeglarze przemierzali morza, a takze scentralizowane
krolestwa oparte na potgznych systemach irygacyjnych. Pomimo ré6znic nalezy jednak
traktowac te pozornie odmienne cywilizacje jako szczegdlne przypadki jednego i tego samego
fenomenu, mianowicie cywilizacji rolniczej, ktora przyniosta i rozprzestrzenita po $wiecie
pierwsza fala.

Zdarzalo si¢ w czasie jej panowania, ze tu i 6wdzie pojawialy si¢ jak gdyby zwiastuny
bardzo odlegtych zjawisk, ktore miaty dopiero nadejs¢. W starozytnej Grecji i Rzymie istniaty
zalazkowe fabryki prowadzace produkcj¢ masowa. Rope wydobywano spod ziemi na jednej z

wysp greckich 400 lat p.n.e., a w Birmie 100 lat p.n.e. W Babilonie i Egipcie bujnie rozkwitty



potezne systemy biurokratyczne. W Azji i Ameryce Poludniowej wyrosty wielkie metropolie.
Istniat pieniadz i jego wymiana. Szlaki handlowe przecinaly pustynie, oceany i pasma gorskie
od kraju Srodka do $rodka Europy. Istnialy korporacje i zaczatki panstwowosci. A w
starozytnej Aleksandrii pojawit si¢ nawet zdumiewajacy archetyp silnika parowego.

Nigdzie jednak nie powstalo nic, co bodaj w przyblizeniu mozna by bylo nazwaé
cywilizacja przemystowa. Te, nazwijmy to, przeblyski przyszlosci przypominaly zwykte
dziwactwa historii, porozrzucane beztadnie po réznych miejscach i epokach. Nigdy nie
zlozyly si¢ one na zaden spdjny system, bo tez nie mogly si¢ nan zlozy¢. A zatem mozna
mowi¢, ze mniej wigcej do lat 1650 - 1750 nad swiatem dominowata pierwsza fala. Panowata
cywilizacja rolnicza 1 wydawalo sig, ze bedzie tak po wsze czasy - mimo wystgpujacych
gdzieniegdzie wysepek prymitywizmu lub znamion przemystowej przysztosci.

W tym wiasnie $wiecie doszto do wybuchu rewolucji przemystowej, ktora nadata bieg
drugiej fali 1 stworzyla dziwna, przepotgzna 1 tgtnigca goraczkowo kontrcywilizacjg.
Industrializm to byty nie tylko kominy i linie montazowe. Byl to bogaty, wszechstronny
system spoteczny, ktoéry wywieral wptyw na wszystkie aspekty zycia ludzkiego i rzucit
wyzwanie wszystkiemu, co bylo zwigzane z pierwsza fala. To industrializm stworzyt wielka
fabryk¢ Willow Run pod Detroit, on tez umiescit traktor na polu, maszyn¢ do pisania w
biurze, lodowke w kuchni. Stworzyt gazete codzienna 1 kino, metro i samolot DC-3. Dat nam
kubizm 1 muzyke dwunastotonowa. A takze domy w stylu Bauhausu i krzesta barcelonskie,
strajki okupacyjne, witaminy w tabletkach 1 dluzsze zycie. Dzigki niemu upowszechnit si¢
zegarek reczny i1 urna wyborcza. Co wazniejsze, polaczyt on te wszystkie rzeczy razem -
zmontowal je niczym jaki§ mechanizm - tworzac w ten sposob najpotezniejszy, najbardziej
zwarty i niepowstrzymany w swej ekspansji z wszystkich znanych do tamtej pory system
spoteczny - cywilizacjg drugiej fali.

GWALTOWNE ROZWIAZANIA

Przetaczajac si¢ przez rozne kraje, druga fala wszedzie powodowata krwawa, przewlekia
wojng migdzy obroncami rolniczej przesziosci i partyzantami przemystowej przysztosci. W
czotowym zderzeniu sil pierwszej 1 drugiej fali odpadaly, niczym odpryski, napotykane po
drodze, czgsto dziesiatkowane, ludy "prymitywne".

W Stanach Zjednoczonych do zderzenia doszto z chwila przybycia Europejczykow, ktorzy
pragngli tam zalozy¢ rolnicza cywilizacje¢ pierwszej fali. Rolnicza biata fala parta
bezwzglgdnie na Zachod, wywlaszczajac Indian z ich ziemi i znaczac drogg $wiezo

zakladanymi farmami i wsiami - dalej i dalej, ku brzegom Pacyfiku.



Ale w §lad za farmerami zjawili si¢ natychmiast rzecznicy przemyshu - agenci drugiej fali.
W Nowej Anglii i stanach srodkowych Wschodniego Wybrzeza zaczgly wyrasta¢ fabryki i
miasta. Juz w pierwszej polowie XIX wieku w stanach pdéiocno-wschodnich szybko
rozwijala si¢ przemystowa produkcja broni palnej, zegarkow, sprzetu rolniczego, tekstyliow,
maszyn do szycia i innych artykuldéw; reszta zas kontynentu byla tymczasem wciaz
niepodzielnie rolnicza. Napigcia natury ekonomicznej i spofecznej migdzy sitami pierwsze;j i
drugiej fali nasilaly si¢ do 1861 roku, kiedy to - osiagnawszy szczyt - znalazty roztadowanie
w formie starcia zbrojnego.

Przyczyna wojny domowej nie byla wylacznie, jak czgsto sadzono, moralna kwestia
niewolnictwa albo waskie problemy gospodarcze w rodzaju sporu o wysoko$¢ cel. Stawka
byla kwestia o wiele powazniejsza, mianowicie to, czy na nowo odkrytym bogatym
kontynencie beda panowac¢ farmerzy, czy przemystowcy, sity pierwszej fali czy drugiej? Czy
przyszte spoteczenstwo amerykanskie bedzie gtdwnie rolnicze, czy przemystowe? Z chwila,
gdy armie z Po6lnocy odniosty zwycigstwo, klamka zapadta. Industrializacja catych Stanow
Zjednoczonych zostata wigc przesadzona. Od tamtej pory w gospodarce, polityce, w zyciu
spolecznym 1 kulturalnym rolnictwo wystegpowalo z pozycji przegranej, a znaczenie
przemystu rosto. Pierwsza fala powoli opadata, a rGwnoczesnie coraz gwaltowniej narastat
napor drugiej fali.

Cywilizacje zderzaty si¢ takze 1 gdzie indziej. W Japonii, poczawszy od roku 1868, w
okresie tzw. rewolucji Meiji, rozegrata si¢ w bardzo japonskim stylu ta sama walka - walka
rolniczej przeszlosci z przemystowa przyszioscia. Zniesienie feudalizmu przed 1876 rokiem,
bunt klanu Satsuma w 1877, przyjecie w roku 1889 konstytucji w stylu zachodnim - wszystko
to byto odzwierciedleniem zderzenia pierwszej i drugiej fali w Japonii; byty to pierwsze kroki
na drodze tego kraju do stania si¢ potgga przemystowa pierwszej wielkosci.

Rowniez w Rosji doszto do gwaltownego starcia migdzy sitami pierwszej i drugiej fali.
Rewolucja 1917 roku byla rosyjska wersja amerykanskiej Wojny o Niepodleglos¢. Boj toczyt
si¢ przede wszystkim nie o komunizm - jak si¢ wydawalo - lecz zndw o uprzemystowienie.
Po starciu z powierzchni ziemi ostatnich oznak panszczyzny i monarchii feudalnej bolszewicy
odsungli na dalszy plan rolnictwo, §wiadomie przyspieszajac industrializm. Tym samym
opowiedzieli si¢ za druga fala.

Od kraju do kraju, wszgdzie eksplodowalo zderzenie sil pierwszej i1 drugiej fali, prowadzac
do kryzysow politycznych i przewrotow, do strajkow, powstan, zamachoéw stanu i wojen. Ale
do polowy XX wieku sity pierwszej fali zostaly doszczgtnie rozbite i Ziemia zawladnetla

cywilizacja drugiej fali.



Dzi$ gorset przemystowy Sciska potkule pdnocna migdzy 25 a 65 rownoleznikiem. W
Ameryce Potnocnej wiedzie zycie przemystowe blisko 250 milionéw ludzi. W Europie, od
Skandynawii az po Wlochy, dalsze ¢wier¢ miliarda Zzyje w industrializmie. Ku wschodowi
rozciaga si¢ "eurosyjski" region przemystowy - Europa Wschodnia i zachodnia czgs¢
Zwiazku Radzieckiego; tam znajduje si¢ dalsze ¢wier¢é miliarda ludzi zyjacych w
spoteczenstwach przemystowych. No i wreszcie dochodzimy do azjatyckiego regionu
przemystowego obejmujacego Japonig, Hongkong, Singapur, Tajwan, Australi, Nowa
Zelandig 1 czes¢ Korei Poludniowej oraz kontynentu chinskiego, w sumie zndéw c¢wieré
miliarda istot przemystowych. Razem wziawszy, cywilizacja przemystowa obejmuje z
grubsza miliard ludzi - czyli czwarta cze$¢ calej ludno$ci zamieszkujacej kule ziemska.?

Mimo kolosalnych réznic jezykowych, kulturowych, historycznych i politycznych - roznic
tak glebokich, ze wybuchaty o nie wojny - wszystkie spoteczenstwa drugiej fali maja tez
niemato cech wspdlnych. W rzeczywistosci pod rzucajacymi si¢ w oczy roéznicami tkwia
ukryte podobienstwa.

Aby dobrze zrozumie¢ napierajace na siebie z przeciwnych stron fale wspdtczesnych
przeobrazen, musimy nauczy¢ si¢ wyraznie dostrzega¢ analogiczne struktury wystepujace we
wszystkich krajach przemystowych; musimy wyodrebni¢ 6w utajony szkielet cywilizacji
drugiej fali. Dzi$§ bowiem ten wlasnie przemystowy szkielet grozi rozsypaniem.

ZYWE BATERIE

Warunkiem istnienia kazdej cywilizacji - starej czy nowej - jest energia. Spoleczenstwa
pierwszej fali czerpaly energi¢ z "zywych baterii" - z mig$ni ludzkich 1 zwierzecych, a takze
ze slofica, wiatru i wody. Zeby gotowaé i ogrzewaé domy, $cinano drzewa. Kota wodne,
czasem wykorzystujac przyptywy, obracatly kamienie mtynskie. Na polach skrzypiaty
wiatraki. Zwierzgta ciagngly phlugi. Szacuje sig, ze jeszcze w czasach rewolucji francuskiej
wykorzystywano w Europie site pociagowa czternastu milionéw koni i dwudziestu czterech
milionéow wotdéw. Tak wigc wszystkie spoleczenstwa pierwszej fali pobieraly energie ze
zrddel odnawialnych. Natura uzupelniata z czasem wytrzebione lasy, przywracata silg

wiatrom, ktére wzdymatly zagle lodzi, 1 wartko$¢ rzekom, co popychaty tlopatki kot

2 Na uzytek niniejszej ksigzki przyjmuje, ze Swiatowy system przemystowy okoto 1979 roku obejmowat: Ameryke Péinocna,
Skandynawie, Wielkg Brytanie i Irlandie, Europe - zaréwno Wschodnig, jak i Zachodnig (z wyjatkiem Portugalii, Hiszpanii,
Albanii, Grecji i Butgarii), ZSRR, Japonie, Tajwan, Hongkong, Singapur, Australie i Nowg Zelandie. Mozna by ewentualnie wzig¢
pod uwage jeszcze inne kraje, jak rowniez niektére osrodki przemystowe w zasadniczo nie przemystowych krajach - takie jak na
przyktad Monterrey i Meksyk w Meksyku, Bombaj w Indiach i wiele innych.



miynskich. Nawet zwierzeta 1 ludzi - owych "niewolnikow oddajacych swa energi¢" - mozna
bylo zastapi¢ innymi.

Spoteczenstwa drugiej fali, przeciwnie, zaczely pobieraé energie z wegla, gazu i ropy
naftowej, a wigc z nieodnawialnych paliw kopalnych. Ta rewolucyjna zmiana, ktora nastapita
po udoskonaleniu przez Newcomena w 1812 roku silnika parowego, oznaczata, ze po raz
pierwszy cywilizacja jeta wydatkowacé zasoby naturalnego kapitatlu, miast utrzymywac sig
jedynie z odsetkow od tego kapitatu.

Siggnigcie po ziemskie zasoby energii ogromnie zasililo cywilizacj¢ przemyslowa,
przyspieszajac znacznie jej rozwoj gospodarczy. Od tamtej pory po dzi§ dzien, wszedzie,
gdzie przetoczyla si¢ druga fala, ludzie - wychodzac z zaloZenia, Ze tanich paliw kopalnych
nigdy nie zabraknie - wznosili niebotyczne struktury technologiczne i gospodarcze. W
spoteczenstwach przemystowych - zarowno kapitalistycznych, jak i socjalistycznych, na
Wschodzie i na Zachodzie - zachodzity te same zmiany, mianowicie przechodzenie od energii
rozproszonej do skoncentrowanej; od odnawialnej do nieodnawialnej; od wielu rozmaitych
zrodel energii 1 paliw do zaledwie kilku. Paliwa kopalne staty si¢ baza energetyczna dla

wszystkich spoleczenstw drugiej fali.

BRZUCH TECHNOLOGICZNY

Przej$ciu do nowego systemu energetycznego towarzyszyt kolosalny postep techniczny.
Spoteczenstwa pierwszej fali opieraty si¢ - jak nazwat to 2 tysiace lat temu Witruwiusz - na
"wynalazkach niezbednych". Ale tamte kotowroty i kliny, katapulty, prasy do winorosli,
lewary 1 zurawie stuzyly glownie do zwielokrotniania sity mig¢$ni ludzi i zwierzat.

Druga fala wyniosta technologi¢ na zupelie inny poziom. Wydata mocarne maszyny
elektromechaniczne, ruchome czg$ci maszyn, pasy transmisyjne, weze gumowe, tozyska i
sworznie 1 puscita to wszystko w ruch. Nowe maszyny nie tylko dodawaly mocy muskutom,
robity co$ wigeej. Cywilizacja przemystowa wyposazyla technologie w organy zmystowe
tworzac maszyny, ktére stysza, widza 1 dotykaja dokladniej i precyzyjniej niz czlowiek. Data
technologii brzuch, tworzac obrabiarki, czyli maszyny przeznaczone do wydawania na $wiat
nieskonczonej ilosci 1 odmian nowych maszyn. Co wazniejsze, polaczyla maszyny we
wzajemne uklady 1 umiescita je pod jednym dachem, utworzyta w ten sposob fabryke, a w jej
wnetrzu ulokowata lini¢ montazowa.

Z tej bazy technologicznej zrodzito si¢ wiele galgzi przemystu, ktdre odcisngty swe pigtno
na cywilizacji drugiej fali. Najpierw byly koleje i wldkiennictwo, a nastgpnie wegiel, stal,

samochody, aluminium, przemyst chemiczny i sprzgt domowy. Wyrosly ogromne miasta



fabryczne - Lille i Manchester z przemystem wiokienniczym, Detroit z samochodowym,
Essen i1 pdzniej Magnitogorsk z hutnictwem stali oraz setki innych.

Z tych centréw przemystowych ptyngly nie konczace si¢ miliony identycznych produktéw
- koszul, butéow, samochodow, zegarkéw, zabawek, mydet, szampondéw, aparatow
fotograficznych, karabinbw maszynowych i silnikow elektrycznych. Nowa technologia

zasilana przez nowy system energetyczny otworzyta drzwi przed produkcja masowa.

CYNOBROWA PAGODA

Sama produkcja masowa znaczyta jednak niewiele bez jednoczesnych zmian w systemie
dystrybucji. Spofeczenstwa pierwszej fali wytwarzaly dobra metodami rzemieslniczymi.
Przedmioty, kazdy z osobna, powstawaly na zamowienie.

To prawda, ze olbrzymie wielofunkcyjne kompanie handlowe zakladali juz kupcy w
spekaniach rozsadzajacych feudalny porzadek w krajach zachodnich. Kompanie te
wyznaczaty szlaki handlowe na calym §wiecie, organizowaty konwoje statkow 1 karawany
wielbladow. Sprzedawaly szklo, papier, jedwab, gatke 1 kwiat muszkatolowy, herbate, wino,
wetng 1 indygo.

Wigkszos¢ tych towaréw docierala jednak do odbiorcéw poprzez mate sklepiki albo za
posrednictwem domokrazcoéw dzwigajacych je po wsiach i osadach na wlasnych plecach lub
w recznych woézkach. Fatalna komunikacja 1 prymitywny transport drastycznie ograniczaty
rozmiary rynku. Drobni sklepikarze 1 wedrowni handlarze mieli na sprzedaz jedynie
drobiazgi, a przy tym bywalo, ze takiego czy innego artykulu brakowalo im miesigcami lub
nawet latami.

W tym ledwie dyszacym, przeciazonym systemie dystrybucji druga fala wprowadzita
zmiany, ktore na swoj sposob byly rownie radykalne, jak rzucajace si¢ w oczy innowacje i
postep w produkcji. Koleje, szosy i1 kanaly wodne dosiggly najdalszych rubiezy; wraz z
industrializmem pojawily si¢ "palace handlu" - pierwsze domy towarowe. Powstaly
skomplikowane siatki posrednikow, hurtownikéw, ajentow komisowych i akwizytorow. W
1871 roku za$ George Huntington Hartford, wilasciciel pierwszego domu handlowego w
Nowym Jorku, otynkowanego na cynobrowo, z budka kasjera w ksztalcie pagody, uczynit w
dziedzinie dystrybucji to, co p6zniej wprowadzit Henry Ford do fabryki; Hartford stworzyt
pierwszy w $wiecie fancuchowy system domoéw sprzedazy - Wielka Kompani¢ Herbaciang
Atlantyk-Pacyfik.

Indywidualne dostawy towarow ustapity miejsca masowej dystrybucji sprzedazy; zjawiska

te staly si¢ rOwnie powszednim i waznym jak sama maszyna elementem wszystkich



spoteczenstw przemystowych.

Biorac pod uwage te wszystkie zmiany, zobaczymy, ze przeobrazeniu uleglo co$, co
mozna nazwac "technosfera". Wszystkie spoteczenstwa - prymitywne, rolnicze, przemystowe
- Zuzywaja energig, wytwarzaja rzeczy i organizuja ich dystrybucj¢. We wszystkich krajach
system energetyczny, system produkcji i system dystrybucji stanowia powiazane z soba
czesci rozleglejszego systemu, czyli wlasnie technosfery, majacej - na kazdym etapie rozwoju
spotecznego - swa charakterystyczna postac.

Kiedy przez nasza planete przetaczata si¢ druga fala, miejsce technosfery rolniczej
zajmowata technosfera przemystowa: energia pochodzaca z nieodnawialnych zrddet zostata
zastosowana wprost do produkcji masowej; system produkcji masowej zas wypluwatl

strumien towardw, przejmowanych przez rozbudowany system masowej dystrybucji.

RUCHLIWSZA RODZINA

Technosfera drugiej fali wymagata jednak rownie rewolucyjnej "socjosfery", w ktorej
mogtlaby znalez¢ dla siebie odpowiednie warunki. Musiat si¢ wigc radykalnie zmieni¢ ksztatt
organizacji spoteczne;.

Przed rewolucja przemystowa, dla przyktadu, w zaleznosci od miejsca na mapie, istnialy
rozne formy rodziny. Lecz wszedzie tam, gdzie rolnictwo stanowito podstawe egzystencji,
ludzie najcze$ciej zyli w duzych, wielopokoleniowych zbiorowiskach - pod jednym dachem z
wujami i ciotkami, teSciami, dziadkami, babkami i gromada kuzynow, z ktérymi wszyscy
razem pracowali jako produkcyjna jednostka gospodarcza. W Indiach byta to rodzina taczona,
w krajach batkanskich - "zadruga”, w Europie Zachodniej - wielopokoleniowa "rodzina
rozszerzona'". Rodzina byta unieruchomiona, przywiazana do ziemi.

Kiedy do spoleczenstw pierwszej fali dotarla druga fala, rodziny zaczgly przezywaé stres
zwigzany z zachodzacymi zmianami. W kazdym domu zderzenie dwoch napierajacych na
siebie fal przejawialo si¢ w formie konfliktu; zachwiala si¢ autorytatywna wiladza ojca,
zmienil si¢ stosunek dzieci do rodzicow, z czasem pojawily si¢ nowe obyczaje. Kiedy
produkcja przeniosta si¢ z pola do fabryki, skonczylta si¢ wspolna praca wszystkich cztonkoéw
rodziny jako jednostki gospodarczej. Robotnicy musieli bez reszty oddac si¢ do dyspozycji
fabryki, totez inne wazne funkcje rodziny zostaly rozparcelowane migdzy nowe,
wyspecjalizowane instytucje. Edukacja dzieci zajety sig szkoly. Opieka nad ludzmi starymi -
przytulki i domy starcow, A nade wszystko - nowe spoleczenstwo musialo by¢ mobilne;
potrzebni byli robotnicy, ktdrzy za praca przenosili si¢ z miejsca na miejsce.

Obarczona leciwymi krewnymi, chorymi, kalekami, tudziez licznym potomstwem,



tradycyjna rodzina w zadnym wypadku nie mogta pozwoli¢ sobie na ruchliwo$¢. Przeto w
nowych warunkach, stopniowo i nie bez trudnosci, struktura rodziny zaczg¢la ulega¢ zmianie.
Rozdarte z powodu migracji do miast, zdruzgotane przez ciosy natury ekonomicznej, rodziny
pozbywaly si¢ uciazliwych krewnych, malaly, stawaty si¢ bardziej ruchliwe i dostosowywaty
si¢ do potrzeb nowej technosfery.

Spotecznie akceptowana norma stata si¢ rodzina nuklearna - skladajaca si¢ z ojca, matki i
kilkorga dzieci; rodzina wolna od zbytecznego cig¢zaru, jakimi byli inni krewni. Taki
"nowoczesny" model rodziny wystgpowal we wszystkich spoteczenstwach przemystowych,
zarbwno kapitalistycznych, jak i socjalistycznych. Nawet w Japonii, gdzie kult przodkow
dawat seniorom wyjatkowa pozycje¢, pod wptywem naporu drugiej fali zaczely si¢ rozpadaé
duze, zzyte ze soba rodziny wielopokoleniowe. I tam coraz czgsciej tworzyly si¢ komorki
nuklearne. Stowem, rodzina nuklearna stala si¢ rysem charakterystycznym spoteczenstw
drugiej fali, odr6zniajacym je rownie wyraznie 1 jednoznacznie, jak paliwa kopalne, huty czy
domy towarowe, od spoteczenstw pierwszej fali.

CZEGO NAPRAWDE UCZY SZKOtA?

Gdy coraz mniej ludzi wymagata praca w polu i w domu, do zycia fabrycznego trzeba byto
przygotowac¢ rowniez dzieci. Wiasciciele kopaln, hut i fabryk w uprzemyslawiajacej si¢
Anglii - jak pisal juz w 1836 roku Andrew Ure - szybko zauwazyli, ze "przestawienie si¢
ludzi dojrzatych na prace w fabryce bylo niemal niemozliwe, i to niezaleznie od tego, czy
wywodzili si¢ oni ze $rodowiska wiejskiego, czy rzemieslniczego". Gdyby mozna bylo
zawczasu wdraza¢ mlodych ludzi do pracy w systemie przemystowym, potem byloby o wiele
mniej problemoéw z niezbedna w przemysle dyscypling pracy. Tak wtasnie powstata kolejna
centralna struktura wszystkich spoleczenstw drugiej fali, a mianowicie masowa edukacja.

Masowa o$wiata, wzorowana na modelu fabryki, dawata podstawy umiejgtnosci czytania,
pisania i arytmetyki, odrobing historii i troch¢ wiedzy z kilku innych przedmiotéw. Byl to
"jawny program nauczania". Pod nim jednak kryt si¢ niewidoczny, "ukryty program", majacy
o wiele wigksze znaczenie. Obejmowat on - i w wielu krajach przemystowych nadal obejmuje
- trzy przedmioty: punktualno$é, poshuszenstwo i umiejetno$¢ wykonywania rutynowej,
powtarzalnej pracy. Ludzie zatrudnieni w fabryce, zwlaszcza przy obstudze linii montazowej,
musieli by¢ punktualni. Musieli przyjmowac bez zadnych zastrzezen polecenia wydawane im
przez cztonkow hierarchii kierowniczej. Musieli umie¢ tkwi¢ niewolniczo przy maszynach
lub w biurach, wykonujac powtarzajace si¢ do znudzenia, te same czynnoS$ci.

Tak oto, poczawszy od polowy XIX wieku, w miarg jak druga fala ogarniata coraz to nowe



kraje, w systemie o$wiaty nastgpowat osobliwy "postep": szkole zaczynaty coraz to mlodsze
dzieci; rok szkolny stale si¢ wydtuzal (w Stanach Zjednoczonych migdzy 1878 i 1956 rokiem
czas zaje¢ szkolnych zwigkszyl si¢ o 35 procent), ustawicznie rosla tez liczba lat
obowiazkowego nauczania.

Masowa o$wiata publiczna stanowila wyrazny krok naprzéd w zakresie humanizacji zycia.
"Uwazamy - oswiadczyta w 1829 roku grupa nowojorskich robotnikéw - ze o§wiata, zaraz po
zyciu 1 wolnos$ci, stanowi najwigksze blogostawienstwo Iudzkosci." Szkoty drugiej fali
urabialy miodych Iudzi, pokolenie za pokoleniem, modelujac ich na podatna,
zuniformizowana sit¢ robocza, jakiej wymagata elektromechaniczna technologia 1 linia
montazowa.

Rodzina nuklearna i wzorowana na fabryce szkola lacznie stanowily czg$¢ jednolitego,
zintegrowanego systemu, w pelni nastawionego na przygotowanie miodych ludzi do
typowych 161 w spoleczenstwie przemystowym. Takze pod tym wzgledem wszystkie
spoteczenstwa drugiej fali - czy to kapitalistyczne, czy socjalistyczne, na Poinocy czy na
Pohudniu - byty jednakowe.

ISTOTY NIESMIERTELNE

W spoteczenstwach drugiej fali powstata jeszcze jedna instytucja kontroli spolecznej
uzupetniajaca dwie poprzednie. Wynalazek ten jest znany jako korporacja. Do czasu jej
powstania typowe przedsigbiorstwo produkcyjne lub handlowe bylo wtasnoscia jednostki,
rodziny lub spétki. Korporacje, owszem, tez istniaty, ale niezmiernie rzadko.

Jak twierdzi historyk Arthur Dewing, jeszcze w czasie rewolucji amerykanskiej "nikt nie
mogt przewidzie¢", ze wilasnie korporacja - a nie spotka czy wiasnos¢ indywidualna - stanie
si¢ gtdéwna forma organizacyjna w biznesie. Niezbyt dawno, bo w 1800 roku, w Stanach
Zjednoczonych bylo tylko 335 korporacji, z ktoérych wigkszo$§¢ zajmowata si¢ taka
dzialalnoscia uzytecznosci publicznej, jak budowa kanaldw czy utrzymywanie glownych
drog.

Wszystko zmienilo si¢ w wyniku rozwoju produkcji masowej. Technologie drugiej fali
wymagaty kolosalnych zasobow kapitatu, ktorego zgromadzenie przekraczatlo mozliwosci
pojedynczego cziowieka lub nawet grupki ludzi. Dopoki wilasdciciele czy partnerzy przy
kazdej inwestycji ryzykowali caty osobisty majatek, dopoty nie mieli wielkiej ochoty utopic¢
go w zbyt rozlegtych lub ryzykownych przedsigwzigciach. Aby ich zacheci¢ do udzialu w
duzych inwestycjach, wprowadzono zasad¢ ograniczonej odpowiedzialno$ci. Jezeli zdarzyto

si¢, ze korporacja upadta, udzialowiec tracit tylko tg¢ sumg, jaka zainwestowal, i nic ponadto.



Innowacja ta przerwata tamy hamujace przedtem wielkie inwestycje.

Prawo traktowalo korporacj¢ jako "istotg niesSmiertelna", co znaczylo, ze mogta ona zy¢
dluzej niz jej zalozyciele. A zatem, korporacja mogla robi¢ bardzo dalekosi¢zne plany i
podejmowac o wiele wigksze inwestycje niz kiedykolwiek przedtem.

W 1901 roku powstata United States Steel, pierwsza na $wiecie korporacja o majatku
rzedu miliarda dolaréw - taka koncentracja aktywow byla niewyobrazalna w zadnej epoce
wezesniejszej. Do 1919 roku istnialo juz pédt tuzina takich kolosow. W istocie, wielkie
korporacje wrosty w zycie gospodarcze wszystkich krajow przemystowych, z
socjalistycznymi i komunistycznymi wiacznie; mialy tam one wprawdzie nieco inna forme,
ale ich istota (w sensie organizacyjnym) byla w duzej mierze ta sama. Te trzy zjawiska -
rodzina nuklearna, szkola na wzor fabryki oraz wielka korporacja - staly si¢ instytucjami
spotecznymi charakterystycznymi dla wszystkich spoteczenstw drugie;j fali.

Tak wigc, na catym $wiecie objetym druga fala - w Japonii i w Szwajcarii, w Wielkiej
Brytanii, Polsce, USA i w ZSRR - ludzie przewaznie podazali standardowa trajektoria zycia:
najpierw wyrastali w rodzinie nuklearnej, potem przechodzili masowo przez szkoty
wzorowane na fabryce, a nastgpnie wstgpowali do wielkiej korporacji, prywatnej lub
panstwowej. Zawsze, na kazdym etapie ich zycia, sprawowala nad nimi kontrole ktoras z
kluczowych instytucji drugiej fali.

FABRYKA MUZYKI

Wokot tych trzech gldownych instytucji wyrosto mnostwo innych. Powstaty ministerstwa,
kluby sportowe, koscioty, izby handlu, zwiazki zawodowe, organizacje profesjonalne, partie
polityczne, biblioteki, stowarzyszenia etniczne, grupy rekreacyjne i tysiace innych. Instytucje
te, ktore rozmnozyly si¢ w §lad za druga fala, utworzyly skomplikowane $rodowisko
organizacyjne, gdzie kazda z grup wspomaga, koordynuje i rownowazy dzialalno$¢ inne;.

Rozmaito$¢ tych grup moze na pierwszy rzut oka sugerowac pozorng ich przypadkowos¢
lub chaos. Przyjrzawszy si¢ im blizej, zobaczymy jednak pewna ukryta prawidlowos¢. Otdéz w
krajach, po kolei obejmowanych we wladanie drugiej fali, nowatorzy i dzialacze spoteczni -
uwazajac, ze fabryka jest najwcze$niejsza forma przedsigbiorstwa produkcyjnego - chcieli
zastosowaé te same zasady organizacyjne roéwniez do innych organizméw spolecznych.
Dlatego wlasnie organizacje drugiej fali, a wigc migdzy innymi szkoty, szpitale, wigzienia 1
urzedy panstwowe, przyjety tyle cech typowych dla fabryki - wérdéd nich podziat pracy i
obowiazkow, taka sama hierarchiczng strukturg i taka sama zimna i nieczuta bezosobowos¢.

Nawet sztuka w pewnym sensie upodobnita si¢ do fabryki. W dlugim okresie cywilizacji



rolniczej muzycy, malarze i rzezbiarze, kompozytorzy i pisarze pracowali dla mecenasa lub
opiekuna; natomiast pdzniej artysci coraz bardziej uzalezniali si¢ od rynku. Coraz czg$ciej ich
"produkty" przeznaczone byly dla anonimowych odbiorcow. W wyniku tej zmiany, ktora
zaszta we wszystkich krajach drugiej fali, zmienit si¢ sam charakter tworczos$ci artystyczne;.

Bardzo przekonujacy jest przyklad muzyki. Z nadejSciem drugiej fali w Londynie,
Wiedniu, Paryzu i innych miastach sale koncertowe mnozyty si¢ jak grzyby po deszczu. Wraz
z nimi powstata kasa biletowa i pojawit si¢ impresario, czyli biznesman, ktory finansowat
wystepy 1 sprzedawal bilety konsumentom doébr kulturalnych.

Im wigcej zdolal sprzeda¢ biletéw, tym wigcej zarobit. Dlatego w salach zaczglo
przybywa¢ krzesel. Ale w wigkszych salach potrzebowano glosniejsze; muzyki, gdyz
sluchano jej takze na jaskofce. Wowczas muzyka kameralna ustgpita miejsca formom
symfonicznym.

W DOBRZE UDOKUMENTOWANEJ HISTORIl INSTRUMENTOW MUZYCZNYCH KURT SACHS
POWIADA: "PRZEJSCIE OD KULTURY DWORSKIEJ DO DEMOKRATYCZNEJ POCIAGNELO ZA SOBA

ZMIANE MALYCH SALONOW NA CORAZ TO WIEKSZE I POTEZNIEJSZE SALE KONCERTOWE, KTORE

WYMAGALY WIEKSZEGO WOLUMENU BRZMIENIA.3 Nie istnialy wowczas jeszcze
umozliwiajace to technologie, totez przybywalo instrumentéw i muzykow, dzigki ktorym
osiggano wymagana sile¢ brzmienia. W efekcie powstala wspolczesna orkiestra
symfoniczna; dla tej wlasnie industrialnej instytucji pisali swe wspaniale symfonie
Beethoven, Mendelssohn, Schubert i Brahms.

Nawet struktura wewngtrzna orkiestry byla lustrzanym odbiciem fabryki. Najpierw
orkiestra symfoniczna nie miata kierownika albo zwyczajowo kierowali nia po kolei
poszczegbdlni muzycy. Pozniej - dokladnie tak samo jak robotnikéw w fabryce lub urzednikow
w zbiurokratyzowanej instytucji - muzykow przydzielano do oddzielnych zespotéw (czyli
sekcji instrumentalnych), przy czym kazdy z artystow mial swoj wklad w ostateczny produkt
(czyli w wykonanie utworu), kazdy podlegat odgdrnej koordynacji ze strony menedzera (czyli
dyrygenta), a z czasem nawet ze strony tymczasowego zwierzchnika znajdujacego si¢ na
nizszym szczeblu hierarchii kierowniczej (czyli, na przyktad, koncertmistrza lub pierwszego
glosu w danej grupie instrumentow). Instytucja ta sprzedawata swe wytwory na rynku dla
odbiorcy masowego - uzupelniajac ostatnio swa "produkcje" jeszcze plytami
gramofonowymi, ta§mami i kasetami. Tak narodzita si¢ fabryka muzyki.

Dzieje orkiestry to tylko jedna ilustracja sposobu, w jaki tworzyla si¢ socjosfera drugiej

3 Kurt Sachs, Historia instrumentéw muzycznych, przet. Stanistaw Oledzki, Warszawa 1975, s. 431.



fali, na ktora zlozyly si¢ trzy glowne instytucje i tysiace rozmaitych organizacji, przy czym
wszystkie one dostosowane byly do potrzeb i1 stylu przemystowej technosfery. Lecz
cywilizacja to co$ wigcej niz technosfera i odpowiadajaca jej socjosfera. W kazdej cywilizacji
musi tez istnie¢ "infosfera", ktorej zadaniem jest produkowanie i rozpowszechnianie

informacji; rowniez i w tej dziedzinie druga fala wprowadzita ogromne zmiany.

PAPIEROWY POTOP

GROMADY LUDZKIE OD EPOK PRYMITYWNYCH PO DZIEN DZISIEJSZY ZAWSZE OPIERALY SIE
NA OSOBISTEJ, BEZPOSREDNIE] KOMUNIKACIJI MIEDZY ICH CZLONKAMI. DO PRZEKAZYWANIA
WIADOMOSCI W CZASIE | PRZESTRZENI POTRZEBNE BYLY JEDNAK SPECJALNE SYSTEMY.
STAROZYTNI PERSOWIE USTAWIALI PODOBNO NA WIEZACH POSTERUNKI LUB, JAK KTO WOLI,
"PUNKTY INFORMACYJNE", SKAD - OD WIEZY DO WIEZY - MEZOWIE OBDARZENI SZCZEGOLNIE
DONOSNYM GLOSEM PRZESYEALI OBWIESZCZENIA | NOWINY. RZYMIANIE MIELI ROZBUDOWANA
SIEC POSEANCOW, ZWANA CURSUS PUBLICUS. MIEDZY ROKIEM 1305 A POCZATKIEM XIX WIEKU
SPECJALNY CECH POSLANCOW UTRZYMYWAL COS W RODZAJU OGOLNOEUROPEJSKIEJ POCZTY
ROZSTAWNEJ. DO 1628 ROKU ZATRUDNIAE ON 20 000 LuDzl. ODZIANI W NIEBIESKIE SUTO
SREBREM SZAMEROWANE UNIFORMY, KURIERZY PRZEMIERZALI KONTYNENT Z WIADOMOSCIAMI
DO I OD KSIAZAT, GENERALOW, KUPCOW | BANKIEROW.

W dobie cywilizacji pierwszej fali wszystkie te kanaty zastrzezone bylty tylko dla bogatych
1 moznych. Zwykli ludzie nie mieli do nich dostgpu. "Wszelkie proby wystania listow innymi
sposobami - pisze historyk Laurin Zilliacus - wladze traktowaty podejrzliwie lub... zabraniaty
ich w ogodle." Stowem, podczas gdy bezposrednia wymiana informacji migdzy ludzmi byta
dostepna dla kazdego, to bardziej wyrafinowane systemy przekazu informacji poza $cistym
obrgbem rodziny lub wioski byly zasadniczo niedozwolone i uzywane tylko dla celow
odgadrnej kontroli spotecznej lub politycznej. Stanowily one zatem bron elity.

Druga fala, przetaczajac si¢ z kraju do kraju, doszczgtnie zmiotla ten monopol na
komunikacjg. Stalo si¢ tak nie dlatego, ze bogatych i moznych nagle opanowat altruizm, lecz
dlatego, Ze technologia drugiej fali i fabryczna produkcja masowa wymagaty "masowego"
obiegu informacji, ktéremu stare kanaty po prostu nie potrafity sprostac.

W prymitywnych spoleczenstwach, a takze w spoteczefistwach pierwszej fali, informacja
niezb¢dna do produkcji gospodarczej byla wzglednie nieskomplikowana i mozna ja bylo
uzyska¢ od kogo$, kto znajdowal si¢ pod rgka. Przewaznie byla to informacja ustna lub
wyrazana za pomoca gestu. Natomiast gospodarka drugiej fali wymagata dokladne;]

koordynacji pracy wykonywanej w ré6znych miejscach. Produkowa¢, i to w duzych ilo$ciach,



a nastgpnie rozprowadzad, trzeba byto nie tylko surowce, ale i informacje.

Dlatego, gdy druga fala zaczg¢la przybiera¢ na sile, w poszczegdlnych krajach co rychlej
organizowano ushigi pocztowe. Poczta byla wynalazkiem mniej wigcej tak samo
pomystowym i uzytecznym, jak odziarniarka do bawelny lub przedzarka; dzi$§ juz nikt nie
pamigta, jaki ekstatyczny entuzjazm wywolala pierwsza poczta. Méwca amerykanski, Edward
Everett, o§wiadczyt na przyktad: "Sklonny jestem uznac poczte - zaraz po chrzeécijanstwie -
za prawe rami¢ naszej wspoltczesnej cywilizacji."

POCZTA UMOZLIWILA SZEROKI PRZEPLYW INFORMACIJI. DO 1837 ROKU POCZTA BRYTYJISKA
PRZEKAZYWALA NIE TYLKO WIADOMOSCI INTERESUJACE ELITE, ALE PONADTO 88 MILIONOW
PRZESYLEK ROCZNIE; JAK NA TAMTE CZASY BYLA TO DOPRAWDY LAWINA WIADOMOSCI. DO
1960 ROKU, GDY ERA PRZEMYSLOWA DOSZEA DO SZCZYTU I DRUGA FALA ZACZELA Z WOLNA
OPADAC, LICZBA TA WZROSLA JUZ DO 10 MILIARDOW. W TYM SAMYM ROKU NA KAZDEGO

OBYWATELA, Z KOBIETAMI 1 DZIECMI WEACZNIE, PRZYPADALO 355 PRZESYLEK,

ROZPROWADZANYCH PRZEZ POCZTE AMERYKANSKA W RUCHU KRAJOWYM.4

Wzrost ilosci informacji przesylanych za posrednictwem poczty, jaki towarzyszyl
rewolucji przemystowej, stanowil zaledwie znikoma cze$¢ ogromnego strumienia informacji,
ktory uruchomita druga fala. W rozbudowanych przedsigbiorstwach 1 organizacjach, jak
gdyby w systemie "mikro-pocztowym", przeptyw informacji obejmowal jeszcze wigce]
wiadomosci. Okolniki to przeciez listy, ktore nie trafiaja do otwartych kanatlow komunikacji
pocztowej. W 1955 roku, kiedy druga fala na dobre ogarngta Stany Zjednoczone, Komisja
Hoovera zbadata archiwa trzech wielkich korporacji. Stwierdzono wowczas, ze na kazdego
pracownika przypadato tam rocznie odpowiednio - 34, 56 i 64 tysiace dokumentdw, z ktérymi
musieli si¢ oni zapoznawac.

Tej nieprawdopodobnej potrzeby nadawania i otrzymywania informacji w
spoteczenstwach przemyslowych nie mozna jednak bylo zaspokoi¢ wylacznie pismami. W
wieku XIX wynaleziono wigc telefon i telegraf, ktore przejety spora porcje z pgczniejacego
stosu przekazdw informacyjnych. Jeszcze przed 1960 rokiem Amerykanie odbywali dziennie
256 miliondbw rozmow telefonicznych - a wigc rocznie 93 miliardy rozmow; nawet
najnowoczesniejsze systemy 1 sieci telefoniczne w §wiecie bywaly czgsto przeciazone ponad

miarg. Wszystkie wymienione systemy shuzyty zasadniczo do przekazywania wiadomosci od

4 loge przesytek pocztowych stanowi trafny, bezposredni wskaznik poziomu uprzemystowienia danego kraju. Dla
spoteczenstw drugiej fali w 1960 roku $rednia wynosita 141 przesytek na osobe. Natomiast w krajach pierwszej fali wskaznik ten
utrzymywat sie na poziomie nizszym niz dziesigta cze$c tej liczby - a wiec do 12 przesytek na osobe rocznie w Malezji i Ghanie,

a tylko 4 przesytki na osobe rocznie w Kolumbii.



jednej osoby do drugiej. Jednakze w spoleczenstwie rozwijajacym masowa produkcje i
konsumpcje potrzebne byty rowniez $rodki do przesytania komunikatow masowych - czyli
wiadomos$ci prokurowanych przez jednego nadawce dla wielu odbiorcow naraz. W
przeciwienstwie do pracodawcy przedindustrialnego, ktdéry w razie potrzeby mogt zobaczy¢
si¢ z kazdym sposrod garstki swoich pracownikow w jego wlasnym domu, pracodawca ery
przemystowej nie mogt juz osobiscie komunikowaé si¢ z tysiagcami zatrudnionych przez
siebie robotnikow. A jeszcze trudniej bylo nawigza¢ bezposredni, osobisty kontakt z klientami
kupcowi lub dostawcy towaréw. Spoteczenstwo drugiej fali potrzebowato - przeto wkrotce
zostaty wynalezione - skutecznych srodkow do przekazu tej samej wiadomosci wielu ludziom
jednoczesnie, 1to w jak najkrétszym czasie, tanio 1 niezawodnie.

Droga pocztowa mozna bylo wysta¢ wiadomos¢ do milionéw adresatow, ale to trwalo.
Telefonicznie wiadomo$¢ docierala szybciej, ale nie rownoczesnie do milionow odbiorcoéw.
Natomiast oba wymogi spetniaty srodki masowego przekazu.

Dzi§ w absolutnie wszystkich uprzemystowionych krajach, gazety i1 czasopisma o
masowych nakladach wydaja si¢ normalnym elementem Zzycia codziennego; a przeciez
powstanie publikacji o zasiegu ogdlnokrajowym musiato by¢ poprzedzone przez rozwoj wielu
nowych technologii przemystowych i form zycia spotecznego. Tak wigc, jak pisze Jean-Louis
Servan-Schreiber, masowe naklady prasy staly si¢ mozliwe dzigki miedzy innymi "pociagom,
ktore mogly przywiezé gazety na drugi koniec kraju (o rozmiarach S$redniego panstwa
europejskiego); prasom rotacyjnym drukujacym w kilka godzin kilkadziesiat milionow
egzemplarzy gazet; sieci telegrafow i telefondéw... no, a nade wszystko, dzigki spoteczenstwu
umiejacemu czyta¢ w wyniku obowiazkowego nauczania oraz dzigki rozwojowi galezi
niezbg¢dnych do utworzenia sieci masowej dystrybucji".

Srodki masowego przekazu - od gazet i radia poczawszy, a na filmach i telewizji
skonczywszy - stanowia kolejne wcielenie podstawowych zasad fabryki. Identyczne tresci,
niczym spod sztancy, wbija si¢ w glowy milionom odbiorcow tak samo, jak rdwnie
identyczne towary, tez spod sztancy, trafiaja z fabryki do miliondw domow. Standardowe,
masowo produkowane "fakty" - odpowiedniki standardowych, masowo wytwarzanych
artykutow przemystowych - ptyna z nielicznych, skoncentrowanych fabryk opinii i pogladow
do wielomilionowej klienteli. Bez rozbudowanego, potgznego systemu informacji cywilizacja
przemystowa w ogdle by nie powstala, ani nie mogtaby niezawodnie funkcjonowac.

Tak oto we wszystkich spoleczenstwach przemystowych - zarowno kapitalistycznych, jak i
socjalistycznych - powstata skomplikowana infosfera, sie¢ kanatow komunikacji, ktérymi

przeptywaja indywidualne i masowe informacje i doniesienia. Infosfera, splotlszy sig



nierozerwalnie z technosfera i socjosfera, stuzyla im obu, przyczyniajac si¢ do zintegrowania
produkcji gospodarczej z prywatnymi zachowaniami obywateli.

Kazda z tych sfer odegrata wazna rolg w szerszym systemie i nie moglaby istnie¢ bez
pozostatych. Technosfera przysparzata bogactw 1 je rozdzielata; socjosfera, za pomoca tysiecy
powiazanych ze soba organizacji, przydzielata jednostkom rézne role do spetnienia w
systemie. Za$ infosfera kierowata informacje niezb¢dne do prawidlowego funkcjonowania
calego systemu. Razem tworzyty one zreby architektury spoleczenstwa.

Mamy tu wigc w zarysie strukturg wspdlna wszystkim krajom drugiej fali - bez wzgledu na
roznice kulturowe czy klimatyczne migdzy nimi, mimo niejednakowej spuscizny etnicznej i
religijnej, 1 niezaleznie od tego, czy kraje te zwa siebie kapitalistycznymi, czy
socjalistycznymi.

Ta wiasnie struktura, tak samo wazna w Zwiazku Radzieckim i na Wegrzech, jak w
Niemczech Zachodnich, we Francji czy w Kanadzie, zakreslata granice, w obrgbie ktorych
wyrazaja si¢ roznice polityczne, spoteczne 1 kulturalne. Struktura ta pojawiata si¢ w coraz to
nowych krajach dopiero w wyniku ostrych walk politycznych, kulturalnych i ekonomicznych,
rozgrywanych miedzy tymi, ktérzy pragna utrzymaé¢ dawna struktur¢ pierwszej fali, a tymi,
ktorzy uznawali, ze jedynie jaka§ nowa cywilizacja moze rozwiaza¢ bolesne problemy starej
epoki.

Wraz z nadej$ciem drugiej fali w ludzi wstapita wielka nadzieja. Po raz pierwszy ludzie
nabrali odwagi i1 zaczgli wierzy¢, ze zdotaja pokona¢ nedze, gldd, choroby i tyranie. Tacy
filozofowie i pisarze utopijni, jak Morelly, Robert Owen, Saint-Simon, Fourier, Proudhon,
Louis Blanc czy Edward Bellamy spodziewali si¢, ze rodzaca si¢ cywilizacja przemystowa
zapewni ludziom pokdj, harmonig, zatrudnienie dla kazdego, zrownanie pod wzgledem
zamoznoSci 1 szans zyciowych, Ze nastapi zerwanie z przywilejami, jakie dawalo urodzenie, i
ze zostang zmienione warunki, ktore przez setki tysigcy lat prymitywnej egzystencji i tysiace
lat cywilizacji rolniczej wydawaty si¢ niepodwazalne badz wieczne.

Jezeli dzi$ cywilizacja przemystowa nie jest juz dla nas utopia, jezeli okazala si¢ ona wrgcz
przygnebiajaca, posgpna, niebezpieczna dla srodowiska, prowadzaca do wojen i ciemigzenia
ludzi w sensie psychologicznym - powinni$my si¢ stara¢ zrozumie¢, dlaczego tak sig stato. Na
to pytanie znajdziemy odpowiedz dopiero wowczas, gdy poswigcimy nieco uwagi
gigantycznemu klinowi, ktory rozptatat na dwoje psychike cztowieka drugiej fali, powodujac

ustawiczny konflikt migdzy jej dwiema potowami.

Rozdziat Illl



NIEWIDZIALNY KLIN

Druga fala, niczym jadrowa reakcja fancuchowa, rozerwala dwa aspekty naszego zycia,
ktoére zawsze stanowily niepodzielna jednos$¢. Tak oto olbrzymi niewidzialny klin utkwil w
naszej gospodarce, psychice i nawet w naszym poczuciu pici.

Z jednej strony rewolucja przemystowa stworzyla wspaniale zintegrowany system
spoteczny z wlasnymi, odmiennymi od poprzednich, technologiami, z wiasnymi instytucjami
spotecznymi 1 kanatami informacyjnymi, a w dodatku wszystkie one byly z soba Scisle
powiazane. Z drugiej jednak strony, rewolucja przemystowa spowodowata rozdarcie bardzo
istotnej jednosci spotecznej, narzucajac sposob zycia peten napie¢ gospodarczych, konfliktow
spotecznych 1 cierpien psychologicznych. Dopiero gdy zrozumiemy, w jaki sposob ten
niewidzialny klin wplywat na nasze Zzycie w ciagu calej ery drugiej fali, zdolamy w petni
doceni¢ napor trzeciej fali, za ktorej sprawa wszystko znowu zaczyna si¢ zmieniac.

Dwie czgsci sktadowe zycia ludzkiego, ktére rozdzielita druga fala, to produkcja 1
konsumpcja. PrzyzwyczailiSmy si¢ na przyklad mysle¢ o sobie badz jako o producentach,
badz jako o konsumentach. Lecz kiedys$ taki podzial w ogole nie istnial. Do czasu rewolucji
przemystowej przewazajaca czgs¢ catej zywnosci, towardw i ustug wytwarzanych przez ludzi
byta konsumowana przez samych producentow, ich rodziny, a takze przez waska elitg, ktora
potrafila przeja¢ dla siebie nadwyzki produkcyjne.

W wigkszosci spoleczenstw rolniczych przewage stanowili chlopi, ktorzy zyli w matych,
na wpot izolowanych skupiskach. Zyli nader skromnie, prowadzac gospodarstwa pozwalajace
im zaledwie na utrzymanie si¢ przy zyciu i na zaspokojenie zadan pandéw. Poniewaz nie znano
sposobow przechowywania zywnos$ci ani nie bylo drog, ktérymi mozna by bylo wozi¢ ptody
rolne na odlegte rynki, i poniewaz wszelkie nadwyzki plonéw konfiskowat witasciciel lub pan
feudalny, chlopi nie odczuwali Zadnej potrzeby unowoczes$niania technologii ani zwigkszania
produkcji.

Handel, naturalnie, istnial. Wiadomo, zZe garstka nieustraszonych kupcéw wedrowata z
towarami przemierzajac tysiace mil na wielbladach, dylizansami lub statkami. Wiadomo, Ze
powstawaly miasta, ktore zywita wie$. Kiedy Hiszpanie przybyli do Meksyku w 1519 roku,
zdumieli si¢ na widok Tlatelolco, ktérego wielotysigczna rzesza mieszkancow zajmowala sig
kupnem 1 sprzedaza wszelkich rodzajow bizuterii, metali szlachetnych, niewolnikow,
sandatow, tkanin, czekolady, lin, skory, indykow, warzyw, krolikow, psow i ceramiki. W
biuletynach pisanych dla niemieckich bankierow w XVI i XVII wieku znajdujemy barwne

opisy 6wczesnego handlu. W liscie z Cochinu w Indiach opisane sa szczegdtowo przypadki



pewnego kupca, ktory przybyt do Indii po transport pieprzu z flota skladajaca si¢ z pigciu
statkow. "Skfad pieprzu to doskonaty interes - pisal on - ale wymaga wielkiego zapatu i
wytrwatosci." Przywidzt on do Europy oprocz pieprzu réwniez gozdziki, gatke 1 kwiat
muszkatotowy, make, cynamon, rézne ziota i leki.

Niemniej jednak caty ten handel to tylko drobny element 6wczesnego zycia, zwlaszcza gdy
porownamy go z rozmiarami produkcji przeznaczonej bezposrednio do wlasnego spozycia
przez niewolnika lub chlopa panszczyznianego, Jeszcze w XVI wieku, jak pisze Fernand
Braudel, najwybitniejszy jak dotad badacz epoki, caly region srodziemnomorski - od Francji i
Hiszpanii na jednym krancu po Turcj¢ na drugim - zapewniat utrzymanie ludnosci liczacej
60-70 milionéw, z ktérych 90 procent zajmowalo si¢ uprawa roli, wytwarzajac znikome
nadwyzki zywnos$ci na sprzedaz. Braudel pisze: "60, a moze 70 procent calej produkcji rolnej
regionu $rédziemnomorskiego nigdy nie objeta gospodarka rynkowa." Jezeli taka sytuacja
byla w regionie Morza Srédziemnego, to w Europie Potnocnej moglo byé chyba tylko gorzej,
gdyz kamienista gleba i dlugie mrozne zimy uniemozliwiaty chtopom wypracowanie bodaj
najmniejszych nadwyzek.

Latwiej zrozumiemy wiele spraw zwiazanych z trzecia fala gdy zdamy sobie sprawe z
faktu istnienia dwoch sektorow w przedprzemystowej gospodarce pierwszej fali. W sektorze
A ludzie produkowali dobra na uzytek wiasny. W sektorze B produkowali na sprzedaz lub
wymiang. Sektor A byt olbrzymi, sektor B - znikomy. Przeto dla wigkszosci ludzi produkcja 1
konsumpcja zlewata si¢ w jedna zyciodajna funkcje¢. Ta spdjna jednos¢ miala tak totalny
charakter, ze na przyklad Grecy, Rzymianie i $redniowieczni Europejczycy w ogole nie
rozgraniczali jej dwoch elementoéw. W ich jezykach brakowato nawet stowa konsument. Przez
caty okres pierwszej fali jedynie znikoma czg$¢ ludnosci byta zalezna od rynku; wigkszosci
ludzi rynek w zasadzie nie obejmowat. Wedtug oceny historyka R.H. Tawneya, "w $wiecie
gospodarki naturalnej transakcje pienigzne stanowity bardzo waski margines".

Druga fala drastycznie zmienita t¢ sytuacjg. Jednostki i cate spotecznosci po raz pierwszy
w dziejach przestaly by¢ samowystarczalne; powstata sytuacja, w ktorej przewazajaca ilo§¢
zywnosci, towardw 1 ushug byla przeznaczona na sprzedaz lub wymiang. Wraz z druga fala
zanikla w zasadzie produkcja dobr przeznaczonych do konsumpcji wlasnej przez wytworcg 1
jego rodzing. Powstala cywilizacja, w ktorej prawie nikt, nawet farmer, nie byt
samowystarczalny. Wszyscy stali si¢ niemal calkowicie uzaleznieni od Zywnosci, artykutow
przemystowych i ushug wytwarzanych przez kogo$ innego.

Industrializm, krotko mowiac, zniweczyt jedno$¢ produkcji i konsumpcji, oddzielit

producenta od konsumenta. Spoista gospodarke pierwszej fali zastapila rozszczepiona



gospodarka drugiej fali.
ZNACZENIE RYNKU

Rozszczepienie to miato bardzo powazne konsekwencje, ktorych nawet dzi§ nie potrafimy
w pelni doceni€. Po pierwsze, rynek - niegdy$ zjawisko nieistotne i marginalne - stal si¢ nagle
glownym centrum zycia. Gospodarka ulegta "marketyzacji", przy czym nastapito to w obu
przemystowych systemach gospodarczych, zarowno socjalistycznym, jak i kapitalistycznym.

NA ZACHODZIE PANUJE POGLAD, JAKOBY RYNEK STANOWIEL ZJAWISKO TYPOWE WYLACZNIE
DLA SWIATA KAPITALISTYCZNEGO I CZESTO UZYWA SIE TEGO TERMINU W TAKI SPOSOB, JAK
GDYBY RYNEK BYL SYNONIMEM "GOSPODARKI NASTAWIONEJ NA ZYSK". LECZ WIADOMO Z
HISTORII, ZE WYMIANA TOWAROWO-PIENIEZNA, CZYLI RYNEK - POJAWILA SIE WCZESNIEJ NIZ
ZYSK 1 ZUPEENIE NIEZALEZNIE OD NIEGO. BOWIEM PRAWDE MOWIAC, RYNEK NIE JEST NICZYM
INNYM JAK SIECIA WYMIANY - SWEGO RODZAJU ROZDZIELNIA - ZA POMOCA KTOREJ TOWARY
LUB USELUGI, TAK SAMO JAK W CENTRALI TELEFONICZNEJ POSZCZEGOLNE POLACZENIA, KIERUJE
SIE DO WEASCIWYCH ODBIORCOW. MECHANIZM TEN NIE JEST TYLKO WRODZONA CECHA

KAPITALIZMU. OWA "ROZDZIELNIA" ODGRYWA TAK SAMO ISTOTNA ROLE W PRZEMYSELOWYM

SPOLECZENSTWIE SOCJALISTYCZNYM, JAK | W INDUSTRIALIZMIE NASTAWIONYM NA ZYSK.5

Rynek byl bowiem instytucja posiadajaca sktonno$¢ do rozrastania si¢ i samoumacniania.
Podobnie jak z podziatu pracy w najwczesniejszych epokach narodzit si¢ handel, teraz samo
istnienie rynku czy, jak kto woli - owej rozdzielni, przyczynilo si¢ do dalszego podziatu pracy
1 doprowadzito do ogromnego wzrostu wydajnosci produkcji. Rynek poczat si¢ rozrastac i
poteznied.

Ten gwaltowny rozwdj rynku przyczynit si¢ do najszybszego w dziejach wzrostu stopy
zyciowej.

Jednakze pod wzgledem politycznym rzady spoteczenstw drugiej fali stangty w obliczu

5 Rynek, czyli swoista "rozdzielnia", musi istnie¢ niezaleznie od tego, czy handel opiera sie na pienigdzu, czy na wymianie
towarowej. Musi on istnie¢ niezaleznie od tego, czy sam przynosi zysk, ani od tego, czy ceny ksztaltujq sie na podstawie
podazy i popytu, czy tez sg ustalane przez panstwo, oraz niezaleznie od tego, czy system opiera sie na planowaniu, czy nie.
Rynek musi istnie¢ niezaleznie od tego, czy $rodki produkcji sg wtasnoscig prywatna, czy publiczng. Musi on istnie¢ réwniez
nawet w hipotetycznej gospodarce opierajacej sie na samorzadnych przedsiebiorstwach, w ktérych pracownicy sami ustalajg
swe zarobki na takim poziomie, ze kategoria zysku w ogole zostaje wyeliminowana.

Ten istotny fakt bywa na ogdt pomijany, rynek zas utozsamia sie zazwyczaj z jedng sposrod jego wielu form (czyli z
modelem rynku wystepujacym w gospodarce opartej na zysku i na prywatnej wtasnosci, w ktorej cenami rzadzi prawo podazy i
popytu), totez w konwencjonalnym stownictwie ekonomicznym brak nawet stéw dla wyrazenia réznorodnosci wielu form rynku.

W niniejszej ksigzce postuguje sie terminem "rynek" w jego najogdlniejszym sensie, nie zas w powszechnie przyjetym,
ograniczonym rozumieniu. Pomingwszy rozwazania semantyczne, pozostaje jednak zasadnicza kwestia, a mianowicie to, ze
wszedzie tam, gdzie producent i konsument majg oddzielne funkcje, musi istnie¢ jaki§ mechanizm, ktéry by miedzy nimi

posredniczyt. Mechanizm ten, wystepujacy w takiej czy innej formie, nazywam wtasnie rynkiem.



nieznanego przedtem konfliktu wyniktego z oddzielenia produkcji od konsumpcji. Nacisk
marksistow na znaczenie walki klasowej systematycznie przestaniat szerszy i glgbszy
konflikt, ktory zrodzil si¢ w wyniku sprzecznosci migdzy zadaniami producentéw (i to
zardbwno robotnikow, jak i kadry kierowniczej), domagajacych si¢ wigkszych zarobkow,
zyskow dla przedsigbiorstwa i korzysci dla pracownikow, a zadaniami konsumentow (ktorymi
skadinad sa ci sami ludzie), domagajacych si¢ nizszych cen. Sprzeczno$¢ ta powodowata
ciagla hustawke w polityce gospodarcze;.

Rozwdj ruchu konsumentéw w Stanach Zjednoczonych, niedawne rozruchy w Polsce,
wywolane ogloszona przez wiladze podwyzka cen, nie konczace si¢ gwaltowne debaty na
temat cen 1 dochodu w Wielkiej Brytanii, prowadzone z powaga w Zwiazku Radzieckim
spory ideologiczne o to, czy priorytet nalezy przyznac¢ przemystowi cigzkiemu, czy artykutom
konsumpcyjnym - wszystkie te problemy odzwierciedlaja gleboki konflikt wystepujacy
zaroOwno w socjalistycznych, jak 1 kapitalistycznych spoteczenstwach, w wyniku
rozszczepienia produkcji i konsumpcji.

ROZEAM TEN WPLYNAL NIE TYLKO NA ZYCIE POLITYCZNE, LECZ I NA KSZTALT KULTURY;
POWSTALA NAJBARDZIE] ZACHLANNA, SKOMERCJALIZOWANA | KALKULACYJNA CYWILIZACIA W
HISTORII. NIE TRZEBA BYC MARKSISTA, ABY PRZYZNAC SEUSZNOSC SEYNNEMU ZARZUTOWI,
SFORMULOWANEMU W  MANIFESCIE KOMUNISTYCZNYM, ZE NOWA CYWILIZACIA "NIE

POZOSTAWILA MIEDZY LUDZMI ZADNEJ INNEJ WIEZI PROCZ NAGIEGO INTERESU, PROCZ WYZUTEJ

Z WSZELKIEGO SENTYMENTU «ZAPLATY GOT(')WKA»".6 Stosunki osobiste, wiezi rodzinne,
milos¢, przyjazn, zwigzki sasiedzkie - przestonil lub zepsul interes wlasny rozumiany w
czysto handlowym sensie.

Marks mial racj¢ dostrzegajac dehumanizacj¢ wigzi migdzyludzkich, mylit si¢ natomiast
obwiniajac o to kapitalizm. Marks formulowat swe teorie w czasie, gdy jedyna forma
spoteczenstwa przemystowego byta forma kapitalistyczna. Dzi$, bogatsi o ponad potwieczne
doswiadczenia spoleczefstw przemystowych, ktére opieraja si¢ na socjalizmie lub
przynajmniej na socjalizmie panstwowym, wiemy, ze system kapitalistyczny wcale nie ma
monopolu na agresywna zachlannos$¢ ani na korupcjg czy sprowadzenie wigzi migdzyludzkich
do zimnych stosunkéw ekonomicznych.

Obsesyjne zainteresowanie pienigdzmi i dobrami materialnymi nie ma bowiem nic
wspolnego z kapitalizmem czy socjalizmem, lecz wiaze si¢ z industrializmem. Odzwierciedla

naczelna rolg rynku we wszystkich spoteczenstwach, w ktorych produkcja jest oddzielona od

6 Karol Marks, Fryderyk Engels, Manifest komunistyczny, w: K. Marks i F. Engels, Dzieta, Warszawa 1962, t. 4, s. 516-517.



konsumpcji i w ktoérych w dziedzinie zaspokojenia potrzeb niezbednych do zycia wszyscy sa
uzaleznieni od rynku, nie za$ od swych wiasnych umiejgtnosci.

W spoleczenstwie takim, niezaleznie od jego struktury politycznej, kupuje sig, sprzedaje
lub wymienia nie tylko towary, ale rowniez sil¢ robocza, idee, sztuk¢ i dusze. Francuski,
brytyjski lub amerykanski artysta, ktory pisze lub maluje tylko dla pienigdzy, nie r6ézni si¢
zbytnio od polskiego, czeskiego lub radzieckiego powiesciopisarza, malarza czy dramaturga,
ktory swa wolno$¢ tworcza wymienia na takie korzy$ci materialne jak dacza, rozmaite
premie, talon na samochdd albo jeszcze jakie$ inne, trudno dostgpne dobra.

Korupcja immanentnie wiaze si¢ z faktem oddzielenia produkcji od konsumpcji. Sama
potrzeba istnienia rynku, owej rozdzielni, za ktorej posrednictwem nastgpuje nawiazanie
ponownej lacznosci migdzy konsumentem i producentem, umozliwiajacej przechodzenie
towaru od producenta do konsumenta - obdarza ludzi zarzadzajacych rynkiem nadmierna
wiladza, niezaleznie od frazesow, ktorymi probuja oni uzasadnia¢ konieczno$¢ posiadania
takiej wladzy.

Ow rozdzial miedzy produkcja a konsumpcja, ktory stal sie cecha charakterystyczng
wszystkich przemystowych spoteczenstw drugiej fali, wptynal nawet na nasza psychike i1
stosunek do osobowos$ci. Na zachowanie czlowieka patrzy si¢ teraz jak na seri¢ transakcji.
Spoteczenstwo oparte na przyjazni, pokrewienstwie albo plemiennej lub feudalnej ulegtosci i
wiernosci, wraz z nadejsciem drugiej fali zastapita cywilizacja oparta na zwiazkach
kontraktowych - faktycznych lub dorozumianych. Nawet me¢zowie i zony mowia dzi§ o
intercyzie malzenskiej.

Z rozszczepienia miedzy tymi dwiema rolami - producenta i konsumenta - zrodzita si¢
podwdjna osobowos¢ cztowieka. T¢ sama osobe, ktora (jako producenta) rodzina, szkota i
przetozeni uczyli odracza¢ gratyfikacjg, by¢ zdyscyplinowanym, kontrolowaé  sig,
podporzadkowywaé, by¢ postusznym i pracowaé w zespole, rownocze$nie uczono (jako
konsumenta), aby zabiegal o natychmiastowa gratyfikacj¢, uczono raczej hedonizmu niz
wyrachowania, unikania dyscypliny, dazenia do zaspokajania indywidualnej przyjemnosci -
sfowem uczono by¢ kompletnie inna osoba. Zwlaszcza na Zachodzie cala sile uderzenia
reklamy skierowano na konsumenta, namawiajac go, aby zapozyczal sig, ale kupowatl
natychmiast, aby korzystal z ustug zaraz, a placit potem 1 przez to - aby wypetial swa

patriotyczng powinnos$¢ podtrzymujac obroty trybow gospodarki narodowej.

NIEROWNOUPRAWNIENIE

I wreszcie, ten sam gigantyczny klin, ktory wdart si¢ migdzy producenta i konsumenta w



spoteczenstwie drugiej fali, rozdzielit réwniez prac¢ na dwa rodzaje. Mialo to kolosalny
wplyw na zycie rodzinne, na podziat r6l wynikajacy z réznicy plci oraz na zycie wewngtrzne
kazdego z nas.

Jeden z popularnych stereotypéw na temat pici w spoleczenstwie przemystowym okresla
mezezyzn jako "obiektywnych", kobiety za$ jako "subiektywne". Jezeli jest w tym ziarno
prawdy, to tkwi ono prawdopodobnie nie w jakim$ uwarunkowaniu biologicznym, lecz w
skutkach psychologicznych owego niewidzialnego klina.

W spoteczenstwach pierwszej fali wigkszos$¢ pracy wykonywano na polach albo w domu,
przy czym wszyscy domownicy pracowali wspdlnie jako jednostka gospodarcza; cata
produkcja byta przeznaczona do konsumpcji we wsi lub we dworze. Zycie - dzi$
powiedzielibySmy - zawodowe oraz zycie domowe zlewalo si¢ i splatato jedno z drugim. A
poniewaz kazda wioska byla przewaznie samowystarczalna, sukces, jaki odnosili gospodarze
w jednym miejscu, nie zalezat od tego, co dzialo si¢ gdzie indziej. Nawet w ramach jedne;j
komorki produkcyjnej wigkszo§¢ uczestnikow wykonywata rozmaite czynnosci, zamieniajac
si¢ 1 przekazujac sobie nawzajem role 1 obowiazki zaleznie od pory roku, czyjej$ choroby lub
wedle wyboru. Przedprzemystowy podzial pracy miat bardzo prymitywny charakter. W
rezultacie, praca w rolniczych spoteczenstwach pierwszej fali charakteryzowala si¢ niskim
stopniem wzajemnego uzaleznienia jednej czynno$ci od innej.

Druga fala, ogarniajac Wielka Brytanig, Francj¢, Niemcy i inne kraje, przeniosta pracg z
pola i domu do fabryki; poszczegdlne rodzaje pracy ulegly wzajemnemu uzaleznieniu. Teraz
praca wymagata juz wysitku zbiorowego, podziatu specjalizacyjnego, koordynacji i integracji
wielu roéznych umiejgtnosci. Sukces w pracy =zalezat od starannie zaplanowanych
kolektywnych dziatan tysigcy nie majacych nic wspolnego ze soba ludzi, z ktorych wielu
nigdy nie zetknglo si¢ osobiscie. Jezeli stalownia lub huta szkta nie dostarczyla niezbgednych
dostaw do fabryki samochodow, fakt ten mogt w pewnych okoliczno$ciach odbi¢ si¢ na catej
branzy lub na gospodarce calego regionu.

Réznice migdzy praca o wysokim 1 niskim stopniu uzaleznienia od pracy innych osob
spowodowaty powazny konflikt w dziedzinie podziatlu r6l, odpowiedzialnos$ci 1 wynagrodzen.
W poczatkowym okresie, na przyktad, wiasciciele fabryk uskarzali si¢ na widoczny brak
odpowiedzialno$ci u robotnikéw, ktorych niewiele obchodzita wydajno$¢ produkcyjna
fabryki, ktorzy szli sobie na ryby, akurat gdy byli najbardziej potrzebni, urzadzali ghipie
kawaly albo przychodzili do pracy pijani. Z poczatku, faktycznie, robotnikami
przemystowymi byli gléwnie wies$niacy, nie nawykli w pracy do podporzadkowania sig

jakim$ wzajemnym zalezno$ciom, majacy nikte lub zgota Zadne pojgcie o ich wlasnej roli w



ogolnym procesie produkcyjnym 1 nie zdajacy sobie sprawy z tego, ze ich
"nieodpowiedzialno$¢" moze powodowaé powiklania lub przerwy w funkcjonowaniu
zaktadu. A poniewaz w dodatku zarabiali zalo$nie mato, nie mieli bodzcow, aby zmieni¢ swoj
stosunek do pracy.

W starciu migdzy tymi dwoma systemami pracy na pozor triumfowalty nowe formy.
Produkcja przemieszczata si¢ do fabryk i biur. Ze wsi ubywato ludno$ci. Miliony robotnikow
stawaly si¢ trybikami w splecionych z soba uktadach wzajemnych zalezno$ci. Praca drugiej
fali zaczgta wybijac si¢ na pierwszy plan, przestaniajac zacofane formy pracy zwigzane z
pierwsza fala.

Jednak zwycigstwo prac uzaleznionych od innych ludzi nad samowystarczalnos$cia nie byto
kompletne. W jednym miejscu uporczywie trwaly dawniejsze formy. Tym miejscem byt dom.

Dom pozostal zdecentralizowana komorka, zajmujaca si¢ rozrodczoscia biologiczna,
wychowaniem dzieci oraz pielggnacja przekazow kulturowych. Gdy jednej rodzinie nie
udawata si¢ reprodukcja albo fatalnie wychowywano w niej dzieci, nie zagrazalo to
wypetnianiu podobnych zadan przez sasiadow. Zajecia domowe, innymi stowy, pozostaty
nadal dzialalno$cia mato uzalezniona od innych.

Zona, jak niegdy$, wciaz pelnila szereg waznych funkcji ekonomicznych - "wytwarzata".
Ale wytwarzata ona dla sektora A - na uzytek wilasnej rodziny - nie dla rynku.

Kiedy maz na ogo6t wychodzit z domu, aby uczestniczy¢ w bezposredniej dziatalnosci
gospodarczej, zona przewaznie zostawata w domu, aby realizowaé posrednia dziatalno$¢
gospodarcza. M¢zczyzna wziat na siebie odpowiedzialno$¢ za nowoczesniejsze rodzaje pracy;
kobiecie pozostata troska o dawniejsze, bardziej zacofane rodzaje dziatalnosci. On, jak gdyby,
wysunal si¢ w przyszlo$¢, ona wciaz pozostawata w minionej epoce.

Rezultatem tego podziatu bylo rozdarcie osobowosci 1 zycia wewngtrznego. Publiczna czy
zbiorowa natura fabryki i biura, potrzeb koordynacji i integracji, doprowadzily do tego, ze
zaczgto przywiazywaé wigksza wage do obiektywnej analizy i obiektywnych stosunkow
miedzy ludzmi. Mgzczyzni, od dziecka przygotowywani do pracy w warsztacie, gdzie mieli
si¢ porusza¢ w $wiecie wzajemnych powiazan 1 zaleznosci, mieli by¢ "obiektywni". Kobiety,
od urodzenia nastawiane na rodzenie i wychowywanie dzieci, na zmudne zajecia domowe
wykonywane w znacznej mierze w izolacji spolecznej, uczyly si¢ by¢ "subiektywnymi" i
czgsto uwazano je za niezdolne do tego typu racjonalnego, analitycznego myslenia, jaki
rzekomo idzie w parze z obiektywizmem.

O kobietach, ktore opuszczaly wzgledna izolacje swego domu i angazowaly si¢ we

wspotzalezna produkcje, czgsto mowiono, ze sa pozbawione kobieco$ci, zimne, twarde i



obiektywne.

Roznicg plei i stereotypy 1ol przypisanych kobietom i m¢zczyznom dodatkowo zaostrzato
mylne utozsamianie m¢zczyzn z produkcja, kobiet za§ z konsumpcja - chociaz mezczyzni
przeciez byli tez konsumentami, a kobiety rowniez produkowatly. Stowem, wprawdzie kobiety
spotykaly si¢ z uciskiem na dlugo przedtem, zanim druga fala j¢la przetaczac si¢ przez
ziemig, to genezg¢ wspodtczesnej "walki plci" mozna w duzym stopniu laczy¢ z konfliktem
migdzy stylami pracy, a jeszcze glebiej - z oddzieleniem produkcji od konsumpcji.
Rozszczepiona gospodarka zdecydowanie poglebita roznice migdzy kobieta 1 mgzczyzna.

Z dotychczasowego wywodu wynika zatem, ze gdy tylko 6w niewidoczny klin zajal swoje
miejsce, rozdzielajac producenta od konsumenta, j¢ty nastgpowal dalsze zmiany. Musial
mianowicie powsta¢ 1 rozwina¢ si¢ rynek, miejsce spotkan producentéw z konsumentami;
pojawity si¢ nieznane przedtem konflikty polityczne 1 spoteczne; zostaty okreslone na nowo
role kobiet 1 mezczyzn. Ale to nie wszystko, implikacje tego rozdwojenia byly daleko
powazniejsze. Sprawito ono migdzy innymi to, ze wszystkie spoleczenstwa drugiej fali miaty
funkcjonowac¢ w podobny sposob - musiaty spelnia¢ okreslone podstawowe wymagania. I nie
miato znaczenia, czy w danym kraju celem produkcji byt zysk, czy nie, czy "Srodki
produkcji" byly wlasno$cia publiczna, czy prywatna, ani czy gloszona ideologia miata,
kapitalistyczny, czy tez socjalistyczny charakter.

Skoro produkcj¢ przeznaczano na wymiang, a nie na uzytek wilasny, 1 skoro miala ona
przeptywaé przez owa rozdzielni¢ ekonomiczna, czyli rynek - obowiazywaty okreslone
zasady drugiej fali.

Jezeli uda si¢ nam zidentyfikowac¢ te zasady, zobaczymy jak na dtoni ukryte mechanizmy,
ktore tkwia we wszystkich spoteczenstwach przemystowych. Zrozumiemy takze, na czym
polega typowy sposob myslenia ludzi drugiej fali. Wiasnie te zasady zlozyly si¢ na powstanie

podstawowych regut i norm, na kodeks postgpowania obowiazujacy w cywilizacji drugiej fali.



ROZDZIAL IV
t AMANIE SZYFRU

Kazda cywilizacja posiada swoéj utajony szyfr - zbidor regut i zasad, ktére niczym
powtarzajacy si¢ motyw przenikaja wszystkie jej aspekty. Gdy industrializm ogarnat kule
ziemska, nagle uwidocznit si¢ bardzo swoisty, ukryty schemat. Zlozylo si¢ nan sze$¢
powiazanych wzajem ze soba zasad, wedlug ktorych postepowaty miliony ludzi. Zasady te,
bedace logiczna konsekwencja rozdzielenia produkc;ji 1 konsumpcji, odcisnely swe pigtno na
wszystkich aspektach zycia - od seksu i sportu poczawszy, a na pracy 1 wojnie skonczywszy.

Gniewne konflikty, jakie dzi§ wybuchaja w szkolach, przedsigbiorstwach 1 w organach
rzadowych, dotycza gtdownie tych zasad; ludzie drugiej fali instynktownie stosuja je 1 biora w
obrong, a ludzie trzeciej fali te same zasady kwestionuja i atakuja.

STANDARYZACJA

SPOSROD ZASAD DRUGIEJ FALI NAJLEPIE] ZNANA JEST STANDARYZACJA. WIADOMO, ZE W
KRAJACH PRZEMYSEOWYCH PRODUKUIJE SIE MILIONY IDENTYCZNYCH PRZEDMIOTOW. ALE JUZ
NIE WSZYSCY ZDAJA SOBIE SPRAWE, ZE Z CHWILA, GDY RYNEK NABRAL WIEKSZEGO ZNACZENIA,
ZASZEO JESZCZE COS OPROCZ WPROWADZENIA STANDARDOWYCH BUTELEK DO COCA-COLI,
STANDARDOWYCH ZAROWEK I WALOW NAPEDOWYCH DO AUT. ZASADA STANDARYZACII
OBJELA WIELE INNYCH SPRAW. JAKO JEDEN Z PIERWSZYCH DOCENIL ZNACZENIE TEJ IDEI

THEODORE VAIL, KTORY NA POCZATKU NASZEGO WIEKU UCZYNIL PRAWDZIWA POTEGE Z FIRMY

AMERICAN TELEPHONE AND TELEGRAPH COMPANY (ATIT)./

Pracujac jako urzednik pocztowy na kolei pod koniec lat 80-tych ubieglego stulecia Vail
zauwazyl, ze dwa listy nie zawsze przebywaly t¢ sama droge do jednego miejsca
przeznaczenia. Worki z poczta jezdzity tam i z powrotem, czgsto tygodniami nie docierajac
do miejsca przeznaczenia. Vail wysunal wtedy pomyst standaryzacji tras pocztowych, co
oznaczato, ze odtad wszystkie listy adresowane do jednego miejsca mialy przebywac t¢ sama
droge; w ten sposob Vail zrewolucjonizowat pocztg. A pdzniej, tworzac kompani¢ ATiT,
zapragnat, aby w kazdym domu w Ameryce umiesci¢ identyczny aparat telefoniczny.

VAIL NIE TYLKO ZESTANDARYZOWAL APARATY TELEFONICZNE | WSZYSTKIE ICH CZESCI
SKEADOWE, LECZ ROWNIEZ PROCEDURE URZEDOWA I ADMINISTRACYJNA KOMPANII ATIT. W
OGLOSZENIU REKLAMOWYM Z 1908 ROKU VAIL UZASADNIAL WCHLONIECIE MNIEJSZYCH

KOMPANII TELEFONICZNYCH PRZEZ ATIT POTRZEBA ZORGANIZOWANIA WSPOLNEGO DLA



WSZYSTKICH "CENTRALNEGO BIURA STANDARDOW". MIALO ONO ZAPEWNIAC OSZCZEDNOSCI
"W DZIEDZINIE BUDOWY OPRZYRZADOWANIA I INSTALACIJI, JAK ROWNIEZ W DZIEDZINIE METOD
EKSPLOATACII | PRZEPISOW PRAWNYCH", NIE MOWIAC JUZ O "UJEDNOLICONYM SYSTEMIE
OBSLUGI I OBLICZEN". VAIL ZAUWAZYL, ZE W WARUNKACH DRUGIEJ FALI SUKCES GWARANTUJE
DOPIERO ROWNOCZESNA STANDARYZACJA PROCEDURY ADMINISTRACYJINE] (TZW. SOFTWARE)
ORAZ OPRZYRZADOWANIA (TZW. HARDWARE).

VAIL BYL ZALEDWIE JEDNYM Z WIELU WIELKICH STANDARYZATOROW, KTORZY
PRZYCZYNILI SIE DO UFORMOWANIA SPOLECZENSTWA PRZEMYSEOWEGO. INNY TO MECHANIK
FREDERIC WINSLOW TAYLOR, KTORY - WIERZAC, ZE DO PRACY NALEZY PODCHODZIC W SPOSOB
NAUKOWY - ZAINICJOWAL KAMPANIE MAJACA NA CELU STANDARYZACJE WSZYSTKICH
CZYNNOSCI, WYKONYWANYCH PRZEZ POSZCZEGOLNYCH ROBOTNIKOW. W POCZATKACH XX
WIEKU TAYLOR UZNAL, IZ ISTNIEJE JEDEN NAJLEPSZY (STANDARDOWY) SPOSOB WYKONANIA
KAZDEJ PRACY, JEDNO NAJLEPSZE (STANDARDOWE) NARZEDZIE SEUZACE DO JE] WYKONANIA
ORAZ PEWIEN OKRESLONY (STANDARDOWY) CZAS, W KTORYM KAZDA PRACE MOZNA WYKONAC
OD POCZATKU DO KONCA.

SZERMUJAC TAKA FILOZOFIA, STAL SIE ON CZOLOWYM GURU - JAK BYSMY TO DZIS OKRESLILI
- W DZIEDZINIE ORGANIZACJI PRACY. PRZYROWNYWANO GO JUZ ZA ZYCIA, A 1 POZNIEJ TAKZE,
DO FREUDA, MARKSA | FRANKLINA. KAPITALISTYCZNI PRACODAWCY, GOTOWI WYCISNAC ZE
SWYCH ROBOTNIKOW OSTATNIA KROPLE POTU, BYLE OSIAGNAC MAKSYMALNA WYDAJNOSC
PRACY, NIE BYLI ODOSOBNIENI W SWEJ ADMIRACII DLA TAYLORYZMU, Z JEGO
"USPRAWNIAJACYMI" METODAMI PRODUKCJI, SCHEMATAMI PRACY AKORDOWEJ] |
PRZODOWNIKAMI PRACY. ICH ENTUZJAZM PODZIELALI TEZ KOMUNISCI. SAM LENIN ZALECAL
STOSOWANIE METOD TAYLORA W PRODUKCIJI SOCJALISTYCZNEJ. PRZEDE WSZYSTKIM PIEWCA
UPRZEMYSLOWIENIA, A - DOPIERO NA DRUGIM MIEJSCU KOMUNISTA, LENIN TEZ BYL
FANATYKIEM STANDARYZACII.

W krajach drugiej fali procedura naboru pracownikow, jak rowniez sama praca, ulegaty
coraz wigkszej standaryzacji. Zaczgto powszechnie stosowaé standardowe sprawdziany
stuzace do rozpoznawania i eliminowania rzekomo niewlasciwych kandydatow, zwlaszcza do
pracy w administracji panstwowej. W catlym przemysle wprowadzono standardowa siatkg
plac, ustalono standardowe premie, jednakowe przerwy obiadowe, dni $§wiateczne i procedure
rozpatrywania skarg 1 zazalen. Gwoli przygotowania mlodziezy do wymagan rynku pracy,

dzialacze oswiatowi opracowali standardowe programy nauczania. Fachowcy w rodzaju

7 Nie myli¢ z wielonarodowg International Telephone and Telegraph Corporation (ITT).



Bineta i Termana wymyslili standardowe testy inteligencji. Standaryzacji ulegly rowniez
zasady przyjmowania uczniow do szkol, ocena ich postgpéw w nauce oraz promowania
absolwentow. Upowszechnit si¢ tzw. egzamin testowy, w ktérym delikwent wybiera jedna z
wielu proponowanych odpowiedzi na kazde z zadanych pytan.

Rownoczes$nie wyobrazenia i poglady upowszechniane przez $rodki masowego przekazu
zaczgly powoli upodabnia¢ ludzi do siebie; wszak milionowe rzesze czytaty te same reklamy,
te same wiadomosci, te same opowiadania. Rugowanie w panstwach wielonarodowych przez
rzady o charakterze centralnym dialektow 1 gwar mniejszosci narodowych, w pofaczeniu z
wplywem $rodkéw masowej komunikacji, doprowadzitlo do niemal kompletnego zaniku
dialektéw lokalnych i regionalnych, a nawet odregbnych jezykow, jak na przyktad walijskiego
1 alzackiego. "Standardowe" jezyki - amerykanski, angielski, francuski czy tez rosyjski -
wyparty jezyki "niestandardowe". W miarg jak rozplenily si¢ identyczne stacje benzynowe,
tablice reklamowe 1 domy mieszkalne, nawet odleglte czesci kraju zaczely si¢ do siebie
upodabnia¢. Zasada standaryzacji przenikneta wszystkie aspekty zycia codziennego.

W jeszcze glebszej sferze cywilizacja przemystowa wymagata standaryzacji miar i wag.
Nie przypadkiem jedna z pierwszych ustaw w czasie Rewolucji Francuskiej - rewolucji, ktéra
przyspieszyla nastanie ery przemystowej we Francji - dotyczyla wprowadzenia systemu
metrycznego i nowego kalendarza w miejsce chaotycznej mieszaniny najrozmaitszych miar,
jakimi poshigiwata si¢ przedprzemystowa Europa. Pod wptywem drugiej fali w wigkszosci
Swiata przyje¢to jednolity system miar 1 wag.

A ponadto, o ile produkcja masowa wymagata standaryzacji maszyn, produktow i
procesOw, o tyle rozrastajacy si¢ bez konca rynek wymagal odpowiedniej standaryzacji
pieniadza, a nawet cen. Poprzednio pieniadze emitowaty banki i prywatne osoby, no i
krolowie. Jeszcze w XIX wieku w pewnych rejonach Standow Zjednoczonych znajdowaty sig
w obiegu pieniadze bite przez prywatne mennice, a w Kanadzie utrzymywaty si¢ one do 1935
roku. Jednakze kraje przemystowe stopniowo wyeliminowaly wszelkie waluty nie emitowane
przez rzady 1 wprowadzity w ich miejsce jedna standardowa walutg.

Do XIX wieku w krajach przemyslowych bylo w zwyczaju targowanie si¢ przy okazji
kazdej transakcji handlowej, na wzor uswigconej wiekami tradycji bazarow kairskich. W
1825 roku miody imigrant z Irlandii Potnocnej, A.T. Stewart, przybyt do Nowego Jorku i
otworzyl sklep z materiatami i ni¢mi; dla klientéw i konkurencji byt to szok, bowiem Stewart
wprowadzil ustalone ceny na kazdy artykul. Dzigki wprowadzeniu statej ceny - czyli dzigki
standaryzacji cen - Stewart zajat szczegodlne miejsce wsrod kupcow swojej epoki, usunat

bowiem jedna z gldownych przeszkdd utrudniajacych rozwo6j masowej dystrybucji.



Niezaleznie od réznic pogladow w innych sprawach, postgpowi mysliciele drugiej fali
podzielali przekonanie, iz standaryzacja jest korzystna. Tak wigc druga fala spowodowala
sptaszczenie wielu réznic, wprowadzajac wszedzie, gdzie tylko si¢ dato, zasadg standaryzacji.

SPECJALIZACJA

Druga naczelna zasada, ktora obowiazywala w krajach drugiej fali, byla specjalizacja. Im
skuteczniej druga fala eliminowala zréznicowania jgzyka, wypoczynku i stylow zycia, tym
bardziej konieczne stalo si¢ zréznicowanie w sferze pracy. Przyspieszajac podziat pracy,
druga fala zastapita zwyczajnego, nawyktego do wszelkiej roboty wiesniaka wyuczonym
specjalista 1 pracownikiem, ktory wykonuje tylko jedna czynno$¢, na modie Taylora, robiac w
kotko jedno 1to samo.

JUz w 1720 ROKU W SPORZADZONYM W ANGLII SPRAWOZDANIU THE ADVANTAGES OF THE
EAST INDIA TRADE (KORZYSCI PLYNACE Z HANDLU Z INDIAMI WSCHODNIMI) ZWROCONO
UWAGE, ZE SPECJALIZACJA PRACY POZWALA NA "MNIEJSZE ZUZYCIE CZASU I SILY ROBOCZEJ".
W 1776 ROKU ADAM SMITH ZACZAL SWE DZIELO BADANIA NAD NATURA I PRZYCZYNAMI
BOGACTWA NARODOW OD STWIERDZENIA: "NAJWIEKSZY ROZWOJ SIE. PRODUKCYJINYCH PRACY |

PRZEWAZNA CZESC UMIEJETNOSCI, SPRAWNOSCI I ZNAWSTWA, Z JAKIM KIERUJE SIE PRACA LUB

JAKIE SIE W PRACE WKEADA, SA, JAK SIE WYDAJE, REZULTATEM PODZIALU PRACY." 8

Opis produkcji szpilek, zawarty w ksiazce Smitha, uchodzi za klasyczny. Jeden robotnik w
dawnym stylu, sam wykonujacy wszystkie czynno$ci - pisal Smith - moglt kazdego dnia
wykona¢ gars¢ szpilek; nie wigcej niz 20, a czasem nawet ani jednej. Dla kontrastu Smith
opisat manufakture, w ktorej 18 kolejnych operacji, niezbednych do wyprodukowania jednej
szpilki, wykonywalo 10 wyspecjalizowanych robotnikéw, przy czym do kazdego nalezalo
wykonanie jednej lub najwyzej kilku czynno$ci. Razem mogli oni wyprodukowaé ponad 48
000 szpilek dziennie - a wigc na jednego robotnika przypadato ponad 4800 sztuk dziennie.

Jeszcze nim uptynat wiek XVIII, w miar¢ jak fabryki przejmowaty coraz to nowe rodzaje
pracy, historia ze szpilkami powtarzala si¢ w niezliczonych wariantach i na coraz to wigksza
skalg. Rosty rowniez koszty specjalizacji, jakie ponosi¢ musiat czlowiek. Krytycy
industrializmu uwazaja, ze wykonujac wyspecjalizowana, powtarzajaca si¢ w kotko, t¢ sama
czynno$¢, robotnik coraz bardziej si¢ odcztowieczat, zatracat cechy ludzkie.

Kiedy Henry Ford przystapit w 1908 roku do produkcji modelu Forda T, trzeba bylo
wykona¢ nie 18, lecz 7882 kolejnych czynnosci, aby powstal gotowy automobil. W swej

autobiografii Ford odnotowal, iz posrod tych 7882 wyspecjalizowanych czynnosci 949

8 adam Smith, Badania nad naturg i przyczynami bogactwa narodéw, przet. G. Wolff i O. Einfeld, Warszawa 1954, t. 1, s. 9.



wymagato "silnych, sprawnych fizycznie 1 zrecznych mezczyzn"; 3338 operacji mogli
wykonywac¢ ludzie o "przecigtnej" sile fizycznej, wigkszosci za§ pozostatych zadan mogty
sprosta¢ "kobiety lub starsze dzieci". Ponadto - dalej chiodno relacjonowat Ford -
"stwierdziliémy, ze 670 stanowisk pracy mozna obsadzi¢ ludzmi bez obu ndg, 2637 -
pracownikami bez jednej nogi, dwa stanowiska - ludzmi pozbawionymi obu rak, 715 -
pozbawionymi jednej reki, a na 10 stanowiskach mogli pracowaé¢ niewidomi". Kroétko
mowiac, do wykonywania wyspecjalizowanej pracy niepotrzebny byl caly czlowiek,
wystarczata jego czg$¢. Nie sposob chyba przytoczy¢ bardziej przekonywajacego dowodu na
to, ze nadmierna specjalizacja do$¢ brutalnie zagraza cztowieczenstwu.

Praktyka, ktora krytycy przypisywali kapitalizmowi, stata si¢ rowniez nieodiacznym
atrybutem socjalizmu. Bo przeciez owa przesadna specjalizacja pracy, wystgpujaca we
wszystkich spoleczenstwach drugiej fali, wywodzi si¢ z rozdziatu produkcji od konsumpcji.
Fabryki w Zwiazku Radzieckim, Polsce, NRD czy na Wegrzech bez drobiazgowe;j
specjalizacji nie beda dzi$ funkcjonowac ani trochg lepiej niz fabryki w Japonii lub w USA,
gdzie Departament Pracy opublikowal w 1977 roku listg¢ 20 tysigcy réznych specjalizacji
zawodowych.

A nadto, w krajach przemystowych - zarowno kapitalistycznych, jak i socjalistycznych -
specjalizacji towarzyszyta narastajaca fala profesjonalizacji. Kiedy tylko jakiej$s grupie
specjalistow nadarzata si¢ okazja zmonopolizowania ich hermetycznej wiedzy, zawsze
powstawata nowa profesja. Pod naporem drugiej fali miedzy posiadacza wiedzy i
niewtajemniczonego klienta wciskal si¢ rynek, takze dzielac ludzi na producentéw i
konsumentéw. I tak na przyktad, w spoleczenstwach drugiej fali zdrowie czlowieka
traktowano jako swego rodzaju "produkt” dostarczany przez lekarza i biurokratyczny system
opieki zdrowotnej, nie za$ jako rezultat inteligentnej troski pacjenta o samego siebie (czyli
swoistej "produkcji na uzytek wlasny"). Oswiatg rzekomo "produkowal" nauczyciel w szkole,
gdzie uczen byl "konsumentem".

Najrozmaitsze grupy zawodowe, z bibliotekarzami 1 komiwojazerami wlacznie, podniosty
wrzawg¢ domagajac si¢ prawa do nazywania siebie profesjonalistami; wszyscy zadali
uprawnien do ustalania norm, cen oraz warunkow dopuszczania innych do wykonywania
zawodu. Przewodniczacy Federalnej Komisji do Spraw Zawodowych, Michael Pertschuk
stwierdzil: "Nasza kultura zostata juz zdominowana przez profesjonalistow traktujacych nas
jak «klientowy, ktorych «potrzeby» znaja oni lepiej niz my sami."

Nawet agitacj¢ polityczna pojmowano w spoleczenstwach drugiej fali jako oddzielny

zawoOd. Sam Lenin glosil zreszta, iz bez profesjonalnej pomocy masy nie beda zdolne do



zorganizowania rewolucji. Twierdzil on stanowczo, ze konieczne jest powotanie kadrowe;j
"organizacji rewolucjonistow", ktérej czlonkami byliby jedynie "zawodowcy w dziedzinie
rewolucji".

Druga fala wytworzyta pewna wspdlna mentalno$¢ oraz sktonnos¢ do coraz bardziej
drobiazgowego podzialu pracy w spoteczenstwie; mentalnos¢ ta, jak rowniez owa sktonnosc,
staly si¢ udzialem zar6wno komunistow, jak 1 kapitalistow, przedstawicieli kadry
zarzadzajacej, wychowawcow, ksiezy 1 politykow. Wierzyli oni, ze specjalizacja stanowi "site
napedowa cywilizacji" - jak wyrazil si¢ na londynskiej wystawie w Patacu Krysztalowym w
1851 roku ksiaze Albert. Rgka w reke z "Wielkimi Standaryzatorami" szli "Wielcy
Specjalizatorzy".

SYNCHRONIZACJA

Poglebiajacy si¢ rozziew migdzy produkcja 1 konsumpcja spowodowat rowniez zmiang w
sposobie traktowania czasu przez ludzi drugiej fali. W systemie zaleznym od rynku - czy jest
to rynek planowany, czy tzw. wolny - czas to pieniadz. Nie mozna dopusci¢, by kosztowne
maszyny staly bezczynnie; pracuja one wilasnym rytmem. Tak zrodzila si¢ trzecia zasada
cywilizacji przemystowej - synchronizacja.

Nawet w najdawniejszych  spofeczenstwach praca musiala by¢ dokladnie
zsynchronizowana w czasie. Chcac skutecznie osaczy¢ wroga, wojownicy nieraz musieli
dziata¢ zbiorowo. Rybacy musieli koordynowa¢ wysitki przy wiostowaniu albo wyciaganiu
sieci. Przed wielu laty George Thomson zwrocit uwage, jak to rozmaite okrzyki 1 zawotania
wydobywane przy réznych pracach odzwierciedlaty ich stopien trudnosci i swoisty rytm.
Wioslarzom czas odmierzat prosty, dwusylabowy okrzyk Ho-op! Druga sylaba podkresla
moment maksymalnego wysitku, pierwsza za§ daje czas na przygotowanie si¢ do niego.
Holowanie todzi bylo cigzsza praca niz wiostowanie, "totez momenty natgzenia wysitku
zaznaczano dtuzszymi przerwami"; dluzsze tez jest przygotowanie do finalnego wysitku, na
przyktad w irlandzkim zawotaniu Ho-li-ho-hop!, jakie towarzyszy rybakom ciagnacym cigzka
16dz.

Zanim druga fala nie wprowadzita maszyn i nie uciszyla okrzykow zagrzewajacych do
pracy, synchronizacja zwiazana ze zbiorowym wysilkiem miata charakter organiczny,
naturalny. Wyplywata ona z rytmu por roku i z procesoOw biologicznych, z obrotéw ziemi i z
rytmu bijacego serca. Natomiast spoleczenstwom drugiej fali rytm odmierzal stukot maszyny.

Kiedy rozpowszechnila si¢ produkcja fabryczna, wysoki koszt maszyn 1 S$cista

wspotzalezno$¢ poszczegodlnych czynnosci produkcyjnych wymagaly o wiele dokladniejszej



synchronizacji. Gdy jaka$ grupa robotnikow spoznita si¢ z wykonaniem zadania, dla
robotnikdéw zatrudnionych na kolejnych stanowiskach pracy oznaczaé¢ to mogto tylko jeszcze
wigksze opdznienie. Tak oto punktualno$¢, cecha wcale nie tak wazna w spolecznosciach
rolniczych, stata si¢ spoleczna konieczno$cia, powodujac upowszechnienie si¢ zegarow i
zegarkéw. W Anglii byly one w powszechnym uzyciu jeszcze przed koncem XVIII wieku.
Wedtug historyka brytyjskiego, E.P. Thompsona, zegarki upowszechnitly si¢ na dobre
"doktadnie w momencie, kiedy rewolucja przemyslowa zaczgta wymagaé precyzyjnej
synchronizacji pracy".

Nie przypadkiem w kulturach przemystowych uczono zna¢ si¢ na zegarku juz od
dziecinstwa. Uczniom wpajano przychodzenie do szkoty na dzwonek, zeby pdzniej tak samo,
na dzwigk syreny lub gwizdka, stawiali si¢ punktualnie w fabryce lub w biurze. Zajgcia
zawodowe byly odmierzone w czasie i1 podzielone na kolejne "czasokresy" liczone w
ulamkach sekundy. Dzief roboczy "od 9 do 17" stanowit ramy czasowe milionow ludzi pracy.

Ale synchronizacja objete bylo nie tylko zycie zawodowe. We wszystkich
spoteczenstwach drugiej fali, niezaleznie od ich zamoznos$ci lub charakteru politycznego,
zegary kierowaly takze zyciem spofecznym, ktore bylo podporzadkowane dyktatowi maszyn.
Okreslone godziny przeznaczono na odpoczynek. Standardowe wakacje, §wigta 1 przerwy
$niadaniowe przedzielaty regulaminowe godziny pracy.

Dzieci zaczynaly i konczyly rok szkolny o jednym czasie. W szpitalach budzono
pacjentow na $niadanie jednoczesnie. W godzinach szczytu jednakowo przeciazone byty
wszystkie srodki transportu. W programach radiowych i telewizyjnych rozrywke lokowano w
tych samych, specjalnych porach, okreslanych jako '"najlepszy czas odbioru". Kazde
przedsigbiorstwo miato swoje wilasne godziny szczytu lub sezony, zsynchronizowane z
porami szczytu u dostawcow 1 dystrybutorow. Pojawili si¢ specjaliSci od synchronizacji w
fabrykach - "przyspieszacze" i planisci, na skrzyzowaniach - policjanci kierujacy ruchem, a
takze r6zni fachowcy zajmujacy si¢ ustalaniem norm dla wszystkich rodzajow produkcji.

Nie wszyscy jednak poddawali si¢ nowemu, industrialnemu dyktatowi zegara. Byt to
kolejny powdd do konfliktow migdzy kobietami a mgzczyznami. Ci ostatni bowiem, z uwagi
na pracg¢ w instytucjach drugiej fali, znacznie bardziej niz kobiety uzalezniali si¢ od zegara.

Mgzowie drugiej fali nieustannie narzekali, Ze ich Zony bez przerwy kaza im czeka¢, ze nie
licza si¢ z czasem, ze przed wyj$ciem stroja si¢ godzinami 1 spdzniajq si¢ zawsze 1 wszgdzie.
Rytm pracy kobiet, wykonujacych przewaznie niezalezne od nikogo zajgcia domowe, bywat
na ogot mniej mechaniczny. Z podobnych powoddéw mieszkancy miast nieco z gory

traktowali wiesniakdw, uwazajac, ze sa powolni i nie dotrzymuja terminéw. "Nie przychodza



na czas. Nigdy nie wiadomo, czy zjawia si¢ w ogole." Takie narzekania wynikaly zapewne z
r6éznicy migdzy praca drugiej fali, oparta na olbrzymiej wspdtzaleznosci z innymi, a praca
pierwszej fali, odbywajaca si¢ w gospodarstwie i w domu. Osiagnawszy panowanie, druga
fala zaczgta nadawa¢ industrialne tempo nawet najbardziej prywatnym sprawom ludzkim. W
Stanach Zjednoczonych i Zwiazku Radzieckim, w Singapurze i w Szwecji, we Francji i Danii,
w Niemczech i Japonii - rodziny stawaly si¢ podobne do siebie jak krople wody; o tych
samych porach ludzie jadali, dojezdzali, pracowali, wracali do domu, szli do 16zka, spali, a
nawet kochali si¢ wszyscy mniej wigce] rownoczes$nie; stato si¢ tak, poniewaz obok
standaryzacji 1 specjalizacji, cywilizacja zaczela rzadzi¢ rowniez zasada synchronizacji.

KONCENTRACJA

Powstanie rynku zrodzilo jeszcze jedna regule cywilizacji drugiej fali - zasade
koncentracji.

Spoteczenstwa pierwszej fali korzystaly z bardzo rozproszonych zrodet energii.
Spofeczenstwa drugiej fali niemal calkowicie uzaleznity si¢ od wysoce skoncentrowanych
zasobow paliw kopalnych.

Ale w spoteczenstwach drugiej fali koncentracji podlegata nie tylko energia. Koncentracja
objela rowniez ludzi, ktérzy opuszczali wie§ i przenosili si¢ do gigantycznych skupisk
miejskich. Objeta ona nawet prace. W spoteczenstwach pierwszej fali praca odbywala sie
wszedzie - w domu, we wsi, na polach; natomiast wigkszo$¢ pracy w spoteczenstwach drugiej
fali wykonywano w fabryce, gdzie pod jednym dachem zbieraly si¢ na raz tysigczne rzesze
robotnikow.

Ale koncentracja nie dotyczyta tylko energii i pracy. Na tamach brytyjskiego czasopisma
"New Society", poswigconego naukom spotecznym, Stan Cohen zwrdcit uwagg, ze z
nielicznymi wyjatkami, w czasach przedprzemystowych "biedni zyli czgsto pod opieka
krewnych; przestgpcow karano grzywna, chlosta, albo wypedzano z rodzinnej wsi;
oblakanymi opiekowata si¢ rodzina, a jesli pochodzili z biednych domoéw, to cala wies".
Kroétko méwiac, wszystkie te kategorie ludzi zyly rozproszone w spoteczenstwie.

Industrializm zrewolucjonizowal tg sytuacjg. Poczatek XIX wieku bywa nazywany doba
"wielkich inkarceracji", by¢ moze z powodu obtaw, jakie urzadzano na przestgpcoOw i
umystowo chorych po to, by jednych umiesci¢ w wigzieniach, a drugich w domach wariatow;
ale rowniez wtedy zaczeto spedzaé dzieci do szkot, zupehie tak samo, jak robotnikow do
fabryk.

Koncentracja wystapita rowniez w dziedzinie kapitalu; cywilizacja drugiej fali zrodzita



wielka korporacje oraz trust, inaczej monopol. W polowie lat szes¢dziesiatych naszego
stulecia "wielka trojka" kompanii samochodowych w USA produkowata 94 procent
wszystkich aut amerykanskich. W Niemczech cztery kompanie - Volkswagen, Daimler-Benz,
Opel (GM) i Ford-Werke - realizowaty 91 procent produkcji. We Francji wlasciwie 100
procent produkcji nalezalo do Renault, Citroena, Simki i Peugeota. Fiat wypuszczat 90
procent samochodow produkowanych we Wioszech.

Analogicznie w Stanach Zjednoczonych 80 procent albo i wigcej aluminium, piwa,
papierosow 1 ptatkdéw $niadaniowych wytwarzato po 4 lub 5 koncerndéw dziatajacych w
kazdej z tych dziedzin. W Niemczech 92 procent wszystkich prefabrykatow budowlanych i
barwnikow, 98 procent blon fotograficznych i1 91 procent przemystowych maszyn do szycia
produkowaly najwyzej po 4 kompanie, dziatajace w poszczegdlnych gateziach. Lista galezi
przemystu o wysokim stopniu koncentracji jest zreszta znacznie dtuzsza.

SOCJALISTYCZNI MENEDZEROWIE ROWNIEZ BYLI PRZEKONANI, ZE KONCENTRACJA
PRODUKCIJI JEST "POZYTECZNA". ISTOTNIE, WIELU MARKSISTOWSKICH IDEOLOGOW W KRAJACH
KAPITALISTYCZNYCH APROBOWALO CORAZ WIEKSZA KONCENTRACJE PRZEMYSLU W TYCH
KRAJACH, UWAZAJAC, ZE JEST TO KONIECZNY KROK NA DRODZE DO OSTATECZNEJ, CALKOWITEJ
KONCENTRACJI PRZEMYSLU POD EGIDA PANSTWA. LENIN MOWIL O "PRZEKSZTALCENIU

WSZYSTKICH OBYWATELI W ROBOTNIKOW | PRACOWNIKOW JEDNEGO WIELKIEGO

«SYNDYKATU», A MIANOWICIE CALEGO PANSTWA".9 Pl wieku pOzniej radziecka
ekonomistka N. Leluchina mogta o$§wiadczy¢ w artykule zamieszczonym w "Woprosach
Ekonomiki'", ze ""ZSRR posiada najbardziej skoncentrowany przemyst na Swiecie".

Czy bedziemy rozpatrywa¢ energig, zaludnienie, pracg, os$wiatg, czy organizacje
dziatalno$ci gospodarczej, wszg¢dzie zasada koncentracji znamionujaca cywilizacje drugiej
fali przenikala gleboko, duzo glebiej niz wszelkie réznice ideologiczne migdzy Moskwa a
Zachodem.

MAKSYMALIZACJA

Rozdzielenie produkcji i konsumpcji wywotalo rowniez we wszystkich spoteczenstwach
drugiej fali swoista chorobg polegajaca na obsesyjnej "makrofilii", co§ w rodzaju
teksanskiego upodobania do wszystkiego, co juz jest ogromne i ro$nie jeszcze bardziej. Jesli
bowiem uznaje sig, ze dlugie serie towaréw z fabrycznej produkcji obnizaja w rezultacie
koszt jednostkowy kazdej sztuki, to przez analogig, wszelkie zwigkszenie skali musiatoby

prowadzi¢ do oszczgdnosci réwniez i w innych dziedzinach. "Duze" stalo si¢ synonimem

9 Wiodzimierz Lenin, Dzieta, Warszawa 1951, t. 25, s. 506.



"wydajnego". Piata naczelna zasada stala si¢ maksymalizacja.

Miasta i panstwa przechwalaty si¢ posiadaniem najwyzszego drapacza chmur, najwigkszej
zapory, a nawet najwigkszych krasnoludkéw. Poniewaz wielko$¢ byta efektem wzrostu,
ideatem, do ktorego zaciekle dazyta wigkszo$¢ rzadow, korporacji i innych organizacji ery
przemystowej, byt wlasnie 6w wzrost, czyli rozwd;.

Kazdego dnia robotnicy i menedzerowie Matsushita Electric Company w Japonii
powtarzali zgodnym chérem:

...Z wszystkich sit rozwijamy produkcije,
Nasze towary ptyna do ludzi w $wiat,
Nieustannie i bez przerwy,

Niczym woda, co tryska z fontanny.
Rozwijaj sig, przemysle, rosnij, rozrastaj!
Szczeros¢ 1 harmonia!

Matsushita Electric!

W 1960 roku, kiedy zakonczyl si¢ w Stanach Zjednoczonych etap tradycyjnego
industrializmu 1 mozna juz bylo wyczu¢ pierwsze efekty trzeciej fali zmian, kazda z 50
najwigkszych amerykanskich korporacji przemystowych zatrudniata $rednio 80 000
pracownikow. General Motors zatrudniat 595 000 osob, a kierowana przez Vaila kompania
uzyteczno$ci publicznej ATiT - 736 000 kobiet i megzczyzn. W 1960 roku statystyczne
gospodarstwo domowe sktadalo si¢ srednio z 3,3 osdb, a wigc powyzsza liczba oznaczata, ze
z pensji wyplacanej przez te¢ jedna tylko kompanie¢ utrzymywalto si¢ grubo ponad 2 miliony
ludzi, czyli tyle, ile wynosita potowa calej ludnosci USA w czasach, gdy Hamilton i
Waszyngton tworzyli Stany Zjednoczone Ameryki. (ATiT, tymczasem, rozroslta si¢ do
jeszeze wigkszych rozmiarow. W 1970 roku zatrudniata 956 000 osob, przy czym w ciagu
zaledwie 12 miesigcy zatrudniono az 136 000 nowych pracownikow.)

ATIT stanowita przypadek szczegolny, a przy tym owa osobliwa natogowa skfonnos$¢ do
wszystkiego, co ogromne, zda si¢ by¢ wrodzona cecha Amerykandéw. Tym niemniej, nie
posiadali oni wcale monopolu na makrofilig. We Francji, w 1963 roku 1400 firm - co stanowi
zaledwie ¢wier¢ procenta wszystkich francuskich kompanii - zatrudniatlo ponad 38 procent
calej sity roboczej w tym kraju. Rzady w Niemczech, Wielkiej Brytanii i w innych krajach
popieraty tworzenie jeszcze wigkszych kompanii poprzez sktanianie mniejszych jednostek
gospodarczych do taczenia si¢; miato to pomdc w rywalizacji z amerykanskimi gigantami.

Ta maksymalizacja skali nie byla zreszta prostym odzwierciedleniem maksymalizacji

dochodu. Marks wiazat rosnaca skalg zakladow przemystowych z szerszym rozwojem ich



potegi materialnej. Lenin z kolei przekonywal, iz ogromne przedsigbiorstwa, trusty i
syndykaty doprowadzity technike produkcji masowej do najwyzszego poziomu rozwoju. Jego
pierwsza decyzja gospodarcza zaraz po rewolucji miata na celu stworzenie w Rosji jak
najmniejszej liczby jak najwigkszych zakladoéw. Stalin poszedt jeszcze dalej w kierunku
maksymalizacji skali; zbudowal giganty - kombinat stalowy w Magnitogorsku, drugi w
Zaporozstalu, wzni6st kombinat hutnictwa miedzi w Balchaszu, fabryki traktorow w
Charkowie i Stalingradzie. Wypytywal, jak wielkie sa zaklady w USA, a nastgpnie kazat
budowac jeszcze wigksze u siebie.

Dr Leon M. Herman w ksiazce The Cult of Bigness in Soviet Economic Planning (Kult
wielkosci w radzieckim planowaniu gospodarczym) pisze: "W roznych rejonach ZSRR
wladze lokalne zaczgly bra¢ udzial w wyScigu o realizacj¢ «najwigkszych na Swiecie»
inwestycji." Juz w 1938 roku partia komunistyczna ostrzegata przed "gigantomania", lecz z
niewielkim skutkiem. Nawet dzi§ jeszcze komunistyczni przywodcy krajow Europy
Wschodniej zdaja si¢ pozostawaé pod dzialaniem tego upodobania, ktore Herman nazywa
"natogowym pociagiem do wielkosci".

Wiara w samga tylko skale byla zwigzana z typowym dla drugiej fali, ale bardzo
ograniczonym pojmowaniem "wydajnosci" 1 '"sprawnosci". Charakterystyczna dla
industrializmu makrofilia dotyczyla nie tylko zakladow produkcyjnych. Znalazta wyraz
migdzy innymi w skumulowaniu wielu najrozmaitszych danych w jednym hasle
statystycznym, zwanym Produktem Narodowym Brutto, ktory bedac niejako suma wartosci
dobr 1 ustug produkowanych w danym systemie ekonomicznym stanowit miar¢ "skali" catej
gospodarki. Ten instrument ekonomistow drugiej fali mial sporo mankamentéw. Z punktu
widzenia catkowitego produktu narodowego nie mialo znaczenia, czy wytwarzane byty dobra
w postaci zywnosci, o$wiaty 1 ustug lekarskich, czy tez sprzg¢tu wojskowego. Zatrudnienie
ludzi przy budowie domu lub przy jego burzeniu jednakowo przyczynialo si¢ do wzrostu
produktu narodowego, mimo ze jedna dzialalno$¢ zwigkszala majatek, a druga go zubozala. A
takze, skoro catkowity produkt narodowy obejmowat tylko dziatalno$¢ rynkowa i tylko taka,
ktéra polegata na wymianie pienigznej lub towarowej, spychal on do podrzgdnej roli caty
niezwykle istotny sektor gospodarki oparty na produkcji nieplatnej - jak na przyktad
wychowywanie dzieci i prowadzenie gospodarstwa domowego.

Nie baczac na te mankamenty, rzady krajow drugiej fali na caltym $wiecie w zaslepieniu
ulegly pedowi do zwigkszania produktu narodowego brutto za wszelka ceng, maksymalizujac
"rozwd]" mimo rosnacego zagrozenia katastrofa ekologiczna i spoteczna. Owa sktonno$¢ do

makrofilii tak gleboko wrosta w mentalno$¢ industrialna, ze nikomu nie przychodzilo do



glowy watpi¢ W jej stuszno$¢. Maksymalizacja odpowiadata standaryzacji, specjalizacji i
innym regutom lezacym u podstaw industrializmu.

CENTRALIZACJA

We wszystkich krajach przemystowych prawdziwy kunszt osiagneta centralizacja. W
czasach pierwszej fali wiladzg potrafit doskonale centralizowaé¢ Ko$cidt, umiato to tez robi¢
wielu wladcow, mieli oni jednak do czynienia ze spoleczefnistwami znacznie mniej zlozonymi
1 w sumie byli niewyrobionymi amatorami w pordwnaniu z tymi, ktorzy scentralizowali cale
spoleczenstwa przemystowe, od géry do dotu.

We wszystkich skomplikowanych organizmach spotecznych istnieje potrzeba zaréwno
scentralizowanych, jak 1 zdecentralizowanych dziatan. Lecz odej$cie od zasadniczo
zdecentralizowanej gospodarki pierwszej fali, w ktorej kazda wioska byta w duzej mierze
odpowiedzialna za produkcje srodkoéw niezbednych do zycia jej mieszkancom, i przejscie do
zintegrowanych systemow gospodarczych drugiej fali, doprowadzito do zupelie nowych
metod centralizacji wladzy. Stosowane one byly z rownym powodzeniem w prywatnych
kompaniach, w poszczegdlnych dziedzinach przemyshu 1 w gospodarce jako catosci.

Mozna odwota¢ si¢ tu do klasycznego przyktadu kolei zelaznych. W poréwnaniu z innymi
galeziami gospodarki koleje byly w swoim czasie potentatami. W Stanach Zjednoczonych w
1850 roku tylko 41 fabryk dysponowato kapitatem o wartosci co najmniej 250 000 dolaréw.
Tymczasem kompania New York Central Railroad juz w 1860 roku chlubita si¢ posiadaniem
30 milionéw dolaréw. Do kierowania takim poteznym przedsigbiorstwem potrzebne byty
nowe metody zarzadzania i organizacji pracy.

Totez 6wczesni menedzerowie kolei - podobnie jak dzi§ menedzerowie programow
kosmicznych - musieli obmys$la¢ nowe techniki. Technologie, taryfy opfat, rozklady jazdy
objeli oni standaryzacja. Zsynchronizowali operacje na przestrzeni setek mil. Powolali do
zycia nowe specjalizacje zawodowe 1 cale wyspecjalizowane wydziaty. Skoncentrowali
kapitat, energig 1 ludzi. Starali si¢ zmaksymalizowa¢ skalg podlegtej im sieci kolejowej. Aby
to wszystko zrealizowa¢, stworzyli nowe formy organizacyjne, oparte na scentralizowaniu
informacji 1 zarzadzania.

Pracownicy dzielili si¢ na ,,szeregowych" 1 na ,kadr¢ kierownicza". Wprowadzono raporty
dzienne, zawierajace dane na temat ruchu wagonow, tadunkow, uszkodzen, zaginionych
transportow, remontdw, przebiegow, etc. Wszystkie te informacje plyngty w goérg po
scentralizowanej osi dowodzenia, az docieraly na szczyt, do gidéwnego naczelnika, ktory

podejmowat decyzje i przekazywat polecenia z powrotem na nizsze szczeble.



Jak wykazal historyk gospodarczy, Alfred D. Chandler jun., koleje wkrotce staly sig
wzorem dla innych wielkich organizacji; scentralizowane zarzadzanie zaczg¢to uwazaé za
nowoczesny, niezwykle zrgczny sposob kierowania przedsigbiorstwami we wszystkich
krajach drugiej fali.

Rowniez do polityki druga fala wniosta centralizacje¢. [lustruje to batalia, jaka rozegrata si¢
w Stanach Zjednoczonych pod koniec lat 80-tych XVIII stulecia, kiedy luzne,
decentralistyczne ,,Artykuly konfederacji" zastapiono bardziej centralistyczna Konstytucja.
Zwiazane z rolnictwem interesy pierwszej fali wystgpowaly w tej batalii przeciwko
koncentracji wladzy w rekach rzadu ogdlnonarodowego, natomiast sity gospodarcze drugiej
fali, pod przywodztwem Hamiltona, glosily - migdzy innymi w ,,Federaliscie" - Ze silny,
centralny rzad ma zasadnicze znaczenie nie tylko dla obronnosci 1 polityki zagranicznej, lecz
rowniez dla rozwoju gospodarczego kraju.

Opracowana ostatecznie w 1787 roku Konstytucja byla zrgcznym kompromisem.
Poniewaz sity pierwszej fali weiaz odgrywaly powazna rolg, Konstytucja przekazata wiele
uprawnien raczej stanom; a nie rzadowi centralnemu. Aby zapobiec nadmiernemu
umocnieniu si¢ wiladzy centralnej, Konstytucja wprowadzita unikalny rozdzial uprawnien
ustawodawczych, wykonawczych i sadowniczych. Jednakze jezyk Konstytucji byt na tyle
elastyczny, ze w koncu nie zapobiegla ona drastycznemu poszerzeniu zakresu wiadzy rzadu
federalnego.

W procesie uprzemystowienia system polityczny ulegat coraz wigkszej centralizacji; rzad
w Waszyngtonie przejmowat kolejne uprawnienia i obowiazki i monopolizowat w swym reku
coraz wigcej decyzji, ktore zapadaly na szczeblu centralnym. Tymczasem w obrgbie wladz
federalnych Kongres i sady powoli tracity wiadze na rzecz najbardziej centralistycznej
spo$rod wspomnianych trzech instancji - mianowicie na rzecz wiladzy wykonawczej
prezydenta. W czasach Nixona historyk Arthur Schlesinger (niegdy$ zagorzaly zwolennik
centralizacji) ostro krytykowat "imperialng wtadzg prezydenta".

W innych panstwach skfonnos$¢ do centralizacji politycznej wystgpowala jeszcze silniej. W
poréwnaniu ze Szwecja, Japonia, Anglia czy Francja, system amerykanski moze wydac sig
wrecz zdecentralizowany. Zwraca na to uwage autor ksiazki Without Marx or Jesus (Bez
Marksa i Jezusa), Jean-Francois Revel, mowiac o tym, jak w réznych krajach rzady reaguja na
spoteczny protest polityczny. "Kiedy we Francji zakazuje si¢ jakiej$ demonstracji - pisze
Revel - to nigdy nie ma watpliwosci co do pochodzenia tego zakazu. Zawsze jego autorem
bedzie rzad (centralny), jesli tylko w gre wchodzi jaka§ powazna demonstracja polityczna. W

Stanach Zjednoczonych natomiast, jezeli zabrania si¢ demonstracji, kazdy najpierw pyta:



«Kto zabrania?»" Revel wykazuje, ze zakaz pochodzi przewaznie od ktorej$ z dziatajacych
autonomicznie instancji wiadz lokalnych.

Szczyty centralizacji politycznej spotykamy oczywiscie w przemystowych panstwach
marksistowskich. W 1850 roku Marks wzywatl do "zdecydowanej centralizacji wladzy w reku
panstwa". Engels, podobnie jak wcze$niej Hamilton, atakowal zdecentralizowane
konfederacje, uwazajac, iz forma ta stanowi "kolosalny krok wstecz". W p6zniejszym okresie
wladze radzieckie - w dazeniu do zwigkszenia tempa uprzemystowienia - zaczgly tworzyé
struktury polityczne i gospodarcze o takim stopniu centralizmu, Ze nie dorownuja im zadne
inne systemy; kazda, nawet najmniejsza decyzj¢ produkcyjna musialy zatwierdza¢ centralne
osrodki planowania.

Do stopniowej centralizacji niegdyS zdecentralizowanej gospodarki dodatkowo
przyczynito si¢ powotanie niestychanie waznej instytucji, a mianowicie banku centralnego,
ktorego rola 1 cel kryja si¢ w samej nazwie.

W 1694 roku, u zarania ery przemystowej, kiedy Newcomen wciaz jeszcze pracowat nad
silnikiem parowym, William Paterson zorganizowat Bank of England, na ktorym wzorowaty
si¢ podobne, centralistyczne instytucje we wszystkich krajach drugiej fali. Nie bylo panstwa,
w ktorym zamknalby si¢ etap drugiej fali bez stworzenia wtasnego odpowiednika tej machiny
do centralnej kontroli srodkéw platniczych i kredytow.

Bank Patersona sprzedawat obligacje rzadowe; emitowat walutg obiegowa zatwierdzana
przez rzad; z czasem zaczat regulowac praktyki pozyczkowe innych bankéw. W koncu przejat
naczelna funkcj¢ wszystkich dzisiejszych bankéw centralnych - zaczat sprawowac centralna
kontrolg zasobow pienieznych. W 1800 roku powstat Banque de France, zorganizowany na
podobnych zasadach. W 1875 roku utworzono Reichsbank.

W Stanach Zjednoczonych zderzenie sit pierwszej 1 drugiej fali doprowadzito wkrotce po
przyjeciu Konstytucji do powaznego sporu na temat centralnej polityki bankowej. Hamilton,
najwybitniejszy bojownik o urzeczywistnienie postgpowego nurtu drugiej fali w zyciu
politycznym, zadat utworzenia banku krajowego opartego na modelu angielskim. Potudnie 1
zachodnie pogranicze, czyli regiony wciaz mocno zrosnigte z rolnictwem, wystgpowaty
przeciwko niemu. Niemniej jednak, przy poparciu uprzemyslawiajacego si¢ Pdlnocnego
Wschodu, Hamiltonowi udato si¢ przeprowadzi¢ ustawodawstwo, ktorego efektem bylo
utworzenie Banku Standw Zjednoczonych - bezposredniego poprzednika dzisiejszego
Systemu Rezerwy Federalnej.

Banki Centralne, wykorzystywane przez rzady do regulowania zakresu i stopnia

dziatalnosci rynkowej, wprowadzity - jak gdyby kuchennymi schodami - do kapitalistycznych



systeméw gospodarczych co$§ w rodzaju nieoficjalnego planowania krétkofalowego. W
krajach drugiej fali - zarowno kapitalistycznych, jak i socjalistycznych - pieniadze ptynety
wszystkimi arteriami. Jedne i drugie potrzebowaty scentralizowanych "stacji pompujacych
pieniadze", totez powotlaty je do zycia. Centralny system bankowy szedt reka w reke ze
scentralizowanym rzadem. Centralizacja to jeszcze jedna naczelna zasada cywilizacji drugiej
fali.

Widzimy zatem zestaw sze$ciu naczelnych zasad, jak gdyby rodzaj ,,programu”, ktory
funkcjonuje w mniejszym lub wigkszym stopniu we wszystkich krajach drugiej fali. Owe p6t
tuzina zasad - standaryzacja, specjalizacja, synchronizacja, koncentracja, maksymalizacja i
centralizacja - znajdowaly zastosowanie zarowno w kapitalistycznych, jak i w
socjalistycznych modelach spoteczenstw przemystowych; wyrosty one przeciez jako
nieuchronna konsekwencja rozdarcia migdzy producentem i konsumentem oraz ze znaczenia,
jakiego stopniowo nabierat rynek.

Wspomniane zasady, umacniajac 1 utrwalajac si¢ nawzajem, prowadzily z kolei
nieuchronnie do powstania biurokracji. Przyczynity si¢ one do narodzin najwigkszych,
najsztywniejszych 1 najpotezniejszych systemow biurokratycznych jakie kiedykolwiek
istnialy na §wiecie; jednostka zaczeta gubi¢ si¢ w tym kafkowskim $wiecie organizacyjnych
molochow. Dzi$, gdy przyttaczaja nas one 1 tyranizuja, mozemy przesledzi¢ genezg¢ naszych
probleméw siggajac wstecz, az do ukrytego szyfru, ktory zaprogramowat cywilizacje drugie;j
fali.

Szes¢ zasad sktadajacych si¢ na 6w szyfr odcisnglo wyrazne pigtno na cywilizacji drugiej
fali. Dzi$, jak si¢ wkrotce przekonamy, przeciwko kazdej z tych fundamentalnych zasad
zdecydowanie wystepuja sity trzeciej fali.

Atakowane sa tez zreszta elity drugiej fali, ktore nadal stosuja dawne reguty w gospodarce,
bankowos$ci, w stosunkach pracy, w rzadzeniu, o$wiacie, w $rodkach przekazu. Narodziny
nowej cywilizacji stanowia zagrozenie dla wszystkich interesow zwiazanych ze stara
cywilizacja.

W nadchodzacych wstrzasach i przewrotach elity wszystkich spoteczenstw przemystowych
- tak nawykle do narzucania swoich regut - czeka najprawdopodobniej los niegdysiejszych
pandéw feudalnych. Niektorzy zostang daleko w tyle. Niektorych si¢ zdetronizuje. Jeszcze inni
straca faktyczna wiladze¢ i tylko beda udawaé, ze nadal ja maja. A beda i tacy - zapewne
najinteligentniejsi 1 posiadajacy najwigksza zdolno$¢ adaptacji - ktorzy ulegna przemianie i
ujawnig si¢ jako przywddcy cywilizacji trzeciej fali.

Aby zrozumie¢, kto przejmie ster jutro, gdy zapanuje trzecia fala, musimy najpierw



doktadnie wiedzie¢, kto kieruje wszystkim dzisiaj.



ROZDZIAL V
TECHNICY WLADZY

Pytanie: "Kto wszystkim kieruje?", jest typowym pytaniem drugiej fali. Przed rewolucja
przemystowa nie bylo bowiem powodu o to pytaé. Czy to pod panowaniem kroldéw, czy
szamanow, dyktatoréw, Boga-Stonca czy $wigtych - ludzie rzadko mieli watpliwo$ci, co do
tego, kto sprawuje nad nimi wiadz¢. Ubogi wiesniak podnoszac wzrok widzial z pola patac
lub klasztor majaczacy wynio$le na horyzoncie. Nie potrzebowat Zzadnego politologa ani
uczonego w pismie publicysty, zeby rozszyfrowac tajemnice wiadzy. Wszyscy wiedzieli, kto
nimi rzadzi.

Wszedzie jednak, gdziekolwiek docierata druga fala, pojawiat si¢ nowy rodzaj wiadzy,

rozproszony i bezimienny. Wtadze sprawowali teraz anonimowi "oni"”. Kim byli "oni"?

INTEGRATORZY

Industrializm, jak wiemy, rozbit spoteczenstwo na tysiace zazgbiajacych si¢ elementéw -
na fabryki, koscioty, szkoty, zwiazki zawodowe, wigzienia, szpitale itp. Rozbit tez stosunki
wiladzy miedzy kosciotlem czy panstwem a jednostka. Wiedzg podzielit na specjalistyczne
dyscypliny. Rozdrobnil pracg¢ zawodowa na mate fragmenty. Rodzing rozbil na mniejsze
komorki. Czyniac to wszystko, industrializm wywolal wstrzas w zyciu spotecznym i w sferze
kultury.

Wszystkie te rozbite fragmenty kto$ musiat z powrotem potaczy¢ wedlug jakiegos nowego
Wzorca.

Ta potrzeba zrodzita wielu roznych specjalistow, ktorych gldéwnym zadaniem byto
integrowanie rzeczy na nowo. Pod rozmaitymi nazwami - jako dyrektorzy naczelni lub
administracyjni, komisarze, koordynatorzy, prezesi i wiceprezesi, biurokraci albo
menedzerowie mnozyli si¢ w kazdym przedsigbiorstwie, organie rzadowym 1 na kazdym
szczeblu organizacji spotecznej. Jak sig¢ zreszta okazalo, byli absolutnie nieodzowni. To
wilasnie integratorzy.

Oni okreslali role i zakres obowiazkoéw. Decydowali o tym, kogo i jak wynagrodzic.
Ustalali plany, okreslali kryteria oraz wystawiali pozytywna lub negatywna opini¢ o czyichs
zastugach 1 pracy. Organizowali 1 koordynowali produkcjg, dystrybucjg, transport i wymiang
komunikacji. Ustalali przepisy regulujace wspoéldzialanie roéznych organizacji. Stowem,
dopasowywali oni odpowiednio elementy pokawalkowanego organizmu spotecznego. Bez

nich system drugiej fali w ogole nie moglby funkcjonowac.



W polowie XIX wieku Marks uwazal, ze ten, kto ma narzgdzia i technologie - a wigc
srodki produkcji - moze rzadzi¢ panstwem. Twierdzit, ze skoro wszystkie ogniwa pracy sa
SciSle ze soba powiazane, to robotnikom tatwo by bylo zdezorganizowaé produkcje, a
nastgpnie odebra¢ wiascicielom narzgdzia pracy. Posiadlszy narzedzia, mieliby rowniez
wladze.

Historia tymczasem sptatata mu figla. Ta wlasnie wspotzaleznos¢ wszystkich z wszystkimi
wyniosla na szczyty spolteczenstwa zupetnie nowa grupe ludzi; tych, ktorzy organizowali, czy
inaczej mowiac, integrowali caly system. W ostateczno$ci wladzy nie przejeli ani wiasciciele,
ani klasa robotnicza. Zardwno w krajach kapitalistycznych, jak i socjalistycznych na szczycie
znalezli si¢ integratorzy.

To nie wilasnos¢ $rodkdw produkcji zapewnita wladzeg, lecz kontrola nad Srodkami
integracji. Zastanowmy sig, na czym to polega.

Pierwszymi integratorami w §wiecie biznesu byli wlasciciele manufaktur, r6zni
przedsigbiorcy, wiasciciele mtyndéw, kuznic 1 fryszerek. Wilasciciel przedsigbiorstwa z
pomoca kilku o0sob radzit sobie na og6l z organizacja pracy sporej liczby
niewykwalifikowanych robotnikow i potrafit zintegrowaé swa firm¢ z szerszym systemem
gospodarczym.

Poniewaz w owym czasie wlascicielem 1 integratorem byta ta sama osoba, nic dziwnego,
ze Marks mogt ich nie rozréznia¢ 1 potozy¢ taki nacisk na sprawe wiasnosci. Jednakze w
miar¢ komplikowania si¢ proceséw produkcyjnych i zwigkszania si¢ specjalizacji w zwiazku
z podziatem pracy, namnozylo si¢ mnoéstwo dyrektorow, kierownikow i ekspertow, ktorzy
stangli migdzy szefem a robotnikami. Przybywalo papierkowej roboty. Wkrotce, w nieco
wigkszych przedsigbiorstwach, zaden czlowiek, z wiascicielem 1 czolowymi udzialowcami
wlacznie, nie mogt juz samodzielnie kierowaé cala dzialalno$cia firmy. Decyzje wiasciciela
zalezaty od specjalistow, powolanych do koordynowania systemu, az w konficu oni sami
zaczgli podejmowac te decyzje. W ten sposob wyrosta nowa elita kierownicza, ktorej wladza
wcale nie polegata na wiasnosci srodkéw produkeji, lecz na kierowaniu procesami integracji.

Kiedy umacniata si¢ wladza menedzeroéw, akcjonariusze tracili znaczenie. Kompanie
rozrastaty si¢, a wilasciciel stopniowo wyprzedawat udzialy coraz liczniejszym grupom
rozproszonych udzialowcoéw, z ktoérych niewielu miato jakie takie pojecie o faktycznej
dziatalnosci danej firmy. I stopniowo udzialowcy musieli powierza¢ wynajetym menedzerom
nie tylko nadzor nad codzienna dzialalno$cia przedsigbiorstwa, ale rowniez formulowanie
dalekosigznych celow 1 strategii. Sami czlonkowie rad nadzorczych, teoretycznie

reprezentujacy wiascicieli, coraz mniej wiedzieli na temat dziatalno$ci, ktora rzekomo mieli



kierowa¢. A w miar¢ jak coraz wigcej prywatnych inwestycji byto podejmowanych nie przez
pojedyncze osoby, lecz takze przez instytucje posredniczace - skladajace si¢ z przypadkowo
dobranych 0s6b - na przyktad spotki inwestycyjne, fundusze emerytalne czy tez banki
kredytowe - faktyczni "wlasciciele" przemystu coraz mniej mieli do powiedzenia w "swoich"
przedsigbiorstwach.

Nowa wladzg integrator6w najlepiej chyba scharakteryzowat byty sekretarz Skarbu USA,
W. Michael Blumenthal. Zanim objat stanowisko w rzadzie, Blumenthal kierowat korporacja
Bendix. Zapytany kiedys, czy chciatby zosta¢ wiascicielem firmy, Blumenthal odrzekt: "Nie
ten sig¢ liczy, kto jest wlascicielem, lecz ten, kto ma wiladzg. Jako naczelny dyrektor wiasnie ja
mam! W przysztym tygodniu mamy zebranie udzialowcoéw 1 wiem, ze 97 procent glosow
nalezy do mnie. A posiadam na witasnos¢ tylko 8 tysigcy akcji. Dla mnie najwazniejsza jest
wiladza... Naprawdeg interesuje mnie panowanie nad ta bestia 1 wykorzystanie jej w
konstruktywny sposob, a nie zajmowanie si¢ ghupstwami, do ktérych zmuszatby mnie kto$
inny."

Tak wigc coraz czesciej wazne decyzje w zyciu gospodarczym podejmowali wynajeci
menedzerowie firmy albo menedzerowie polityki inwestycyjno-budzetowe;j, ktorzy lokowali
w réznych interesach pieniadze nalezace do innych ludzi. W zadnym jednak przypadku nie
decydowali faktyczni wlasciciele, a tym bardziej robotnicy. Kierownictwo objeli integratorzy.

WSZYSTKIE TE ZJAWISKA MIALY SWE ANALOGIE W KRAJACH SOCJALISTYCZNYCH. JUZ W
1921 ROKU LENIN CzUL SIE POWOLANY DO SKRYTYKOWANIA WELASNEJ] RADZIECKIEJ
BIUROKRACII. [...] W LATACH PIECDZIESIATYCH MILOYAN DJILAS KRYTYCZNIE PISAL W THE
NEW CLASS (NOWA KLASA) NA TEMAT ROSNACEJ POTEGI ELITY MENEDZEROW W JUGOSEAWIL.
SAM TITO, KTORY KAZAL DJILASA ZAMKNAC W WIEZIENIU, NARZEKAL TEZ NA "TEGO WROGA

KLASOWEGO, JAKIM JEST TECHNOKRACJA | BIUROKRACJA". STRACH PRZED
"MENEDZERALIZMEM" DOMINOWAL ROWNIEZ W MAOISTOWSKICH CHINACH. 10

| w socjalizmie, i w kapitalizmie integratorzy przejeli faktyczna wiladzg. Bez nich

poszczeg6lne czgsci systemu nie zazgbialyby sig. Machina nie moglaby funkcjonowac.

INTEGRACYJNY MOTOR

Integracja w obrgbie jednego przedsigbiorstwa, czy nawet calej galezi przemystu, byta
jedynie drobna cze$cia szerszego zadania. Jak wiadomo, w nowoczesnym spoleczenstwie

przemystowym powstalo mnostwo organizacji - od zwiazkow i stowarzyszen zawodowych po

10 Mao, bedac przywddca najwiekszego na Swiecie panstwa tkwigcego wciaz w epoce pierwszej fali, czesto ostrzegat

przed tworzaca sie elita menedzerdw, upatrujac w niej niebezpieczny element, nieodtaczny elekt tradycyjnego industrializmu.



koscioty, szkoty, kliniki i najrézniejsze organizacje o charakterze rekreacyjnym; wszystkie te
organizacje miaty dziata¢ wedlug z goéry ustalonych regul. Trzeba bylo opracowaé przepisy i
ustawy. Ale przede wszystkim trzeba bylo zgra¢ ze soba infosfere, socjosfer¢ i technosfere.

Z glebokiej potrzeby integracji systemu w epoce drugiej fali zrodzit si¢ wielki rzad, ktory
byl motorem calego systemu. Tylko owa przemozna potrzeba integracji wythumaczy¢é mozna
fakt, ze we wszystkich krajach drugiej fali rzady nieodmiennie si¢ powigkszaty.

Zdarzali si¢ oczywiscie demagodzy, ktorzy wystawiali mniejsze rzady. Ale z chwila
objecia urzedu ci sami politycy raczej powigkszali niz zmniejszali rozmiary rzadu. Ta
sprzeczno$¢ migdzy teoria a praktyka staje si¢ zrozumiala, gdy zdamy sobie sprawg, ze
nadrzednym celem wszystkich rzadéow drugiej fali bylo stworzenie i podtrzymywanie
cywilizacji przemystowej. Ten wspolny cel goruje nad wszelkimi r6znicami. Partie 1 politycy
mogli ktoci¢ si¢ w innych kwestiach, ale w tej jednej taczyta ich milczaca zgoda. Wielki rzad
- niezaleznie od tego, co glosili politycy - byl czescia nieoficjalnego programu, jaki
realizowali; powodzenie spoteczenstwa przemystowego zalezy bowiem od tego, czy rzad
wypetni najwazniejsze funkcje integracyjne.

Jak zauwazyt felietonista Clayton Fritchey, rzad federalny w USA ustawicznie sig
powigkszat, takze w czasie kadencji trzech ostatnich administracji republikanskich.

Entuzjasci wolnego rynku uwazaja, ze rzad miesza si¢ do gospodarki. Lecz gdyby
industrializacja poprzestala wylacznie na prywatnej przedsigbiorczosci, postgpowataby o
wiele wolniej, jezeli w ogole nie zostalaby w jakim$ punkcie zahamowana. Rzady
przyspieszyty rozwoj kolejnictwa. Zbudowaly porty, drogi, kanaty i autostrady. Kierowaty
poczta, tworzyly systemy telefoniczne, telegraficzne i sieci radiowo-telewizyjne, a
przynajmniej ustanawiaty przepisy regulujace funkcjonowanie tych systeméw. Rzady
zajmowatly si¢ kodyfikacja handlu i standaryzacja rynku. Za pomoca polityki zagranicznej i
cel wspomagaly wilasny przemyst. Odciagajac farmerow od ziemi, poszerzaly szeregi
przemystowej sity roboczej. Subwencjonowaty - nierzadko kanatami wojskowymi -
inwestycje energetyczne i rozwdj nowoczesnych technologii. Na tysiacu szczebli wiladzy
organy rzadowe przejety niemal wszystkie funkcje integracyjne, ktorych kto inny nie potrafit
lub nie mégt spehiac.

Rzady znacznie przyspieszyly uprzemyslowienie. Korzystajac z przymusu oraz z
dochodéw podatkowych mogtly robi¢ to, na co prywatne przedsigbiorstwa nie mogty sobie
pozwoli¢. Mogly '"rozgrzewac" proces uprzemyslowienia, zanim prywatne kompanie
uznalyby to za korzystne lub w ogdle mozliwe; rzady dysponowaly bowiem odpowiednimi

srodkami do tatania pojawiajacych si¢ raz po raz luk i szczelin w systemie. Rzady mogty z



gory i zawczasu organizowac integracje.

Przez powolanie systemu masowe] oswiaty rzady nie tylko przyczynily si¢ do
odpowiedniego przygotowania miodziezy do pracy w przemysle (tym samym niejako
subwencjonujac przemyst), lecz jednoczesnie przyczynity si¢ do upowszechnienia modelu
rodziny nuklearnej. Uwalniajac rodzing migdzy innymi od jej edukacyjnych funkcji, rzady
przyspieszyty adaptacj¢ struktury rodzinnej do potrzeb systemu fabrycznego. Tak oto na
wielu roznych plaszczyznach rzady odgornie kierowaly skomplikowanymi funkcjami
cywilizacji drugiej fali.

Nic dziwnego, ze kiedy integracja nabierala znaczenia, zmienial si¢ charakter rzadu. Coraz
czgsciej prezydenci 1 premierzy uwazali siebie przede wszystkim za menedzerow, a nie za
tworczych przywodcdédw spolecznych 1 politycznych. Pod wzgledem osobowosci 1 sposobu
bycia upodabniali si¢ bardzo do ludzi kierujacych wielkimi kompaniami i przedsigbiorstwami
produkcyjnymi. Wprawdzie z obowiazku deklarowali swe oddanie ideom demokracji i
sprawiedliwosci spotecznej, jednak wszyscy ci [...] - dostawali si¢ ze §wiata przemystowego
na urzad obiecujac niewiele wigcej od sprawnego zarzadzania.

Na og6t wiec zard6wno w socjalistycznych, jak 1 kapitalistycznych spoteczenstwach
przemystowych mozna bylo zaobserwowac¢ ten sam schemat - z jednej strony powstawaly
ogromne kompanie lub inne organizacje produkcyjne, a z drugiej - wielka machina rzadowa.
Ani robotnicy nie przejeli na wlasnos$¢ srodkéw produkceji - cho¢ tak prorokowat Marks, ani
kapitalisci nie zachowali dla siebie catej wladzy - co woleliby wyznawcy teorii Adama
Smitha; pojawita si¢ natomiast zupelie nowa sita, ktéra usungta w cien jednych i drugich.
Technicy wiladzy przejeli "srodki integracji", obejmujac dzigki temu panowanie nad zyciem
spotecznym, kulturalnym, politycznym i gospodarczym. W spoleczenstwie drugiej fali wiadze

sprawowali integratorzy.

PIRAMIDY WLADZY

Wsrod samych technikow wladzy wytworzyla si¢ hierarchia elit i subelit. W kazdej galgzi
przemystu 1 we wszystkich organach wladzy tworzyt si¢ wlasny "establishment"; pojawiali si¢
mocowladni "oni".

Wiasne piramidy wladzy miatly sport, religia i oswiata. Powstaty odrgbne "establishmenty™
nauki, obrony i kultury. W spoleczenstwach drugiej fali wladza rozcztonkowana byta migdzy
dziesiatki, setki, moze nawet tysiace takich wyspecjalizowanych elit.

Owe wyspecjalizowane elity podlegaty z kolei integracji ze strony nadrzednej elity, ktorej

przedstawiciele znajdowali si¢ we wszystkich grupach spofecznych. Na przyktad w Zwiazku



Radzieckim i w Europie Wschodniej cztonkowie partii komunistycznej funkcjonowali w
kazdej dziedzinie - od lotnictwa poczawszy, a na muzyce i hutnictwie stali skonczywszy.
Tworzyli oni sie¢ ulatwiajaca przekazywanie informacji od jednej subelity do drugie;.
Poniewaz mieli dostgp do wszystkich informacji, odgrywali kolosalna rolg, kontrolujac
specjalistyczne subelity. W krajach kapitalistycznych podobne funkcje spetniali - w mniej
formalny sposéb - czotowi biznesmeni i prawnicy, zajmujacy stanowiska w organizacjach
spotecznych lub radach nadzorczych. We wszystkich krajach drugiej fali obserwujemy wigc
pojawienie si¢ wyspecjalizowanych grup integratoréOw, biurokratow i dyrektoréw, ktorzy
podlegali dalszej integracji ze strony nadrzednych integratorow.

SUPERELITY

Na najwyzszym poziomie integracja zajmowaty si¢ superelity, odpowiedzialne za rozdziat
srodkow inwestycyjnych. Czy to w finansach, czy w przemysle, w Pentagonie czy w
radzieckim aparacie planowania, ludzie decydujacy o kredytach inwestycyjnych ustanawiali
granice, w jakich musieli funkcjonowa¢ sami integratorzy. Podjgcie kazdej powaznej decyzji
inwestycyjnej, zarowno w Minneapolis, jak i w Moskwie - w jednakowym stopniu
ograniczato swobode dziatania w przysztosci. Wobec braku nieograniczonych $rodkéw nikt
nie mogl sobie pozwoli¢ na niefrasobliwe wyrzucenie piecoéw besemerowskich lub rafinerii
czy linii montazowych dopdty, dopdki nie zamortyzowal si¢ ich koszt. A zatem raz
ulokowany kapitat inwestycyjny zakreslat teren, po ktorym musieli si¢ poruszaé przyszli
menedzerowie 1 integratorzy. Owe grupy bezimiennych autorow decyzji, zarzadzajacych
funduszami inwestycyjnymi, tworzyly we wszystkich spoleczenstwach przemystowych
superelite.

W konsekwencji we wszystkich spoleczenstwach drugiej fali wyrastaly analogiczne
architektury elit. Ta nieoficjalna hierarchia wladzy odradzata si¢ - z lokalnymi r6znicami - po
kazdym kryzysie czy przewrocie politycznym. Mogly si¢ zmienia¢ nazwiska, hasta, etykietki
partyjne i kandydaci, mogly wybucha¢ i gasna¢ rewolucje. Zza wielkich mahoniowych biurek
mogly spoglada¢ coraz to inne twarze. Ale architektura wladzy pozostawata niezmienna.

W ciagu minionych trzystu lat, kolejno w réznych krajach, buntownicy i reformatorzy
probowali raz po raz atakowa¢ mur wiadzy, pragnac zbudowa¢ nowe spoleczenstwo, oparte
na sprawiedliwosci spotecznej 1 rownosci politycznej. Ruchom tym udawato si¢ obietnicami
wolnos$ci porywac¢ na krotko miliony ludzi. Tu 1 6wdzie rewolucjoni$ci zdotali nawet obali¢
panujacy rezim.

A jednak za kazdym razem ostateczny efekt byt ten sam. Za kazdym razem rebelianci



odtwarzali pod wlasnym sztandarem podobna strukturg subelit, elit i superelit. Albowiem owa
struktura integracyjna, jak rowniez technicy wiladzy, ktorzy nia kierowali, byli tak samo
niezbedni cywilizacji drugiej fali, jak fabryki, paliwa kopalne czy nuklearna rodzina.
Industrializm i obiecywana przezen petna demokracja nie mogly w istocie i§¢ w parze.

Kraje przemyslowe mozna bylo zmusi¢ - na drodze rewolucji badz inaczej - do pojscia
wstecz lub wprzod na skali obejmujacej wachlarz mozliwosci od gospodarki wolnorynkowe;j
do planowanej. Mogty one przechodzi¢ od kapitalizmu do socjalizmu lub na odwrét. Ale,
podobnie jak lampart, nie mogly one pozby¢ si¢ swoich cetek. Bez poteznej hierarchii
integratorow kraje te nie mogty funkcjonowac.

Dzi$, kiedy trzecia fala zmian zaczyna napiera¢ na t¢ twierdz¢ menedzerskich rzadow,
pojawiaja si¢ pierwsze rysy, ktore swiadcza o pgkaniu systemu wiadzy. W coraz to nowych
krajach spoteczenstwa domagaja si¢ wspdtuczestniczenia w zarzadzaniu 1 podejmowaniu
decyzji, zadaja usankcjonowania kontroli robotniczej 1 obywatelskiej, domagaja si¢ wiadzy
dla konsumentow oraz przewidujacej przyszto$¢ demokracji.

W najnowoczes$niejszych gateziach przemystu powoli znajduja zastosowanie nowe metody
organizacji i mniej hierarchiczny, bardziej dorazny ("ad-hoc-kracja") tryb zarzadzania.
Nasilaja si¢ zadania decentralizacji wladzy. Menedzerowie sa coraz bardziej zalezni od
informacji oddolnej. Same elity nie sa juz wigc tak trwale ani nietykalne jak niegdys.
Wszystko stanowi ostrzezenie, ze wkrdtce nastapi przewrdt w systemie politycznym.

Trzecia fala, ktéra juz zaczyna podmywac struktury ery przemystowej, otwiera
fantastyczne mozliwosci odnowy spotecznej i1 politycznej. W najblizszej przysztosci w
miejsce dotychczasowych zniedol¢znialych, wyniszczajacych czlowieka 1 przestarzalych
struktur integracyjnych powstana zupetnie nowe instytucje.

Zanim jednak zwrdcimy si¢ ku tym nowym mozliwo$ciom, powinni$my jak najdoktadniej
przeanalizowaé umierajacy system. Niczym na kliszy rentgenowskiej musimy zobaczy¢, jak
ten przestarzaly system polityczny miescit si¢ w cywilizacji drugiej fali, w jaki sposob shuzyt
on fadowi przemystowemu i jego elitom. Dopiero wtedy zrozumiemy, dlaczego nie mozna go

juz dtuzej aprobowac¢ ani dalej w nim zy¢.



ROZDZIAL VI
WSPOLNY SCHEMAT

Nic nie potrafi bardziej zadziwi¢ Francuza niz spektakl, jaki odbywa si¢ podczas
prezydenckiej kampanii wyborczej w USA; Francuz niewiele rozumie ani z opychania si¢
hot-dogami, klepania wszystkich po ramionach, obcalowywania nieletnich pacholat, ani z
demonstracyjnych wahan kandydatow, czy w ogdle ubiega¢ si¢ o urzad. Francuz nie bardzo
wie, na czym polegaja prawybory i1 konwencje, po ktorych nastgpuje maniacki szat szukania
funduszoéw; spontaniczne spotkania z wyborcami, niezliczone, aranzowane na trasie
przejazdu, przemoéwienia kandydatow i ich wystapienia w telewizji - a wszystko w imig
demokracji. Amerykanie z kolei nie moga nadziwi¢ si¢ Francuzom i ich sposobom wybierania
przywodcow. Jeszcze mniej zrozumiate sa dla nich nudne i rozwlekle wybory brytyjskie czy
"wolne zawody" w Holandii z udzialem dwoch tuzindw partii; nie pojmuja tez
"preferencyjnego"” systemu glosowania w Australii ani dogadywania si¢ ze soba réznych
odlaméw partyjnych w Japonii. [...] Pod wzgledem politycznym nie ma dwoch podobnych do
siebie panstw przemystowych.

Wystarczy jednak popatrze¢ na to z szerszej perspektywy, by sie¢ przekonaé, ze pod
pozornymi roznicami kryje si¢ wiele znamiennych analogii. Wyglada na to, ze systemy
polityczne wszystkich krajow drugiej fali zostaty oparte na jednym, wspolnym schemacie,
ukrytym przed powierzchownym obserwatorem.

Gdy rewolucjonistom drugiej fali udato si¢ obali¢ elity pierwszej fali we Francji, USA,
Rosji, Japonii 1 w innych krajach, nadszedt czas ukladania konstytucji, powolywania rzadow i
organizowania - niemal ze od podstaw - nowych instytucji. W ferworze tworzenia roztrzasano
nowe idee 1 struktury. Wszedzie toczyt si¢ spor na temat charakteru przedstawicielstwa. Kto
kogo powinien reprezentowac¢? Czy lud ma dyktowa¢ swoim reprezentantom, jak glosowac,
czy maja o tym decydowac sami przedstawiciele ludu? Czy kadencje powinny by¢ dhugie, czy
krotkie? Jaka rolg powinny odgrywac partie?

Z tych sporow 1 dyskusji we wszystkich krajach wylonity si¢ nowe systemy polityczne.
Przyjrzawszy si¢ im blizej widzimy, ze ztozyly si¢ na nie dawne zalozenia pierwszej fali oraz
nowsze, wyroste juz na gruncie ery przemystowej, koncepcje.

Po tysiacach lat gospodarki agrarnej trudno bylo tworcom systemow politycznych drugiej
fali wyobrazi¢ sobie gospodarke oparta nie na ziemi, lecz na pracy najemnej, kapitale, energii
1 surowcach. Zawsze przedtem istota Zycia ogniskowata si¢ wokoét ziemi. Nic wige dziwnego,

ze geografia odgrywata olbrzymia rol¢ w rdéznych skadinad systemach wyborczych.



Senatorow i kongresmenéw w USA, jak réwniez ich odpowiedniki w Wielkiej Brytanii i
innych panstwach przemystowych, wciaz wybiera si¢ nie jako reprezentantow jakiejs warstwy
spotecznej czy zawodowej, grupy etnicznej lub grupy ludzi charakteryzujacych si¢ podobnym
ujeciem spraw seksu badz stylu zycia, lecz jako przedstawicieli mieszkancoéw pewnego
obszaru ziemi, czyli rejonu geograficznego.

Ludzie pierwszej fali rzadko zmieniali miejsce pobytu, totez architekci systemow
politycznych ery przemystowej przyjeli za naturalne zalozenie, ze ludzie zawsze beda spedzaé
cate zycie w jednym miejscu. Stad wzial si¢ zwyczaj, panujacy do dzi§, ze wyborcy glosuja w
miejscu Statego zamieszkania.

Zycie w epoce pierwszej fali ptynelo powoli. Komunikacja byta tak prymitywna, ze trzeba
bylo catego tygodnia, by wiesci z Kongresu Kontynentalnego w Filadelfii dotarty do Nowego
Jorku. Tre$¢ przeméwienia Waszyngtona dopiero po wielu tygodniach, a nawet miesiacach
znana byla w glebi kraju. Jeszcze w 1865 roku trzeba byto az dwunastu dni, by wiadomos¢ o
zamordowaniu Lincolna dotarla do Londynu. Zgodnie z powszechnym mniemaniem, Zze
sprawy tocza si¢ powoli, takie organy przedstawicielskie, jak Kongres czy brytyjski
Parlament dziataly opieszale - zawsze miaty czas i1 nigdy si¢ nie spieszyly z doglebnym
rozpatrzeniem stawianych na ich forum kwestii.

Ludzie pierwszej fali byli przewaznie analfabetami. Uzasadnione wigc bylo powszechne
przekonanie, Zze reprezentanci, zwlaszcza jesli beda pochodzi¢ sposréd warstw
wyksztalconych, beda niechybnie podejmowaé bardziej inteligentne decyzje niz masy
wyborcze.

Rewolucjonisci drugiej fali zdotali wbudowa¢ w nasze instytucje polityczne wiele zatozen
z epoki pierwszej fali, ale jednoczesnie patrzyli oni rowniez w przyszios¢. Totez
skonstruowany przez nich system polityczny stanowil odzwierciedlenie pewnych aktualnych

w ich czasach poj¢c¢ i idei z zakresu nowoczesnej techniki i technologii.

MECHANOMANIA

W poczatkach ery przemyslowej maszyny doslownie oszolomity biznesmendw,
intelektualistdow i rewolucjonistéw. Ulegli oni fascynacji silnikami parowymi, zegarami,
krosnami, pompami i tlokami, do ktérych nawiazywali w nie konczacych si¢ porownaniach 1
analogiach. Nie przypadkiem mgzowie pokroju Beniamina Franklina i Tomasza Jeffersona
byli zarowno uczonymi i wynalazcami, jak tez rewolucjonistami politycznymi.

Wyrastali oni w atmosferze niepokoju kulturalnego, jaki wywolaty wielkie odkrycia

Newtona. Newton przebadat przestrzen pozaziemska 1 wywnioskowat, Zze caly wszechswiat to



gigantyczny mechanizm zegarowy, funkcjonujacy z dokfadna, mechaniczna regularnoscia.
Francuski lekarz i filozof La Mettrie oglosit w 1748 roku, ze czlowiek to nic innego, jak
bardzo zlozona maszyna. Nieco po6zniej Adam Smith przeniost t¢ analogi¢ na dziedzing
ekonomii, twierdzac, ze gospodarka jest systemem, a systemy "pod wicloma wzgledami
przypominaja maszyny".

KIEDY JAMES MADISON RELACJONOWAL PRZEBIEG KONWENCIJI KONSTYTUCYJINEJ W
STANACH ZJEDNOCZONYCH, MOWIL. ON O POTRZEBIE "PRZEMODELOWANIA SYSTEMU", O
ZMIANIE "STRUKTURY" WEADZY POLITYCZNEJ I O KONIECZNOSCI WYBIERANIA URZEDNIKOW
PANSTWOWYCH, METODA "SUKCESYWNEGO FILTROWANIA". W SAMEJ KONSTYTUCJI - NICZYM
W SKOMPLIKOWANYM WERKU GIGANTYCZNEGO ZEGARA - ROILO SIE OD ZWROTOW W RODZAJU
CHECK AND BALANCE, CO ZNACZY DOSLOWNIE "OGRANICZNIK RUCHU | BALANS", W
AMERYKANSKIM ZAS SEOWNICTWIE POLITYCZNYM ZWROT TEN PRZYJAL SIE JAKO SYNONIM
"ROWNOWAZENIA SIE I WZAJEMNEJ KONTROLI ODDZIELNYCH ORGANOW WEADZY". JEFFERSON
MOWIL Z KOLEI O "MACHINIE RZADOWEJ".

W AMERYKANSKIM MYSLENIU POLITYCZNYM WCIAZ POBRZMIEWALY ECHA ROZNYCH KOL
ZAMACHOWYCH, EANCUCHOW, MECHANIZMOW, OGRANICZNIKOW RUCHU | BALANSOW. TAK

WIEC MARTIN VAN BUREN WYMYSLIL "MACHINE POLITYCZNA", Z CZASEM NOWY JORK MIAL

SWA MACHINE TweeDA, 1l a stany Tennessee i New Jersey odpowiednio - maching
Crumpa i machine "haska'". Cale pokolenia politykow amerykanskich az po dzien
dzisiejszy opracowywaly '"projekty" i '"schematy'", przygotowywaly wybory pod
wzgledem "technicznym", w Kongresie i legislaturach stanowych '"blokowaly" ustawy
badz "nadawaly im bieg". W XIX wieku w Anglii Lord Cromer utworzyl rzad, ktory
"zapewnial harmonijne wspoéldzialanie wszystkich czeSci machiny" Imperium
Brytyjskiego.

TA MECHANISTYCZNA MENTALNOSC NIE BYLA BYNAJMNIE] PRODUKTEM KAPITALIZMU.
LENIN NA PRZYKLAD UWAZAL, ZE PANSTWO TO NIC WIECEJ, JAK TYLKO "SPECJALNA MACHINA
DO UCISKANIA JEDNEJ KLASY PRZEZ DRUGA".12 Trocki méwil o "trybach i $rubach
burzuazyjnego mechanizmu spolecznego', a opisujac funkcje partii rewolucyjnej nadal
poslugiwal si¢ porownaniami mechanistycznymi. Uzywajac poréwnania z pote¢znym

"aparatem" zwracal on uwage, ze '"jak kazdy mechanizm, sam w sobie jest on

11 0d nazwiska Williama Marcy Tweeda, ktéry naduzywajgc swej wiadzy w latach 1868-1871 zniestawit sie
sprzeniewierzeniem milionéw dolaréw.przyp. thum.

12 Wiodzimierz Lenin, Panstwo a rewolucja. Nauka marksizmu o panstwie i zadania proletariatu w rewolucji, Warszawa
1980, s. 121.



statyczny... ruch mas musi... pokona¢ bezruch i inercj¢... Przeto zywa sila pary zanim
pusci w ruch kolo zamachowe maszyny, musi pokonac jej bezwlad."

Nic wigc dziwnego, ze rewolucyjni tworcy spoleczenstw drugiej fali, zaro6wno
kapitalistycznych, jak i socjalistycznych, ogarnigci obsesja mechanistycznych skojarzen i
przepetieni niemal §lepa wiara w moc 1 niezawodna sprawno$¢ maszyn, w koncu stworzyli
instytucje, ktore maja wiele cech wspolnych z maszynami z poczatkow ery przemystowe;.

PRZEDSTAWICIELSKI PAKIET

Struktury, jakie ci tworcy wykuli 1 zespolili, byly oparte na podstawowej idei
przedstawicielstwa. Kazdy z krajow na swdj sposob robil uzytek z okreSlonych,
standardowych elementdéw systemu. Stanowity one co$, co tylko na wpdt zartobliwie mozna
by nazwac¢ "pakietem przedstawicielskim", na ktory ztozyly si¢ nastepujace elementy:

1. Wyborcy wyposazeni w prawo glosowania
2. Partie do zbierania glosow
3. Kandydaci, ktorzy zdobywajac glosy, natychmiast stawali si¢ "przedstawicielami"
wyborcow
4. Ciala ustawodawcze (parlamenty, sejmy, kongresy, bundestagi lub zgromadzenia), w
ktorych na drodze glosowania reprezentanci prokurowali ustawy i przepisy
5. Wiadze wykonawcze (w osobach prezydentow, premieréw lub sekretarzy partii), ktore
machinie ustawodawczej dostarczaly "surowiec" w postaci decyzji politycznych, a
nast¢pnie egzekwowaly uchwalone ustawy. "Atomem" w tym newtonowskim
mechanizmie byty glosy wyborcéw, gromadzone przez partie, spetniajace role "kolektora"
catlego systemu. Zbieraly one glosy z wielu zrédet i przekazywaly je do wyborczej
maszyny sumujacej, ktora mieszata je w zaleznosci od stezenia lub rozcienczenia danej
partii, wypuszczajac koncowy rezultat w postaci "woli ludu" - niejako glownego paliwa,
majacego rzekomo napgdza¢ maching rzadowa.

Elementy skladajace si¢ na ten pakiet byty rozmaicie laczone i rozmaicie funkcjonowaty w
réznych miejscach. W pewnych krajach kazdy, kto ukonczyt 21 lat, mial prawo glosu; gdzie
indziej prawo wyborcze przystugiwalo tylko bialym megzczyznom; w jednym kraju cata
procedura stanowita tylko fasadg, za ktora kryt swa wladzg dyktator; w innym za$ wybrani na
stanowiska ludzie rzeczywiscie posiadali spora wiadzg. Tutaj byty dwie partie, gdzie indziej
bylo ich mndstwo, a jeszcze gdzie indziej tylko jedna partia. Tym niemniej prawidlowosé
historyczna jest wyrazna. Jakimkolwiek modyfikacjom czy konfiguracjom poddawano

poszczegblne elementy, do stworzenia formalnej maszynerii politycznej we wszystkich



krajach przemystowych zawsze stuzyt ten sam podstawowy zestaw elementow.

Komunisci czgsto krytykowali "demokracje burzuazyjna" i "parlamentaryzm" uwazajac, ze
stanowia one jedynie maskg ukrywajaca przywileje, gdyz - jak twierdzili - mechanizmami
tymi zwykle manipulowata klasa kapitalistow, ktora miata na uwadze swoj wlasny interes.
Jednakze mimo tej krytyki, we wszystkich socjalistycznych panstwach przemystowych
skwapliwie i jak najszybciej tworzono bardzo podobne mechanizmy przedstawicielskie.

WPRAWDZIE OBIECUJE SIE TAM "BEZPOSREDNIA DEMOKRACJE" W DOSC NIEOKRESLONEJ,
ODLEGLE] ERZE POSTPRZEDSTAWICIELSKIE], NA RAZIE JEDNAK PANSTWA TE OPIERAJA SIE NA
"SOCJALISTYCZNYCH INSTYTUCJACH PRZEDSTAWICIELSKICH". W PRACY NA TEMAT TYCH
INSTYTUCJI WEGIERSKI KOMUNISTA OTTO BIHARI PISZE: "W TRAKCIE WYBOROW WOLA LUDU
PRACUJACEGO WYWIERA WPLYW ODCZUWANY PRZEZ ORGANY RZADOWE POWOLYWANE W
DRODZE GLOSOWANIA." PUBLICYSTA "PRAWDY", WIKTOR G. AFANASIEW, W KSIAZCE
NAUKOWE ZARZADZANIE SPOLECZENSTWEM, WYJASNIA MIEDZY INNYMI POJECIE "CENTRALIZMU
DEMOKRATYCZNEGO"; WEDLUG NIEGO POJECIE TO OBEJMUJE "NIEOGRANICZONA WLADZE MAS

PRACUJACYCH... WYBIERALNOSC ORGANOW KIEROWNICZYCH | PRZYWODCOW | ICH

ODPOWIEDZIALNOSC PRZED MASAMI".13

Tak samo, jak fabryka zaczeta symbolizowaé cata przemystowa technosferg, rzad
przedstawicielski (bez wzgledu na stopien wynaturzenia) stat si¢ symbolem statusu kazdego
"postgpowego" kraju. W istocie nawet liczne kraje nieprzemystowe - pod naciskiem
kolonizatorow lub przez $lepe nasladownictwo - skwapliwie zaczely tworzyé u siebie takie

same formalne mechanizmy 1 postugiwac si¢ tym samym przedstawicielskim pakietem.

GLOBALNA FABRYKA PRAW

Owe "mechanizmy demokracji" nie ograniczaly si¢ bynajmniej tylko do wymiarow
ogdlnokrajowych. Znajdowatly si¢ one rowniez na wszystkich szczeblach lokalnych - od stanu
1 prowincji az po rady miejskie 1 wiejskie na samym dole. W Stanach Zjednoczonych jest
obecnie blisko 500 000 obieralnych urzednikéw publicznych i 25 869 lokalnych organow
wiadzy na terenie wielkich miast; do kazdego z nich odbywaja si¢ osobne wybory, kazdy ma
swoja procedure wyborcza oraz organy przedstawicielskie.

MACHINY PRZEDSTAWICIELSKIE, KTORYCH TRYBY USTAWICZNIE SA W RUCHU, NA TERENACH
POZAMIEISKICH MOZNA LICZYC NA TYSIACE W USA, A NA DZIESIATKI TYSIECY NA CALYM

SWIECIE. W KANTONACH SZWAICARIlI | DEPARTAMENTACH FRANCJl, W BRYTYJSKICH

13 wiktor G. Afanasjew, Naukowe zarzgdzanie spoteczenstwem (Préba badania systemowego), przet. Stanistaw Macheta i

Janina Skrzypek, Warszawa 1976, s. 300.



HRABSTWACH | W PROWINCJACH KANADY, W POLSKICH WOJEWODZTWACH | W REPUBLIKACH
ZWIAZKU RADZIECKIEGO, W SINGAPURZE | HAJFIE, W OSACE | OSLO KANDYDACI UBIEGAJA SIE

O URZAD I W MAGICZNY SPOSOB ZMIENIAJA SIE W "REPREZENTANTOW". NIE BEDZIE PRZESADY

W STWIERDZENIU, ZE W SAMYCH TYLKO KRAJACH DRUGIEJ FALI14 ponad 100 000 takich
machin produkuje obecnie ustawy, dekrety, przepisy i zarzadzenia.

W teorii kazdy cztowiek i kazdy oddany glos byly odrgbnym "atomem"; podobnie, kazda z
tych  politycznych  komoérek organizacyjnych - na szczeblu ogdlnokrajowym,
prowincjonalnym i lokalnym - réwniez posiadala swa odrgbno$é. Kazda miata wiasng
precyzyjnie okreslona jurysdykcje, wilasny zakres wladzy, wlasne prawa i obowiazki.
Poszczegolne komorki taczyt hierarchiczny porzadek, polegajacy na uszeregowaniu
pionowym, z gory na dot - od szczebla ogdlnokrajowego po wladze stanowe, prowincjonalne
i lokalne.

Ale gdy industrializm zaczal wchodzi¢ w dojrzata faze¢ i gospodarka stawala si¢ coraz
silniej zintegrowana, skutki decyzji zapadajacych w poszczegdlnych komorkach wiadzy
politycznej wykraczaly poza granice ich kompetencji, zmuszajac inne organy wiladzy do
reakcji.

Decyzja podjeta przez Parlament japonski w sprawie przemyshu wlokienniczego w Japonii
moze wptywac na zatrudnienie w Karolinie P6tnocnej oraz na system opieki spolecznej w
Chicago. Przeglosowanie w Kongresie kontyngentow na import zagranicznych samochodéw
moze sprawi¢ klopot witadzom lokalnym w Nagoi lub w Turynie. Widzimy wigc, ze decyzje,
ktorych skutki bytyby ograniczone do wtasnego, Scisle okreslonego zakresu jurysdykcji
kazdego organu wiladzy, coraz bardziej staja si¢ niemozliwe.

Do potowy XX wieku dziesiatki tysigcy rzekomo suwerennych, niezaleznych instancji
wladzy politycznej, rozprzestrzenionych po calej planecie, byty juz powiazane z soba poprzez
stosunki gospodarcze, rozwdj mozliwosci podrézowania, coraz wigksza migracje i
sprawniejsza komunikacje. W efekcie organy te ustawicznie ozywialy si¢ i1 pobudzaty
nawzajem.

W ten sposob tysiace mechanizmoéw przedstawicielskich, na ktore zawsze skladal si¢ ten

sam pakiet czg$ci skladowych, zaczynalo stopniowo tworzy¢ jedna, niewidoczna

14 Niezaleznie od rzadow jako takich, dostownie wszystkie partie polityczne ery przemystowej, od skrajnie prawicowych po
skrajnie lewicowe, stosowaty normalnie tradycyjng procedure wybierania swych przywodcéw na drodze gtosowania. Nawet
zmiana witadz na szczeblu okregu lub w podstawowej komodrce partyjnej wymagata zazwyczaj jakiej$ formy wyboréw,
polegajacych bodaj na zatwierdzeniu proponowanych odgérnie kandydatur. W wielu krajach rytuat wyborczy przyjat sie jako
standardowa zasada stosowana przez wszelkie organizacje, od zwigzkéw zawodowych i kosciotéw poczawszy, a na druzynach

zuchowych skohnczywszy. Gtosowanie stato sie nieodtgcznym elementem przemystowego stylu zycia.



supermaching: globalna fabryke praw i przepisow. Pozostaje nam tylko zbadaé, kto i w jaki

sposob manipulowat dzwigniami i trybami tego globalnego systemu.

USPOKAJAJACY RYTUAL

Zrodzony ze sné6w o wolnosci rewolucjonistow drugiej fali rzad przedstawicielski stanowit
rzeczywiscie niestychany postgp w stosunku do wczesniejszych systemoéw wiladzy; byt to
triumf technologiczny przewyzszajacy na swoj sposob nawet wynalazek maszyny parowej i
samolotu.

Rzad przedstawicielski umozliwit bezkonfliktowe przekazywanie wladzy bez potrzeby
utrzymywania dziedzicznej dynastii. Spowodowat sprz¢zenie zwrotne migdzy gora 1 dotami
spoteczenstwa. Utworzyl forum, na ktérym mozna bylo w pokojowy sposodb zazegnywac
sprzecznos$ci migdzy ro6znymi grupami spotecznymi.

Opierajac si¢ na zasadzie wigkszos$ci oraz na regule jeden czlowiek - jeden glos, system
przedstawicielski pomogl biednym 1 stabym uzyskaé korzysci, jakie musieli im przyznac
technicy wladzy kierujacy motorami integracyjnymi kraju. Z tych przyczyn upowszechnienie
si¢ formy rzadoéw przedstawicielskich w sumie bylo humanitarnym przetlomem w historii
ludzkosci.

Ale rzad przedstawicielski od samego poczatku zawodzil oczekiwania 1 nadzieje. Nawet
przy najbujniejszej wyobrazni nie sposob powiedzie¢, by kiedykolwiek rzad znalazt si¢ pod
kontrola ludu, najdowolniej pojmowanego. Nigdzie tez nie zmienit on w istocie podskdrne;j
struktury wladzy panujacej w krajach przemystowych - owej struktury subelit, elit i superelit.
W istocie ta formalna machina przedstawicielska nie tylko nie ostabita wiladzy elit
kierowniczych, ale wrecz przeciwnie - stala si¢ ona jednym z najwazniejszych Srodkow
integracji, wykorzystywanym przez te elity do utrzymania si¢ przy wladzy.

Wybory tedy, bez wzgledu na ich koncowy wynik, speliaty dla elit wazna funkcjg
kulturalng. Poniewaz kazdy obywatel miat prawo glosu, wybory podsycaly zludzenie
réwnosci. Glosowanie bylo uspokajajacym i1 napawajacym pewnoscia rytuatem, z ktorego
czerpano przekonanie, ze skoro wybory przeprowadzane sa systematycznie, z regularnoscia
sprawnej maszyny, to musza by¢ racjonalne. W symboliczny sposéb wybory upewnialy
obywateli, ze posiadaja oni wladzeg, ze moga - przynajmniej teoretycznie - odrzuci¢ albo
zaakceptowa¢ kandydatow na przywddcoéw. Zardéwno w krajach kapitalistycznych, jak 1
socjalistycznych to rytualne uspokojenie i upewnienie czgsto okazywalo si¢ wazniejsze od
konkretnych rezultatow wielu wyborow.

Elity integracyjne w réznych krajach niejednakowo programowaly swoje maszynerie



polityczne, raz kontrolujac kilka partii, kiedy indziej wykorzystujac specyfikg ordynacji
wyborczych. Wszelako sam rytual wyborczy - niektorzy mogliby uzy¢ tu slowa "farsa" -
wystgpowal wszedzie. Fakt, ze czasem w wyborach regularnie uzyskiwano magiczna
wigkszos¢, swiadczy o tym, ze potrzeba uspokojenia jest przynajmniej tak samo silna w
krajach o centralnym planowaniu, jak i w "wolnym $§wiecie". Wybory pozbawialy
skutecznosci wszelkie oddolne ruchy protestu.

Co wigcej, mimo staran reformatorow i radykatow demokratycznych elity integracyjne
zachowaly wlasciwie stata kontrolg nad systemem przedstawicielskim. Istnieje szereg teorii,
dlaczego tak sig stato. Jednakze wigkszo$¢ z nich przemilcza mechaniczng naturg systemu.

Jesli spojrzymy na systemy polityczne drugiej fali oczami inzyniera, a nie politologa,
uderzy nas pewien niezmiernie istotny fakt, ktorego na ogot si¢ nie zauwaza.

Inzynierowie, mianowicie, rozrézniaja dwa zasadniczo odmienne rodzaje maszyn: jedne,
ktore funkcjonuja w sposob nieciagly, zwane tez maszynami "pracujacymi na wsadzie", oraz
drugie, pracujace nieprzerwanie, zwane maszynami "do produkcji ciaglej". Przykladem
maszyn pierwszego typu jest popularna sztanca. Robotnik przynosi parti¢ ptytek metalowych,
wklada je w maszyne po jednej lub po kilka na raz i tloczy wedlug wybranego wzoru. Kiedy
jedna porcja ptytek si¢ skonczy, maszyna zatrzymuje si¢ i stoi, dopoki nie zostanie
przyniesiona nastepna partia ptytek. Przykladem drugiego rodzaju maszyn jest rafineria ropy
naftowej, ktora po uruchomieniu nigdy nie przestaje pracowac. Przez jej rury i komory ropa
plynie 24 godziny na dobg.

Jezeli przyjrzymy si¢ "globalnej fabryce praw" i powtarzajacym si¢ co jaki$ czas wyborom
do niej, dostrzezemy znamiona klasycznej maszyny do produkcji nieciagtej. Spoteczenstwu
wolno dokona¢ wyboru miedzy kandydatami w czasie okreSlonym z gory, po ktorego uptywie
formalna "maszyna demokracji" zostaje ponownie wytaczona.

Poréwnajmy to teraz z ciaglym procesem wywierania wplywow 1 naciskOw przez rdzne
zorganizowane interesy, grupy nacisku i protektorow. Roje urzednikdw reprezentujacych
korporacje 1 agencje rzadowe, departamenty i ministerstwa, zeznaja przed komitetami,
uczestnicza w specjalnych posiedzeniach roznorodnych komisji, chodza na te same przyjgcia i
bankiety, przepijaja nawzajem toasty - cocktailami w Waszyngtonie, a wodka w Moskwie,
przekazuja sobie tam i z powrotem informacje 1 wplywy, wywierajac w ten sposob
nieprzerwanie wptyw na proces podejmowania decyzji.

Stowem, elity stworzyly pot¢zna maching dziatajaca w procesie ciagltym, ktéra funkcjonuje
rownolegle (cho¢ czgsto ma od niej odmienne cele), z demokratyczna maching "okresowa".

Dopiero kiedy widzimy obie te machiny obok siebie, mozemy zrozumie¢, w jaki sposob



sprawuje si¢ wladze w tej globalnej fabryce praw.

Uczestniczac dzigki glosowaniu w grze przedstawicielskiej nardd korzysta - w najlepszym
razie co pewien czas - z mozliwosci przekazywania do goéry swego uznania albo
niezadowolenia z wiladzy i1 jej dziatan. Technicy wiladzy wywieraja natomiast ciagly i
nieprzerwany wplyw na te dziafania.

Wreszcie, w sama zasadg przedstawicielstwa zostat wmontowany pewien nowy, niezwykle
skuteczny instrument kontroli spolecznej. Przez prosty bowiem zabieg typowania jakich$
ludzi do reprezentowania innych juz tworzy si¢ nowych cztonkow elity.

Kiedy na przyktad robotnicy zaczeli domagaé sie¢ prawa do organizowania zwigzkOw,
ngkano ich 1 przesladowano za konspiracjg, nasytano na nich szpiegéw, uzbrojona policje i
oddziaty bojowkarzy. Pozostawali oni na marginesie, nie posiadajac dostatecznej lub zgota
zadnej reprezentacji w systemie.

Z chwila powstania zwiazkOw pojawita si¢ nowa grupa integratorow - robotniczy
establishment - ktorej czlonkowie, zamiast po prostu reprezentowa¢ robotnikow,
posredniczyli migdzy nimi a elitami biznesu 1 wladzy. Niezaleznie od gloszonych przez siebie
hasel w roznych krajach, dziatacze zwiazkowi w rodzaju George'a Meany i Georgesa Seguy
sami stali si¢ waznymi czlonkami elit integracyjnych. [...]

Teoretycznie konieczno$¢ kandydowania w ponownych wyborach miala gwarantowac, ze
przedstawiciele beda uczciwi i ze zawsze beda wystgpowaé w interesie tych, ktdrych
reprezentuja. Nigdzie jednak nie zapobieglo to wchlonigciu przedstawicieli przez system
wladzy. Wszedzie poglebiata si¢ przepas¢ miedzy przedstawicielami a wyborcami.

Krotko mowiac, rzad przedstawicielski - bedacy, jak nas uczono, synonimem demokracji -
stanowit przemystowy sposob utrwalania nierownosci. Rzad przedstawicielski polegal na
pseudoprzedstawicielstwie.

A wigc, spogladajac wstecz w poszukiwaniu jakich§ wnioskéw, widzimy cywilizacje
niemal catkowicie uzalezniona od paliw kopalnych, produkcji fabrycznej, nuklearnej rodziny,
korporacji, masowej o$wiaty 1 Srodkow masowego przekazu. Wszystko to opieralo si¢ na
coraz wigkszym rozdarciu migdzy produkcja a konsumpcja, a kierowaly ta cywilizacja
wyspecjalizowane elity, ktorych zadaniem bylo integrowanie cato$ci.

W systemie tym rzad przedstawicielski byt politycznym odpowiednikiem fabryki. To
rzeczywiScie byla fabryka do prokurowania kolektywnych decyzji integracyjnych. Jak
wigkszos¢ fabryk byla kierowana odgornie. I jak wigkszos¢ fabryk dzi$ jest coraz bardziej

przestarzala, chwiejaca si¢ pod potgzniejacym naporem trzeciej fali.



Rozdziaf VI
INDUSTREALNOSC

Gdy cywilizacja drugiej fali zaczela swymi czutkami obmacywaé planete, przeobrazajac
wszystko, co napotykata na swej drodze, §wiat otrzymat jeszcze co$ wigcej oprocz technologii
i handlu. W zderzeniu z cywilizacja pierwszej fali druga fala nie tylko stworzyla dla milionow
ludzi nowa rzeczywisto$¢, ale rowniez narzucita im catkowicie nowy sposoéb myslenia o tej
rzeczywistosci.

Scierajac si¢ z warto$ciami, ideami, mitami i moralnoscia epoki rolniczej, druga fala
przyniosta nowe definicje Boga, sprawiedliwo$ci, mitosci, wladzy 1 pigkna. Zrodzila nowe
idee, postawy 1 analogie. Zburzyla starodawne rozumienie czasu, przestrzeni, materii i
przyczynowos$ci. Pojawit si¢ logiczny 1 zwarty $wiatopoglad, ktéry nie tylko wyjasniat, ale 1
uzasadnial rzeczywistos¢ drugiej fali. Swiatopoglad epoki przemystowej nie ma dotad zadnej
nazwy; chyba najtratniej oddaje go termin "rzeczywisto$¢ przemystowa", a jeszcze lepiej po
prostu "industrealno$¢".

Industrealnos$¢ to katalog idei i zatozen; podrgcznik rozumienia $wiata, z ktérego uczyty
si¢ dzieci ery przemystowej. Jest to zbidr przestanek, jakimi postugiwala si¢ cata cywilizacja
drugiej fali, a wigc naukowcy, wladze gospodarcze, me¢zowie stanu, filozofowie i
propagandysci.

Byli oczywiscie 1 tacy, ktorzy kwestionowali idee przewodnie przemystowej
rzeczywistosci, lecz tu interesuje nas gtowny nurt mysli drugiej fali, a nie poboczne prady. Z
pozoru wszelako mozna bylo sadzi¢, ze w ogole zaden taki nurt nie istnieje, ze raczej $cieraja
si¢ ze soba ostro dwa przeciwne prady ideologiczne. Nim wiek XIX wkroczyt w druga
potowe, w kazdym uprzemystawiajacym si¢ kraju istniaty juz wyraznie zarysowane lewe i
prawe skrzydla; z jednej strony byli zdeklarowani rzecznicy indywidualizmu i wolnej
przedsigbiorczosci, z drugiej za$ strony - zwolennicy kolektywizmu i socjalizmu.

Scieranie si¢ ideologii, zrazu wystepujace jedynie w krajach uprzemystawiajacych sie,
do$¢ szybko zaczglo ogarnia¢ caly $wiat. Po rewolucji radzieckiej w 1917 roku ruszyta
centralnie sterowana maszyna ogdlno$wiatowej propagandy 1 wojna ideologiczna nasilila si¢
jeszcze bardziej. [...] Od wielkiego starcia katolicyzmu z protestantyzmem w czasach
Reformacji doktrynalne linie podzialu migdzy dwoma teologicznymi obozami nigdy chyba
nie wystapity z taka ostroscia.

W ogniu tej propagandowej wojny przewaznie nie dostrzegano, ze chociaz kazda ze stron

glosita odmienna ideologi¢ - to jednak obydwie namigtnie zachwalaly taka sama



superideologie. Wnioski koficowe, a wigc programy gospodarcze i dogmaty polityczne, byly
diametralnie rézne, ale wiele zalozen wyjsciowych brzmialo identycznie. Podobnie jak
misjonarze protestanccy i katoliccy poshugujac si¢ réznymi wersjami Biblii nauczali o jednym
Chrystusie, tak samo marksi$ci i antymarksisci, kapitali$ci 1 antykapitalisci, Amerykanie i
Rosjanie  jednakowo parli do Afryki, Azji, Ameryki Lacinskiej, czyli do
nieuprzemystowionego $wiata - nie§wiadomie niosac ze soba ten sam katalog podstawowych
przestanek. Jedni i drudzy glosili wyzszo$¢ industrializmu nad wszystkimi innymi

cywilizacjami. Jedni 1 drudzy byli namig¢tnymi apostofami industrealnosci.

ZASADA POSTEPU

Upowszechniany przez nich §wiatopoglad opierat si¢ na trzech $ciSle ze soba zwiazanych
"industrealnych" przekonaniach; na trzech ideach, ktore byty jakby wsp6lnym mianownikiem
wszystkich krajow drugiej fali, a ktore odrdznialy je od calej reszty swiata.

Pierwsze przekonanie dotyczylo przyrody. Chociaz socjalisci mogli gwaltownie spierac si¢
z kapitalistami co do tego, jak dzieli¢ si¢ jej darami, to jedni i1 drudzy traktowali ja w ten sam
Sposdb - uwazali, ze przyrodg trzeba eksploatowac

O tym, ze czlowiek powinien podporzadkowac sobie przyrodg, wzmiankuje juz Ksigga
Rodzaju. Ale do czaséw rewolucji przemystowej tak uwazala zdecydowana mniejszos¢ ludzi.
Weczesniejsze kultury kladly raczej nacisk na akceptacj¢ ubostwa oraz na harmonijne
wspotistnienie rodzaju ludzkiego z otaczajacym go naturalnym $rodowiskiem.

Weczesniejsze kultury zreszta nie obchodzily si¢ z przyroda nader delikatnie. Wycinaty 1
palily, ogotacaty pastwiska i trzebity lasy na opat. Ale mozliwosci wyrzadzenia szkody byty
ograniczone. Dawniej nie posiadano tylu sposobow wywierania wptywu na ziemig; ludzie nie
potrzebowali wigc zadnej ideologii uzasadniajacej konieczno$¢ powodowania zniszczen.

Wraz z nastaniem cywilizacji drugiej fali kapitalistyczni przemystowcy zaczgli ry¢ ziemig
w poszukiwaniu bogactw, tloczy¢ w powietrze masy trucizn, w pogoni za zyskiem trzebi¢
lesiste regiony - nie myslac zbyt wiele o skutkach ubocznych ani o dalekosigznych
konsekwencjach tej dziatalno$ci. Wygodnym uzasadnieniem krdtkowzrocznoscei 1 egoizmu
bylo wilasnie przekonanie, jakoby przyroda istniata tylko po to, by ja eksploatowac.

Ale kapitaliSci wcale nie byli odosobnieni. Gdziekolwiek wiladzg przejmowali
przemystowcy marksistowscy, zachowywali si¢ dokladnie tak samo (pomimo
przeswiadczenia, ze pogon za zyskiem jest zrodlem wszelkiego zla). Prawdg powiedziawszy,
walke z przyroda wpisali oni wrgcz w swoj program ideowy.

W oczach marksistow ludy prymitywne nie pozostawaty w harmonii z natura, lecz zaciekle



si¢ z nig zmagaly w walce na $mier¢ i zycie. Wraz z powstaniem spoteczenstwa klasowego,
twierdzili marksisci, wojna "czlowieka z przyroda" zmienila sig, niestety, w wojng "czlowieka
przeciw cztowiekowi". W stworzeniu bezklasowego spoteczenstwa komunistycznego
upatrywali oni szans¢ powrotu ludzkos$ci do pierwszorzednego zadania, mianowicie do wojny
czlowieka z przyroda.

Po obu zatem stronach konfliktu ideologicznego znajdowatl si¢ ten sam wizerunek
czlowicka - przeciwstawiajacego si¢ przyrodzie i pragnacego nad nia panowaé. Ow
wizerunek stanowit gtéwna zasade industrealnos$ci, czyli superideologii, z ktorej czerpali swe
zalozenia zard6wno marksisci, jak 1 antymarksisci.

Druga idea, zwiazana z poprzednia, szla o krok dalej. Ludzie nie tylko byli panami
przyrody, ale stanowili szczytowe osiagnigcie dlugiego procesu ewolucji. Wczesniej tez
istnialy teorie ewolucji, ale dopiero w potowie XIX wieku Darwin - bedacy synem najbardziej
rozwinigtego wowczas kraju przemystowego - stworzyt naukowe podstawy wspierajace to
przekonanie. Powotywal si¢ on na §lepe dziatanie "doboru naturalnego", nieuchronnego
procesu bezlitosnie skazujacego na zagtade stabe i niesprawne formy zycia. Te gatunki, ktére
przetrwaly, byly - z natury rzeczy - najlepiej przystosowane.

Darwin zajmowat si¢ przede wszystkim ewolucja biologiczna, ale w jego ideach
pobrzmiewaly wyrazne akcenty spoleczne 1 polityczne, ktore =zostaly skwapliwie
podchwycone przez innych. Darwini$ci spoteczni twierdzili wigc, ze zasada "selekcji
naturalnej" odnosi si¢ rowniez do organizmow spotecznych, a zatem ludzie najbogatsi i
posiadajacy najwigksza wtadze¢ z natury rzeczy sa najlepiej przystosowani i godni najwyzszej
gratyfikaciji.

Stad tylko krok do pogladu, ze cale spoteczenstwa ewoluuja wedtug tych samych regut
doboru. Taki tok rozumowania prowadzit do wniosku, ze industrializm stanowi wyzszy etap
ewolucyjnego rozwoju niz otaczajace go kultury nieprzemystowe. Oznacza to ni mniej, ni
wigcej, jak to ze cywilizacja drugiej fali zdecydowanie przewyzsza cala resztg.

Ta arogancja kulturowa stanowila takie samo uzasadnienie imperializmu, jakim byt
darwinizm spoleczny dla kapitalizmu. Rozrastajagcemu si¢ systemowi przemyslowemu
potrzebna byta arteria Zyciowa w postaci tanich surowcow; system ten stworzyt wigc moralne
uzasadnienie pozwalajace mu bra¢ je za bezcen z krajow rolniczych i tzw. prymitywnych,
nawet jesli niekiedy konczylo si¢ to wymazaniem ich z mapy.

Idea ewolucji spofecznej stanowita intelektualne i moralne uzasadnienie traktowania ludéw
nieprzemystowych jako posledniejszych, a zatem niezdoInych do przetrwania.

Sam Darwin do$¢ chlodno opisywal masakrg tubylcow na Tasmanii i w przyplywie



ludobojczego entuzjazmu przepowiadal, ze w przyszitosci ,,cywilizowane" rasy ludzkie niemal
na pewno wytgpia na calym $wiecie ,,dzikie" rasy i zajma ich miejsce. Intelektualni
przywodcy cywilizacji drugiej fali nie mieli zadnych watpliwos$ci co do tego, kto zastuguje na
przetrwanie.

Wprawdzie Marks zaciekle krytykowat kapitalizm i imperializm, podzielat jednak poglad,
ze industrializm jest najbardziej postgpowa forma zycia spotecznego: docelowa faza rozwoju,
do ktorej wszystkie kraje nieuchronnie beda musiaty dojs¢.

Albowiem trzecim koronnym przeswiadczeniem industrealnosci, laczacym stosunek do
przyrody z ewolucja, byla zasada postgpu; zgodnie z ta zasada historia zmierza
nieodwracalnie ku lepszemu zyciu ludzkosci. Idea ta miata rowniez wiele precedensoOw w erze
przedindustrialnej. Ale dopiero nadejscie drugiej fali umozliwito gwaltowny i1 pelny rozkwit
idei Postgpu przez duze P.

Nagle, gdy przybor drugiej fali wzbierat w Europie, tysiace gardet podchwycito wspdlnym
chorem to samo Alleluja. Powody do kosmicznego optymizmu znalezli 1 Leibniz, 1 Turgot,
Condorcet, Kant, Lessing i John Stuart Mili, Hegel, Marks, Darwin i rzesza pomniejszych
myslicieli. Spierali si¢ miedzy soba, czy postep jest absolutnie nieuchronny, czy jednak
potrzebuje pomocnej r¢ki cztowieka; ktocili sig o to, co czyni zycie lepszym, a takze o to, czy
postep bedzie trwac ad infinitum i czy jest to w ogole mozliwe. Ale samo pojecie postepu
wszyscy zgodnie akceptowali.

Ateisci 1 teolodzy, studenci i profesorowie, politycy i naukowcy glosili nowa wiarg.
Zarowno biznesmeni, jak i komisarze triumfalnie przyjmowali kazda nowa fabryke, kazdy
nowy produkt, osiedle, autostrad¢ lub zapor¢ wodna, w przekonaniu, ze sa one dowodem
niepowstrzymanego postepu na drodze od zlego do dobrego lub od dobrego do jeszcze
lepszego. Poeci, dramatopisarze i malarze uwazali postgp za rzecz naturalna. Postep
uzasadniat niszczenie przyrody oraz podbodj ,,zacofanych" cywilizacji.

I znéw ten sam motyw przewijat si¢ zarbwno w dzietach Adama Smitha, jak i1 Karola
Marksa. Robert Heilbroner zauwazyl, ze ,,Smith wierzyt w postep (...) W Badaniach nad
naturq i przyczynami bogactwa narodow postep nie byt juz idealistycznym celem ludzkosci,
lecz (...) przeznaczeniem, ku ktéremu pchat ja los (...) postgp byl produktem ubocznym
dazenia pojedynczych ludzi do wlasnych celow ekonomicznych". Dla Marksa, oczywiscie,
realizacja prywatnych celow prowadzila jedynie do kapitalizmu i nosita w sobie zarodki jego
niechybnej zguby. Stanowilo to jednak czg$¢ dhugiego procesu historycznego, prowadzacego
ludzko$¢ naprzdd, do socjalizmu, komunizmu, a nawet w jakie$ jeszcze lepsze jutro.

A zatem w epoce cywilizacji drugiej fali bronia rzecznikéw industrializmu, pomocna przy



objasnianiu i uzasadnianiu $wiatu walorow uprzemystowienia, byly trzy idee - walka z
przyroda, znaczenie ewolucji oraz zasada postepu.

U podstaw tych przekonan tkwity jeszcze glgbsze zalozenia na temat rzeczywistosci, zbior
nie wypowiadanych glosno przeswiadczen dotyczacych najbardziej zywiolowych,
pierwotnych przezy¢ cztowieka. Kazdy cztowiek staje w obliczu tych doswiadczen, a kazda
cywilizacja przedstawia je w swoisty sposob. Kazda cywilizacja musi wyuczy¢ kolejne
pokolenia swoistego pojmowania czasu i przestrzeni. Musi wyjasni¢ - za pomoca mitow,
metafor lub teorii naukowych - jak funkcjonuje przyroda. Musi tez zaproponowac odpowiedz,
dlaczego dzieje sig cos w taki, a nie w inny sposob.

Tak wigc cywilizacja drugiej fali w miar¢ dojrzewania stworzyta catkowicie nowy obraz
rzeczywistosci, oparty na wlasnym, wyraznie sprecyzowanym rozumieniu czasu 1 przestrzeni,
materii 1 przyczynowosci. Wybierajac rozne fragmenty z przesztosci, skladajac je ze soba w
odmienny sposob, stosujac eksperymenty i1 teksty empiryczne, cywilizacja ta drastycznie
zmienita sposob postrzegania przez ludzi otaczajacego ich $wiata oraz postgpowania w zyciu

codziennym.
OPROGRAMOWANIE CZASU

W jednym z poprzednich rozdziatdéw widzielismy, jak bardzo postepy industrializmu byty
uzaleznione od synchronizacji zachowan Iludzkich z rytmem maszyn. Synchronizacja
stanowila jedna z glownych zasad cywilizacji drugiej fali; dla postronnego obserwatora ludzie
tej epoki ogarnigci byli istna obsesja czasu, przejawiajaca si¢ migdzy innymi w tym, ze
wszyscy co chwile nerwowo spogladali na zegarki.

Po to, by wyksztalci¢ poczucie czasu 1 wszystko zsynchronizowac, trzeba bylo drastycznie
zmieni¢ podstawowe zalozenia cztowieka na temat czasu, jego mentalne wyobrazenie czasu.
Trzeba bylo na nowo "oprogramowac" czas.

Ludy rolnicze, ktore musialy wiedzie¢, kiedy sia¢, a kiedy zbieraé, osiagne¢ty niestychana
precyzje w odmierzaniu dhugich okresow. Ale poniewaz ich praca nie wymagata dokladnej
synchronizacji, populacje wieSniacze rzadko uzywaty precyzyjnych jednostek do pomiaru
krotkich odcinkoéw czasu. Zazwyczaj dzielili oni czas nie na stale jednostki w rodzaju godzin
czy minut, lecz na blizej nie sprecyzowane przedziaty odmierzane czasem potrzebnym na
wykonanie jakiej$ powszechnie znanej czynno$ci. Rolnik mogt na przyklad powiedzie¢, ze
co$ trwa "tyle, co dojenie kréw". Na Madagaskarze powszechnie przyj¢ta miarg byt "czas
gotowania ryzu", a "smazenie szaranczy" oznaczalo tam tyle, co moment. Anglicy odmierzali

czas iloScia "ojcze-naszek", a niekiedy uzywali bardziej przyziemnej jednostki, zwanej



pissing while, czyli "chwila siusiania”.

Podobnie praca nie wymagata zbyt aktywnych kontaktow migdzy jedna osada czy wioska
a innymi, ani ujednolicenia miar czasu, totez jednostki, ktorymi mentalnie okreslano uptyw
czasu, roznity si¢ w zaleznosci od miejsca i pory roku. Na przykltad w sredniowiecznej
Europie Polnocnej dzielono dzien na rowne godziny. Ale poniewaz czas od wschodu do
zachodu stonca byl kazdego dnia inny, "godzina" grudniowa byta krétsza niz "godzina"
marcowa lub czerwcowa.

Spoteczenstwom przemystowym nie wystarczaly juz niedoktadne podzialy czasu na
"zdrowaski"; zaczely by¢ im potrzebne precyzyjnie odmierzane jednostki - godziny, minuty,
sekundy. Musiano je tak ujednolici¢, by byly jednakowe i niezmienne zawsze 1 wszgdzie, bez
wzgledu na porg roku 1 potozenie geograficzne.

Dzi§ caly $wiat jest skrupulatnie podzielony na strefy czasu. Mowimy o czasie
"standardowym". Piloci powotuja si¢ na czas "Zulusow", czyli czas Greenwich. Na mocy
konwencji migdzynarodowej angielska miejscowos¢ Greenwich obrano za punkt, w stosunku
do ktérego odmierza si¢ wszystkie roznice czasu. Co pewien czas miliony ludzi zgodnie
posuwaja wskazowki swoich zegarow o godzing do przodu lub cofaja o tylez. I niezaleznie od
tego, co nasze wewngtrzne, subiektywne poczucie czasu kaze nam mysle¢, kiedy czas si¢
wlecze lub zawrotnie pedzi - kazda godzina jest teraz po prostu jedna, wszedzie taka sama,
standardowa godzina szes¢dziesigciominutowa.

Cywilizacja drugiej fali nie tylko po¢wiartowata czas na dokladniejsze i jednakowe
kawatki. Umiescita ona takze te kawalki na nieskonczenie dtugiej linii prostej biegnacej w
jednym kierunku w przeszto$¢, a w drugim - w przysztos¢. Czasowi nadano wymiar linearny.

Mowiac szczerze, przekonanie, ze czas ma charakter linearny, tkwi tak gleboko w naszych
myslach, ze tym z nas, ktoérzy wyro$li w spoleczenstwach drugiej fali, trudno wyobrazi¢ sobie
jakakolwiek inna ewentualno$¢. A przeciez wiele ludow przedprzemystowych, jak réwniez
niektore ze spoleczenstw pierwszej fali jeszcze dzisiaj, widza 1 czuja czas jako okrag, a nie
jako linig prosta. Czas Majow, buddystow, Hindusow zawsze byt cyrkularny 1 powtarzalny,
historia powtarzata si¢ bez konca, zycie wciaz odradzalo si¢ poprzez reinkarnacje.

Pomyst, Zze czas biegnie po wielkim okrggu, spotykamy w hinduistycznej koncepcji
powracajacych er zwanych kalpami, przy czym kazda z nich liczy 4320 milionéw lat i
reprezentuje tylko jeden dzien Brahmy, ktory zawsze zaczyna si¢ od kolejnego stworzenia, a
konczy na rozplynigciu $wiata, po czym wszystko zaczyna si¢ od nowa i powtarza w
nieskonczono$¢. Pojgcie czasu kolistego pojawia si¢ u Platona i Arystotelesa, a jeden z jego

uczniéw imieniem Eudemus twierdzi wrgcz, Ze jego zycie przebiega przez ten sam moment



wciaz na nowo, za kazdym razem, kiedy cykl si¢ powtarza. O czasie ptynacym po okrggu
nauczal tez Pitagoras. W dziele Time and Eastern Man (Czas i cztowiek Wschodu) Joseph
Needham powiada: "Helleni (...) wierzyli, Ze czas jest cykliczny i wieczny." Co wigcej, mimo
ze w Chinach dominowata idea czasu linearnego, to jak utrzymuje Needham: "We wczesnej
taoistycznej filozofii spekulatywnej z cala pewnos$cia miata przewage cykliczna koncepcja
czasu."

Rowniez w Europie, w epoce poprzedzajacej uprzemystowienie, wspotistnialy obok siebie
te dwa odmienne ujgcia czasu. "Przez cate sredniowiecze - pisze matematyk G.J. Whitrow -
trwat konflikt pomigdzy cykliczna 1 linearna koncepcja czasu. Koncepcje linearng
propagowata warstwa kupiecko-bankierska, a umacnial ja rozwdj gospodarki pienigznej.
Dopdki bowiem witadza znajdowata si¢ w rekach posiadaczy ziemskich, dopoty wydawato
si¢, ze czasu nigdy nie zabraknie, kojarzac go jednocze$nie z niezmiennym cyklem uprawy
roli.”

Gdy druga fala nabrala impetu, ten wielowiekowy konflikt zostat rozstrzygnigty -
zatriumfowal czas linearny. Stat si¢ powszechnie odczuwany we wszystkich spoleczenstwach
przemystowych Wschodu 1 Zachodu. Czas zaczgto przedstawia¢ niczym autostrade biegnaca
z odleglej przeszlosci poprzez terazniejszos¢ ku przysziosci; ta koncepcja czasu, obca
miliardom istot ludzkich sprzed cywilizacji przemyslowej, stata si¢ podstawa wszelkiego
planowania gospodarczego, naukowego i politycznego zaréwno w gabinetach dyrektorskich
IBM, w japonskiej Agencji Planowania Gospodarczego, jak 1 w radzieckiej Akademii Nauk.

Warto jednak zauwazyC, iz czas linearny stanowil warunek wstepny industrealnego
stosunku do ewolucji i postepu. Czas linearny nadal im pozory stusznosci. Gdyby bowiem
czas miat charakter okr¢zny, a nie linearny, gdyby zdarzenia powtarzaly si¢, nie za$
nastgpowaty po sobie podazajac w jednym kierunku, znaczyloby to, Ze historia si¢ powtarza i
ze ewolucja oraz postep sa niczym innym, jak ztudzeniami, zwodniczymi cieniami na ekranie
Czasu.

Synchronizacja, standaryzacja, linearyzacja - zjawiska te wplyngly na najbardziej
elementarne zalozenia cywilizacji 1 spowodowaly kolosalne zmiany w sposobie, w jaki
zwyczajni ludzie traktowali czas we wlasnym zyciu. Ale wraz z przeobrazeniem, jakiemu
ulegt czas, rOwniez 1 przestrzen musiata przybra¢ nowa posta¢, azeby pasowa¢ do nowej

industrealnosci.

PRZESTRZEN W NOWEJ POSTACI

Na dlugo przed nastaniem cywilizacji pierwszej fali nasi pradziadowie zyli w ciagtym



ruchu, utrzymujac si¢ z myslistwa i pasterstwa, rybolowstwa albo zbieractwa. Gnani przez
glod, chtod lub klgski zywiotowe, w $lad za lepsza pogoda lub zwierzyna, byli prekursorami
p6zniejszych turystéw - podrézujacymi bez bagazu, unikajacymi gromadzenia nieporgcznych
dobr oraz posiadtosci i rozpierzchajacymi si¢ po szerokich przestrzeniach. Po to, zeby si¢
wyzywié, grupa pigédziesigciorga me¢zczyzn, kobiet i dzieci potrzebowala obszaru pigciokro¢
wigkszego od Manhattanu albo musiata w ciagu roku przemierzy¢ szlak wedrowny ciagnacy
sig, w zaleznosci od warunkow, niekiedy dostownie setki mil. Wspotczesni geografowie
nazywaja taki tryb zycia egzystencja "przestrzennie ekstensywna".

W odroznieniu od niej cywilizacja pierwszej fali wyhodowata rase ludzi "skapo
obdzielonych przestrzenig". Kiedy rolnictwo wyparto nomadyzm, wedrowne szlaki zmienity
si¢ w uprawne pola 1 state osady. Miast bezustannie wldczy¢ si¢ z miejsca na miejsce, rolnik
osiadat w jednym miejscu z cala rodzina, mozolnie uprawiajac malutka dziatk¢ otoczona
oceanem bezkresnej przestrzeni - oceanem tak ogromnym, ze czlowiek czut si¢ w nim niczym
karzet.

Tu przed narodzinami cywilizacji przemystowej niewielkie skupiska chat wiesniaczych
gingly w rozlegtych terenach otwartych pol. Poza garstka kupcéw, uczonych i zoierzy
wigkszos$¢ ludzi dokonywata zywota praktycznie nie ruszajac si¢ z miejsca. O wschodzie
stonca ludzie wychodzili na pola, a wracali z nastaniem nocy. Wydeptywali $ciezke do
kosciota. Czasem, przy jakiejs wielkiej okazji przemierzali sze$¢ czy siedem mil do sasiedniej
wsi. Na ruchliwos$¢ ludzi miat oczywiscie wptyw klimat i warunki terenowe, ale - jak pisze
historyk J. R. Hale - "prawdopodobnie nie omylimy si¢, jezeli przyjmiemy, ze najdluzsza
podroz w zyciu czlowieka nie przekraczala wtedy 15 mil". Kultura rolnicza zrodzita
cywilizacj¢ "ograniczona przestrzennie".

Zawierucha przemystowa, jaka rozszalata si¢ nad Europa w XVIII wieku, znow
wytworzyla kulturg "szerokich przestrzeni”, ale tym razem niemal na skalg globalna. Towary
i idee przemierzaty tysiace mil, a thumy ludzi szukatly pracy po $wiecie. Produkcja juz nie
odbywala si¢ na porozrzucanych polach, lecz koncentrowala si¢ teraz w miastach.
Wielotysigczne 1 w dodatku wciaz rozmnazajace si¢ gromady ludzkie gniezdzily si¢ w
ciasnocie nielicznych skupisk miejskich. Stare wioski wyludniaty si¢ i umieraly, wyrastaty
natomiast wielkie o$rodki przemystowe spowite dymem z komindow fabrycznych 1
plomieniami piecoOw hutniczych.

Niestychane przeobrazenie pejzazu wymagato Scislejszej koordynacji migdzy miastem i
wsia. Zywno$¢, energia, ludzie i surowce musialy ptyna¢ do miast, skad w zamian odptywaty

wyprodukowane towary, mody, pomysly i decyzje finansowe. Oba strumienie byty $cisle



zintegrowane i skoordynowane w czasie i przestrzeni. Poza tym wewnatrz samych miast
musialo istnie¢ wigcej roznorodnych struktur przestrzennych. W dawnym systemie rolniczym
podstawowymi strukturami fizycznymi byty koscidl, dwor szlachecki, ubogie chaty oraz tu i
o6wdzie gospoda czy klasztor. Ze wzgledu na o wiele bardziej zlozony podzial pracy
cywilizacja drugiej fali potrzebowala wielu bardziej wyspecjalizowanych rodzajow
przestrzeni.

Totez wkroétce architekcei jeli projektowac biurowce, banki, komisariaty, fabryki, dworce
kolejowe, domy towarowe, wigzienia, remizy strazackie, teatry, przytutki i1 szpitale dla
umystowo chorych. Te rozmaite rodzaje przestrzeni musiaty by¢ funkcjonalnie dopasowane
do siebie. Trzeba bylo skoordynowaé pod wzgledem przestrzennym potozenie fabryk i drog
prowadzacych z domu do sklepu, powiaza¢ szlaki kolejowe z dokami i bazami
transportowymi, ustali¢ lokalizacje szkot 1 szpitali, rozmiesci¢ wodociagi, elektrownie,
instalacje elektryczne, gazowe i telefoniczne. Przestrzen musiata by¢ rownie starannie i
precyzyjnie zorganizowana jak fuga Bacha.

Ta nadzwyczajna koordynacja wyspecjalizowanych przestrzeni - potrzebna po to, aby
wiasciwi ludzie znajdowali si¢ we witasciwych miejscach we wlasciwym czasie - stanowita
analogi¢ synchronizacji czasowej. Byla to niejako synchronizacja w przestrzeni. Po to
bowiem, by spoteczenstwa przemystowe mogly funkcjonowac, zarbwno czas, jak i przestrzen
musiaty opiera¢ si¢ na starannie zbudowanych strukturach.

Ludziom potrzebne byly teraz nie tylko dokfadniejsze, standardowe jednostki czasu;
roOwnie niezbg¢dne byly bardziej precyzyjne i posiadajace wspoOlny przelicznik jednostki
przestrzeni. Przed rewolucja przemystowa, gdy czas wciaz jeszcze dzielono z grubsza na
odcinki w rodzaju "zdrowasiek", w miarach przestrzeni réwniez panowal batagan. Na
przyktad w $redniowiecznej Anglii miara zwang rood raz okreslano zaledwie 16,5 stopy, a
kiedy indziej az 24 stopy. W XVI wieku zalecanym sposobem odmierzania odcinka o
dlugosci jednego rooda bylo ustawienie rzedem szesnastu mezczyzn, wybranych
przypadkowo, na przyktad z tlumu przed kosciotem; rzadek o dlugosci 16 kolejno po sobie
ustawionych lewych stop meskich miat wiasnie dlugo$¢ jednego rooda. Stosowano jeszcze
mniej precyzyjne miary odleglosci, na przyktad "dzien jazdy konnej" albo "godzina
spacerem" lub tez "p6t godziny galopem".

Kiedy druga fala zaczgta zmienia¢ charakter pracy i za przyczyna wspomnianego juz
niewidzialnego klina rost i rozwijal si¢ rynek, takiej dowolnosci nie mozna juz byto dluzej
tolerowaé. Ze wzgledu na rozkwit handlu nabierala znaczenia precyzyjna nawigacja; rzady

nie skapity nagrod hojnie wyplacanych kazdemu, kto obmyslit jaki§ nowy sposoéb na



utrzymanie statku na obranym kursie. Roéwniez na ladzie wprowadzano coraz to doktadniejsze
jednostki miary.

Trzeba bylo oczysci¢ i1 zracjonalizowaé chaotyczna i pelna sprzecznos$ci rozmaito$é
lokalnych zwyczajow, regut i praktyk cechowych, jaka panowata w cywilizacji pierwszej fali.
Niedokladno$¢ i1 brak standardowych miar byly istnym utrapieniem dla wiascicieli
manufaktur i rosnacej warstwy kupieckiej. Tym tlumaczy si¢ entuzjazm, z jakim francuscy
rewolucjonisci u zarania ery przemystowej wzigli si¢ za standaryzacj¢ miar odleglosci przez
wprowadzenie systemu metrycznego oraz ujednolicenie miar czasu przez zmiang kalendarza.
Sprawy te uwazano za tak wazne, ze znalazly si¢ one na porzadku dziennym pierwszego
spotkania Konwentu Narodowego, tego samego, na ktérym ogloszono powstanie republiki.

Pod naporem drugiej fali mnozyly si¢ rowniez granice przestrzenne oraz wyostrzaly ich
zarysy. Do XVIII wieku granice imperidw czgsto bywaly niezbyt precyzyjne. Dokladnos$¢ nie
byta potrzebna, poniewaz ogromne polacie ziemi pozostawaly nie zaludnione. W miare
wzrostu zaludnienia oraz rozwoju handlu i1 przemystu w catej Europie, rzady zabraly si¢ do
skrupulatnego wyznaczania granic swych panstw. Powstaly pierwsze strefy celne. Zaczgto
dokfadnie oznaczaé, grodzi¢ i inwentaryzowac tereny pod administracje lokalna, a nawet
posiadlosci prywatne. Mapy stawaly si¢ bardziej szczegdlowe, dokladniejsze i1 ulegatly
standaryzacji.

Pojawilo si¢ nowe wyobrazenie przestrzeni, bedace doktadnym odpowiednikiem nowego
wyobrazenia czasu. Podobnie jak punktualno$¢ i1 rozklad zaje¢ nakladaty ograniczenia
czasowe 1 narzucaly terminy, tak samo ograniczenia przestrzenne narzucaly coraz to nowe
limity i granice. Nawet linearyzacja czasu znalazta swoj przestrzenny odpowiednik.

W czasach przedprzemystowych podrézowanie po linii prostej - czy to na ladzie, czy na
morzu - bylo czyms$ niespotykanym. Sciezki wiesniakéw, state trasy bydta, szlaki Indian -
wszystkie one meandrowatly po nierdwnos$ciach terenu. Mury obronne wity sig, zakrecaty lub
rozchodzity si¢ pod nieregularnymi katami. Ulice miast $redniowiecznych zachodzily na
siebie, zakrzywiaty sig, krgcily 1 zawracaty.

Ludzie drugiej fali nie tylko wyprostowali kursy statkow, ale rowniez zbudowali linie
kolejowe, ktorych I$niace szyny biegly rownolegle w dal, prosto jak okiem siggna¢. Jak
zauwazyl amerykanski urbanista Grady Clay, na tych liniach kolejowych (sam termin ma juz
"linearne™ brzmienie) - niczym na osiach - miasta opieraly swoj regularny, pokratkowany
ukfad przestrzenny. Z planu przypominajacego ruszt lub kratg, gdzie linie proste przecinaly
si¢ pod katem prostym, wynikata charakterystyczna, wrgcz mechaniczna regularnos$¢ i

linearno$¢ typowej reduty przemystowe;j.



Jeszcze dzi$ w starych dzielnicach miast widzimy zagmatwana plataning ulic, placow, rond
i skomplikowanych skrzyzowan. W nowszych natomiast dzielnicach, budowanych w czasach
przemystowych, spotykamy juz regularny rozktad ulic krzyzujacych si¢ pod katem prostym.
Dotyczy to zreszta catych regionéw, a nawet krajow.

Wraz z rozwojem mechanizacji schematy linearne objety nawet ziemi¢ uprawna.
Przedindustrialni oracze idac za wolem zostawiali kr¢te, nieregularne bruzdy. Raz ruszywszy
wotu, chlop nie chcial go zatrzymywaé, totez na koncu pola bruzdy zakrgcaly szeroko,
tworzac lini¢ podluznych "esow". A dzi§, spojrzawszy z samolotu w dol, widzimy
szachownicg pol, zaoranych rowniutko, jak pod linijke.

Kombinacja linii 1 katow prostych wystgpuje nie tylko w uktadzie pol 1 ulic, lecz rowniez
w bardziej intymnych wngtrzach - w mieszkaniach wigkszosci ludzi. W architekturze epoki
przemystowej rzadko mozna natrafi¢ na tuki, potkoliste Sciany 1 katy ostre lub rozwarte.
Roéwne, prostopadloscienne kubiki zastapity dawne izby o nieregularnych ksztattach; wyrosty
wysokosciowce strzelajace rownolegtymi, pionowymi liniami pod samo niebo, z oknami we
wzor linearny lub kratkowany, na ogromnych $cianach flankujacych ulice wytyczone prosto,
bez zakretow.

W ten sposob nasza koncepcje¢ przestrzeni ogarnal proces linearyzacji, analogiczny do
linearyzacji czasu. We wszystkich spoleczenstwach przemystowych - kapitalistycznych i
socjalistycznych, wschodnich i zachodnich - specjalizacja przestrzeni architektonicznych,
szczegdtowe mapy, ujednolicone, precyzyjne jednostki miar, a przede wszystkim linia prosta

- utrwality si¢ jako state cechy kultury, nieodiaczne od samej industrealnosci.

Z CZEGO SKtADA SIE RZECZYWISTOSC?

Cywilizacja drugiej fali nie tylko stworzyla nowe wyobrazenia czasu i1 przestrzeni oraz
postuzyta si¢ nimi do uksztaltowania codziennych zachowan; znalazta ona réwniez wilasne
odpowiedzi na stare jak $wiat pytanie: z czego skladaja si¢ rzeczy? Starajac si¢ odpowiedzie¢
na to pytanie, kazda kultura tworzy jakie$ mity 1 metafory. Niektorzy wyobrazaja sobie
wszech§wiat jako wirujaca "jednos$¢". Ludzie sa dla nich czg$cia przyrody, nierozerwalnie
zwiazana z zyciem przodkow i1 potomstwa, tak silnie spleciong z natura, ze wrecz udziela sig
im "zywotno$¢" zwierzat, drzew, skat i rzek. W wielu kulturach ludzie pojmuja siebie nie jako
prywatny, autonomiczny byt, lecz jako czastk¢ wigkszego organizmu - rodziny, klanu,
plemienia lub spotecznosci.

Inne spoteczenstwa klada nacisk nie na calosciowo$¢ czy jedno$¢ wszechswiata, lecz na

jego podzielno$¢. Rzeczywistos¢ nie jest dla nich spoistym bytem, lecz budowla zlozona z



wielu pojedynczych czastek.

Mniej wigcej 2 tysiace lat przed narodzinami industrializmu Demokryt wysunat nowa, jak
na owe czasy, tezg, ze wszechswiat nie jest jednolita catoscia, lecz sktada si¢ z odrgbnych,
niezniszczalnych, niewidocznych 1 niepodzielnych czastek elementarnych. Nazwatl je
atomami. Idea wszechswiata zbudowanego z niepodzielnych czastek materii pojawiala si¢
jeszcze nie raz w pdzniejszych stuleciach. Niedlugo po Demokrycie filozofia Mo Ti w
Chinach okre$lata "punkt" jako linig, ktora zostala podzielona na tak krotkie odcinki, ze nie
mozna ich juz podzieli¢ na mniejsze. ROwniez w Indiach, w poczatkach naszej ery, powstala
teoria o istnieniu atomu jako niepodzielnej jednostki rzeczywistosci. W starozytnym Rzymie
filozofig atomistyczna reprezentowat poeta Lukrecjusz. Jednak to wyobrazenie materii nie
miato zbyt wielu zwolennikow; czgsto je wysSmiewano lub lekcewazono.

Dopiero u zarania epoki drugiej fali, dzigki wplywowi szeregu wzajemnie powiazanych
zjawisk, upowszechnil si¢ atomizm, rewolucjonizujac dotychczasowa koncepcje materii.

W potowie XVII wieku francuski duchowny Pierre Gassendi, zajmujacy si¢ w Akademii
Krolewskiej w Paryzu astronomia 1 filozofia, jal dowodzi¢, iz materia musi si¢ sklada¢ z
nieslychanie matych korpuskul. Oczytany w Lukrecjuszu zaczal glosi¢ atomistyczna teorig
materii z takim zapalem, ze jego idee szybko przedostaty si¢ przez Kanal La Manche i dotarty
do Roberta Boyle'a, mtodego przyrodnika pochlonigtego wiasnie badaniem sprgzystosci
gazdw. Boyle zastosowat teori¢ atomizmu w badaniach laboratoryjnych i doszedt do wniosku,
iz nawet powietrze sklada si¢ z drobnych czasteczek. Szes¢ lat po $mierci Gassendiego Boyle
opublikowat rozprawe, w ktorej dowodzit, ze zadna substancja - W tym rowniez ziemia - nie
jest 1 nie moze by¢ pierwiastkiem elementarnym, skoro mozna ja rozbi¢ na prostsze
substancje.

TYMCZASEM KRYTYKOWANY PRZEZ GASSENDIEGO MATEMATYK Z JEZUICKIM
WYKSZTALCENIEM, RENE DESCARTES, UTRZYMYWAL, ZE RZECZYWISTOSC MOZNA ZROZUMIEC
JEDYNIE PRZEZ ROZBICIE JEJ NA CORAZ TO MNIEJSZE CZASTKI. MOWIAC JEGO SLOWAMI, NALEZY

"PODZIELIC KAZDE Z ROZPATRYWANYCH ZAGADNIEN NA TYLE CZASTEK, NA ILE SIE DA I ILE

BEDZIE TEGO WYMAGAC LEPSZE ROZWIAZANIE".19 Tak wiec w czasach, gdy zaczynala
przybiera¢ druga fala, atomizm fizyczny towarzyszyl rozwojowi atomizmu
filozoficznego.

BYL TO CELOWY SZTURM NA POJECIE JEDNOSCI - SZTURM, DO KTOREGO SKWAPLIWIE

15 Kartezjusz, Rozprawa o metodzie wiasciwego kierowania rozumem i poszukiwania prawdy w naukach, przet. Tadeusz
Zelenski (Boy), Warszawa 1980, s. 43.



PRZYEACZYLY SIE SZEREGI PRZYRODNIKOW, MATEMATYKOW | FILOZOFOW. DAZYLI ONI DO
ROZBICIA WSZECHSWIATA NA CORAZ MNIEJSZE CZASTKI, Z ZASKAKUJACYMI ZRESZTA
EFEKTAMI. GDY KARTEZJUSZ OGLOSIL SWA ROZPRAWE O METODZIE - PISZE MIKROBIOLOG RENE
DUBOS - "NATYCHMIAST POJAWILY SIE NIEZLICZONE ODKRYCIA W MEDYCYNIE". POLACZENIE
TEORII ATOMIZMU | KARTEZJANSKIE] ATOMISTYCZNEJ METODY NAUKOWE] SPOWODOWALO
GWALTOWNY PRZELOM W CHEMII | W INNYCH NAUKACH. JUZ W POLOWIE XVIII WIEKU TEORIA
PRZEDSTAWIAJACA WSZECHSWIAT JAKO SKEADAJACY SIE Z NIEZALEZNYCH I MOZLIWYCH DO
ODDZIELENIA OD SIEBIE CZASTEK I CZASTECZEK STALA SIE POTOCZNA MADROSCIA, CZESCIA
POWSTAJACEJ WEASNIE INDUSTREALNOSCI.

Kazda nowa cywilizacja czerpie idee z przesztosci 1 uktada je w nowe konfiguracje, ktore
ulatwiaja zrozumienie jej samej 1 otaczajacego $wiata. Dla rodzacego si¢ spoleczenstwa
przemystowego - spoleczenstwa zaczynajacego wilasnie swoj marsz w kierunku tasmowo
montowanych masowych produktow, skladajacych si¢ z odrgbnych eclementow - idea
wszech$wiata montowanego réwniez z oddzielnych elementdw 1 czasteczek byla zapewne
nieodzowna.

Istniaty réwniez powody polityczne 1 spoleczne, sktaniajace Iudzi do przyjecia
atomistycznego modelu rzeczywistosci. Druga fala, rozbijajac si¢ o anachroniczne instytucje
pierwszej fali, odrywata ludzi od licznej wielopokoleniowej rodziny, od wszechpoteznego
Kosciota, od monarchii. Przemystowy kapitalizm wymagal rozumowego uzasadnienia dla
indywidualizmu. Kiedy sto, a moze dwiescie lat przed nastaniem industrializmu zaczeta
podupada¢ stara cywilizacja rolnicza, kiedy handel nabieral rozmachu i wyrastaly liczne
miasta, $wiezo okrzepte warstwy kupieckie, domagajac si¢ dla siebie swobdd rynkowych,
pierwsze sformutowaly nowa koncepcje jednostki - cztowieka jako atomu.

Jednostka przestata by¢ tylko biernym przydatkiem plemienia, kasty lub klanu; stala sig
wolnym, autonomicznym czlowiekiem, ktory mial prawo do posiadania wlasnosci, nabywania
dobr, zawierania umoéw, prosperowania lub glodowania w zaleznosci od wlasnych staran.
Miat tez prawo wyboru religii oraz wiasnej drogi do szczgécia. Stowem, industrealno$é
zrodzila koncepcjg jednostki jako swego rodzaju atomu, czlowiek byl bowiem niepodzielna,
niezniszczalng, najbardziej elementarna czastka spoleczenstwa.

Jak widzieliSmy, motyw atomistyczny pojawit si¢ nawet w polityce, gdzie glos wyborczy
stal si¢ najmniejsza czastka. Wystgpuje on takze w koncepcji stosunkéw migdzynarodowych,
zaktadajacej istnienie samookreslonych, suwerennych, niezaleznych jednostek zwanych
panstwami. Nie tylko materi¢ fizyczna, lecz rdwniez sprawy polityczne pojmowano w

kategoriach "cegietek" - autonomicznych jednostek, czyli niejako atomow. Tak oto motyw



atomistyczny przewijal si¢ przez wszystkie sfery zycia.

Taka wizja rzeczywistosci, na ktora skladaja si¢ odpowiednio zorganizowane, ale
podzielne czgséci sktadowe, pasowala jak ulat do nowych wyobrazen na temat czasu i
przestrzeni, ktore przeciez takze mozna bylo dzieli¢ na coraz to mniejsze czastki. Ogarniajac
najodleglejsze obszary globu i podporzadkowujac sobie zardwno tzw. spoleczenstwa
prymitywne, jak i rolnicze kraje pierwszej fali - cywilizacja drugiej fali wszedzie
upowszechniala spoisty i konsekwentny, industrialny obraz ludzi, polityki i spoteczenstwa.

Do systemu w petni logicznego brakowato jednak jeszcze jednego elementu.

ODWIECZNE PYTANIE "DLACZEGO?"

Zadna cywilizacja nie moze ksztaltowaé ludzkiego zycia, dopoki nie potrafi wyjasni¢,
dlaczego jest tak, jak jest. Wystarczy przy tym, by zaledwie dziesiata czegs¢ takiej odpowiedzi
wynikata ze znajomos$ci rzeczy; cala reszta moze pozosta¢ nieodgadniona tajemnica.
Podporzadkowujac si¢ bowiem imperatywom kultury, ludzie musza mie¢ bodaj odrobing
pewnosci, ze z ich postgpowania co$ wyniknie. A do tego potrzebna jest przynajmniej
czesciowa odpowiedz na odwieczne pytanie: '"dlaczego?"'. Cywilizacja drugiej fali
zaproponowala teori¢ tak zreczng i wszechstronna, ze wydawalo sig, iz dzigki niej wszystko
bedzie mozna wyjasnic.

Kamyk wpada do wody. Po powierzchni rozchodza si¢ krggi. Dlaczego? Jaka jest
przyczyna tego zjawiska? Po dzieciach industrializmu mozna si¢ spodziewac, ze odpowiedza:
"Poniewaz kto$ wrzucit do wody kamyk."

WYKSZTALCONY EUROPEJCZYK ZYJACY W XII czy Xl WIEKU, PROBUJAC ODPOWIEDZIEC
NA TAKIE PYTANIE, POMYSLALBY ZAPEWNE O CZYMS ZUPELNIE INNYM. SIEGNALBY ON
PRAWDOPODOBNIE DO ARYSTOTELESA I SZUKAL PRZYCZYNY MATERIALNEJ, PRZYCZYNY
FORMALNEJ, PRZYCZYNY SPRAWCZEJ | PRZYCZYNY OSTATECZNEJ, A ZADNA Z NICH SAMA PRZEZ
SIE NIE WYJASNILABY MU NICZEGO. SREDNIOWIECZNY MEDRZEC CHINSKI NAWIAZAEBY DO YIN |
YANG ORAZ DO POLA SIE. WPLYWOW, KTOREMU - JAK WIERZYL - PODLEGAJA WSZYSTKIE
ZIJAWISKA.

Cywilizacja drugiej fali znalazla swoja odpowiedZ na tajemnice przyczynowosci w
spektakularnym odkryciu przez Newtona powszechnego prawa cigzenia. Przyczynami,
wedlug Newtona, sg "sity przylozone do cial w celu wprawienia ich w ruch". Obiegowym
przyktadem Newtonowskiej przyczyny i skutku sa kule bilardowe, Ktdre wskutek zderzenia
zaczynaja si¢ porusza¢ zgodnie z zasada akcji wywotujacej reakcj¢. Ta koncepcja zmian

zachodzacych wytacznie pod wpltywem sil zewngtrznych, dajacych si¢ zmierzy¢ i tatwo



zidentyfikowaé¢, niestychanie silnie oddzialywata na wyobraznig, gdyz byla doskonale
dopasowana do industrealnych poje¢ linearnej przestrzeni i czasu. Prawde mowiac,
Newtonowska, czy inaczej mechanistyczna przyczynowos¢, ktdra przyswajano sobie kolejno
we wszystkich krajach w miar¢ rozprzestrzeniania si¢ rewolucji przemystowej w Europie,
zadzierzgneta supet na pakiecie, w ktorym szczelnie zamkngly si¢ wszystkie pojecia
sktadajace si¢ na nowa industrealnosc.

Jezeli $wiat sklada si¢ z oddzielnych czasteczek - miniaturowych kul bilardowych - to
wszystkie przyczyny wynikaja z wzajemnych oddziatywan migdzy tymi kulami. Jedna
czasteczka lub atom uderza w druga. Pierwsza jest przyczyna powodujaca ruch drugiej. Jej
ruch jest skutkiem ruchu pierwszej. Nie ma zadnego dzialania bez ruchu w przestrzeni i1 zaden
atom nie moze znajdowac si¢ w dwoch miejscach na raz.

Wszechswiat, ktory wydawal si¢ skomplikowany, beztadny, zaskakujacy, zaggszczony,
tajemniczy 1 chaotyczny, nagle zaczat wydawac si¢ uporzadkowany i klarowny. Kazde
zjawisko, poczawszy od atomu w ludzkiej komorce, a skonczywszy na najodleglejszej
gwiezdzie, moglo by¢ zrozumiane jako materia w ruchu; kazda czasteczka poruszata
nastgpna, wprowadzajac ja w wir wiecznego baletu istnienia. Ateista znajdowat w tym
swiatopogladzie takie wyjasnienie zycia, ze - jak pdzniej stwierdzit Laplace - hipoteza Boga
byta juz zbyteczna. Dla ludzi religijnych natomiast bylo tam nadal miejsce dla Boga, gdyz
mozna Go bylo uwaza¢ za Glownego Sprawce, ktory za pomoca kija bilardowego wprawit
bile w ruch, a potem wycofat si¢ z gry.

TA METAFORA RZECZYWISTOSCI STALA SIE JAKBY ZASTRZYKIEM INTELEKTUALNE]
ADRENALINY DLA FORMUJACEJ SIE WEASNIE KULTURY INDUSTREALNEJ. RADYKALNY FILOZOF,
WSPOLTWORCA  KLIMATU  REWOLUCJI  FRANCUSKIE]J, BARON HOLBACH, PISAL
ENTUZJASTYCZNIE: "W SWIECIE, TYM WIELKIM ZBIOROWISKU WSZYSTKIEGO, CO ISTNIEJE,

WIDZIMY WSZEDZIE TYLKO MATERIE I RUCH. JEGO CALOSC WYKAZUJE NAM JEDYNIE OGROMNY |

NIEPRZERWANY LANCUCH PRZYCZYN | SKUTKOW." 16

W tym krotkim, triumfalnym stwierdzeniu znalazlo si¢ wszystko - caly wszech$wiat,
bedacy montazem odregbnych czgséci, z ktérych sklada sig¢ rzeczywistos¢. Materi¢ mozna
zrozumie¢ jedynie w kategoriach ruchu, czyli zmiany miejsca w przestrzeni. Zdarzenia
nastepuja w (linearnym) nastgpstwie, ida jedne za drugimi, jak na paradzie, wzdluz linii

czasu. Takie namigtnosci ludzkie, jak nienawis¢, egoizm lub milo$¢ - wedlig Holbacha -

16 paul Henri D'Holbach, System przyrody, czyli prawa $wiata fizycznego i moralnego, przet. Jadwiga Jabtonska i Halina
Suwata, Warszawa 1957, s. 61-62.



mozna przyrownywac do sit fizycznych - do odpychania, bezwladnosci, przyciagania, totez
rozumna wiladza panstwowa moglaby manipulujac ludzkimi emocjami, kierowaé je ku dobru
publicznemu, tak samo jak nauka mogtaby manipulowa¢ swiatem fizycznym, wykorzystujac
go dla dobra powszechnego.

To wlasnie z tego industrealnego obrazu wszechswiata, z tkwiacych w nim glgboko
zalozen, wywodza si¢ niektore sposrdd najsilniej w nas zakorzenionych modeli zachowan
osobistych, spolecznych i politycznych. W tych modelach zachowan kryje si¢ bowiem
przeswiadczenie, 1z nie tylko kosmos i1 przyroda, ale réwniez spoleczenstwa i1 ludzie
zachowuja si¢ wedlug ustalonych, poznawalnych 1 pozwalajacych przewidywaé przyszios¢
regul. Najwybitniejszymi w istocie myslicielami drugiej fali byli wilasnie ci, ktorzy z
najwigksza logika 1 sita przekonywania potrafili dowies¢, ze wszystko we wszech§wiecie
dzieje si¢ zgodnie z pewnymi regutami.

Newton odkryt prawa rzadzace niebem. Darwin ustalit prawidta ewolucji spotecznej. Freud
miat pono odstoni¢ prawa rzadzace ludzka psychika. Inni uczeni - przyrodnicy, inZynierowie,
socjologowie i psychologowie - takze starali si¢ odkrywac jak najwigcej najbardziej
roznorodnych praw i regul.

Cywilizacja drugiej fali miala teraz do dyspozycji teori¢ przyczynowosci, teori¢ o
cudownej mocy i szerokich mozliwo$ciach zastosowan. Tyle spraw, ktore dotad wydawaty sie
skomplikowane, mozna teraz bylo sprowadzi¢ do prostych, tatwo wytlumaczalnych formutek.
| trzeba bylo je uznaé¢ za prawdziwe wcale nie dlatego, ze sformutowat je na przyktad Newton
czy Marks. Kazdy sam mogt je sprawdzi¢ i1 potwierdzi¢ empirycznie. Stosujac te prawidia i
reguly, mozna bylo budowa¢ mosty, wysyta¢ w eter fale radiowe, przewidywac przyszie i
rozpoznawa¢ dawne zmiany biologiczne; mozna byto manipulowa¢ gospodarka, organizowac
ruchy polityczne lub montowaé¢ maszyny, a nawet - jak twierdzono - przewidywaé i
ksztattowa¢ postgpowanie cztowieka przysztosci.

Trzeba bylo tylko znalez¢ krytyczna zmienna, wyjasniajaca kazde zjawisko. Wszystko
stawalo si¢ mozliwe, jezeli tylko znalazlo si¢ wlasciwa "kule bilardowa" 1 uderzyto w nia pod
odpowiednim katem.

Ta nowa zasada przyczynowosci, w polaczeniu z nowymi wyobrazeniami na temat czasu,
przestrzeni i materii, uwolnita wigkszo$¢ ludzkosci od tyranii wielowiekowego fetyszyzmu.
Dzigki niej doszlo do triumfalnych osiagnig¢ w nauce i technice, do cudow w zakresie
teoretycznej konceptualizacji oraz do zdobyczy praktycznych. Dzigki nim zachwiata sig
wiadza dyktatorska i wyzwolil si¢ kregpowany przez cale tysiaclecia umyst ludzki.

Industrealno$¢ natozyla wszelako sama na siebie peta, tworzac mentalno$¢ industrialna,



ktéra z kolei pomniejszata Iub lekcewazyla wszystko to, czego nie dalo si¢ ujaé ilosciowo,
ktora czgsto wychwalala krytyczny rygoryzm, a karala wyobraznig, ktora sprowadzata ludzi
do uproszczonych wymiaréw kropli pierwotnej plazmy, ktéra w koncu kazdy problem starata
si¢ rozwiazywac sposobami inzynieryjnymi.

Nie byla tez industrealno$¢ tak niewinna pod wzgledem moralnym, za jaka chciata
uchodzi¢. Jak wiemy, stanowila ona wojujaca superideologi¢ cywilizacji drugiej fali, z ktorej
zrodzity sie wszystkie - zarowno lewicowe, jak i prawicowe - ideologie ery przemystowej.
Podobnie jak inne kultury, cywilizacja drugiej fali narzucita ludziom swej epoki wiasny,
skrzywiony obraz ich samych oraz otaczajacego ich $wiata. Przez ten swoisty "filtr",
znieksztalcajacy rzeczywisto$¢, przedostawaly si¢ do ludzkiej s$wiadomosci idee,
wyobrazenia, zalozenia 1 analogie, ktore zlozyly si¢ w sumie na najsilniej oddziatujacy na
cztowieka system kulturowy w dziejach.

I wreszcie, industrealno$§¢ bedaca kulturowym wyrazem industrializmu doskonale
pasowala do spoteczenstwa, ktére sama zreszta pomogla uksztattowac. Przyczynita si¢ do
stworzenia spoteczenstwa wielkich organizacji, wielkich miast, scentralizowanych biurokracji
i niepowstrzymanie rozrastajacych si¢ rynkow - zarOwno Kkapitalistycznych jak i
socjalistycznych. Scisle polaczyla ze soba nowe systemy energetyczne, struktury rodzinne,
nowe technologie, systemy gospodarcze i polityczne oraz systemy wartosci, czyli wszystko,
co tacznie zlozylo si¢ na cywilizacje drugiej fali.

A teraz na naszych oczach cala ta cywilizacja, wraz ze swymi instytucjami, technologiami
1 kultura, zaczela si¢ rozpada¢ pod naporem kolejnej, trzeciej fali zmian, ktora juz objela kulg
ziemska. Przyszio nam zy¢ w dobie ostatecznego, nieodwracalnego kryzysu industrializmu.

Era przemystowa przechodzi do historii. Rodzi si¢ nowy wiek.



ROZDZIAL Vil
KODA: NAGLY PRZYPLYW

Jedno pozostaje wciaz tajemnica. Industrializm, ktory trwat trzy krotkie stulecia, byt w
dziejach niczym nagly przyptyw w bezmiarze czasu. Co wywotato rewolucj¢ przemystowa?
Co zrodzilo druga falg, ktéra przewalita si¢ przez nasza planetg?

Wielki nurt przeobrazen tworzyty liczne strumienie zmian, zlewajac si¢ w jedna rzekg. W
przededniu rewolucji przemystowej Europa otrzymata zasob tetniacej energii, ktory pobudzit
jej kulture i gospodarke; tym impulsem stalo si¢ odkrycie Nowego Swiata. Wzrost
zaludnienia popchnat ludzi do miast. Wyeksploatowanie drewna w lasach brytyjskich sktonito
do uzywania wegla. To z kolei zmusito do kopania coraz to glgbszych szybow gorniczych,
dopdki nie okazalo sig, ze starymi pompami, napgdzanymi przez konie pociagowe, nie mozna
juz wypompowac z nich wody. Aby rozwiaza¢ ten problem, udoskonalono maszyne parowa,
co doprowadzito do fantastycznego wprost rozwoju nowych mozliwosci technologicznych.
Stopniowe rozszerzanie si¢ "industrealnych" idei podwazato autorytet Kosciota 1 wiladzy
politycznej. Upowszechnienie o$wiaty, poprawa drog i transportu - wszystko to zbieglo si¢ w
czasie, przerywajac tamy, ktore powstrzymuja zmiany.

Wszelkie proby doszukania si¢ Jedynej Przyczyny rewolucji przemystowej sa skazane na
niepowodzenie. Albowiem zadna z przyczyn nie byta jedyna ani dominujaca. Technologia nie
jest, sama przez si¢, sita napedowa historii. Nie sa nia tez - same przez si¢ - idee czy wartosci.
Ani walka klasowa. Nie jest tez historia tylko kronika zmian ekologicznych, trendéw
demograficznych czy wynalazkow w dziedzinie $rodkéw komunikowania si¢. Za pomoca
samej tylko ekonomii nie sposéb wyjasni¢ zadnego zjawiska historycznego. Nie ma zadnej
"zmiennej niezaleznej", od ktorej zalezalyby wszystkie inne zmienne. Sa jedynie wzajemnie
powiazane zmienne, nieograniczone w swej ztozonosci.

W obliczu tej gmatwaniny wptywdw przyczynowych, niezdolni nawet do przesledzenia
wszystkich wzajemnych oddziatywan migdzy tymi zmiennymi, mozemy co najwyzej wybrac
takie, ktore najlepiej nadaja si¢ do naszych celow, nie zapominajac jednak o nieuchronnym
znieksztalceniu, jakie tkwi juz w samym dokonaniu takiego, a nie innego wyboru. Rozumujac
dalej w tym duchu, zobaczymy wyraznie, ze wsrdd licznych sit, ktére zbiegly sig¢ razem, by
utworzy¢ cywilizacje drugiej fali, niewiele pociagnglo za soba bardziej dostrzegalne
konsekwencje niz poglebiajacy si¢ rozdzwigk migdzy producentem i konsumentem, a takze
niz rozwoj fantastycznej sieci kanatow wymiany, ktora zwiemy dzi$§ rynkiem, w zaleznosci od

formy - kapitalistycznym badz socjalistycznym.



Im bardziej producent zaczynatl oddala¢ si¢ od konsumenta - W czasie, przestrzeni oraz w
sensie dystansu spolecznego 1 psychicznego - tym wszechwladniej nad spoleczna
rzeczywistoscia zaczynal panowaé rynek - z cala swa zadziwiajaca zlozono$cia, z wilasna
hierarchia warto$ci, z ukrytymi metaforami i zalozeniami.

Jak mogli$my zobaczy¢, ten niewidzialny klin wytworzyt caly wspolczesny system
pienigzny utrzymany w duchu nieustannego liczenia i kalkulacji, wraz z jego centralnymi
instytucjami bankowymi, gietdami, handlem §wiatowym, biurokratycznymi planistami; z jego
etyka oparta na kontraktach, z materialistycznymi sklonno$ciami, z waska miara sukcesu i
sztywnym systemem nagradzania, z jego - wreszcie - potgznym aparatem sprawozdawczos$ci
rachunkowej, ktorej kulturowego znaczenia zwykle nie doceniamy. Oddalenie si¢ od
konsumenta popchngto producenta w kierunku standaryzacji, specjalizacji, synchronizacji 1
centralizacji. To z kolei spowodowalo zrdéznicowanie pozycji oraz sposobu myslenia kobiet i
mezezyzn. Jakkolwiek bySmy nie oceniali znaczenia licznych 1 roznorodnych sil, ktore nadaty
bieg drugiej fali, to z pewnos$cia rozszczepienie tego pradawnego atomu, jakim byt stosunek
produkcja-konsumpcja, znajdzie si¢ wsrod najwazniejszych jej przyczyn. Rozbicie to
wywotato fale wstrzasu, odczuwalne jeszcze dzisia;.

Cywilizacja drugiej fali wprowadzitla zmiany nie tylko w technologii, przyrodzie i
kulturze. Zmienita ona osobowos$¢, pomagajac utworzy¢ nowy typ spoteczny czlowieka.
Oczywiscie kobiety i1 dzieci tez ksztaltowaly cywilizacje drugiej fali i byly przez nia
ksztattowane, ale poniewaz me¢zczyzni byli bardziej bezposrednio wciagani w sam $rodek
rynku 1 w nowe metody pracy, to im, a nie kobietom, udzielity si¢ bardziej zdecydowanie
cechy cztowieka przemystowego. Totez - majac nadzieje, ze czytelniczki zechca mi wybaczy¢
- sumujac niejako te nowe cechy charakteru, bed¢ uzywat terminu Cztowiek Przemystowy.

Czlowiek Przemystowy roznit si¢ od wszystkich swoich poprzednikow. Wziat w niewolg
moce energii, ktore zwielokrotniaty jego cherlawe sity. Spora czg$¢ zycia spedzat w otoczeniu
wzorowanym na fabryce, w kontakcie z maszynami i organizacjami, ktore skarlaty ludzi.
Niemal od niemowlgctwa uczyt sig, ze przetrwanie bardziej niz kiedykolwiek przedtem
zalezy od pienigdzy. Wzrastal przewaznie w rodzinie nuklearnej i uczgszczal do szkoty
zorganizowane] na wzOr fabryki. Swodj podstawowy obraz $wiata czerpat ze $rodkow
masowego przekazu. Pracowat dla wielkiej korporacji lub agencji publicznej. Nalezat do
zwiazkéw zawodowych, Kosciola i innych organizacji - a kazdej z nich przypadala czastka
jego pokawalkowanego jestestwa. Stopniowo coraz stabiej utozsamiat si¢ ze swa wioska czy
miastem; silniej za$ ze swym narodem. We wlasnych oczach znajdowat si¢ w opozycji wobec

przyrody, w swej codziennej pracy zajmujac si¢ gldéwnie jej eksploatacja. Chociaz - co brzmi



paradoksalnie - spieszyt na jej tono w kazdy weekend. (W rzeczywistosci, im byt dla
przyrody okrutniejszy, tym romantyczniej i z wigkszym szacunkiem o niej mowit.) Uczyt sig
widzie¢ siebie jako czes¢ wielkich, splecionych wzajemnymi zalezno$ciami systemow:
gospodarczego, spotecznego 1 politycznego; ich granice zacieraly sig, tworzac niepojete,
skomplikowane uktady.

Buntowatl si¢ bezskutecznie przeciwko tej rzeczywistosci. Walczyt o byt. Przyswoit sobie
reguly gry wymagane przez spoleczenstwo; wpasowywat si¢ w przypisane mu role, czgsto
nienawidzac ich 1 uwazajac si¢ za ofiarg¢ tego samego systemu, dzigki ktéremu poprawial sig
standard jego zycia. Mial poczucie linearno$ci czasu, ktéry nieuchronnie przenosit go w
przysztos¢, gdzie oczekiwatl na niego grob. A w miarg, jak zegarek na jego r¢ku odmierzat
uptywajace chwile, zblizat si¢ do $mierci wiedzac, ze cata ziemia i kazda istota, facznie z nim
samym, stanowia jedynie czastke jakiej$ ogromnej machiny kosmicznej, ktora funkcjonuje
nieublaganie 1 z wielka regularnoscia.

Czlowiek Przemystowy zyt w §rodowisku, ktore dla jego przodkow byloby pod wieloma
wzgledami niepoznawalne. Inne byly tu nawet najbardziej elementarne sygnaty zmystowe.

Druga fala zmienita obszar doznan stuchowych, zastepujac pianie koguta syrena fabryczna,
a cykanie $wierszczy - piskiem opon. Rozswietlita tez noc, przedtuzajac godziny czuwania.
Wraz z nia nadeszty obrazy, jakich ludzkie oko nigdy przedtem nie widziato - zdjgcia ziemi z
lotu ptaka, surrealistyczne montaze filmowe, formy biologiczne udostgpnione po raz pierwszy
dzigki poteznym mikroskopom. Won gnojowki ustapita miejsca fetorowi benzyny 1 fenolu.
Migso i warzywa nabraty innego smaku. Zmienit si¢ caty krajobraz ludzkiego postrzegania.

ZMIENILO SIE ROWNIEZ NASZE CIALO, PO RAZ PIERWSZY OSIAGAJAC TAKI WZROST, KTORY
DZIS UWAZAMY ZA W PELNI NORMALNY; KAZDE KOLEINE POKOLENIE Z REGULY PRZERASTALO
RODzZICOW. INNY STAL SIE ROWNIEZ STOSUNEK DO CIALA. NORBERT ELIAS OPOWIADA W
KSIAZCE PRZEMIANY OBYCZAJOW W CYWILIZACJI ZACHODU, ZE PODCZAS GDY W NIEMCZECH | W

POZOSTALEJ CZESCI EUROPY "WIDOK ZUPELNEJ NAGOSCI BYL AZ DO XVI STULECIA CZYMS

ZGOLA POWSZEDNIM"17, to wéwezas, gdy wezbrala juz druga fala, nagos$¢ zaczeto uwazaé
za rzecz wstydliwa. Kiedy weszla w uzycie specjalna nocna bielizna, zmienil si¢ sposob
bycia w sypialniach. Wraz z rozpowszechnieniem si¢ widelca i innych
wyspecjalizowanych narzedzi stolowych jedzenie uleglo technologizacji. Nastapilo
odejscie od kultury, w ktorej biesiadnicy czerpali czynna przyjemnos¢ z widoku

niezywego zwierzecia na stole, do takiej, w ktorej "za wszelka cen¢ nalezy unikaé

17 Norbert Elias, Przemiany obyczajow w cywilizacji Zachodu, przet. Tadeusz Zabtudowski, Warszawa 1980, s. 235



wszystkiego, co mogloby przypomina¢, iz danie mi¢gsne ma co$ wspélnego z zabijaniem
zwierzat".

Matzenstwo stalo si¢ czym$ wigcej niz tylko wygoda ekonomiczna. Wojna zwielokrotnita
swoj zasigg 1 trafila na lini¢ montazowa. Zmiany zachodzace w relacjach migdzy rodzicami i
dzie¢mi, nowe mozliwosci otwierajace ludziom droge do awansu, zmiany obejmujace
wszystkie aspekty relacji ludzkich - drastycznie przeksztalcity u milionow ludzi poczucie
sensu wilasnego istnienia.

W obliczu tak licznych zmian psychologicznych, ekonomicznych, politycznych i
spotecznych, wszelka proba dokonania jakiej$s oceny powoduje w umysle zamgt 1 poptoch. Za
pomoca jakich kryteriow mamy osadza¢ cywilizacje? Czy probierzem ma by¢ standard zycia,
jaki zapewnila zyjacym w tej cywilizacji masom? Czy moze wplyw cywilizacji na tych,
ktorzy znalezli si¢ poza jej zasiggiem? Czy jej wpltyw na biosfere? Czy doskonato$¢ sztuki?
Przedtuzone trwanie zycia ludzkiego? Osiagnigcia naukowe? Czy wolnos¢ cztowieka?

Mimo masowych depresji gospodarczych i1 przerazajacego spustoszenia w zakresie zycia
ludzkiego, cywilizacja drugiej fali - w granicach swego zasiggu - wyraznie poprawila
materialny standard zycia przecigtnego czlowieka. Opisujac masowe cierpienia klasy
robotniczej w Anglii w XVIII 1 XIX wieku, krytycy industrializmu czg¢sto idealizuja miniona
epoke pierwszej fali. Przedstawiaja t¢ sielska przeszto$¢ jako pele ciepta i réwnowagi
organiczne zycie we wspoOlnocie, kierujacej si¢ raczej duchowymi niz czysto
materialistycznymi warto$ciami. Tymczasem z badan historycznych wynika, ze te rzekomo
urocze wiejskie spotecznosci byly w istocie siedliskami niedozywienia, choréb, ubdstwa,
bezdomnosci 1 tyranii, w ktérych zyli ludzie bezradni wobec glodu, zimna i ciggdw
feudalnych panow.

Wiele mowiono o ohydnych slumsach pieniacych si¢ wokot wielkich miast, o falszowanej
zywnosci, chorobotworczych zbiornikach wodnych, przytutkach, brudzie i nedzy. A jednak -
chociaz warunki te niewatpliwie bywatly potworne - stanowily one ogromny postep w
porownaniu z warunkami, w jakich ci sami ludzie zyli poprzednio. Pisarz brytyjski, John
Vaizey, zwrocit uwagg, ze "w sielankowym obrazie Anglii drobnego ziemianstwa bylo duzo
przesady"; dla znacznej liczby ludzi przejscie do miejskich slumséw w rzeczywistosci
stanowilo "ogromny skok pod wzgledem standardu Zycia mierzonego dlugowiecznoscia,
poprawa fizycznych warunkow mieszkalnych i zwigkszeniem racji oraz rozmaitosci
pozywienia".

BY ZNALEZC ARGUMENTY DO DYSKUSJI NA TEMAT ZDROWOTNOSCI Z LUDZMI, KTORZY

GLORYFIKUJA CYWILIZACJE PIERWSZE] FALI NA NIEKORZYSC DRUGIEJ, WYSTARCZY



PRZECZYTAC THE AGE OF AGONY (WIEK AGONII) GUYA WILLIAMSA CzY DEATH, DISEASE AND
FAMINE IN PRE-INDUSTRIAL ENGLAND (SMIERC, CHOROBA I GLOD W ANGLI
PRZEDPRZEMYSLOWEJ) L.A. CLARKSONA. W RECENZII Z TYCH KSIAZEK CHRISTINA LARNER
STWIERDZA: "BADANIA HISTORYKOW SPOLECZNYCH 1 DEMOGRAFOW UWYPUKLAJA
PRZYGNIATAJACA OBECNOSC CHOROB, CIERPIENIA I SMIERCI ZAROWNO NA PELNEJ SWIEZEGO
POWIETRZA WSI, JAK | W NIEZDROWYCH MIASTACH. PRZECIETNA DLUGOSC ZYCIA BYLA NISKA:
OKOLO CZTERDZIESTU LAT W XVI WIEKU, ZE SPADKIEM DO TRZYDZIESTU KILKU LAT W
NAWIEDZANYM PRZEZ EPIDEMIE XVII WIEKU I NIECO TYLKO POWYZEJ CZTERDZIESTU LAT W
XVIII WIEKU. (...) RZADKOSCIA BYLY MALZENSTWA O DLUGOLETNIM POZYCIU (...) ZYCIE
KAZDEGO DZIECKA ZWIAZANE BYLO Z RYZYKIEM." JAKKOLWIEK SLUSZNA BY BYLA KRYTYKA
DZISIEJSZYCH SELUZB ZDROWIA - ZLE KIEROWANYCH I BORYKAJACYCH SIE Z CIAGLYMI
KRYZYSAMI - WARTO PRZYPOMNIEC, ZE OFICJALNA MEDYCYNA PRZED REWOLUCJA
PRZEMYSLOWA BYLA ZALOSNA; POLEGALA ONA GLOWNIE NA PUSZCZANIU KRWI | ZABIEGACH
CHIRURGICZNYCH, KTORE PRZEPROWADZANO BEZ ZNIECZULENIA.

Gléwnymi przyczynami S$miertelnosci byly przewaznie dzuma, tyfus, influenca,
czerwonka, ospa i gruzlica. "Dzi$ niektorzy medrkuja - pisze nie bez sarkazmu pani Larner -
ze tamte plagi zastapiliSmy jedynie innym zestawem $mierciono$nych chordb; jednakze te
nowe pozwalaja nam pozy¢ nieco dluzej. Epidemie okresu przedindustrialnego nie
przebieraly, zabijaty na os$lep zar6wno miodych, jak i starych."

A teraz przejdzmy od zdrowia 1 ekonomii do sztuki i ideologii. Czy industrializm -
pomimo calego petajacego umystowos¢ materializmu - rzeczywiscie bardziej ograniczat
myslenie niz poprzedzajace go systemy feudalne? Czy mentalno$§¢ mechanistyczna lub
industrealno$¢, owa "industrialna rzeczywisto$¢", byly istotnie mniej otwarte na nowe idee, a
nawet herezje, niz Sredniowieczny kos$cidt i monarchie minionej epoki? Nie cierpimy naszych
przero$nigtych struktur biurokratycznych, ale czyz sa one bardziej sztywne od biurokracji
chinskich sprzed stuleci lub od hierarchii starozytnego Egiptu? A co do sztuki, to czy
powiesci, wiersze, obrazy, ktore powstaly na Zachodzie w ciagu ostatnich trzystu lat, sa
chociaz troche mniej zywe, glebokie, odkrywcze badZz mniej wielowarstwowe niz dzieta z
wczesniejszych epok lub z innych czgséci Swiata?

Wszystko ma jednak swoja ciemna strong. Wprawdzie cywilizacja drugiej fali uczynita
wiele dla poprawy warunkéw zycia naszych ojcow i matek, pociagngta za soba rowniez
gwalttowne konsekwencje zewngtrzne i nieprzewidywane skutki uboczne. Jednym z nich jest
poglebiajace si¢ 1 moze juz wrecz nie do naprawienia uszkodzenie delikatnej ziemskiej

biosfery. Z powodu swego industrealnego nastawienia do przyrody, rosnacego przeludnienia,



bezdusznej technologii oraz ustawicznej potrzeby ekspansji, cywilizacja ta spowodowata
wigksze spustoszenie w srodowisku niz jakakolwiek inna epoka w przesztosci. Czytatem o
ulicach pokrytych nawozem konskim w miastach przedprzemystowych (opisy te shuza
zazwyczaj jako uspokajajacy dowod, ze zanieczyszczenie nie jest niczym nowym). Wiem, ze
ulicami dawnych miast sptywaly §cieki. Ale w spoleczenstwie przemyslowym problemy
skazenia ekologicznego i wykorzystania zasobow naturalnych znalazty si¢ na zupehie innym
poziomie, sprawiajac, ze terazniejszosci i przesztosci nie mozna nawet porownywac ze soba.

Nigdy przedtem zadna cywilizacja nie stworzyla srodkéw do literalnego zniszczenia juz
nie miasta, ale planety. Nigdy zatrucie nie zagrazalo calym oceanom ani cale gatunki nie
znikaly z ziemi z dnia na dzien w rezultacie ludzkiej chciwosci lub czyjego$ niedbalstwa;
nigdy kopalnie tak okrutnie nie ryly bliznami powierzchni ziemi; nigdy kosmetyki w aerozolu
nie rozrzedzaly warstwy ozonu ani skazenie termiczne nie stanowito takiego zagrozenia dla
klimatu catej planety.

Podobna, tylko jeszcze bardziej ztozona, jest kwestia imperializmu. Zniewolenie Indian do
pracy w kopalniach Ameryki Poludniowej, wprowadzenie systemu plantatorskiej gospodarki
rolnej w znacznej czesci Afryki 1 Azji, rozmy$lne deformowanie gospodarki kolonii w taki
sposob, by zaspokajala ona potrzeby panstw przemystowych - wszystko to sprowadzato na
ludzi rozpaczliwe meki, gtdod, zarazy i deformacje kulturowe. Stworzony przez cywilizacje
drugiej fali rasizm oraz wymuszanie na matych, samowystarczalnych organizmach
gospodarczych, by integrowaly si¢ w wielki system handlu $wiatowego, pozostawity
ropiejace rany, ktore jeszcze nawet nie zaczely sig¢ goic.

Ale znéw dopatrywanie si¢ samych urokéw w tamtych wczesnych gospodarkach,
wytwarzajacych jedynie srodki niezbgdne do przezycia, byloby btedem. Jest bardzo watpliwe,
czy ludno$¢ zamieszkujaca nieuprzemystowione jeszcze regiony Swiata zyje dzi§ gorzej, niz
trzysta lat temu. Nieopisane cierpienia sa dzi$ udziatlem setek milionéw istot ludzkich - od
Sahelu po Ameryke Srodkowa - uposledzonych pod wzgledem diugosci zycia, ilosci
spozywanego jedzenia, S$miertelno$ci niemowlat, umiejg¢tnosci czytania 1 pisania oraz
godno$ci ludzkiej. Ale w zbyt skwapliwym zamiarze osadzenia obecnej rzeczywistosci
wyrzadzilibySmy im watpliwa przystuge, upierajac si¢ przy falszywym obrazie romantyczne;j
przesztosci. Do przysztosci nie dochodzi si¢ wracajac do poprzedniej, jeszcze dotkliwszej
niedoli.

Tak samo jak nie ma jednej przyczyny, ktéra zrodzita cywilizacjg drugiej fali, nie moze tez
by¢ jednoznacznej jej oceny. Probujg przedstawi¢ obraz cywilizacji drugiej fali facznie z jej

wadami. Jesli z jednej strony zdajg si¢ ostro ja krytykowacé, a z drugiej pochwala¢, to dlatego,



ze wszelkie jednoznaczne osady sa zwodnicze. Oburza mnie sposob, w jaki industrializm
zgniotl pierwsza falg i stltamsit ludy prymitywne. Nie moge mu zapomnieé, ze umasowit
wojng, wymyslilt Os§wigcim i uwolnit site atomu, ktorym spopielit Hiroszimg. Wstydzg si¢ za
jego kulturowa arogancje 1 upiestwo, jakiego dopuscit si¢ wobec reszty swiata. Mam dosy¢
marnotrawstwa ludzkiej energii, wyobrazni i ducha w gettach, w ktérych przyszto nam zy¢.

Ale na $lepej nienawisci do wilasnej epoki i wspodlplemiencéw nie mozna budowad
przysztosci. Czy industrializm byt klimatyzowanym koszmarem, zmarnowana szansa,
skonczona potwornoscia? Byt Czy zyliSmy w $wiecie "jednego wymiaru" - jak twierdza
przeciwnicy nauki i1 technologii? Bez watpienia tak. Ale $wiat ten byl czyms$ jeszcze. Jak
samo zycie, byt krotka chwila w wiecznos$ci, gorzka i stodka zarazem.

Na jakakolwiek oceng terazniejszosci si¢ zdecydujemy, musimy zrozumieé, ze z ta
industrialng gra juz koniec: ze zuzyta ona swoja energig; ze wraz z pojawieniem si¢ nastgpne;j
fali musi oslabna¢ napor drugiej fali. Dwa nurty przeobrazen uniemozliwiaja "normalng"
kontynuacje¢ cywilizacji przemystowe;.

Po pierwsze, osiagneglismy punkt zwrotny w "walce z przyroda". Biosfera po prostu juz nie
wytrzyma dalszego naruszania przez przemyst. Po drugie, nic mozemy w nieskonczono$é
opiera¢ si¢ na nieodwracalnych zrodlach energii, bgdacych jak dotad glowna sila napedowa
rozwoju przemystowego.

Nie oznacza to kresu spoleczenstwa technologicznego czy wyczerpania energii. Fakty te
oznaczaja natomiast, ze na dalszy postgp techniczny beda wptywaé nowe uwarunkowania
srodowiskowe. Oznaczaja one rowniez, ze dopoki nie znajdziemy nowych zrodet energii,
kraje przemystowe beda raz po raz przezywac bardzo ostre, by¢ moze nawet gwaltowne - jak
w kuracji odwykowej - kryzysy, przy czym juz same proby zastosowania nowych form
energii beda przyspieszac przeobrazenie spoleczne i polityczne.

Jedno jest pewne: wyczerpaliSmy, przynajmniej na kilkadziesiat lat, zasoby taniej energii.
Cywilizacja drugiej fali utracita jedna z dwoch podstawowych sit napedowych.

A jednocze$nie konczy si¢ dostgp do drugiej, ukrytej wartosci: do tanich surowcow. W
obliczu zmierzchu kolonializmu 1 neoimperializmu kraje wysoko rozwinigte beda musialy we
wlasnym zakresie szuka¢ surowcoOw lub ich substytutow, kupujac je wzajemnie od siebie i
stopniowo rozluzniajac powiazania z panstwami nieuprzemystowionymi, albo beda je nadal
kupowa¢ od krajow nieprzemystowych, tylko na zupelie innych warunkach niz dotad. W
jednym i w drugim przypadku koszty znacznie wzrosna, a cala surowcowa i energetyczna
podstawa cywilizacji ulegnie przeobrazeniu.

W parze z tymi czynnikami napierajacymi niejako z zewnatrz na spoleczefstwo



przemystowe ida sily dezintegracyjne wewnatrz systemu. Czy wezmiemy pod uwage
strukturg rodziny w USA, czy system telekomunikacji we Francji (ktory jest dzi§ gorszy niz w
niektorych republikach bananowych), czy tez system kolei podmiejskich w Tokio (tak
straszny, ze bezradni pasazerowie na znak protestu szturmuja stacje i biora jako zakladnikéw
wysokich urzednikéw kolejnictwa) - wszedzie mamy do czynienia z tym samym: ludzie i
systemy znajduja si¢ na ostatecznej granicy zalamania.

Systemy drugiej fali ogarnat kryzys. Mamy wigc kryzys w systemie opieki spotecznej;
kryzys poczty, szkolnictwa, opieki zdrowotnej i potoznictwa; kryzys wielkich miast i kryzys
w systemie finansOw migdzynarodowych. W stanie kryzysu znalazlo si¢ samo panstwo
narodowe. Jak rowniez - system wartosci drugiej fali.

Kryzys objat nawet system rol, ktory stanowil o spoisto$ci cywilizacji drugiej fali.
Najbardziej dramatycznie przejawia si¢ to w usitowaniach zmierzajacych do przedefiniowania
r6l kobiety 1 mezczyzny. Tradycyjne oczekiwania zwiazane z plcia zaczynaja traci¢ swa
dawna ostros¢, co znajduje wyraz w ruchu kobiet, w zadaniach legalizacji homoseksualizmu,
w rozpowszechnianiu si¢ uniseksu. Zacieraja si¢ rowniez linie podzialdow na role zawodowe.
Zarébwno pielegniarki, jak 1 pacjenci na nowo okreslaja swe role wobec lekarzy. Policja i
nauczyciele wytamuja si¢ z przypisanych im rol i podejmuja nielegalne formy protestu. Nie
posiadajacy dyplomow jurysci ustalaja nowe role dla prawnikow. Robotnicy coraz bardziej
stanowczo domagaja si¢ wspotuczestnictwa w podejmowaniu decyzji, naruszajac tradycyjne
uprawnienia kierownictwa. To zalamanie si¢ struktury okreslajacej role poszczego6lnych
cztonkoéw spoleczenstwa, na ktorej opieral si¢ industrializm, ma daleko bardziej rewolucyjne
implikacje niz jednoznacznie polityczne protesty i marsze, na ktorych podstawie czotowi
publicys$ci oceniaja zachodzace zmiany.

Wspolne oddziatywanie tych napierajacych czynnikbw - wyczerpywania si¢
podstawowych zasobow, zaklécen w funkcjonowaniu najwazniejszych systemow
niezbednych do istnienia spoteczenstwa, zatamywania si¢ tradycyjnej struktury rol - wszystko
to powoduje kryzys najbardziej podstawowej 1 wrazliwej ze struktur: osobowosci cztowieka.
Upadek cywilizacji drugiej fali wywotal epidemig kryzyséw osobowosci.

Obserwujemy dzi§ miliony ludzi w rozpaczliwej pogoni za wlasnym cieniem,
pochtaniajacych filmy, sztuki teatralne, powiesci i najrozniejsze poradniki, ktore obiecujq -
nawet najbardziej] mgtnie - pomodc im odnalezé utracona tozsamos$¢. Jak zobaczymy, w
Stanach Zjednoczonych przejawy kryzysu osobowosci sa przedziwne.

Jego ofiary uciekaja si¢ do terapii grupowej, popadaja w mistycyzm albo podejmuja

eksperymenty seksualne. Korci ich, Zeby co$§ zmieni¢, ale na my$l o tym umieraja ze strachu.



Spieszno im porzuci¢ obecna egzystencj¢ i wykonac skok - chociaz nie bardzo wiedza jak - w
nowe zycie, zeby sta¢ si¢ kims, kim nie sa. Pragna innej pracy, innej zony lub m¢za, innej roli
w zyciu 1 innych obowiazkow.

Ta nieche¢ do aktualnego zycia nie omija nawet na pozor dojrzatych i zadowolonych z
siebie amerykanskich biznesmendéw. Ankieta przeprowadzona niedawno przez Amerykanskie
Stowarzyszenie Kadry Kierowniczej (American Management Association) wykazata, ze co
najmniej 40 procent $redniego personelu kierowniczego to ludzie niezadowoleni ze swojej
pracy, a ponad jedna trzecia marzy o innej karierze, spodziewajac si¢, ze robiac co innego,
byliby szczgsliwsi. Niektorzy niezadowoleni podejmuja praktyczne kroki. Porzucaja prace,
zostaja farmerami lub instruktorami narciarstwa, poszukuja nowego stylu zycia, czasem
wracaja do szkoty albo zaczynaja bez sensu kreci¢ si¢ w coraz to ciasniejszym kotku, az w
koncu nie moga juz dtuzej wytrzyma¢ napigcia 1 zatamuja sig.

Dopatrujac si¢ zrodet tych niepokojow w samych sobie, przechodza meczarnie z powodu
niepotrzebnego poczucia winy. Wydaje sig. iz nie zdaja sobie sprawy z tego, ze to, co czuja,
jest subiektywnym refleksem rozleglejszego, obiektywnego kryzysu: nieSwiadomie graja
dramat, ktory rozgrywa si¢ w innym dramacie, o powazniejszych wymiarach.

Mozna upieraé sig, ze na kazdy z tych kryzysow nalezy patrze¢ jak na osobne zjawisko.
Mozemy ignorowa¢ zwiazek miedzy kryzysem energetycznym a kryzysem osobowosci,
migdzy nowymi technologiami a nowa rola kobiety i mgzczyzny oraz inne ukryte powiazania
faczace rozne sprawy. Ale w ten sposob ponosimy pewne ryzyko. Albowiem wszystko, co si¢
dzieje, ma o wiele szerszy sens. Kiedy zaczniemy mysle¢ w kategoriach kolejno
naplywajacych fal splatajacych si¢ ze soba zmian, w kategoriach zderzania si¢ tych fal, kiedy
pojmiemy zasadniczy fakt naszego pokolenia - ze industrializm zaczat obumiera¢ - wowczas
wsérod sygnatldw zmian bedziemy mogli zacza¢ szukaé tego, co prawdziwie nowe, juz nie
industrialne. Bedziemy w stanie rozpozna¢ trzecia falg.

To wiadnie trzecia fala przemian bgdzie wyznacza¢ reszt¢ naszego zycia. Jezeli chcemy
zlagodzi¢ przejscie od dawnej, zamierajacej cywilizacji do nowej, ktdra dopiero si¢ ksztaltuje,
jezeli nie chcemy utraci¢ poczucia sensu wlasnego istnienia i pragniemy zachowa¢ zdolnos¢
pokonywania zaostrzajacych si¢ kryzysow, ktore mamy jeszcze przed soba, to musimy
nauczy¢ si¢ rozpoznawac - a takze tworzy¢ - innowacje trzeciej fali.

Przyjrzawszy si¢ bowiem lepiej temu, co nas otacza, zobaczymy - splatajace si¢ z
przejawami bankructwa i upadku - pierwsze oznaki rozwoju i nowych mozliwosci.

A gdy wstuchamy si¢ czujniej, bedziemy mogli ustysze¢, jak trzecia fala napiera na nie tak

odlegte brzegi.






Rozdziat IX
NOWA SYNTEZA

W styczniowa noc 1950 roku $wiezo upieczony dwudziestodwuletni magister z dyplomem
uniwersyteckim w kieszeni patrzyl przez mokre od deszczu okna dalekobieznego autobusu na
ciagnace si¢ bez konca zabudowania fabryczne amerykanskiego Midwestu. Widzt z soba
tekturowa walizg pelna ksiazek. Dziewczyng tez. Jechat do najwazniejszego - jak sadzil -
miejsca naszych czasow.

Woéweczas, u progu drugiej potowy XX wieku, Ameryka byla czolowa potgga §wiata. Rejon
otaczajacy Wielkie Jeziora byl przemystowa potega Ameryki. Jego pulsujacym sercem byta
fabryka. Fabryka - czyli stalownie, huty aluminium, warsztaty narz¢dziowe, odlewnie,
rafinerie, fabryki samochodéw; ciagnace si¢ milami zabudowania dudnity wibracja poteznych
maszyn: tloczni, wiertarek, gigtarek, spawarek, mtotoéw kuzniczych 1 urzadzen odlewniczych.
Fabryka byla symbolem ery przemystowej; dla chlopaka, ktory wyrdst we wzglednie
komfortowych warunkach $redniozamoznego domu rodzinnego, po czterech latach
obcowania z Platonem i T.S. Eliotem, z historia sztuki i z abstrakcyjnymi teoriami
socjologicznymi - $§wiat reprezentowany przez fabryke byt absolutna egzotyka, niczym
Taszkient czy Tierra del Fugo.

W fabrykach tych pracowatem przez pig¢ lat. Nie bylem urzednikiem ani kadrowcem,;
stalem przy tasmie montazowej, instalowalem urzadzenia, bylem spawaczem, kierowca
wozka widlowego, obstugiwatem pras¢ tloczaca, robilem wentylatory, ustawiatem maszyny
odlewnicze, montowalem gigantyczne urzadzenia pochlaniajace pyt dla kopaln w Afryce,
pracowatem na wykanczalni w fabryce samochodow cigzarowych, ktore szybko sungty na
tasmie montazowej przy akompaniamencie piskow 1 zgrzytow maszynerii. Przekonalem si¢
osobiscie, w jaki sposdb w epoce przemyslowej robotnik fabryczny walczyt o to, by zarobi¢
na zycie.

Lykalem kurz, pot i dym hutniczy. Uszy mi pgkaty od syku pary, stukotu Zelastwa i1 huku
mieszarki do masy formierskiej. Parzyta mnie rozpalona do bialosci stal. Acetylenowe iskry
zostawialy §lady poparzen na moich nogach. Obstugujac prasg¢ wykonywalem w czasie jedne;]
zmiany tysiace jednakowych elementow, powtarzajac identyczne ruchy dotad, az krzyczat
moj mozg, a migSnie odmawiaty postuszenstwa. Obserwowalem menedzeréw pilnujacych
robotnikdw - pandéw w biatych koszulach, ktorych bez przerwy ponaglat i dreczyt ktos jeszcze
wazniejszy od nich. Pomagatem wyciaga¢ 65-letnia kobiet¢ z wngtrza pokrwawionej

maszyny, ktoéra wiasnie urwata jej cztery palce, i wciaz jeszcze mam w uszach krzyk tej



kobiety: "Jezus Maria, juz nigdy nie bed¢ mogta pracowaé!"

Fabryka. Niech zyje fabryka! Wprawdzie nowe fabryki powstaja i dzisiaj, wida¢ jednak
wyraznie, ze cywilizacja, ktora podniosta fabryke do rangi katedry, znajduje si¢ juz w agonii.
Wtasnie w tej chwili nocny autobus wiezie jakich$ innych miodych ludzi gdzie§ w samo serce
wylaniajacej si¢ cywilizacji trzeciej fali. Sprobujmy podazy¢ razem z nimi tropem jutra.

Do jakiego celu dojechaliby§my razem z nimi? Czy tam, skad wystrzeliwuje si¢ w
przestrzen kosmiczng ogniste rakiety i czastki ludzkiej swiadomosci? Czy do laboratoriow
oceanograficznych? Czy znalezlibySmy si¢ w komunie? Czy w zespole pracujacym nad
sztuczng inteligencja? Czy wsrod fanatycznych sekt religijnych? A moze tam, dokad oni daza,
obowiazuje dobrowolna asceza? Albo przeciwnie - wspinaczka po drabinie karier? A moze
szmugluje si¢ tam karabiny dla terrorystow? Gdzie jest kuznia przysztosci?

Gdybysmy sami planowali podobna wyprawe w przyszio$¢, jak wyznaczylibySmy jej
szlak? Latwo powiedzie¢: przyszlo§¢ zaczyna si¢ w terazniejszosci. Ale w jakiej
terazniejszosci? Bo przeciez terazniejszos¢ jest petna paradoksow.

NASZE DZIECI DOSKONALE ZNAJA SIE NA NARKOTYKACH, SEKSIE | WYPRAWACH
KOSMICZNYCH; NIEKTORE WIEDZA O WIELE WIECEJ O KOMPUTERACH NIZ ICH RODZICE. A
JEDNAK POZIOM WYKSZTALCENIA STALE SIE OBNIZA. WCIAZ ROSNIE LICZBA ROZWODOW, ALE
ROSNIE ROWNIEZ LICZBA PONOWNYCH MALZENSTW. ANTYFEMINISCI PODNOSZA WRZASK
AKURAT WTEDY, GDY KOBIETY UZYSKUJA PRAWA UZNAWANE NAWET PRZEZ ANTYFEMINISTOW.

HOMOSEKSUALISCI ZADAJA PRAW I UZYSKUJAC JE, CORAZ SMIELE] WYCHODZA Z UKRYCIA,

NATYKAJAC SIE NATYCHMIAST NA ANITE BRYANT 18,

Kraje drugiej fali dreczy niepowstrzymana inflacja, a jednocze$nie, na przekor wszystkim
klasycznym teoriom, wciaz poglebia si¢ bezrobocie. Wbrew uznanej logice podazy 1 popytu,
miliony ludzi nie tylko domagaja si¢ pracy, ale chcialyby w dodatku, aby praca zaspokajata
ich potrzeby tworcze oraz ambicje psychologiczne i spoleczne. Mnoza si¢ sprzecznos$ci
ekonomiczne.

W polityce partie traca poparcie doktadnie w chwili, gdy takie kluczowe problemy, jak na
przyktad technologia, nabieraja jak nigdy przedtem charakteru politycznego. Na ogromnych
potaciach naszej planety umacniaja si¢ ruchy narodowosciowe; a jednoczes$nie panstwa
narodowe chwieja si¢ pod wzmagajacymi si¢ atakami podejmowanymi w imi¢ $wiadomosci
ogdlnoswiatowe;.

W obliczu takich sprzecznosci - jakzez moglibySmy w ogole dostrzec co$, co kryje sig

18 Jedna z wojujacych strazniczek moralnosci w USA - przyp. ttum



poza powierzchownymi tendencjami i kontrtendencjami? Niestety, nikt nie zna cudownej
odpowiedzi na to pytanie pomimo zadrukowanych tasm komputerowych, serii wykresow,
modelow matematycznych i logicznych matryc, jakimi poshuguja si¢ futurolodzy - proby
wejrzenia w oczekujace nas jutro, a nawet zrozumienie dzisiejszej terazniejszosci,
najwidoczniej musza mie¢ wigcej wspolnego ze sztuka niz z nauka.

Systematyczne badania naukowe moga nas wiele nauczy¢. Ale w koncu i tak jesteSmy
zmuszeni uwzglednia¢, a nie pomijaé, paradoksy i1 sprzecznosci, przeczucia, wyobrazni¢ i
Smiata (cho¢ ostrozna) syntezg.

W dalszych rozdziatach zastanowimy sig, jaka bedzie ta nadchodzaca przysziosc.
Pamigtajmy jednak, ze mamy nie tylko ustali¢ glowne jej kierunki. Mimo ze bgdzie to dosy¢
trudne, nie dajmy si¢ zwies¢ pozorom prostej kontynuacji wspofczesnosci, ktorym zda sig
ulega¢ wigkszo$¢ ludzi, z futurologami wilacznie. Wyobrazaja oni sobie jutro jako proste
przedtuzenie dzisiaj, zapominajac, iz zadne trendy, cho¢by wydawatly si¢ nie wiadomo jak
silne, nigdy nie tworza prostej, linearnej ciaglosci. W pewnym momencie dochodza do
punktu, w ktorym rozpadaja si¢, przybierajac zupetlnie nowa postaé. Zmieniaja kierunek.
Ustaja 1 wznawiaja bieg. Fakt, ze co$ dzieje si¢ obecnie, albo ze dzialo si¢ przez trzysta lat,
nie daje zadnej gwarancji, ze to samo bedzie si¢ dzialo w przysztosci. Na nastgpnych
stronicach skupimy uwage na tych sprzeczno$ciach, konfliktach, zwrotach i momentach
przetomowych, dzigki ktorym przysztos$¢ niesie tyle zaskoczen 1 niespodzianek.

Co wazniejsze, bedziemy si¢ starali doszuka¢ ukrytych zwiazkéw miedzy zdarzeniami na
pozor nie majacymi nic wspolnego ze soba. Niewiele nam przyjdzie z prognoz dotyczacych
przysztosci potprzewodnikdéw czy energii, albo przysztosci rodziny (nawet wilasnej), jezeli
prognoza bedzie wychodzi¢ z zalozenia, ze wszystko inne pozostanie nie zmienione. Przeciez
nic nie pozostanie bez zmiany. Przyszlo$¢ jest ptynna, nie zastygla. Tworza ja zmieniajace si¢
decyzje, jakie my sami podejmujemy kazdego dnia, a kazde zdarzenie wptywa na wszystkie
inne.

Cywilizacja drugiej fali kladta ogromny nacisk na umiejetno$¢ roztozenia kazdego
zagadnienia na prostsze elementy, rzadko tylko doceniajac umiejgtnos¢ sktadania tych
elementow z powrotem w cato$¢. Totez wigcej ludzi umie dzi§ analizowaé niz syntetyzowac.
Jest to jeden z powodow, dla ktorych nasze wyobrazenia o przysziosci (lacznie z
wyobrazeniami o nas samych w tej przyszlosci) sa tak fragmentaryczne, przypadkowe i,
niestety, blgdne. Sprobujmy zatem nauczy¢ si¢ mysle¢ jak "generali$ci", nie za$ specjalisci.

Dzis, jak sadzg, znajdujemy si¢ u progu nowej epoki syntezy. We wszystkich dziedzinach

rozwazan intelektualnych, od nauk S$cistych poczawszy, a na socjologii, psychologii i



ekonomii - zwlaszcza ekonomii - skonczywszy, bedziemy $wiadkami nawrotu do myslenia na
szeroka skale, do ogdlnych teorii, do ponownego uktadania porozrzucanych fragmentéw w
calo$¢. Zaczyna nam bowiem §wita¢, ze z obsesyjnego przywiazywania przesadnej wagi do
wyjetego z kontekstu ilosciowego szczegdhi, do coraz doktadniejszych pomiaréw coraz to
mniejszych problemow, wynika tylko taki rezultat, ze coraz wigksza wiedza ogarniamy coraz
mniejsze sprawy.

A zatem, w dalszym ciagu niniejszych rozwazan bedziemy szuka¢ tych strumieni
przeobrazen, ktore wstrzasaja naszym zyciem; bgdziemy ujawnia¢ ukryte zwiazki migdzy
zachodzacymi zmianami, nie tylko dlatego, ze kazda z nich jest wazna sama przez sig, lecz
dlatego, ze strumienie przeobrazen zbiegaja si¢ razem 1 tworza jeszcze wigksze, glebsze,
bardziej rwace nurty przemian, ktore z kolei sptywaja w jeszcze potgzniejszy nurt - tworzac
trzecia fale.

Jak tamten mlody czlowiek w polowie stulecia wyruszyl na poszukiwanie serca
wspolczesnosci, podejmujemy teraz wyprawe¢ w poszukiwaniu przysztosci. Moze to by¢

najwazniejsza wyprawa w naszym zyciu.



Rozdziat X
LOKOMOTYWY ROZWOJU

8 sierpnia 1960 roku, inzynier chemik rodem w Zachodniej Wirginii, pan Monroe
Rathbone, siedzac w swym biurze wysoko nad Rockefeller Plaza na Manhattanie, powziat
decyzje, ktora historycy moga kiedys$ uzna¢ za symbol konca ery drugiej fali.

Tego dnia niemal nikt nie zwrdcil uwagi na to, ze Rathbone, 6wczesny dyrektor naczelny
poteznej korporacji Exxon, podjat kroki zmierzajace do zmniejszenia podatkéw ptaconych
przez Exxon krajom produkujacym ropg naftowa. Chociaz prasa zachodnia pomingta ten fakt
milczeniem, decyzja Rathbone'a uderzyta jak grom w rzady zainteresowanych panstw; wszak
absolutnie wszystkie ich dochody pochodzity z wptat kompanii naftowych.

W ciagu kilku dni za Exxonem poszly inne wielkie kompanie naftowe. A w miesiac
pozniej, 9 wrzesnia, delegaci najbardziej poszkodowanych panstw spotkali si¢ w Bagdadzie
na zwolanej w nadzwyczajnym trybie naradzie. Przyparci do muru utworzyli migdzyrzadowy
komitet eksporterow ropy naftowej. Przez ponad 13 lat dzialalno$¢ komitetu, a nawet jego
nazwe, powszechnie ignorowano; wyjatek stanowito kilka fachowych pism poswigconych
przemystowi naftowemu. Bylo tak az do 1973 roku, kiedy wybuchta tzw. wojna Yom Kippur
1 niespodziewanie ujawnita swoje istnienie Organizacja Panstw Eksporterow Ropy Naftowe;,
czyli OPEC. Odcinajac dostep do §wiatowych zasobow ropy, organizacja ta zachwiata cala
gospodarka drugiej fali.

OPEC nie tylko zwigkszyta w czwoOrnasob zyski ze sprzedazy ropy naftowej; przede
wszystkim przyspieszyta ona - narastajaca juz od jakiego$ czasu - rewolucje w technosferze
drugiej fali.

KU SEONCU I DALEJ

Od tamtej chwili trwa przerazliwa wrzawa na temat kryzysu energetycznego; bombarduje
si¢ nas tyloma projektami, pomystami, argumentami i kontrargumentami, ze trudno o jaki$
rozsadny wybor. Rzady gubia si¢ w tym tak samo jak przystowiowy cztowiek z ulicy.

Aby przebic sig przez ten chaos, trzeba wyjs¢ poza poszczegdlne technologie czy pomysty
1 raczej skoncentrowa¢ uwage na lezacych u ich podstaw zasadach. Zobaczymy wtedy, ze
niektore projekty maja na celu podtrzymanie lub rozbudowg bazy energetycznej drugiej fali w
znanej nam juz postaci, inne natomiast opieraja si¢ na zupelnie nowych zasadach. Teraz
mozemy duzo lepiej zrozumie¢ cata kwesti¢ energetyczna.

Baza energetyczna drugiej fali opierata sig, jak wiemy, na nieodnawialnych zrodlach. Jej



podstawe stanowily skoncentrowane, wyczerpywalne zloza surowcowe oraz kosztowne i
wysoce scentralizowane technologie; wystgpowalo tez niskie zréznicowanie wzglednie
niewielu rodzajéw zrodet i metod. Cechy te charakteryzowaly cala bazg energetyczna we
wszystkich krajach drugiej fali w epoce przemystowe;j.

Wziawszy to pod uwage, po przyjrzeniu si¢ rozmaitym projektom i propozycjom
zrodzonym w wyniku kryzysu paliwowego - mozemy od razu powiedzie¢, ktore projekty
stanowia proste przedluzenie starego systemu, a ktore sa zwiastunami czego$ zupeinie
nowego. Zasadnicze pytanie bedzie teraz dotyczy¢ nie tego, czy cena ropy powinna wynosi¢
40 dolaréw za barytke, ani czy kolejny reaktor atomowy nalezy zbudowaé¢ w Seabrooku, czy
tez w Grohnde. Powazniejsza kwestia bedzie to, czy jakakolwiek baza energetyczna
spoleczenstwa przemystowego oparta na zatozeniach drugiej fali moze w ogole przetrwac.
Tak postawione pytanie doprowadzi nas do jednoznacznej odpowiedzi.

Przez ostatnie pot wieku zrodlem co najmniej dwoch trzecich calej wykorzystywanej
energii byta ropa naftowa 1 gaz ziemny. Wigkszo$¢ ludzi wypowiadajacych si¢ w tej sprawie -
od najbardziej fanatycznych zwolennikow oszczedzania energii po zdetronizowanego szacha
Iranu, od fanatykéw energii stonecznej po szejkéw saudyjskich oraz ekspertow rzadowych
wielu krajow - zgadza si¢, ze nasze uzaleznienie od paliw kopalnych nie moze trwaé w
nieskonczono$¢ 1 to niezaleznie od tego, ile pol naftowych uda si¢ nam jeszcze odkryc.

Dane statystyczne sa tu rozbiezne. Tocza si¢ ozywione spory co do tego, ile czasu jeszcze
zostalo, nim nadejdzie ostateczny krach. Przewidywanie przysziosci to bardzo
skomplikowana sprawa i1 z wielu wczesniejszych prognoz dzi$ si¢ $miejemy. Ale jedno nie
budzi watpliwos$ci: gazu ani ropy nikt niec pompuje z powrotem do ziemi, aby ponownie
wzbogacaé zasoby.

Niezaleznie od tego, czy koniec nadejdzie w postaci gwattownej eksplozji, czy - co wydaje
si¢ bardziej prawdopodobne - w postaci dotkliwych destabilizujacych niedoboréw
nastepujacych na zmiang z chwilowym nasyceniem i potem jeszcze wigkszymi brakami, jest
ewidentne, ze epoka ropy naftowej zaczeta dogorywaé. Wiedza o tym w Iranie, wiedza w
Kuwejcie, w Nigerii 1 Wenezueli. A takze w Arabii Saudyjskiej, gdzie wilasnie dlatego
pospiesznie tworzy si¢ nowa gospodarke, ktdra bytaby oparta na czyms$ innym niz dochody ze
z16z ropy. Wiedza o tym réwniez kompanie naftowe 1 wilasnie dlatego staraja si¢ lokowac
swoje zainteresowania gdzie indziej. (Niedawno pewien prezydent kompanii naftowej, z
ktérym spotkalem si¢ w Tokio na kolacji, powiedzial, ze jego zdaniem giganty naftowe p6jda
w §lad za kolejami i stang si¢ - podobnie jak one - przemystowymi dinozaurami. Jeszcze

bardziej szokujaca byla zapowiedz, Ze nastapi to juz w ciagu najblizszych lat, nawet nie



dziesigcioleci.)

Roztrzasanie kwestii fizycznego wyczerpywania si¢ z6z nie jest zreszta konieczne. We
wspoOtczesnym bowiem $wiecie cena ropy ma duzo bardziej bezposrednie i istotniejsze
znaczenie niz jej zapasy w sensie fizycznym. Ale i z tego punktu widzenia fakty prowadza do
takich samych wnioskow.

W rezultacie niezwyktych odkry¢ technologicznych albo wskutek skokéw koniunktury
gospodarczej, za kilkadziesiat lat $wiat moze zné6w obfitowaé w tania energi¢. Ale cokolwiek
si¢ zdarzy, w miarg, jak bedziemy musieli czerpa¢ rope z coraz wigkszych glebokosci,
poszukiwac jej w coraz odleglejszych rejonach, a konkurowa¢ o nia bgdzie coraz wigksza
liczba nabywcow, wzgledna cena ropy bedzie zapewne bezustannie pia¢ si¢ w goreg.
Pomijajac OPEC, w ciagu ostatnich 5 lat nastapitl historyczny przelom: otdéz pomimo
kolosalnych odkry¢, na przyktad w Meksyku, pomimo zawrotnie rosnacych cen, faktyczna
ilo$¢ sprawdzonych, nadajacych si¢ do eksploatacji zasobow ropy naftowej skurczyla sie, a
nie powigkszyla - odwracajac tym samym trend, ktory poprzednio trwatl cate dziesigciolecia.
Jest to jeszcze jeden dowod, ze era "natogu benzynowego" dobiega kresu.

Tymczasem wegla, z ktorego wytwarza si¢ wigkszo$¢ pozostatej jednej trzeciej energii
Swiatowej, na razie mamy pod dostatkiem, cho¢ i te zasoby kiedy$ si¢ w koncu wyczerpia.
Jednakze wszelkie powazniejsze zwigkszenie zuzycia wegla pociaga za soba wigksze
zanieczyszczenie powietrza, co moze narazi¢ na szwank nasz klimat (przez zwigkszenie ilosci
dwutlenku wegla w atmosferze), a takze sama ziemi¢. Gdyby$Smy nawet uznali to wszystko za
ryzyko konieczne do podjecia przez najblizsze kilkadziesiat lat, to i tak nie wepchniemy
wegla do baku samochodu ani nie wykorzystamy go do zadnych innych celow, do jakich
obecnie stuzy ropa i gaz. Zaktady do przerobki wegla na paliwo gazowe lub ciekle wymagaja
niesamowitych ilo$ci pienigdzy 1 wody (potrzebnej zreszta rolnictwu), a na dodatek procesy te
sa tak malo wydajne i kosztowne, Zze trzeba je réwniez uzna¢ za zdecydowanie dorazne
potsrodki prowadzace w niewtasciwym kierunku.

Jeszcze powazniejsze problemy rodzi na obecnym etapie swego rozwoju technologia
nuklearna. Najczgsciej stosowane reaktory opieraja si¢ na uranie, ktérego zapasy tez sa
wyczerpywalne, a usuwanie potencjalnych zagrozen jest szalenie kosztowne, jezeli w ogodle
kiedykolwiek zdotamy je catkowicie wyeliminowa¢. Nikomu nie udato si¢ dotad skutecznie
rozwiagza¢ kwestii odpadow jadrowych, koszty za$§ energii atomowej sa tak wysokie, ze do
chwili obecnej tylko dzigki subwencjom rzadowym moze ona jako tako konkurowac z innymi
rodzajami energii.

Reaktory powielajace maja wyjatkowy charakter, ale i one - cho¢ czg¢sto laitkom méwi sig,



ze dzialaja na zasadzie perpetuum mobile, poniewaz pluton, ktéry z siebie wyrzucaja, mozna
stosowac¢ jako paliwo - sa ostatecznie uzaleznione od niewielkich i nieodnawialnych
swiatowych zasobow uranu. Ta technologia nie tylko jest wysoce scentralizowana, potwornie
droga, nieszczelna i niebezpieczna, ale w dodatku zwigksza ryzyko wojny atomowej, jak
rowniez ryzyko przechwycenia materiatlow jadrowych przez terrorystow.

Z tego wszystkiego nie wynika jednak, ze cofniemy si¢ do $redniowiecza lub ze dalszy
rozw0j gospodarczy jest niemozliwy. Wynika z tego natomiast, ze osiagneliémy kres pewnej
drogi rozwoju i musimy zaczaé teraz co$ innego. Oznacza to, ze bazy energetycznej drugiej
fali nie da si¢ juz dtuzej utrzymac.

W rzeczywisto$ci istnieje rowniez inny, jeszcze bardziej istotny powod, dla ktoérego §wiat
musi stworzy¢é - 1 stworzy - calkowicie nowa baze energetyczna. W kazdej bowiem
gospodarce - zardwno wiejskiej, jak i przemyslowej - baza energetyczna musi by¢
dostosowana do poziomu technologicznego spoteczenstwa, do charakteru produkcji, zasiggu
rynkow i rozmiaréw populacji oraz do wielu innych czynnikow.

Powstanie bazy energetycznej drugiej fali bylo zwiazane z przejsciem spoteczenstwa do
kompletnie nowego etapu rozwoju technologicznego. I chociaz paliwa kopalne przyspieszyty
postep techniczny, to przeciez proces ten dziatat rowniez w druga strong. Wynalezienie w
epoce przemystowej energochtonnych i1 poteznych technologii zwigkszylo tempo coraz
intensywniejszej eksploatacji tych witasnie paliw kopalnych. Na przykiad, rozwdj przemystu
motoryzacyjnego spowodowal tak gwattowny rozrost przemystu naftowego, ze stat si¢ on w
pewnym momencie calkowicie uzalezniony od centrum produkcji samochodow w Detroit. Jak
powiedziat Donald E. Carr, poprzedni dyrektor do spraw badawczych jednego z koncernéw
naftowych i autor pracy Energy and the Earth Machine (Energia i machina ziemska),
przemyst naftowy stat si¢ "niewolnikiem silnika spalinowego".

Dzi$§ znéw znalezlismy sig¢ u progu historycznego skoku technologicznego; nowy, wtasnie
tworzacy si¢ system produkcji bedzie wymagat radykalnego przebudowania struktury catego
"biznesu energetycznego” - nawet jezeliby OPEC nagle zwingta swdj kram i po cichutku
wycofata si¢ ze sceny.

Whbrew bowiem powszechnemu przekonaniu, w kwestii energetycznej nie chodzi tylko o
ilo¢, ale rowniez o strukture produkcji. Potrzebujemy nie tylko okreslonej ilosci energii, ale
potrzebujemy jej w coraz to innych postaciach, w r6znych (i zmieniajacych si¢) miejscach, o
réznych porach dnia, nocy i roku, a takze w celach, ktorych nawet nie mozemy sobie
wyobrazié.

Z tego wilasnie powodu, a nie tylko ze wzglgdu na prowadzona przez OPEC polityke cen,



Swiat musi szuka¢ alternatyw, ktore zastapia stary system energetyczny. Poszukiwania w tym
kierunku nabraty przyspieszenia, pochlaniaja tez one olbrzymie zasoby pienigdzy i ludzkiej
wyobrazni. W rezultacie mozemy przyjrze¢ si¢ z bliska wielu nieoczekiwanym
mozliwosciom. Mimo ze zmianie bazy energetycznej beda z pewnos$cia towarzyszy¢ wstrzasy
natury ekonomicznej i innej, sprawa ta ma roOwniez pewien pozytywny aspekt. Nigdy
mianowicie w dziejach az tylu ludzi nie wlaczylo si¢ z takim zapalem w poszukiwania energii
i nigdy przed ludzko$cia nie otwarlo si¢ az tyle nowych i fascynujacych perspektyw.

Na obecnym etapie absolutnie nie mozna przewidzie¢, jakie pomysty technologiczne - i do
jakich celéw - okaza si¢ w przyszto$ci uzyteczne. Na pewno jednak ogromnie zwigkszy si¢
rozmaito$¢ urzadzen 1 paliw, a w miarge wzrastania cen ropy zaczniemy wyprobowywac na
skale komercjalng coraz to bardziej egzotyczne pomysty.

Znajduja si¢ wsrod nich migdzy innymi baterie stoneczne, ktore przetwarzaja promienie
stoneczne na elektrycznos$¢ (nad technologia ta pracuje obecnie wiele firm, na przyktad Texas
Instruments, Solarex, Energy Conversion Devices 1 in.); w ZSRR powstat projekt
umieszczenia w goérnych warstwach troposfery balonéw z wiatrakami; elektrycznos¢
sptywataby z nich przewodami prosto na ziemig. Miasto Nowy Jork zawarlo umoweg z
prywatna firma, ktéra ma uzyskiwac paliwo dla celow municypalnych ze spalania $mieci; na
Filipinach za$ powstaja elektrownie, ktore beda wytwarza¢ prad z odpadéw kokosowych.
Wiochy, Islandia i Nowa Zelandia juz wytwarzaja prad wykorzystujac energi¢ geotermiczna,
czyli ciepto samej Ziemi. Tymczasem w Japonii, u brzegow wyspy Honsiu, ptywa 500-
tonowa platforma do przetwarzania energii fal morskich. Na catym $wiecie na dachach
instaluje si¢ urzadzenia do ogrzewania mieszkan energia stoneczna. Kompania Edison w
potudniowej Kalifornii pracuje obecnie nad "wieza mocy" - za pomoca sterowanych przez
komputer luster promienie sloneczne ogniskuje si¢ na kotle parowym o ksztalcie wiezy, a
otrzymana elektrycznos¢ przeznacza si¢ dla okolicznych odbiorcow. Po Stuttgarcie w RFN
jezdzi autobus napedzany wodorem, zbudowany przez firmg¢ Daimler-Benz, a inzynierowie z
zaktadéw Lockheeda w Kalifornii pracuja nad wyposazonym w silnik wodorowy samolotem.
Badania prowadzi si¢ w tak wielu kierunkach, ze nie sposob nawet ich wszystkich pokrotce
wyliczy¢.

Jesli potaczymy nowe technologie wytwarzania energii z nowymi sposobami jej
przechowywania 1 przekazywania, stajemy wobec jeszcze wigkszych mozliwosci. General
Motors obwiescit wynalezienie nowej, wydajniejszej baterii do samochodu o napedzie
elektrycznym. Konstruktorzy z NASA zbudowali nowy akumulator "Redox" - tanszy o dwie

trzecie od konwencjonalnej baterii olowiowej. Z mys$la o dalszej przysztos$ci prowadzone sa



badania nadprzewodnictwa, a nawet - wychodzac poza granice "szacownej" nauki - badania
nad falami Tesla, ktore przekazuja energi¢ z minimalnymi stratami.

Chociaz wigkszo$¢ tych technologii znajduje si¢ wciaz we wstepnych stadiach rozwoju i
na pewno wiele z nich bedzie zupetnie nieuzytecznych, to niektore juz w tej chwili nadaja si¢
do zastosowania w praktyce albo bgda si¢ nadawaé za 10-20 lat. Istotne znaczenie ma tu
lekcewazony na ogot fakt, iz wielkie przelomy nie nast¢puja wskutek jakiego$ pojedynczego
wynalazku, lecz w efekcie odkrywczego zestawienia lub pofaczenia wielu nowych
technologii. Moze wigc begdziemy stosowaé fotowoltaiczne baterie stoneczne do produkcji
elektrycznosci, ktéra z kolei uzyje si¢ do uwalniania wodoru z wody, tak by mozna go bylo
stosowac jako paliwo samochodowe. Dzi$ jeszcze znajdujemy si¢ na etapie przygotowan do
startu. Z chwila gdy zaczniemy taczy¢ te wszystkie nowe technologie, nastapi szalony skok
naprzod, a wowczas niestychanie przyspieszymy budowe¢ bazy energetycznej trzeciej fali.

Bedzie ona zdecydowanie r6znic€ si¢ od bazy z epoki drugiej fali. Wigkszos$¢ energii bedzie
pochodzi¢ z odnawialnych, nie za§ z wyczerpywalnych, zrédel. Uniezaleznimy si¢ od
scentralizowanej lokalizacji paliw 1 bedziemy si¢ opiera¢ przede wszystkim na ré6znorodnych 1
rozmieszczonych w réznych miejscach zasobach. Miast polega¢ wylacznie na sztywnych 1
scentralizowanych technologiach, nowa baza bedzie si¢ opiera¢ raczej na kombinacji
scentralizowanych i zdecentralizowanych sposobow wytwarzania energii. Jej niebezpieczne
uzaleznienie od garstki metod i1 zasobOw zostanie zastapione przez znacznie wigksze
zroznicowanie form. Wlasnie ta rdéznorodno$¢ przyczyni si¢ do zmniejszenia iloSci
szkodliwych odpadéw, poniewaz pozwoli na dopasowywanie rodzaju i jakosci produkowanej
energii do coraz bardziej zréznicowanych potrzeb.

Krotko moéwiac, wylaniaja si¢ przed nami po raz pierwszy zarysy takiej bazy
energetycznej, ktora bedzie funkcjonowaé na zasadach niemal diametralnie odmiennych od
regul, jakie obowiazywaly przez ostatnie 300 lat. Jest rOwniez oczywiste, ze w procesie
tworzenia bazy energetycznej trzeciej fali nie obejdzie si¢ bez zaciektych konfliktow.

W wojnie idei 1 pienigdzy, jaka juz rozszalata si¢ we wszystkich krajach wysoko
rozwinigtych, wyr6zni¢ mozna nie dwie, lecz trzy antagonistyczne strony. Przede wszystkim
sa tam akcjonariusze starej bazy energetycznej drugiej fali. Obstaja oni przy
konwencjonalnych zasobach i technologiach - przy weglu, ropie i energii jadrowej w ich
roznych kombinacjach i postaciach. Im zalezy na przedluzeniu status quo drugiej fali. A
poniewaz oni wilasnie rzadza kompaniami naftowymi, gazowniami 1 elektrowniami,
komisjami nuklearnymi, korporacjami goérniczymi i1 dzialajacymi w tych dziedzinach

zwiazkami zawodowymi, sily drugiej fali wydaja si¢ im niepodwazalne.



W odréznieniu od nich, orgdownicy tworzenia bazy trzeciej fali - a wigc przedstawiciele
ruchu na rzecz ochrony S$rodowiska, konsumenci, naukowcy oraz przedsigbiorcy
reprezentujacy najnowoczesniejsze galezie przemyshu, pospolu z innymi sprzymierzencami
wszelkiej masci - sa rozproszeni, niedofinansowani i czgsto nieudolni pod wzgledem
politycznym. Propagandysci drugiej fali zazwyczaj przedstawiaja ich jako otumanionych
technicznymi nowinkami nie z tej ziemi naiwniakdéw, ktérych nie obchodzi prawdziwa
warto$¢ dolara.

Co gorsza, rzecznikow trzeciej fali fatwo pomyli¢ z glo$na grupa ludzi opowiadajacych sig
za - nazwijmy to - sitami pierwszej fali; ludzi, ktorzy domagaja si¢ nie tylko postepu w
kierunku nowego, inteligentniejszego, mozliwego do utrzymania 1 opartego na naukowych
podstawach systemu energetycznego, lecz apeluja o powrdt do przedprzemystowej
przesztosci. Ich najskrajniejsze zadania maja na celu doprowadzenie do zaniku wigkszosci
osiagnig¢ technologicznych, wstrzymania mobilnos$ci spotecznej, skurczenia 1 $mierci miast.
W imi¢ konserwacji rzekomych zasobow planety - chcieliby narzuci¢ $wiatu kulture ascezy.

Rzecznicy drugiej fali, publicysci 1 politycy, utozsamiajac te dwie grupy, poglebiaja
dezorientacje spoteczenstwa i spychaja sity trzeciej fali do defensywy.

Tymczasem ani zwolennicy pierwszej, ani drugiej fali nie moga ostateczniec zwycigzy¢.
Pierwsi bujaja w oblokach, drudzy natomiast probuja ocali¢ bazg energetyczna, ktorej
problemy nie tylko rosna, ale sa wrecz nie do przezwycigzenia.

Bezlitosnie rosnace koszty paliw zagrazaja interesom drugiej fali. Zawrotna
kapitatochtonnos¢ technologii wytwarzania energii drugiej fali takze dziala przeciwko tym
interesom. Fakt, ze metody drugiej fali czgsto wymagaja ogromnych naktadéw energii w celu
dodatkowego uzyskania wzglednie matego wzrostu energii "na czysto", tez nie sprzyja tym
interesom. Nie sprzyjaja im roéwniez coraz powazniejsze problemy zwiazane z
zanieczyszczaniem $rodowiska, ryzyko zawarte w wykorzystywaniu energii jadrowej, a takze
gotowo$¢ tysigey ludzi w wielu krajach do wychodzenia na ulicg mimo zakazoéw policji, zeby
tylko zatrzyma¢ budowe reaktoréw atomowych, zlikwidowa¢ kopalnie odkrywkowe albo
zamkna¢ gigantyczne elektrownie czy gazownie. Przeciwko interesom drugiej fali dziata
takze gwattownie rosnacy apetyt krajow nieuprzemystowionych na posiadanie wlasnej energii
1ich niepohamowana che¢ zwigkszania wptywow za dostgpne u nich kopaliny.

Stowem, mimo Ze reaktory atomowe czy fabryki do gazyfikacji lub uptynnienia wegla oraz
inne tym podobne technologie moga si¢ wydawa¢ nowoczesne i przyszio$ciowe, a wigc
postgpowe - to w rzeczywistosci sq one przestarzatymi wytworami drugiej fali, ktora utkwita

w potrzasku wlasnych nierozwiazywalnych sprzeczno$ci. Niektore z tych pomystoéw moga



by¢ niezbgdne jako $rodki tymczasowe, ale zasadniczo wszystkie sa zacofane. I podobnie -
chociaz sity drugiej fali moga si¢ wydawac potezne, glosy krytyczne zas zrodzone z trzeciej
fali stabe - byloby nierozsadnie stawia¢ na przesztos¢. W istocie bowiem nie chodzi o to, czy
baza energetyczna drugiej fali zostanie zlikwidowana i wyparta przez inna, lecz tylko o to,
kiedy to nastapi. Wszak z batalia o energi¢ nierozerwalnie wiaze si¢ inne, nie mniej gigbokie
przeobrazenie, czyli kryzys technologii drugiej fali.

PRZEMYSLY NA JUTRO

Klasyczne galgzie przemystu drugiej fali zwiazane byly z weglem, kolejami,
widkiennictwem, motoryzacja, guma oraz produkcja maszyn. Opierajac si¢ na zasadniczo
prostych zasadach elektromechaniki, zuzywaty one bardzo duzo energii, wypluwatly potworne
ilosci odpadow 1 zanieczyszczen oraz charakteryzowaly si¢ dtugimi seriami produkcyjnymi,
niskimi wymaganiami co do kwalifikacji robotnikdw, monotonna, jednostajna praca,
standardowymi produktami i wysoce scentralizowanym nadzorem.

Od potowy lat piecdziesiatych stawato si¢ oczywiste, ze te galezie przemyshu sa zacofane 1
zaczynaja zanika¢ w krajach przemystowych. W USA na przyklad, gdzie migdzy 1965 1 1974
rokiem liczba wszystkich zatrudnionych wzrosta o 21 procent, zatrudnienie w przemysle
widkienniczym wzrosto tylko o 6 procent, a w przemysle zelaza i stali - spadto o 10 procent.
Podobne zjawiska wystapity w Szwecji, Czechostowacji, Japonii 1 w innych krajach drugiej
fali.

Jednoczesnie zaczgto przenosi¢ te staroswieckie galezie przemyshu do tzw. "krajow
rozwijajacych si¢", gdzie w parze z niskim poziomem rozwoju technologicznego szla tansza
sifa robocza. W rezultacie spoleczne znaczenie tych dziedzin takze malato, a ich miejsce
zajmowalo wiele nowych, dynamicznych galezi przemyshu.

R&7nia si¢ one pod wieloma wzglgedami od poprzednich. Nie opieraja si¢ mianowicie w tak
znacznym stopniu na elektromechanice ani na klasycznej nauce z epoki drugiej fali. Wyrosty
z przetomowych odkry¢ w dyscyplinach naukowych, ktore zrodzily si¢ zaledwie 25 lat temu
albo i pozniej, jak na przyktad elektronika kwantowa, teoria informacji, biologia molekularna,
oceanika, nukleonika, ekologia oraz nauki zwigzane z kosmosem. Te nowe dyscypliny nauki
pozwolily wykroczy¢ poza uchwytne wymiary czasu i przestrzeni, do jakich byt ograniczony
przemyst drugiej fali; umozliwity manipulowanie, jak to okreslit radziecki fizyk B. G.

Kuzniecow, "bardzo malymi obszarami przestrzeni (o promieniu, powiedzmy, jadra atomu,

czyli 10-13 cm) 1 odcinkami czasu rzg¢du 10-23 sekundy".

To wilasnie dzigki tym nowym naukom oraz radykalnie udoskonalonym zdolno$ciom



manipulacyjnym czlowieka powstaly nowe galgzie przemystu - komputery i przetwarzanie
danych, pojazdy kosmiczne, supernowoczesna petrochemia, pdlprzewodniki, nowoczesne
srodki komunikowania i mnéstwo innych.

W Stanach Zjednoczonych, gdzie najwczesniej, bo juz w polowie lat pigédziesiatych,
zaczeto przechodzi¢ od technologii drugiej fali do technologii trzeciej fali, takze tradycyjne
regiony przemystowe, jak Dolina Merrimack w Nowej Anglii, zaczgly powoli traci¢ swoj
dawny status i podupadac; tymczasem na czoto wysungta si¢ np. podbostonska Route 128 i
"Dolina Silikonowa" w Kalifornii. Podmiejskie dzielnice willowe w tych stronach zaludnili
specjalisci z dziedziny fizyki ciata stalego, inzynierii systemow, sztucznej inteligencji i1
chemii polimerowe;j.

W ¢lad za przeobrazeniami w technologii szty zmiany struktury zawodowej 1 zamoznosci,
totez stany polozone w tzw. "pasie slonecznym", zasilane przez olbrzymie kontrakty
zbrojeniowe, stworzyly nowoczesna baze technologiczna, natomiast starsze, poinocno-
wschodnie regiony przemystowe i osrodki wokét Wielkich Jezior znalazly si¢ na poziomie
bliskim bankructwu. Dlugotrwaly kryzys finansowy miasta Nowy Jork byl wlasnie
jaskrawym odzwierciedleniem tego przewrotu technologicznego. Podobne podloze miala tez
stagnacja francuskiego centrum hutnictwa stali w Lotaryngii. W innej sferze byto to réwniez
powodem fiaska socjologobw w Wielkiej Brytanii. Pod koniec II wojny $wiatowe] rzad
labourzystowski zapowiadal mianowicie przejecie przez panstwo "wezlowych galezi
przemystu", co tez nastepnie wcielit w zycie. Ale wezlowymi galeziami, ktore zostaty
znacjonalizowane, okazaty si¢ wegiel, koleje 1 stal, czyli akurat te dziaty przemyshu, ktore w
wyniku rewolucji technologicznej zostaly w tyle - a wigc niejako "wezlowe galezie
przemystu" dnia wczorajszego.

Regiony 1 sektory gospodarki oparte na przemysle trzeciej fali rozkwitly; inne, oparte na
przemystach drugiej fali, obumarly. Jednakze przemiany te dopiero si¢ zaczgly. Obecnie
rzady wielu krajow §wiadomie staraja si¢ przyspieszy¢ t¢ zmiang strukturalna, zabiegajac
réwnoczesnie o zminimalizowanie zwigzanych z nia dolegliwosci. Japonscy ekonomisci w
Ministerstwie Handlu Zagranicznego 1 Przemyshi studiuja nowe technologie, ktore
przyspieszytyby rozwdj najbardziej nowoczesnych ustug. Zachodnioniemiecki kanclerz
Helmut Schmidt i jego doradcy mowia o Strukturpolitik i oczekuja, ze Europejski Bank
Inwestycyjny ulatwi im odejScie od tradycyjnych gal¢zi przemystu nastawionych na
produkcje masowa.

Obecnie cztery spokrewnione ze Soba galezie przemystu maja olbrzymie perspektywy

rozwoju; one pewnie stang si¢ stosem pacierzowym calego przemyshu trzeciej fali, pociagajac



za soba kolejne zmiany potegi gospodarczej oraz kierunkdw rozwoju spolecznego i
politycznego poszczegdinych krajow.

Pierwsza grupe tworza oczywiscie elektronika i komputery. Przemyst elektroniczny
wzglednie niedawno wszedl na areng $wiatowa, a juz obecnie warto$¢ jego sprzedazy
rynkowej wynosi 100 miliardow dolaréw rocznie. Pod koniec lat osiemdziesiatych kwota ta
wzrosnie do 325 lub nawet 400 miliardow dolar6w. Tym samym stanie si¢ czwartym - po
stali, samochodach i artykulach chemicznych - najwigkszym przemyslem na $wiecie.
Wiadomo, ze komputery rozpowszechnity si¢ w niesamowitym tempie, nie ma wigc potrzeby
dtuzej si¢ nad tym rozwodzi¢. Koszty ich produkcji drastycznie zmalaly, a mozliwosci
operacyjne wzrosty tak znacznie, ze - czytamy w "Computerworld” - "gdyby w przemysle
samochodowym nastapito to samo, co w przemysle komputerowym w ciagu ostatnich 30 lat,
wowczas Rolls-Royce kosztowatby dwa i pot dolara, a na 2 miliony mil przejechanych
zuzywatby tylko jeden galon benzyny".

Tanie minikomputery wkrocza niebawem do kazdego domu amerykanskiego. W czerwcu
1979 roku juz blisko 100 kompanii produkowato komputery na uzytek domowy; nalezaty do
nich miedzy innymi takie giganty, jak Texas Instruments, a filie domow towarowych Sears i
Montgomery Ward nosity si¢ juz woéwczas z zamiarem sprzedawania komputerow w dziatach
gospodarstwa domowego. "W niedlugim czasie - optymistycznie przewiduje wiasciciel sklepu
z mikrokomputerami w Dallas - komputer znajdzie si¢ w kazdym domu. Bedzie taka sama
czescia standardowego wyposazenia jak wc."

Komputery te, podlaczone do bankow, sklepow, urzedow panstwowych, do mieszkan
sasiadow oraz do miejsC pracy - przeobraza nie tylko zycie gospodarcze z produkcja i
handlem detalicznym wlacznie, ale takze sam charakter pracy, a nawet struktur¢ zycia
rodzinnego.

Rowniez gwaltownie rozwinat si¢ przemyst elektroniczny, nierozerwalnie sprzgzony z
przemystem komputerowym; rynek zostat zalany przez reczne kalkulatory, zegarki diodowe
oraz gry telewizyjne. Nie oddaja one zreszta bezmiaru mozliwosci w tej dziedzinie,
obejmujacej m.in. porgczne 1 tanie czujniki klimatyczne 1 glebowe dla rolnictwa,
nieprzeliczone urzadzenia medyczne do rejestrowania pracy serca lub intensywnosci stresow
u pacjenta, ktore mozna wmontowaé¢ w zwyczajne ubranie, ani wielu innych zastosowan
elektroniki, jakie w kazdej chwili moga si¢ urzeczywistnic.

Kryzys energetyczny takze wplynie na przyspieszenie rozwoju przemystow trzeciej fali,
poniewaz nowe procesy i produkty wymagaja znacznie mniejszych ilosci energii. I tak na

przyktad system telefoniczny drugiej fali zmuszal do instalowania pod powierzchnia miast



istnych kopaln miedzi - ciagnacych si¢ kilometrami wegzowisk kabli, przewodow,
przekaznikéw i wylacznikow. Obecnie jesteSmy o krok od przestawienia si¢ na system kabli
swiattowodowych, w ktérym do przekazywania informacji stuza przewodzace §wiatto witokna
o grubosci wlosa. Efekty energetyczne zwiazane z przejsciem na ten system sa zupehie
oszatamiajace; do wyprodukowania $wiatlowodu potrzeba mianowicie mniej wigcej jedna
tysigczna tej energii, jaka poprzednio zuzywano na wydobycie rudy, wytopienie z niej metalu
i wykonanie z niego drutu miedzianego o odpowiedniej dtugos$ci. Jedna tona wegla, potrzebna
do wyprodukowania 90 mil drutu miedzianego, wystarczy na wyprodukowanie kabla
swiattowodowego o dlugosci 80 tysigcy mil!

W tym samym kierunku prowadzi zastosowanie fizyki ciata statlego w elektronice,
powstaja bowiem nowe komponenty, ktére wymagaja coraz to mniejszego zuzycia energii. W
koncernie IBM prowadzacym badania w dziedzinie technologii LSI, czyli "uktadéw o duzej
skali integracji", wprowadzono ostatnio takie materiaty, do ktorych aktywacji potrzeba
zaledwie 50 mikrowatow.

Ta cecha rewolucji elektronicznej prowadzi do wniosku, Ze jedna z najlepszych strategii
oszczedzania energii w cierpiacych na jej niedobor krajach wysoko uprzemystowionych
byloby szybkie zastapienie bardzo energochlonnych przemystow drugiej fali przez przemysty
trzeciej fali o niskiej energochtonnosci.

Ogolnie rzecz biorac, ma racj¢ czasopismo "Science", stwierdzajac, ze wskutek eksplozji
elektronicznej "moze si¢ znacznie zmieni¢ cata dzialalno$¢ gospodarcza kraju. Rzeczywistos¢
prawdopodobnie przescignie fantazje w szybkosci wprowadzenia nowych i czg¢sto zupehie
niespodziewanych zastosowan elektroniki."

A przeciez eksplozja elektroniczna stanowi zaledwie jeden krok w kierunku calkowicie

nowej technosfery.

BLIZEJ KOSMOSU

To samo odnosi si¢ do podboju kosmosu i eksploracji oceanow; postep dokonany bowiem
w tych dziedzinach jeszcze dalej wykroczyt poza klasyczne technologie drugiej fali.

Przemyst kosmiczny to drugi sektor tworzacej si¢ wlasnie technosfery. Pomimo pewnych
op6znien, pig¢ wahadlowcow kosmicznych wkrétce podejmie cotygodniowe regularne rejsy
transportowe 1 pasazerskie z Ziemi w kosmos 1 z powrotem. Na ogot jeszcze nie docenia sig
konsekwencji tego faktu, ale wiele kompanii w USA i1 w Europie uwaza, ze na "kosmicznych
kresach" zacznie si¢ kolejna rewolucja w zakresie supernowoczesnej technologii, do ktorej

juz teraz nalezy odpowiednio sig¢ przygotowywac.



Firmy Grumman i Boeing pracuja nad satelitami i platformami kosmicznymi do
wytwarzania energii. Jak pisze "Business Week" - "dopiero teraz dociera do przedstawicieli
niektorych przemystow to, jakie znaczenie moga mie¢ dla nich urzadzenia orbitalne; mowa tu
o wytworcach, ktorzy produkuja lub stosuja w produkcji najrézniejsze materiaty - od
potprzewodnikéw po lekarstwa (...) Nowoczesne materialy wymagaja niekiedy delikatnego i
bardzo swoistego obchodzenia sig, przeszkod¢ na przykltad moze stanowi¢ przyciaganie
ziemskie (...) W przestrzeni kosmicznej nie ma grawitacji, nie potrzeba zadnych pojemnikow,
nie ma problemu ze stosowaniem trucizn czy chemicznie czynnych substancji. Istnieje tam
nieograniczenie duza proznia oraz - w zalezno$ci od potrzeb - superwysokie albo superniskie
temperatury."

W rezultacie o "produkcji w kosmosie" duzo si¢ moéwi wsrdd naukowcow, inzynieréw i
technologow. McDonnell Douglas proponuje kompaniom farmaceutycznym zainstalowanie
na promie kosmicznym urzadzenia do pozyskiwania z komorek ludzkich rzadkich enzymow.
Przemyst szklany poszukuje sposobéw produkowania w kosmosie materialow do laserow i
Swiattowodow. W poréwnaniu z wyprodukowanymi w kosmosie, pOtprzewodniki
monokrysztalowe zrobione w warunkach ziemskich wydaja si¢ prymitywne. Jedna dawka
przeciwzakrzepowej urokinazy stosowanej przy niektorych chorobach krwi kosztuje obecnie
2500 dolaréw; natomiast - jak twierdzi szef NASA do spraw industrializacji kosmosu, Jesco
von Puttkamer - w warunkach pozaziemskich produkcja urokinazy mogtaby kosztowaé pigé
razy taniej.

Co wazniejsze, istnieja zupetnie nowe produkty, ktérych po prostu za zadna cen¢ nie
sposdb wytworzy¢ na Ziemi. Koncern TRW, specjalizujacy si¢ w sprzecie kosmicznym i
elektronice, sporzadzit list¢ 400 réznych stopow, niewykonalnych w warunkach przyciagania
ziemskiego. General Electric pracuje juz nad projektem kosmicznego pieca hutniczego.
Zachodnioniemieckie firmy Daimler-Benz i M. A. N. sa zainteresowane produkcja tozysk
kulkowych w kosmosie, a rownoczesnie Europejska Agencja Kosmiczna oraz niektore
kompanie w rodzaju British Aircraft Corporation pracuja nad projektami specjalnych
urzadzen 1 materialdw, dzigki ktorym mozna by bylo wykorzystywaé¢ kosmos w celach
praktycznych. "Business Week" zapewnia, ze "takie perspektywy nie naleza bynajmniej do
science fiction i ze coraz wigcej kompanii traktuje je bardzo powaznie".

Rowna powagg 1 jeszcze wigkszy zapat wykazuja zwolennicy wysunigtego przez doktora
Gerarda O'Neilla planu budowy kosmicznych miast. O'Neill, fizyk z Princeton,
niezmordowanie glosi mozliwoséci zaktadania wielotysigcznych aglomeracji na platformach

czy "wyspach" okoloziemskich; jego pomysly spotykaty si¢ z entuzjastycznym poparciem ze



strony NASA, a takze gubernatora Kalifornii (gospodarka tego stanu jest w powaznym
stopniu zwiazana z kosmosem) oraz - CO ciekawsze - ze strony ugrupowania bytych hippisow,
ktorym przewodzi Stewart Brand, tworca Ogolnoziemskiego Katalogu bedacego swego
rodzaju inwentarzem wymagajacych ochrony zasobow naszej planety.

O'Neill méwi o zbudowaniu w kosmosie miasta - od poczatku do konca - z materialow
wydobytych na Ksigzycu albo gdziekolwiek indziej w przestrzeni pozaziemskiej. Jego kolega,
Brian O'Leary, sprawdza tymczasem mozliwosci pozyskiwania kopalin z asteroidéw Apollo i
Amor. W Princeton zbieraja si¢ regularnie eksperci z NASA, General Electric, amerykanskich
agencji rzadowych do spraw energii oraz innych zainteresowanych stron i wymieniaja
opracowane przez siebie dokumentacje techniczne na temat chemicznego przerobu réznych
mineratdow pochodzacych z Ksigzyca 1 z innych cial niebieskich oraz projekty 1 zalozenia
konstrukcyjne siedlisk kosmicznych i zamknigtych systemow ekologicznych.

Polaczenie nowoczesnej elektroniki z programem kosmicznym, wykraczajacym daleko
poza ziemskie mozliwosci produkcyjne, przenosi nasza technosfer¢ w nowa fazg, w ktorej

bedziemy mogli zerwaé z ograniczeniami narzuconymi przez warunki drugiej fali.

PODBOJ GLEBI MORSKICH

Przypominajaca podbdj kosmosu eksploracja glebi morskich zrodzita kolejna grupe
przemystow sktadajacych si¢ w znacznej mierze na powstajaca wiasnie technosferg. Pierwsza
historyczna fala przeobrazen spotecznych na Ziemi zaczeta si¢ woéwczas, gdy nasi
przodkowie, porzuciwszy zbieractwo i fowiectwo, zaczeli oswaja¢ 1 hodowac zwierzgta oraz
uprawiac rolg. Zaczynamy dokonywac czego$ podobnego w stosunku do morz.

Glodny $wiat dzigki oceanom moglby rozwiaza¢ bolesne problemy zywno$ciowe.
Odpowiednia "uprawa" morz i gospodarka morska stwarza praktyczna szansg¢ zapewnienia
nieprzebranych zasobow biatka, ktorego braki sa w $wiecie tak dotkliwe. Obecne
rybotdwstwo na skalge komercjalng, ktore jest przeciez w powaznym = stopniu
uprzemystowione - wszak po morzach kraza japonskie i radzieckie statki-przetwornie - grozi
totalnym unicestwieniem wielu form zycia morskiego. Tymczasem dobrze prowadzona
"akwakultura" - czyli hodowla i racjonalne polowy ryb, jak rowniez wykorzystywanie
roslinnos$ci morskiej - moglaby znacznie zahamowaé $wiatowy kryzys zywnosciowy bez
narazania na szwank delikatnej biosfery, od ktorej w koncu zalezy zycie nas wszystkich.

Ped do wiercen przybrzeznych przestonit mozliwosci "hodowania ropy naftowej" w
morzach. Dr Lawrence Raymond z Battelle Memorial Institute wykazal, Zze mozna

wyhodowaé glony o wysokiej zawarto$ci ropy naftowej; prowadzi si¢ nawet prace



zmierzajace do zwigkszenia optacalnosci tej metody.

Oceany sa rowniez nieprzebranym zrédlem mineralow - od miedzi, cynku i cyny
poczawszy, po srebro, zloto, platyng, a nawet - co wazniejsze - rudy fosfatu, potrzebne do
produkcji nawozow dla rolnictwa na ladzie. Kompanie goérnicze maja na oku ciepte wody
Morza Czerwonego, zasobnego w cynk, srebro, miedz, otéw i zloto; warto$¢ tych mineratow
szacuje si¢ na 3,4 miliarda dolarow. Blisko sto kompanii, z najwigkszymi na $wiecie
wlacznie, przygotowuje si¢ obecnie do wydobywania z dna morskiego manganu, ktory
wystepuje tam w postaci grudek o ksztalcie kartofli. (Grudki te maja charakter odnawialny i
tworza si¢ z szybkoscia 6-10 miliondw ton rocznie w jednym tylko dobrze poznanym pasmie
po potudniowej stronie Hawajow.)

Obecnie do "goOrnictwa oceanicznego" przygotowuja si¢ cztery autentycznie
migdzynarodowe konsorcja; przewiduja one realizacje swych planéw, zakrojonych na skale
multimiliardowa, w polowie lat osiemdziesiatych. Jedno z tych konsorcjow obejmuje 23
firmy japonskie, grupg AMR z Niemiec Zachodnich oraz amerykanska fili¢ kanadyjskiej
kompanii International Nickel. Drugie konsorcjum obejmuje belgijska kompani¢ Union
Miniere oraz amerykanska firme¢ Steel and Sun. W skiad trzeciego wchodzi kanadyjska
Noranda, japonska Mitsubishi, poludniowoamerykanska Rio Tinto Zinc oraz brytyjska
kompania Consolidated Gold Fields. Ostatnie z czterech to konsorcjum faczace Lockheeda z
grupa Royal Dutch and Shell. Wedlug londynskiego dziennika "Financial Times"
przedsigwzigcia te prawdopodobnie "zrewolucjonizuja wydobycie $wiatowe niektorych
mineratow".

Co wigcej kompania farmaceutyczna Hoffmann-La Roche prowadzi na wlasna reke
eksploracj¢ morz pod katem poszukiwania nowych specyfikow w rodzaju na przyktad
substancji przeciwgrzybiczych 1 antybolowych oraz lekéw zwigkszajacych krzepliwos$¢ krwi.

Moze na naszych oczach wyrosng "akwawioski" i ro6zne ptywajace fabryki, zbudowane - w
rezultacie rozwoju tych technologii - czesciowo lub catkowicie pod woda. Darmowe tereny
(przynajmniej na razie) oraz tania energia wytwarzana na miejscu (z wiatru, pradow
termicznych lub plywéw morskich) moga sprawi¢, ze konstrukcje tego typu beda
korzystniejsze od ladowych.

Specjalistyczne czasopismo "Marine Policy" twierdzi, ze "technologia oceanicznych
platform ptywajacych jest na tyle tania i1 prosta, ze znajdzie si¢ w zasiggu mozliwosci
wigkszosci krajow $wiata oraz licznych kompanii i roéznych grup przedsigbiorcow
prywatnych. W chwili obecnej wydaje sig, Ze pierwsze plywajace miasta zbuduja

przeludnione kraje przemystowe, ktére w ten sposob zechca zlagodzi¢ problemy



mieszkaniowe na ladzie (...) Korporacje wielonarodowe moglyby je wykorzystywaé jako
ruchome terminale do prowadzenia dziatalno$ci handlowej lub jako ptywajace kombinaty
przemystowe. Dla kompanii przemyshu spozywczego plywajace miasta bytyby odpowiednim
miejscem do dzialah w zakresie «upraw morskich» (...) Korporacje zainteresowane w
uwolnieniu si¢ od podatkéw, no i oczywiscie ludzie szukajacy dla siebie nowego stylu zycia,
mogliby budowac ptywajace miasta i tworzy¢ tam nowe panstwa. Panstwa te z kolei moglyby
uzyskiwaé¢ formalny status dyplomatyczny (...) lub tez bylyby wykorzystane przez
mniejszosci etniczne w celu uzyskania faktycznej niezaleznosci i niepodlegtosci.”

Niestychanie szybki jest dzi$ postgp techniczny w dziedzinie budowy ptywajacych szybow
wiertniczych, czesto zakotwiczonych w jednym miejscu, ale i takich, ktére - wyposazone w
sruby okretowe, balast lub system kontroli ptywalnos$ci - moga zmienia¢ potozenie na morzu;
doswiadczenia te by¢ moze poshiza do opracowania planow budowy przysztych miast
pltywajacych oraz do rozwoju zwigzanych z nimi nowych galezi przemyshu.

W ogole mamy wiele praktycznych powodow, by wkroczyé na teren mdrz - mowi
ekonomista D.M. Leipziger - i sporo wielkich korporacji, "jak niegdy$ farmerzy na dzikim
Zachodzie oczekuje tylko na sygnatl do startu, by palami wytyczy¢ dla siebie jak najwigksze
obszary dna oceanu". Wyjasnia to rowniez, dlaczego kraje nieuprzemystowione zabiegaja o
ustawodawstwo gwarantujace, ze zasoby 1 bogactwa oceanow bylyby wspdlnym
dziedzictwem calej ludzkosci, a nie tylko wiasnoscia bogatych narodow.

Gdy spostrzezemy, ze te réznorodne zjawiska nie sa od siebie oderwane, lecz sa ze soba
zwiazane 1 wzajemnie na siebie oddziatuja, ze kazde osiagnigcie techniczne czy naukowe
przyspiesza postep w innych dziedzinach, to stanie si¢ oczywiste, ze nie mamy juz do
czynienia z ta sama technologia, na ktoérej opierata si¢ druga fala. Droga, ktora kroczymy,
prowadzi do zupelie nowego systemu energetycznego oraz do zupetie nowej technologii.

LECZ NAWET PRZYTOCZONE TU PRZYKLADY ZNACZA NIEWIELE W POROWNANIU Z
PRAWDZIWA REWOLUCIJA, JAKA ODBYWA SIE W LABORATORIACH BIOLOGII MOLEKULARNEJ.

PRZEMYSE BIOLOGICZNY OBEJMUJE CZWARTA GRUPE NOWYCH DZIEDZIN, KTORE W

GOSPODARCE JUTRA MOGA ODEGRAC NAJPOWAZNIEJSZA ROLE. 19

19 W Szoku przyszto$ci, gdzie wiele lat temu po raz pierwszy poruszytem niektére z tych probleméw, wspomniatem, ze
kiedys mozemy "z gory planowac ludzki organizm", "hodowa¢ maszyny", chemicznie programowa¢ moézg, stosujac klonowanie
tworzy¢ identyczne kopie samych siebie oraz hodowa¢ catkiem nowe, grozne formy zycia. Pytatem tam, kto zajmie sie kontrolg
badan w tych dziedzinach. Jakie bedg zastosowania nowych odkry¢? Czyz nie moze sie zdarzyé, ze wymkng sie spod naszej
kontroli takie potwornosci, do ktérych zupetnie nie jesteSmy przygotowani? Wielu czytelnikéw uwazato wéwczas, ze fantazjuje i
przesadzam. Byto to wszelako przed rokiem 1973, a wiec i przed odkryciem dziatania mechanizmu procesu rekombinacji DNA.

Dzisiaj, wraz z niepokojaco zawrotnym tempem rewolucji biologicznej, te same pytania zadajg grupy protestujacych obywateli,



PRZEMYSt GENETYCZNY

Zauwazajac, ze dzigki wytezonej pracy genetykOw mniej wigcej co dwa lata podwaja si¢
ilo§¢ informacji zwiazanych z genetyka, czasopismo "New Scientist" doszto do wniosku, ze
"inzynieria genetyczna przechodzi obecnie przez zasadnicza fazg¢ poszukiwania metod i
tworzenia narzedzi; jest juz niemal gotowa do wdrozen". "Czlowiek wytwarza dzi§ zywe
materiaty, z ktorymi moze robi¢ to samo, co z tworzywami i metalami" - zauwazyt wybitny
publicysta naukowy, Ritchie Calder.

Wielkie przedsigbiorstwa juz pracuja zaciekle nad praktycznymi zastosowaniami nowej
biologii. Marzy si¢ im wprowadzenie do aut enzymow, zeby kontrolowaly spaliny 1
przekazywaly dane dotyczace szkodliwych substancji do mikroprocesora, ktory z kolei
odpowiednio regulowatby prace silnika. Mowi sig tez - jak to okreslit publicysta "New York
Timesa" o "metalozernych mikrobach, ktére mozna zatrudni¢ do wydobywania metali
wystepujacych §ladowo w wodach oceanow". Wielkie koncerny juz uzyskaly prawo do
zglaszania patentow na nowe formy zycia. W tej konkurencji §cigaja si¢ migdzy innymi takie
kompanie, jak Eli Lilly, Hoffman-La Roche, S. D. Searle, Upjohn, Merck, nie méwiac juz o
General Electric.

Wyscig ten spotyka si¢ - i nie bez racji - z nerwowa krytyka licznych obserwatoréw, w tym
wielu uczonych, ktérym przychodza do glowy wizje juz nie mérz zalanych ropa, ale inwazji
mikroboéw, roznoszacych po $§wiecie nieznane choroby i dziesiatkujacych cate narody. Tylko
ze hodowanie zlowieszczych mikrobow i ich przypadkowa ucieczka z laboratorium, to
zaledwie jeden z wielu powodow do alarmu. Trzezwo myslacy 1 szanowani uczeni snuja
przypuszczenia przekraczajace wprost ludzka wyobraznig...

No, bo na przyktad, czy powinnismy pracowa¢ nad wyhodowaniem czlowieka z krowim
zotadkiem, zdolnym do trawienia trawy 1 siana? Przeciez, jezeli udaloby si¢ nam
wykorzystywa¢ nizsze elementy lancucha pokarmowego, moglibySmy zlagodzi¢ problem
zywnosciowy. Czy powinniSmy biologicznie przystosowywac ludzi do wymagah r6znych
zawodow - tworzac, na przyktad, pilotow o nadprzecigtnej szybkosci reakcji lub robotnikow
do obstugi linii montazowych, ktérych system nerwowy bylby zaprogramowany do
monotonnej pracy? Czy powinniSmy eliminowa¢ ludzi "poslednich" i stara¢ si¢ wyhodowaé
"superrasg"? (Probowat tego Hitler, ale nie bylo wowczas broni genetycznej, ktora wkrotce
moga udostgpni¢ wspotczesne laboratoria.) Czy powinni$my zaja¢ si¢ hodowla Zzohierzy do

prowadzenia za nas wojen? I czy powinniSmy stosowaé prognozy genetyczne do

stawiaja je komisje w Kongresie i sami haukowcy.



eliminowania w zarodku "nieudanych" dzieci? Czy powinnismy hodowaé zapasowe organy,
tak zeby kazdy z nas mégt sobie schowaé "na czarna godzing", powiedzmy, zapasowa nerke,
watrobe albo ptuca?

Pomysty te brzmia do$¢ nieprawdopodobnie, a jednak wsrdd uczonych nie brak
zwolennikow (ani przeciwnikoéw) kazdego z nich; kazdy taki pomyst ma tez szans¢
praktycznego zastosowania. Jeremy Rifkin i Ted Howard krytycznie ustosunkowani do
inzynierii genetycznej, tak pisza w swej ksiagzce Who Should Play God? (Kto powinien grac¢
rolg Pana Boga?): "Inzynieria genetyczna zostanie prawdopodobnie wprowadzona w USA na
szeroka skalg mniej wigcej tak samo, jak kiedy§ wprowadzono linie montazowe, samochody,
szczepionki, komputery 1 wszystkie inne osiagnigcia techniki. W miarg jak kolejne nowe
pomysty 1 odkrycia genetyczne beda osigga¢ stadium praktycznej optacalnosci (...) bedzie sig
wykorzystywac nowe potrzeby konsumentoéw 1 tworzy¢ rynek zbytu dla nowych technologii.”
Nie sposob zliczy¢ potencjalnych mozliwosci w tej dziedzinie.

Nowa biologia moglaby, na przyktad, pomédc rozwiaza¢ kwesti¢ energii. Uczeni pracuja
obecnie nad wykorzystaniem bakterii do przetwarzania $wiatla stonecznego w energie
elektrochemiczna. Moéwia o "biologicznych ogniwach stonecznych". Czy udaloby si¢ nam
wyhodowac takie formy zycia, ktore zastapityby elektrownie atomowe? A jezeli tak, to czy
winniSmy w miejsce grozby skazenia radioaktywnego ryzykowa¢ skazeniem bioaktywnym?

W dziedzinie zdrowia niewatpliwie znajdziemy lekarstwa na wiele dzi§ nieuleczalnych
chorob lub nauczymy si¢ im zapobiega¢; moga tez pojawia¢ si¢ nowe choroby - by¢ moze
jeszcze straszniejsze - zrodzone przez ludzkie niedbalstwo, nieuwage albo zla wole.
(Pomys$lmy tylko, ze jaka$ zadna zyskow kompania moglaby potajemnie wymysli¢ i
rozprzestrzeni¢ nieznana chorobe, bedac rownoczesnie jedynym producentem skutecznego na
nig leku. Przeciez nawet fagodna dolegliwo$¢ w rodzaju zwyklego przezigbienia wywotataby
masowy popyt na odpowiednie lekarstwo, zmonopolizowane przez jedna firme.)

Prezydent kalifornijskiej kompanii Cetus, z ktéora wspolpracuje wielu genetykow
$wiatowej stawy, jest zdania, ze w ciagu nadchodzacych trzydziestu lat "znaczenie biologii
wzrosnie tak bardzo, Ze zajmie ona miejsce chemii". Roéwniez w Moskwie zostat
sformutowany oficjalny postulat, zalecajacy "szersze stosowanie mikroorganizmow w
gospodarce radzieckiej".

Biologia ograniczy lub wyeliminuje uzycie ropy naftowej w produkcji tworzyw
sztucznych, nawozow, odziezy, barwnikow, Srodkow owadobojczych 1 tysigcy innych
artykutow. Biologia zmieni produkcje drewna, welny i innych produktéw "naturalnych".

Kiedy zaczniemy przechodzi¢ od manufaktury do "biofaktury", wielkie przedsigbiorstwa w



rodzaju US Steel, Fiat, Hitachi, ASEA czy IBM niewatpliwie utworza wlasne biologiczne
komorki badawczo-rozwojowe, gdzie beda prowadzone prace nad nowymi, wrecz
niewyobrazalnymi w tej chwili asortymentami. Kierownik zespotu pod nazwa The Futures
Group, Theodore J. Gordon, powiada: "W biologii, po przekroczeniu pewnego etapu
poczatkowego, bedziemy musieli mysle¢ o takich rzeczach, jak na przyktad, (...) czy da si¢
zrobi¢ «milg ciatu koszule» albo «piersiogtady materac» z takiej samej substancji jak ludzka
skora."

Ale na dhlugo przed tym inzynieria genetyczna zostanie wykorzystana w rolnictwie do
zwigkszenia $wiatowej produkcji  ZzywnoSci. Okrzyczana Zielona Rewolucja lat
sze$¢dziesiatych okazala si¢ w duzej mierze do$¢ perfidna putapka dla rolnikow w krajach
pierwszej fali; potrzebowali oni bowiem gigantycznych ilosci nawozow produkowanych z
ropy naftowej, ktére trzeba byto kupowac zagranica.

Kolejna rewolucja bioagrarna ma na celu zmniejszenie uzaleznienia od nawozoéw
sztucznych. Inzynieria genetyczna podsuwa nam wysoko wydajne uprawy, ktore doskonale
beda znosi¢ glebe piaszczysta lub zasolona, a na dodatek same potrafia zwalcza¢ wlasne
szkodniki. W inzynierii genetycznej moga rowniez kry¢ si¢ sposoby na znalezienie calkiem
nowych rodzajow pozywienia i nowych wiokien, jak réwniez prostsze, tansze i mniej
energochtonne metody przechowywania 1 przetwoérstwa produktow spozywczych. Cheac jak
gdyby zrownowazy¢ zagrozenia budzace powszechny przestrach, inzynieria genetyczna
oferuje nam takze szanse uwolnienia §wiata od glodu.

Te $wietlane obietnice trzeba traktowac sceptycznie. Ale mimo to, jezeli zwolennicy
rolnictwa genetycznego mieliby bodaj w polowie racj¢, miatoby to niesamowity wplyw na
rolnictwo zmieniajac w rezultacie rOwniez charakter stosunkéw migdzy bogatymi i biednymi
krajami. Zielona Rewolucja sprawita, ze biedne kraje staly si¢ bardziej, a nie mniej, zalezne
od bogatych. Efekt rewolucji bioagrarnej moglby by¢ odwrotny.

Jest jeszcze za wczesnie, by powiedzie¢ z cala pewnoscia, jaki bedzie rozwoj
biotechnologii. Ale jest juz za p6zno, zeby wroci¢ do punktu zerowego. Nie sposob zataié
przed soba tego, co juz wiemy. Mozemy jedynie obja¢ kontrola wszelkie praktyczne
zastosowania odkry¢, tak aby zapobiec zbyt pochopnym wdrozeniom, aby wszelkie odkrycia
udostgpni¢ wszystkim narodom 1 aby zmniejszy¢ do minimum - nim begdzie za p6zno -
rywalizacj¢ na tym polu migdzy poszczegdlnymi korporacjami, krajami i dyscyplinami
naukowymi.

Jedno jest absolutnie pewne: ot6z wyzwoliliSmy si¢ juz z liczacych sobie trzysta lat

ograniczen elektromechaniki, stanowiacych podstawe tradycyjnych technologii przemijajacej



drugiej fali, chociaz dzi$ dopiero zaczynamy zdawac¢ sobie sprawe z pelnego znaczenia tego
historycznego faktu.

Do produkcji samochodéw i tysigcy innych rzeczy przeobrazajacych zycie czlowieka
druga fala musiata potaczy¢ ze soba wegiel, stal, elektryczno$¢ i transport szynowy; totez,
prawdziwych skutkéw zachodzacych obecnie przemian nie odczujemy dopodty, dopdki nie
wkroczymy w etap faczenia wspolczesnych osiagni¢¢ techniki i nowych technologii - a wigc
w etap, na ktorym nastapi sprz¢zenie komputeréw, elektroniki, nowych materiatow z
Kosmosu 1 glebi oceandow z genetyka, a wszystko to z kolei zostanie jeszcze powiazane z
nowa baza energetyczna. Dopiero zespolenie tych dziedzin wyzwoli niespotykany dotychczas
strumien wynalazkéw 1 mnowacji. Dzigki nim powstanie zupelnie nowa technosfera
cywilizacji trzeciej fali.

TECHNOREBELIANCI

Rozmiary tego wielkiego skoku, jego znaczenie dla przysztos$ci samej ewolucji, stanowia
dostateczny powodd, by ludzie zaczeli $wiadomie nadawaé mu kierunek. Jezeli bedziemy
biernie wyczekiwac¢ 1 jesli powiemy sobie "niech bgdzie, co ma by¢" - mozemy zgubié
samych siebie i1 nasze dzieci. Impet bowiem, skala i szybko$¢ zachodzacego przeobrazenia
przekraczaja wszystko, co kiedykolwiek zdarzyto si¢ w dziejach. Wciaz przeciez mamy
swiezo w pamigci komunikaty o zagrozeniu atomowym w Three Mile Island 1 tragiczne
katastrofy samolotow DC-10; zalanie wybrzezy Meksyku ropa naftowa i setki innych
okropnosci spowodowanych tzw. postgpem technicznym. Stojac dzi§ w obliczu takich
katastrof, czyz mozemy dopusci¢ do tego, by rozwdj i wykorzystanie jeszcze potezniejszych
zdobyczy techniki zalezaly od krotkowzrocznych i samolubnych kryteriow stosowanych w
epoce drugiej fali?

W ciagu ostatnich trzystu lat zarowno w krajach kapitalistycznych, jak i socjalistycznych -
od nowych technologii oczekiwano dwoch prostych rzeczy, tego mianowicie, by przyczyniaty
si¢ do wzrostu gospodarczego i zwigkszaly potege militarna. Te dwa nieroziaczne kryteria
wyraznie utracily aktualno$¢. Nowe technologie beda musialy w przysztosci sprosta¢ o wiele
ostrzejszym wymaganiom ekologicznym 1 spolecznym, a nie tylko ekonomicznym i
strategicznym.

Autorzy swoistego katalogu klgsk i zagrozen technologicznych, jakie przezylismy w
ostatnich latach, sporzadzonego w formie raportu dla Krajowej Fundacji Naukowej USA,
uzyli dosadnego okreslenia "szok technologiczny i1 spoteczny". Spojrzawszy z bliska na

wszystkie - wyliczone w tym raporcie katastrofy stwierdzamy, ze wigkszos$¢ z nich powoduja



technologie drugiej, nie zas$ trzeciej fali. Powodem jest oczywiscie fakt, iz technologie trzeciej
fali nie rozwinglty si¢ jeszcze na zbyt wielka skalg. Wiele nie wyszlo ze stadium
niemowlgctwa. Tym niemniej, juz dzi§ mozna obawia¢ si¢ "smogu elektronicznego",
zanieczyszczen informatycznych, wojen prowadzonych w kosmosie, niebezpiecznych
substancji genetycznych, nieprzewidzianych skutkow manipulowania klimatem oraz grozby
"wojny ekologicznej" - a wigc na przyktad umyslnego wywolywania trzgsien ziemi za
pomoca zdalnie sterowanych wibracji. Mozna zreszta wyobrazi¢ sobie mndstwo innych
niebezpieczenstw zwigzanych z rozwojem nowej bazy technologiczne;.

TOTEZ TRUDNO SIE DZIWIC, ZE OSTATNIO WIELE LUDZI WZBRANIA SIE PRZED NOWA
TECHNOLOGIA, PRZY CZYM ZAZWYCZAJ DOTYCZY TO WSZELKICH BEZ WYJATKU NOWYCH
OSIAGNIEC TECHNIKI. U POCZATKOW DRUGIEJ FALI BYLO PODOBNIE. JUZ W 1663 ROKU
ROBOTNICY LONDYNSCY ZNISZCZYLI NOWO ZAINSTALOWANE MASZYNY W TARTAKU, W
OBAWIE, ZE POZBAWIA ICH ONE SRODKOW DO ZYCIA. W 1676 ROKU ZDRUZGOTANO MASZYNE
PASMANTERYINA W MANUFAKTURZE TEKSTYLNEJ. W 1710 ROKU ROBOTNICY ZBUNTOWALI SIE
PRZECIWKO WPROWADZENIU MECHANICZNEJ PRODUKCJI PONCZOCH. NIECO POZNIEJ
ROZWSCIECZONY TLUM OBROCIL. W PERZYNE DOM JOHANA KAYA, WYNALAZCY RUCHOMEGO
CZOLENKA, PRZYCZYNIAJAC SIE W KONCU DO JEGO UCIECZKI Z ANGLII NA ZAWSZE.
NAJGLOSNIEJSZE WSZELAKO BYLY WYPADKI Z NOTTINGHAM, GDZIE W ROKU 1811 NOWE

MASZYNY WELOKIENNICZE BYLY SYSTEMATYCZNIE NISZCZONE PRZEZ GRUPY REBELIANTOW

NAZYWAJACYCH SIEBIE "LUDYTAMI" 20,

Jednakze ta wczesna nienawis¢ do maszyn wybuchata sporadycznie i spontanicznie. Jak
zauwazyt pewien historyk, wiele przypadkéw buntu "wynikato nie tyle z wrogosci do samej
maszyny, ile z chgci dokuczenia rozpanoszonemu pracodawcy". Niepismienni robotnicy i
robotnice, ludzie biedni, glodni i zrozpaczeni, widzieli w maszynie zagrozenie dla ich wiasnej
egzystenciji.

Wspolczesny bunt przeciwko zagrozeniom ze strony technologii ma inny charakter. Bierze
w nim udziat coraz liczniejsza armia ludzi - nie sa oni ani biedni, ani niewyksztatceni - ktorzy
wcale niekoniecznie sa przeciwni postgpowi technicznemu ani tez nie potgpiaja wzrostu
gospodarczego; w niekontrolowanej sile pedu nowych technologii widza oni natomiast
zagrozenie dla przetrwania zardwno ich wiasnego, jak i globalnego.

ZNALEZLIBY SIE WSROD NICH FANATYCY, KTORZY - GDYBY TYLKO MOGLI - CHETNIE

20 0d nazwiska Neda Luda. ktory okoto 1779 roku osobiscie zdewastowat dwie maszyny zainstalowane przez wiasciciela w

zaktadach witékienniczych w Leicestcrshire - przyp. thum.



POSLUZYLIBY SIE METODAMI NIEGDYSIEJSZYCH LUDYTOW. NIETRUDNO WYOBRAZIC SOBIE
PODLOZENIE BOMBY POD INSTALACJE KOMPUTEROWA ALBO LABORATORIUM GENETYCZNE CZY
TEZ REAKTOR ATOMOWY W BUDOWIE. JESZCZE LATWIE] MOZNA SOBIE WYOBRAZIC
"POLOWANIE NA CZAROWNICE" - CZYLI NA UCZONYCH W BIALYCH KITLACH, KTORZY
"WSZYSTKIEMU ZAWINILI" - GDYBY DOSZLO DO JAKIEJS SZCZEGOLNIE UPIORNEJ KATASTROFY

TECHNOLOGICZNEJ. NIEWYKLUCZONE, ZE W PRZYSZELOSCI JAKIS POLITYK-DEMAGOG ROZSEAWI

SIE SLEDZTWEM W SPRAWIE "DZIESIATKI Z CAMBRIDGE" ALBO "SIODEMKI Z OAK Ripce".21

Jednakze wigkszo$¢ wspotczesnych technorebeliantow nie kwapi si¢ ciska¢ bombami ani
nie przypomina ludytow. Sa wsrdd nich tysiace wyksztatlconych inzynierow jadrowych i
biochemikoéw, lekarzy 1 oficjalnych przedstawicieli stuzby zdrowia, genetykow, a takze
zwyczajnych obywateli. A przy tym - znéw odwrotnie niz ludyci - sa oni dobrze
zorganizowani 1 umieja glosi¢ swe poglady. Wydaja wlasne pisma techniczne i
propagandowe. Wnosza sprawy do sadu i proponuja zmiany w ustawodawstwie, a takze
pikietuja, urzadzaja marsze i manifestacje.

Ruch ten, czgsto atakowany jako wsteczny, stanowi w istocie wazny element naptywajacej
trzeciej fali. Jego uczestnicy stanowia bowiem owa "krawedz natarcia" nadchodzacej
przysztosci, biorac udzial w politycznych 1 gospodarczych zmaganiach trzech sit, ktére to
zmagania przebiegaja w dziedzinie technologii rownolegle z opisana wcze$niej walka o
energie.

Roéwniez 1 tutaj po jednej stronie widzimy sity drugiej fali, a zwolennikow powrotu do
pierwszej fali - po drugiej stronie, oraz, silty trzeciej fali walczace z jednymi i drugimi. W tym
wypadku sity drugiej fali to ci, ktérzy nade wszystko przedktadaja dawny, krétkowzroczny
stosunek do technologii: "Jezeli co$ si¢ udaje, produkujemy to. Jezeli mozna na czyms$
zarobi¢, produkujemy to. Jezeli co$ przysparza nam potegi, budujemy to." Wykarmieni do
przesytu przestarzalymi industrealnymi ideami postepu, rzecznicy wygasajacej drugiej fali sa
czesto materialnie zainteresowani w nieodpowiedzialnych zastosowaniach technologii. Nic
sobie nie robig z grozacych niebezpieczenstw.

Z drugiej strony mamy, zndéw niezbyt liczny, krzykliwy odlam romantycznych
ekstremistow wrogo nastawionych do wszystkiego, z wyjatkiem najprymitywniejszych
technologii pierwszej fali; mieliby oni, jak si¢ wydaje, ochotg powrdci¢ do Sredniowiecznych

rzemiost 1 recznej pracy. Naleza przewaznie do sytej klasy $redniej; przedstawiciele tego

21 w obu miejscowosciach - odpowiednio w stanie Massachusetts i Tennessee - znajdujg sie obecnie osrodki badan

jadrowych - przyp. thum.



ruchu tgpia postep techniczny rdwnie bezkrytycznie, jak bezkrytycznie popieraja go
zwolennicy drugiej fali. Fantazjuja na temat powrotu do $wiata, w ktorym zycie byloby nie do
zniesienia ani dla wigkszo$ci z nas, ani dla wigkszosci z nich samych.

Tym dwom skrajnym nurtom przeciwstawiaja si¢ coraz liczniejsze grupy ludzi, wokot
ktérych w niemal wszystkich krajach tworzy si¢ ruch krytyki technologii, czyli wspotczesna
technorebelia. Nie wiedzac nawet o tym, sa oni agentami trzeciej fali. Zaczynaja nie od
technologii, lecz od stanowczych pytan o to, jakiego spoteczenstwa w przysztosci pragniemy.
Przyznaja, ze dysponujemy obecnie tyloma mozliwosciami technologicznymi, iz nie sposob
ich wszystkich sfinansowa¢, rozwija¢ ani zastosowa¢ w praktyce. Sugeruja wigc, aby
ostrozniej 1 z wigksza rozwaga dokonywacé posrdd nich takich wybordw, ktore beda lepiej
stuzy¢ dhugofalowym celom spotecznym 1 ekologicznym. Nie chca pozwoli¢, aby sama
technologia wyznaczata nam cele; pragna natomiast zapewni¢ kontrole spoleczna nad
generalnymi kierunkami postepu technicznego.

Technorebelianci nie sformulowali jeszcze na razie jasnego 1 wszechstronnego programu.
Jednakze na podstawie ich licznych manifestow, petycji, o§wiadczen 1 prowadzonych badan
mozna wyrozni¢ szereg kierunkow myslenia, ktore skfadaja si¢ na nowe podejscie do
technologii - na pozytywna i konstruktywna polityke, majaca na celu utatwienie nam przejscia
w przysztos¢.

Technorebelianci wychodza z zatozenia, ze biosfera ziemska jest watla 1 delikatna, totez im
potezniejsze odkrywamy technologie, tym wigksze jest ryzyko spowodowania
nicodwracalnych szkéd na naszej planecie. Domagaja si¢ wigc, aby wszystkie nowe
technologie sprawdza¢ zawczasu pod wzgledem ewentualnych zagrozen; zadaja, by
niebezpieczne technologie skorygowa¢ lub wrecz ich zakaza¢. Stowem, chca oni, aby
technologie przyszlosci bytly poddawane ostrzejszym rygorom ekologicznym niz te, ktore
obowiazywaty w epoce drugiej fali.

Technorebelianci uwazaja, ze albo my przejmiemy kontrol¢ nad technologia, albo ona nad
nami - oraz ze "my" nie powinno juz dluzej oznacza¢ waskiej elity naukowcow, inzynierow,
politykow 1 biznesmenow. Niezaleznie od realnych efektow kampanii antynuklearnych
wybuchajacych raz po raz w Niemczech Zachodnich, Francji, Szwecji, Japonii i w Stanach
Zjednoczonych, protestow przeciw budowie ponaddzwickowego samolotu Concorde, czy tez
coraz glosniejszych zadan prawnego uregulowania badan genetycznych - wspolna cecha tych
wszystkich ruchow jest dazenie do wigkszej demokratyzacji decyzji technologicznych.

Technorebelianci glosza, Ze "nowoczesna" technologia wcale nie musi by¢ wielka,

kosztowna lub skomplikowana. Przyciezkawe technologie drugiej fali wydawaty si¢ lepsze i



sprawniejsze niz byly w rzeczywistos$ci, poniewaz zardowno korporacje kapitalistyczne, jak i
przedsigbiorstwa socjalistyczne niejako uzewngtrzniatly - czyli przerzucaly na cale
spoteczenstwo - olbrzymie koszty likwidacji skutkdw zanieczyszczen, pomocy dla
bezrobotnych i walki ze skutkami alienacji pracy. Gdy wszystko to uwzglednimy w ogdlnych
kosztach produkcji, okaze sig, ze sprawnos¢ 1 wydajnos¢ wielu maszyn jest o wiele nizsza od
tej, jaka im si¢ zazwyczaj przypisuje.

Technorebelianci proponuja wigc opracowanie calej gamy "stosownych technologii", ktore
zapewnityby cztowiekowi prace w ludzkich warunkach, ograniczylyby zanieczyszczenia,
uratowalyby $rodowisko 1 wytwarzatyby towary dla indywidualnego odbiorcy i lokalnych
spofecznosci, nie za$ wylacznie dla wielkich rynkéw ogolnokrajowych 1 ogdlno$§wiatowych.
Dzigki technorebelii na catlym S$wiecie zaczeto eksperymentowa¢ nad takimi wiasnie
technologiami matej skali w dziedzinach obejmujacych migdzy innymi hodowle ryb i
przetworstwo spozywcze, wytwarzanie energii, wtorne wykorzystywanie odpadéw, tanie
konstrukcje i prosty transport.

Cho¢ niektore eksperymenty sa naiwne, nawiazuja do mitycznej zamierzchlej przesztosci,
to wiele z nich ma jednak bardziej praktyczny charakter. Niektore siggaja po najnowsze
materialty 1 metody naukowe, taczac je w nowy sposob z technikami tradycyjnymi. Na
przyktad znawca $redniowiecznej technologii, Jean Gimpel, zbudowal eleganckie modele
prostych narzedzi, ktére moga si¢ przyda¢ mieszkancom krajow nieuprzemystowionych. W
modelach tych nowe materialy potaczone zostaty ze starymi metodami. Innym przyktadem
jest ponowne zainteresowanie statkami powietrznymi; takze w tej dziedzinie okazalo sig, ze
przy zastosowaniu nowoczesnych tworzyw dawno przebrzmiata technologia moze znacznie
powigkszy¢ zdolnos¢ udzwigu sterowca. Sterowce nie zanieczyszczaja srodowisk 1 mozna je
wykorzystywaé do taniego i bezpiecznego, cho¢ powolnego transportu na obszarach nie
posiadajacych dréog - na przykltad w Brazylii lub w Nigerii. Eksperymenty w zakresie
"stosownych" albo inaczej: alternatywnych technologii dowodza, ze - po uwzglednieniu
wszystkich skutkéw ubocznych danej technologii oraz przy wiasciwym dostosowaniu maszyn
do jej zadan - niektore technologie matej skali, zwlaszcza w dziedzinie energetyki, moga by¢
rownie "nowoczesne”, jak skomplikowane technologie wielkiej skali.

Technorebeliantow niepokoi rowniez drastyczna dysproporcja w rozmieszczeniu nauki i
techniki na §wiecie; wszak w krajach, ktorych mieszkancy stanowia 75 procent catej ludnosci
kuli ziemskiej, zyje dzi§ zaledwie 3 procent wszystkich naukowcdéw. Technologowie
domagaja si¢ wigc, by technologia w wigkszym stopniu shuzyta krajom ubogim oraz by

zdobycze z kosmosu i1 z glebi oceanow byty dzielone bardziej sprawiedliwie. Nie tylko



uwazaja oni. ze oceany i przestworza stanowia wspolne dziedzictwo ludzkosci, lecz réwniez
dowodza, ze nowoczesna technologia nie powstalaby bez historycznego wkladu wielu ludow.
Hindusoéw, Arabow czy starozytnych Chinczykow.

I wreszcie, technorebelianci twierdza rowniez, ze powinnismy, krok za krokiem, zmierzaé
ku trzeciej fali, porzucajac wyniszczajacy zasoby naturalne i powodujacy zanieczyszczenia
system produkcji drugiej fali; powinni$my przejs¢ na system bardziej "metaboliczny", w
ktérym nie byloby odpadéw i szkodliwych wyziewow, dzigki temu, ze produkty wyjsciowe i
uboczne z jednej galezi bylyby wykorzystywane w innym przemysle. Celem jest tu taki
system, w ktérym nie bedzie zadnych odpaddéw nie nadajacych si¢ do wykorzystania w
innych procesach produkcyjnych. W takim systemie nie tylko zwigkszy si¢ wydajnos¢ w
sensie produkcyjnym, lecz zmniejsza si¢ do minimum lub wrecz zostana catkowicie
wyeliminowane wszelkie uszkodzenia biosfery.

Potraktowany caloSciowo taki program technorebeliantow stwarza podstawy do
zhumanizowania postgpu technicznego.

Dzisiejsi technorebelianci, chcac nie chcac, sa agentami trzeciej fali. W nadchodzacych
latach bedzie ich wciaz przybywac. Oni bowiem kieruja nas ku nowemu etapowi cywilizacji,
w takim samym stopniu jak wyprawy na Wenus, coraz bardziej zadziwiajace komputery,
odkrycia biologiczne 1 misje badawcze w gigbiach oceanow.

Konflikt technorebeliantow z fantastami szukajacymi ucieczki w pierwszej fali oraz z
obroncami drugiej fali, gloszacymi hasto: "technologia nade wszystko" - zrodzi szereg
sensownych technologii, dostosowanych do nowego systemu energetycznego, ku ktoremu juz
zaczeliSmy zmierza¢. Dzigki podiaczeniu nowych technologii do nowej bazy energetycznej,
cala nasza cywilizacja znajdzie si¢ na zupelie nowym, wyzszym poziomie. W sercu tej
cywilizacji zbiegna si¢ nowoczesne, podbudowane naukowo przemysty "szybkiej tasmy",
obwarowane zaostrzonymi zasadami kontroli ekologicznej i spotecznej, oraz roéwnie
nowoczesne przemysly "zwolnionej tasmy", funkcjonujace w mniejszej, bardziej ludzkiej
skali; oba te nurty produkcji przemyslowej beda oparte na zasadach zdecydowanie
odmiennych od tych, ktore rzadzity technosfera drugiej fali. Te dwa rownolegle kierunki
dziatalnosci przemystowej beda wiasnie stanowi¢ przyszle "lokomotywy rozwoju".

DotkngliSmy tu jednak zaledwie drobnego wycinka o wiele szerszego problemu.
Rownoczesnie bowiem z przeobrazeniem technosfery, rewolucyjnym zmianom ulega

wspotczesna infosfera.



Rozdziat XI
ODMASOWIANIE SRODKOW PRZEKAZU

Jedna z najbardziej znamiennych metafor naszych czaséw wiaze si¢ z postacia agenta
wywiadu. Nikt inny nie pobudza dzi§ bardziej wyobrazni ludzkiej. Setki filméw gloryfikuje
stynnego agenta 007 i jego zuchwatych, filmowych i powiesciowych, kolegdw. Telewizja i
kieszonkowe edycje ksiazek mnoza w nieskonczono$¢ sylwetke szpiega jako bohatera
nieustraszonego, romantycznego, amoralnego, przerastajacego samo zycie (lub don nie
dorastajacego). Rzady, tymczasem, wydaja na szpiegostwo miliardy. Agenci réznych
wywiadow podrozuja tam i1 z powrotem migdzy Berlinem a Bejrutem, migedzy Makao a
Meksykiem.

Szpiegostwo zarzuca si¢ zachodnim korespondentom w Moskwie. W Bonn, z powodu
szpiegow infiltrujacych ministerstwa, odchodza kanclerze. W Waszyngtonie podczas
przestuchan w Kongresie odstaniaja si¢ nieprawosci tajnych agentow amerykanskich i1
koreanskich, podczas gdy rownoczesnie niebo jest petlne satelitow szpiegowskich,
fotografujacych cal po calu kazda piedz ziemi.

Historia oswojona jest ze szpiegostwem od dawna, totez warto si¢ zastanowi¢, dlaczego
wiasnie w tej chwili motyw szpiegostwa owtadnat wyobraznia ludzi, usuwajac w cien nawet
prywatnych detektywow, policjantow i kowbojow. Kiedy si¢ nad tym zastanowimy, od razu
dostrzezemy jedna istotna roznic¢ miedzy szpiegiem a innymi bohaterami naszej kultury; ot6z
filmowi policjanci 1 kowboje uzywaja zwyktych rewolweréw lub golych pigsci, filmowi i
powiesciowi szpiedzy dysponuja natomiast najnowoczesniejsza, najbardziej wyszukana
technologia - elektronicznym podstuchem, bankami komputerow, kamerami i promieniami
podczerwonymi, latajacymi 1 ptywajacymi samochodami, helikopterami, jednoosobowymi
fodziami podwodnymi, promieniami §mierci itp.

Istnieje jednak 1 inny, glebszy powodd rosnacej popularnosci szpiega. Kowboje, policjanci,
detektywi, awanturnicy i1 podrdznicy, a wige tradycyjni bohaterowie ksiazek i filmow, gonia
zazwyczaj za rzeczami namacalnymi - pragna ziemi pod pastwiska, chca pienigdzy, chca
schwyta¢ oszusta lub zdoby¢ dziewczyng. Ale nie szpieg.

Szpiega interesuje informacja. Informacja stata si¢ chyba najszybciej rozwijajacym sig i
najpowazniejszym interesem na swiecie. Szpieg jest zywym symbolem rewolucji, ktora
ogarnia dzi$ infosferg.

SKtADNICA WYOBRAZEN



Bomba informacyjna wybucha pos$rod nas; zasypuje nas odlamkami i odpryskami
wyobrazen; drastycznie zmienia sposob, w jaki kazdy z nas odbiera swoj prywatny §wiat i w
jaki odnosi si¢ do tego $wiata. Na drodze od infosfery drugiej do infosfery trzeciej fali ulega
przeobrazeniu psychika ludzka.

Kazdy cziowiek tworzy we wlasnej glowie mys$lowy model rzeczywistosci - swoista
sktadnice wyobrazen. Istnieja wyobrazenia wizualne, slhuchowe, a nawet dotykowe. Niektore
sa tylko "perceptami" - §ladami informacji o $wiecie, jak rzut katem oka na biekit nieba. Inne
to "ogniwa" okreslajace pokrewienstwo taczace na przyktad dwa stowa - "matka™ i "dziecko".
Jedne sa proste, inne zlozone i konceptualne, w rodzaju stwierdzenia, iz "inflacje powoduje
wzrost wynagrodzen". W sumie wyobrazenia takie skladaja si¢ na obraz $wiata -
umieszczajac czlowieka w czasie, przestrzeni 1 w sieci oplatajacych go osobistych zwiazkow 1
zaleznosci.

Wyobrazenia te nie biora si¢ znikad. Powstaja w niezrozumiaty dla nas sposob z sygnatow
i informacji docierajacych z otaczajacego $wiata. Gdy jednak otaczajacy Swiat przezywa
konwulsje zmian - gdy na prace, dom, kosciol, szkole i system polityczny, w ktorym zyjemy,
oddziatuje napor trzeciej fali - zmienia si¢ rowniez caly ocean informacji, w jakim jestesmy
zanurzeni.

Zanim powstaly massmedia, dzieci pierwszej fali wyrastaly w niespiesznie zmieniajace]
si¢ wiosce, budujac swoj model rzeczywisto$ci z wyobrazen czerpanych ze stosunkowo
nielicznych zrodet, obejmujacych miedzy innymi nauczyciela, kaptana, wodza lub wtadcg, no
i przede wszystkim - rodzing. Jak zauwaza psycholog i futurolog, Herbert Gerjuoy, "nie bylo
telewizji ani radia, ktore dawatyby dziecku okazj¢ do zetknigcia si¢ z obcymi ludzmi, ludzmi
reprezentujacymi rozmaite dziedziny zycia, a nawet rézne narodowosci (...) Tylko nieliczni
bywali kiedykolwiek w innym miescie (...) W rezultacie, spotykano niewiele oséb, ktore
mozna byto nasladowac lub na ktdrych chciano si¢ wzorowac.

Wybor wzorow do nasladowania byt dodatkowo ograniczony przez to, ze ludzie, ktorzy
stuzyli za wzor dla innych, sami mieli ubogie doswiadczenia w kontaktach z innymi ludZzmi."
Totez wie$niacze dziecko budowato sobie na 0got wyobrazenia $wiata o niestychanie waskim
Zasiggu.

A przy tym przekazy, jakie odbierato ono z zewnatrz, byty zbyt rozgadane i to w dwojakim
sensie; po pierwsze, miaty one zwykle charakter potocznej wypowiedzi, obfitujacej w pauzy i
powtorzenia, a po drugie, pod wzgledem formalnym byly to "ciagi" powiazanych z soba
mysli 1 tresci, ktore glosili 1 ktorych przestrzeganie egzekwowali ro6zni ludzie. Dziecko

styszalo te same zakazy w koS$ciele i w szkole. A na dodatek jedne i drugie tylko wzmacniaty



przykazania wpajane mu przez rodzing i panstwo. Jednomys$lno$¢ zbiorowosci i silny nacisk
na konieczno$¢ podporzadkowania si¢ jej, oddziatujac na czlowieka od chwili urodzenia,
dodatkowo zawezaly zakres akceptowanych wyobrazen i zachowan.

Druga fala powigkszyla liczbg kanalow, z ktorych czlowiek czerpat swoj obraz
rzeczywisto$ci. Dziecko czerpato swa wiedze o $wiecie nie tylko z przyrody i od innych 0s6b,
lecz rowniez z gazet, czasopism o masowych nakladach, z radia, a pdzniej takze z telewizji.
Przewaznie Ko$ciol, panstwo, dom i szkota w dalszym ciagu zgodnie glosity jednobrzmiace
prawdy. Ale srodki masowego przekazu same staly si¢ teraz pot¢znym megafonem. Jego moc
zacz¢to wykorzystywa¢ na przekor podzialom regionalnym, etnicznym, plemiennym i
jezykowym, w celu standaryzacji wyobrazen krazacych w obiegu myslowym i pojeciowym
spoleczenstwa.

Pewne wyobrazenia wizualne zostaty tak szeroko upowszechnione 1 wryly si¢ w pamigé
tylu milionéw ludzi, ze nabraly one w efekcie cech wspodtczesnych ikon. [...] Sylwetka
Charlie Chaplina w meloniku 1 z laseczka, Hitlera szalejacego w Norymberdze, obrazy z
Buchenwaldu przedstawiajace ludzkie ciata zwalone niczym S$cigte drzewa, posta¢ Churchilla
pokazujacego palcami znak V, Roosevelta w czarnej pelerynie albo Marilyn Monroe w
podwiane] wiatrem spddnicy, oraz setki innych gwiazd rozstawionych przez media, takoz
tysiace najrozmaitszych, powszechnie znanych artykutow handlowych, jak cho¢by kostka
mydia Wory w USA, czekolada Morinaga w Japonii czy butelka wody mineralnej Perrier we
Francji - wszystko to weszlo w skiad standardowych elementéw powszechnego katalogu
wyobrazen.

Ten zbior centralnie narzucanych wyobrazen, wstrzykiwanych przez srodki masowego
przekazu do "masowej $wiadomosci", pomogt w wytworzeniu standardu zachowan
niezbednych w przemystowym systemie produkc;ji.

Obecnie trzecia fala zaczgla to wszystko drastycznie zmieniaé. Zmiany nabierajace
rozpedu w catym $§wiecie zewngtrznym wplywaja na analogiczne przyspieszenie zmian
zachodzacych w nas samych. Docieraja do nas nowe informacje, ktéore zmuszaja nas do
nieustannego rewidowania katalogu posiadanych wyobrazef, i to w coraz szybszym tempie.
Dawne wyobrazenia, odpowiadajace minionej przeszlosci, trzeba zastapi¢ nowymi; jezeli
bowiem ich nie uaktualnimy, nasze postgpowanie odbiegnie od rzeczywistosci i bgdziemy
coraz mniej zdolni do jakiegokolwiek dzialania. Trudno sobie z tym wszystkim poradzic.

Przyspieszenie predkosci przetwarzania wyobrazen wewnatrz nas samych oznacza, Ze
wyobrazenia staja si¢ coraz bardziej tymczasowe, przelotne. Dzieta sztuki do wyrzucenia po

obejrzeniu, zdjecia polaroidowe, fotokopie i jednorazowe grafiki uzytkowe pojawiaja si¢ |



znikaja. Wstrzykuje si¢ do $§wiadomosci ludzkiej idee, przekonania i postawy, ktore niemal
natychmiast si¢ kwestionuje i zwalcza, az wreszcie rozmywaja si¢ one w nicosci. Teorie
naukowe i psychologiczne bywaja obalane i wypierane przez inne w ciagu jednego dnia.
Zatamuja si¢ ideologie. Do naszej $wiadomos$ci dociera przelotna stawa coraz to nowych
znakomitosci, ktore przesuwaja si¢ przed naszymi oczami, by zaraz ustapi¢ miejsca
nastgpnym. Zewszad nacieraja na nas sprzeczne hasta polityczne i moralne.

Z tych wirujacych fantasmagorii trudno cokolwiek zrozumie¢: trudno pojaé, jak zmienia
si¢ proces tworzenia wyobrazen o $wiecie. Trzecia fala bowiem nie tylko przyspiesza
przeptyw informacji; przeobraza ona réwniez najgtebsza strukture informacji, od ktérej zalezy

nasze codzienne postgpowanie.

ODMASOWIONE SRODKI PRZEKAZU

Przez caly okres drugiej fali $rodki masowego przekazu umacnialy swe znaczenie 1
powigkszaly zasieg oddziatywania. Obecnie ulega to drastycznej zmianie. Srodki masowego
przekazu nie tylko sa dalekie od powigkszania swych wplywow, ale pod uderzeniem trzeciej
fali zmuszone zostaly rowniez do podzielenia si¢ tymi wptywami. Na wielu frontach naraz
srodki masowej informacji przegrywaja z czyms$, co nazywam "odmasowionymi $rodkami
przekazu".

PIERWSZYM PRZYKELADEM SA GAZETY. GAZETY, NAJSTARSZE SPOSROD SRODKOW PRZEKAZU
DRUGIEJ FALI, TRACA CZYTELNIKOW. DO 1973 ROKU GAZETY AMERYKANSKIE OSIAGNELY W
SUMIE DZIENNY NAKEAD WYNOSZACY 63 MILIONY EGZEMPLARZY. JEDNAKZE PO TYM ROKU
ZAMIAST POWIEKSZAC NAKLADY, GAZETY MUSIALY JE ZMNIEJSZAC. DO 1978 ROKU LICZBA
KUPOWANYCH GAZET SPADLA DO 62 MILIONOW EGZEMPLARZY, PRZY CZYM TENDENCJA
SPADKOWA UTRZYMYWALA SIE NADAL. SPADEA ROWNIEZ PROCENTOWA LICZBA OBYWATELI
CZYTAJACYCH CODZIENNE GAZETY - Z 69 PROCENT W 1972 ROKU DO 62 PROCENT W 1977 R.,
NAJBARDZIEJ UCIERPIALY CZOLOWE TYTULY O ZASIEGU OGOLNOKRAJOWYM. W LATACH 1970-
1976 TRZY GLOWNE DZIENNIKI WYCHODZACE W NOWYM JORKU UTRACILY W SUMIE 550 000
CZYTELNIKOW. "L0S ANGELES TIMES", KTORY W 1973 ROKU OSIAGNAL SZCZYTOWY NAKLAD,
STRACIE DO 1976 ROKU 80 000 CZYTELNIKOW. DWA DUZE DZIENNIKI FILADELFIJSKIE STRACILY
150 000 CZYTELNIKOW, DWIE GAZETY W CLEVELAND - 90 000, A DWIE W SAN FRANCISCO -
PONAD 80 000 CZYTELNIKOW. W TYM SAMYM CZASIE, GDY W ROZNYCH CZESCIACH KRAJU
POWSTALO WIELE MNIEJSZYCH GAZET, NA DRUGI PLAN ZACZELY SCHODZIC MIEDZY INNYMI
"CLEVELAND NEWS", "HARTFORD TIMES", "DETROIT TIMES", "CHICAGO TODAY" | "LONG

ISLAND PRESS". PODOBNA PRAWIDLOWOSC WYSTAPILA W WIELKIEJ BRYTANII, GDZIE MIEDZY



ROKIEM 1965 A 1975 KRAJOWE DZIENNIKI UTRACILY CO NAJMNIE] 8 PROCENT CZYTELNIKOW.

NIE BYLO TO BYNAJMNIEJ SPOWODOWANE JEDYNIE UPOWSZECHNIENIEM SIE TELEWIZJL.
WSZYSTKIM DZIENNIKOM O MASOWYCH NAKEADACH ZAGRAZA DZIS KONKURENCJA
MNOZACYCH SIE OSTATNIO NISKONAKEADOWYCH TYGODNIKOW, DWUTYGODNIKOW | TZW.
"SHOPPEROW", ZAIMUJACYCH SIE NIE SPRAWAMI CALEJ METROPOLII, LECZ POSZCZEGOLNYCH
DZIELNIC | OSIEDLI: PRZEWAZAJA W NICH REKLAMY ORAZ WIADOMOSCI LOKALNE.
OSIAGNAWSZY SZCZYT NASYCENIA, WIELKOMIEJSKIE, WYSOKONAKLADOWE DZIENNIKI
PRZEZYWAJA TERAZ POWAZNE KEOPOTY, KTORYCH PRZYCZYNA SA MIEDZY INNYMI
ODMASOWIONE SRODKI PRZEKAZU, CORAZ BARDZIEJ DEPCZACE PO PIETACH WIELKIM GAZETOM.
22

Drugim przyktadem sa czasopisma o masowych nakladach. Poczawszy od potowy lat
pie¢dziesiatych, niemal kazdego roku umierat w Stanach Zjednoczonych jaki$ tytut. W ten
sposob znikngly kolejno - "Life", "Look", "Saturday Evening Post", cho¢ z czasem odrodzity
si¢ one w postaci niskonaktadowych potomkow swych wielkich poprzednikow.

Mimo 14-milionowego wzrostu ludnosci w USA w latach 1970-1977 catkowity naktad
pozostatych przy zyciu 25 czolowych magazyndéw ilustrowanych zmniejszyt si¢ o 4 miliony
egzemplarzy.

Réwnoczesnie w Stanach Zjednoczonych gwaltownie rozmnozyly si¢ minimagazyny -
tysiace nowych pism o waskim profilu tematycznym, cz¢sto adresowanych do regionalnych
lub lokalnych grup czytelniczych. Piloci i milo$nicy awiacji moga na przyktad wybieraé
posrod mnostwa periodykdw wydawanych specjalnie dla nich. Wiasna pras¢ maja tez
nastolatki, pletwonurkowie, emeryci, sportsmenki, kolekcjonerzy starych aparatow
fotograficznych, fanatycy tenisa, narciarze 1 deskorolkarze. Mnoza si¢ nowe magazyny
regionalne - na przyklad "New York", "New West", czasopismo "D" w Dallas lub
"Pittsburger". Niektore uwzgledniaja jeszcze dodatkowe podziaty wedlug regionow i
zainteresowan specjalistycznych, jak czyni to na przyktad "Kentucky Business Ledger" albo
"Western Farmer".

Dzigki szybkim, tanim prasom drukarskim przeznaczonym do natychmiastowego druku

22 Niektorzy wydawcy nie uwazajg gazet za srodki masowego przekazu, poniewaz wiele z nich wychodzi w matych
nakltadach i ma niewielki zasieg. Ale wiekszo$¢ gazet, przynajmniej w USA, zawiera sporo pozycji ogoélnokrajowych,
nazywanych tu ogolnie "daniem goracym" (boilerplate); w jego sktad wchodzg doniesienia agencyjne z depesz AP i UPI,
komiksy, krzyzéwki, moda i artykuty publicystyczne, przy czym w réznych gazetach w wielu miastach Ameryki drukuje sie te
same materiaty. Konkurencja z mniejszymi, lokalnymi srodkami przekazu powoduje, ze wielkonaktadowe gazety przywigzujg
wiekszg wage do wiadomosci lokalnych, starajac sie wprowadza¢ nowe rubryki o zréznicowanej tematyce. Gazety, ktére zdotajg

przetrwa¢ w latach osiemdziesiatych i dziewiecdziesiatych, bedg zdecydowanie rézni¢ sie od obecnych, gtéwnie z powodu



praktycznie kazda organizacja, grupa $rodowiskowa i polityczna, sekta, a nawet minisekta
religijna moze sobie pozwoli¢ na drukowanie wtasnych publikacji. Nawet bardzo male grupy
wydaja pisma powielane na kopiarkach, ktéore masowo rozpowszechnity si¢ w biurach i
urzedach Ameryki. Masowe czasopisma stracity swoj niegdy$ olbrzymi wptyw na zycie kraju.
Na ich miejsce bardzo szybko wchodzi juz niemasowy minimagazyn.

Jednakze wplyw trzeciej fali na komunikacje nie ogranicza si¢ tylko do prasy. W latach
1950-1970 liczba stacji radiowych w USA wzrosta z 2 336 do 5 359. W okresie gdy ludnos¢
powigkszyta si¢ tylko o 35 procent, liczba radiostacji wzrosta az o 129 procent. Oznacza to,
ze jedna stacja obstugiwata przedtem 65 000 mieszkancdéw, a obecnie 38 000, a nadto,
radiostuchacze maja teraz do wyboru wigcej programéw. Stuchacze zostali podzieleni migdzy
wigksza liczbg radiostacji.

BARDZO WZROSLO ROWNIEZ ZROZNICOWANIE PROPOZYCJI, PONIEWAZ ROZNE STACIE
ZACZELY NADAWAC PROGRAMY O WASKIEJ TEMATYCE, PRZEZNACZONE DLA WYBRANYCH GRUP
ODBIORCOW, ZAMIAST, JAK DOTAD, DLA WSZYSTKICH RADIOSLUCHACZY. RADIOSTACIE
NADAJACE SAME WIADOMOSCI ADRESUJA JE DO WYKSZTALCONYCH, DOROSELYCH,
SREDNIOZAMOZNYCH WARSTW SPOLECZENSTWA. ROZNE TEZ SA STACJE NADAJACE
MLODZIEZOWA MUZYKE ROCK; JEDNE ADRESUJA SWE PROGRAMY DO AMATOROW HARD ROCK,
INNE DO MILOSNIKOW SOFT ROCK, PUNK ROCK, COUNTRY ROCK CZY FOLK ROCK. STACIJE
NADAJACE JAZZ 1 MUZYKE SOUL NASTAWIONE SA NA ODBIORCOW MURZYNSKICH. INNE ZNOW
RADIOSTACJE NADAJA MUZYKE KLASYCZNA DLA DOROSLYCH SEUCHACZY O WYZSZYCH
DOCHODACH. STACJE OBCOJEZYCZNE PRACUJA Z MYSLA O ROZNYCH GRUPACH ETNICZNYCH, OD
PORTUGALCZYKOW Z NOWEJ ANGLII PO WLOCHOW, NARODOWOSCI MOWIACE PO HISZPANSKU.
JAPONCZYKOW I ZYDOW. PUBLICYSTA RICHARD REEVES PISZE: "W NEWPORT W STANIE RHODE
ISLAND SPRAWDZILEM PRZEDPOLUDNIOWE PROGRAMY EMITOWANE NA WSZYSTKICH
ZAKRESACH FAL DLUGICH I NATRAFILEM NA 38 STACJl, Z KTORYCH TRZY NADAWALY
PROGRAMY RELIGIJNE, DWIE - AUDYCJE DLA MURZYNOW | JEDNA - W JEZYKU PORTUGALSKIM."

Nowsze formy audiokomunikacji bezlito$nie wdzieraja si¢ w jeszcze ocalale resztki
publiczno$ci masowej. W latach sze$¢dziesiatych rozprzestrzenit si¢ z predkoscia pozaru na
prerii, gldownie wsréd milodziezy, tani magnetofon kasetowy. Wbrew powszechnej, zreszta
niestusznej opinii, dzisiejsze nastolatki spedzaja z uchem przylepionym do radia mniej czasu
niz w latach szes$¢dziesiatych. Ilo$¢ czasu przeznaczonego na stuchanie radia zmniejszyta si¢

z 4,8 godzin dziennie w 1967 roku do 2,8 godzin w 1977 roku.

wiekszego zréznicowania Srodowisk czytelniczych.



Potem zjawily si¢ prywatne radiostacje samochodowe. O ile rozglo$nia radiowa pracuje
wylacznie na zasadzie jednokierunkowej (sluchacz nie moze nic powiedzie¢ osobie
prowadzacej program), o tyle radia w samochodach umozliwiaja kierowcom porozumiewanie
si¢ migdzy soba w promieniu od 5 do 15 mil.

W ciagu pigtnastu lat, do 1977 roku, zainstalowano w Ameryce zaledwie milion radiostacji
samochodowych. "Nastgpny milion - stwierdzit nie bez zdumienia przedstawiciel Federacji
Komisji do Spraw Komunikacji - byt kwestia kolejnych o$miu miesigcy, a trzeci milion - juz
tylko trzech miesigcy." Rozwiazatl si¢ istny worek z samochodowymi radiostacjami. W 1977
roku dziatato ich blisko 25 milion6w 1 w eterze zaroito si¢ od barwnych dialogow, w ktorych
ostrzega si¢ przed "radarowcami" zaczajonymi przy drogach, odmawia wspdlnie modlitwy
lub sktada niedwuznaczne propozycje erotyczne. Dzisiaj ta moda juz mingta, ale jej efekty
pozostaly.

ZAWODOWI RADIOWCY, NIESPOKOJNI O DOCHODY UZYSKIWANE Z REKLAM, GORLIWIE
ZAPRZECZAJA, JAKOBY Z POWODU INDYWIDUALNYCH RADIOSTACJI SAMOCHODOWYCH
ZMNIEJSZYLO SIE ICH AUDYTORIUM. ALE AGENCJE REKLAMOWE NIE SA TEGO TAKIE PEWNE.
JEDNA Z NICH, AGENCJA MARSTELLER INC., PRZEPROWADZIEA W NOWYM JORKU BADANIA, Z
KTORYCH WYNIKALO, ZE 45 PROCENT POSIADACZY RADIOSTACJI SAMOCHODOWYCH WEACZA
ZWYKLE RADIO SAMOCHODOWE O 10 DO 15 PROCENT RZADZIEJ NIZ PRZEDTEM. JESZCZE
BARDZIEJ ZNAMIENNY BYL FAKT, ZE PONAD POLOWA POSIADACZY RADIOSTACJI SLUCHA JEJ
JEDNOCZESNIE ZE ZWYKELYM RADIEM SAMOCHODOWYM.

Tak czy owak, przechodzeniu do wigkszego zroznicowania w prasie towarzyszy podobne
zjawisko w radio. Pejzaz dzwigkowy ulega odmasowieniu wraz z pejzazem prasowym.

Dopiero jednak w 1977 roku s$rodki przekazu drugiej fali poniosty swa najdotkliwsza 1
nieoczekiwana klgskg. Przez cale pokolenie najsilniej oddzialujacym 1 najbardziej
"umasowiajacym" medium byla oczywiscie telewizja. W 1977 roku na srebrnym ekranie
zaczglo co$ sig¢ psu. Tygodnik "Time" pisal wowczas: "Przez cala jesien dyrektorzy
programowi 1 szefowie agencji reklamowych nerwowo spogladali na liczby... nie mogli
uwierzy¢ wlasnym oczom... Po raz pierwszy w historii telewizja tracita widzow."

"Nikt nie przypuszczal - zdumiewat si¢ pewien specjalista od reklamy - Zze widownia
telewizyjna w ogdle kiedykolwiek zmaleje."

Jeszcze teraz ttumaczy sig to na rézne sposoby. Slyszymy na przyklad, Zze programy sa
gorsze niz kiedys; albo ze czego$ jest za wiele, a czego innego za mato. Co jakis$ czas spadaja
telewizyjne glowy dyrektorskie, to znéw obiecuje si¢ nam nowe rodzaje programow. Ale

glebiej ukryta prawda dopiero zaczyna wytania¢ si¢ zza chmur zbierajacych si¢ nad telewizja.



Oddala si¢ dzien, w ktéorym jedna scentralizowana sie¢ telewizyjna miataby kontrolowac
formowanie si¢ wyobrazen wszystkich telewidzow. Prawde mowiac, byly prezes kompanii
telewizyjnej NBC, oskarzajac glowne amerykanskie sieci o '"ghlipotg" strategiczna,
przewidzial, ze do konca lat osiemdziesiatych publiczno$¢ ogladajaca programy nadawane w
tak zwanym "najlepszym czasie" zmaleje o polowe. Srodki komunikacji trzeciej fali szerokim
frontem przejmuja bowiem przewagg nad gtownymi mediami drugiej fali.

Juz dzisiaj telewizja przewodowa dociera do 14,5 miliona amerykanskich doméw i
najprawdopodobniej bedzie si¢ nadal rozprzestrzenia¢ z predkoscia huraganu w poczatkach
lat osiemdziesiatych. Eksperci spodziewaja sig, ze do konca 1981 roku liczba abonentow
telewizji kablowej wyniesie 20-26 miliondw, przy czym stan okablowania bedzie umozliwiaé
dotarcie do co najmniej 50 procent mieszkan w USA. Postgp w tej dziedzinie bedzie jeszcze
szybszy po zastapieniu przewodoéw miedzianych systemami $wiattowodowymi, w ktorych po
wioknach wlosowatych przesyta si¢ impulsy $wiatta. Telewizja przewodowa, podobnie jak
technika natychmiastowego druku krotkich serii i kopiarki kserograficzne, odmasowia rynek
odbiorcéw, wykrawajac z niego liczne, zréznicowane minitelewidownie. Systemy kablowe
mozna poza tym zaprogramowac¢ na komunikacj¢ dwukierunkowa, dzigki ktorej abonent nie
tylko bedzie mogt ogladac program, lecz rowniez bedzie mogt taczy¢ sig ze stuzbami réznego
typu.

W Japonii juz w latach osiemdziesiatych cale miasta zostana podlaczone do $wiatlowodu,
za pomoca ktorego uzytkownicy beda zglasza¢ telefonicznie zamowienia dotyczace nie tylko
nadawanych programow, ale roéwniez ustug w zakresie fotografii, dostarczania roéznych
informacji, rezerwacji teatralnych i wyswietlania na monitorach artykutow z gazet lub
czasopism. Do tego samego systemu zostana tez podiaczone alarmy przeciwwlamaniowe i
przeciwpozarowe.

W osiedlu Ikoma na przedmiesciu Osaki wprowadzono eksperymentalny system Hi-Ovis;
na telewizorze abonenta uczestniczacego w eksperymencie umieszczono kamer¢ telewizyjna
oraz mikrofon, dzigki czemu kazdy telewidz stat si¢ jednocze$nie potencjalnym uczestnikiem
programu. Wtasnie gdy przeprowadzano ze mna wywiad telewizyjny, niejaka pani Sakamoto,
ogladajaca program u siebie w domu, wlaczyla si¢ lamana angielszczyzna do naszej
rozmowy. Ja oraz telewidzowie Ikomy zobaczyliémy na ekranie jej rozbrykanego synka,
kiedy ona sama powitala mnie w Ikomie.

Hi-Ovis posiada rowniez archiwum wideokaset o bogatej tematyce - od muzyki i
przepisow kulinarnych po programy o$wiatowe. Abonenci moga wyperforowa¢ zakodowany

numer, zglaszajac w ten sposob komputerowi zyczenie, zeby w odpowiadajacej im porze na



ich monitorze pojawil si¢ wybrany przez nich program z kasety.

Wprawdzie eksperyment Hi-Ovis objal zaledwie okoto 160 domow, popiera go rzad
Japonii, a finansuja takie korporacje, jak Fujitsu, Sumimoto Electric, Matsushita i Kintetsu.
Ten niestychanie nowoczesny program opiera si¢ juz calkowicie na technologii
swiattowodowe;.

Tydzien wczesniej w korporacji Warner Cable w Columbus w stanie Ohio zapoznatem si¢
z systemem Qube. Abonenci objeci systemem Qube maja do dyspozycji 30 kanatow tv (w
odrdznieniu od 4 stacji emitujacych normalne programy), nadajacych specjalne programy
tematyczne dla réznych typow telewidzow, poczawszy od przedszkolakow, poprzez lekarzy i
prawnikow, na programach "tylko dla dorostych" skonczywszy. Qube jest najlepiej
rozwinigtym, najbardziej efektywnym dwukierunkowym systemem telewizji przewodowej na
Swiecie. Kazdy abonent wyposazony zostal w urzadzenie przypominajace z wygladu reczny
kalkulator, ktére umozliwia, przez naci$ni¢cie guzika, komunikowanie si¢ ze stacja.
Naciskajac tzw. "guziki goracej linii" telewidz moze porozumiewac si¢ ze studiem Qube i z
umieszczonym tam komputerem. Opisujac ten system, tygodnik "Time" wpadt chyba w zbyt
ekstatyczny ton, stwierdzajac, ze abonent moze "wyglasza¢ swoje opinie w trakcie debaty
politycznej, prowadzi¢ wyprzedaz swoich rupieci oraz bra¢ udzial w licytacji podczas aukcji
dziet sztuki organizowanej na cele dobroczynne... Naciskajac guzik, Joe lub Jane Columbus
moze zadawac pytania politykowi albo wyraza¢ krytyczna badz entuzjastyczna oceng
produkujacych si¢ w lokalnej gietdzie talentow artystow amatoréw." Qube umozliwia
abonentom porownywanie cen w lokalnych supermarketach, a takze zamowienie stolika w
orientalnej restauraciji.

Telewizja kablowa nie jest wszelako jedynym zmartwieniem sieci telewizyjnych.

Gry telewizyjne ida ostatnio w sklepach jak woda. W milionach Amerykanoéw obudzita si¢
pasja do tych zabawek, w ktorych ekran telewizyjny zmienia si¢ raz w stot pingpongowy,
innym razem w boisko do hokeja na lodzie, to znédw w Kkort tenisowy. Ortodoksyjnym
politykom 1 socjologom zjawisko to moze si¢ wydawacé btahe lub malo istotne. A jednak
niesie ono z soba falg zbiorowej nauki, jak gdyby zapraweg treningowa, przygotowujaca do
zycia w elektronicznym $rodowisku jutra. Gry telewizyjne nie tylko przyczyniaja si¢ do
jeszcze wigkszego odmasowienia publicznosci i powigkszaja szeregi ludzi, ktorzy ogladaja
dowolne programy w dowolnym czasie. Za posrednictwem tych pozornie niewinnych
urzadzen miliony ludzi ucza si¢ bawic¢ telewizorem, odpowiada¢ mu i nawiazywa¢ z nim
stosunek oparty na wzajemnym oddziatywaniu. W ten sposéb ludzie zmieniaja si¢ z biernych

odbiorcow telewizji w aktywnych nadawcow wyrazajacych swoje wiasne mysli. Ludzie



manipuluja telewizja miast pozwalaé jej manipulowac soba.

Ustugi informacyjne za posrednictwem ekranu telewizyjnego sa juz dostgpne w Wielkie;]
Brytanii, gdzie telewidz wyposazony w odpowiednia przystawke¢ moze, przez nacisnigcie
guzika, dokona¢ wyboru sposrod tuzina roznych serwisow informacyjnych, dotyczacych np.
pogody, notowan gietdowych, sportu itd. Wybrane dane przesuwaja si¢ na ekranie telewizora
niczym na tasmie telegrafu. Wkrotce uzytkownicy beda z pewnoscia mogli podtaczy¢ do
telewizora urzadzenie kopiujace, za pomoca ktérego mozna begdzie utrwali¢ na papierze
dowolng informacj¢ z obrazu na ekranie. Znowu mamy tu do czynienia z szerokim
wachlarzem mozliwosci w dziedzinie, w ktorej do niedawna nie mieliSmy prawie zadnego
wyboru.

BARDZO SZYBKO ZDOBYWAJA TEZ POPULARNOSC URZADZENIA DO REJESTROWANIA
PROGRAMOW NA WIDEOKASECIE | ICH ODTWARZANIA. DO 1981 ROKU W STANACH
ZJEDNOCZONYCH BEDZIE W UZYCIU MILION TAKICH ZESTAWOW. DZIEKI NIM TELEWIDZOWIE
BEDA MOGLI NAGRAC NA PRZYKEAD PONIEDZIALKOWY MECZ FUTBOLOWY PO TO, ABY
OBEJRZEC GO SOBIE ZNOWU, POWIEDZMY, W SOBOTE (NARUSZAJAC W TEN SPOSOB NARZUCONA
PRZEZ SIECI TELEWIZYJNE SYNCHRONIZACJE PROGRAMOW); STWARZA TO TAKZE MOZLIWOSCI
ROZWOJU HANDLU FILMAMI | ZAREJESTROWANYMI NA WIDEOKASETACH IMPREZAMI
SPORTOWYMI. (ARABOWIE, NIE ZASYPIAJAC PRZYSEOWIOWYCH GRUSZEK W POPIELE, JUZ
WPROWADZILI DO SZEROKIEGO OBIEGU WIDEOKASETE ZE ZLOCONYMI NAPISAMI W JEZYKU
ARABSKIM UMIESZCZONYMI NA PUDELKU, ZAWIERAJACYM KOPIE FILMU POSEANIEC Z 7ZYCIA
MAHOMETA.) ROZPOWSZECHNIANIE SIE APARATURY WIDEO ROKUJE ROWNIEZ ROZWOJ HANDLU
KASETAMI O TEMATYCE SPECJALISTYCZNE]J, ZAWIERAJACYMI NA PRZYKLAD MEDYCZNE
MATERIALY SZKOLENIOWE DLA PERSONELU SZPITALI LUB INSTRUKTAZ DLA NABYWCOW
SKEADANYCH MEBLI ALBO FACHOWE WSKAZOWKI, Z KTORYCH POMOCA KAZDY MOZE SAM
NAPRAWIAC USZKODZONY OPIEKACZ DO CHLEBA. NAJWAZNIEISZE JEST JEDNAK TO, ZE
ODBIORNIKI WIDEO UMOZLIWIAJA KAZDEMU KONSUMENTOWI PRZEJECIE DODATKOWO FUNKCII
PRODUCENTA WLASNYCH WYOBRAZEN 1 IDEL | OTO ZNOW MAMY DO CZYNIENIA Z
ODMASOWIENIEM SPOLECZENSTWA.

I wreszcie technologia satelitarna umozliwia poszczegdlnym stacjom tworzenie
tymczasowych minisieci zorientowanych na programy specjalistyczne; moga one,
minimalnym kosztem, przerzuca¢ sygnaty od dowolnych nadawcéw do dowolnego adresata,
wymanewrowujac w ten sposob istniejace sieci telewizyjne. Przed koncem 1980 roku
nadawcy programow telewizji przewodowej bgda mie¢ do dyspozycji 1000 naziemnych stacji

odbierajacych sygnaty satelitarne. "Na tym etapie - czytamy w "Television and Radio Age" -



dystrybutor programéw musi jedynie naby¢ prawo do korzystania z satelity przez pewien
czas, by sta¢ si¢ jak gdyby wilascicielem telewizyjnej sieci ogoélnokrajowej, z ktorej
poszczeg6lne audycje moze sprzedawaé dalej wedlug wilasnej woli. William J. Donnelly,
wiceprezydent do spraw elektronicznych $rodkow przekazu, w wielkiej agencji reklamowe;j
Young and Rubicam, uwaza, ze satelita "stwarza mozliwos¢ wigkszej réznorodnosci
programéw o zasiggu ogélnokrajowym nadawanych dla mniejszych grup odbiorcow".

Te najrozmaitsze zjawiska maja jedna wspdlna ceche: dziela one masowa telewidownig na
mniejsze grupy, a kazdy taki podzial nie tylko zwigksza nasza kulturowa réznorodnos¢, ale
gleboko podwaza potege wielkich sieci telewizyjnych, ktore do chwili obecnej tak
niepodzielnie wladaty naszymi wyobrazeniami. Sprawe t¢ ujal zwigzle i bardzo trafnie
publicysta "New York Timesa", John O'Connor, piszac: "Jedno jest pewne. Telewizja
komercjalna nie bedzie juz dluzej mogta dyktowa¢ nam tego, co mamy oglada¢, ani tego,
kiedy mamy ogladac."

To, co na pierwszy rzut oka wydaje si¢ przypadkowym splotem zdarzen, okazuje si¢ by¢
fala SciSle ze soba powiazanych przeobrazen, ogarniajacych wszystkie $rodki przekazu - od
codziennej prasy i radia po czasopisma i telewizj¢. Masowe $rodki komunikacji znalazty si¢
pod obstrzalem. Rozprzestrzeniaja si¢ nowe, odmasowione media, ktore zagrazaja panujacym
wszechwitadnie we wszystkich krajach drugiej fali mass mediom, a niekiedy nawet juz je w
ogole wypieraja 1 zajmuja ich miejsce.

Trzecia fala rozpoczyna przeto prawdziwic nowa er¢ - wiek odmasowionych $rodkoéw
komunikacji. Wraz z nowa technosfera zaczyna si¢ rozwija¢ nowa infosfera. Musi to
wywiera¢ ogromny wplyw na sfer¢ wazniejsza od wszystkich innych; te, ktora miesci si¢ w
ludzkich glowach. Albowiem wszystkie zachodzace przeobrazenia razem wzigte

rewolucjonizuja nasz obraz §wiata oraz nasza zdolno$¢ jego rozumienia.

KULTURA IMPULSOW

Odmasowienie $rodkéw przekazu prowadzi do odmasowienia umystow ludzkich. W
czasach drugiej fali prasa, radio i telewizja ustawicznie zasypujac nas standardowymi
wyobrazeniami stworzyly - jak okreslili to krytycy - "umystowo$¢ masowa". Obecnie miejsce
mas ludzkich, odbierajacych te same przekazy wiadomosci, zajmuja mniejsze, nie-masowe
grupy, ktore odbieraja 1 wzajemnie wymieniaja migdzy soba wlasne wyobrazenia, poglady 1
idee. Cale spoleczenstwo przestawia si¢ na r6znorodno$¢, ktora jest dominujaca cecha trzeciej
fali, a nowe $rodki komunikacji odzwierciedlaja ten proces, rownoczesnie go przyspieszajac.

Wyjasnia to czgsciowo fakt, dlaczego coraz bardziej rdéznicuja si¢ opinie na wszelkie



tematy, od muzyki poczawszy, a na polityce skonczywszy. Zgodnos¢ pogladow chwieje sig.
A w wymiarze indywidualnym kazdego czlowieka osaczaja i zewszad atakuja wyobrazenia
fragmentaryczne, sprzeczne lub nie powiazane z soba, ktore podwazaja jego dawne idee i
trafiaja do $wiadomos$ci w postaci jakich§ niepetnych lub wyrwanych z kontekstu
elektronicznych impulséw. Bo przeciez, prawdg mowiac, zyjemy w kulturze impulsow.

"Beletrystyka zawgza obszar swoich zainteresowan do coraz mniejszych rozmiarow" -
skarzy si¢ krytyk literacki Geoffrey Wolf i1 dodaje: "PowieSciopisarze ogarniaja swa
tworczoscia coraz to wezsze wycinki szerszych fragmentow rzeczywistosci." W recenzji z
niestychanie popularnych ksiazek z zakresu wydawnictw informacyjnych - The People's
Almanac i The Book of Lists - Daniel Laskin porusza podobna kwesti¢: "Zamyst stworzenia
jakiej§ wyczerpujacej syntezy wydaje si¢ wprost niemozliwy. Wiedzg o §wiecie nabywa si¢
przypadkowo, gromadzac na chybit trafit co zabawniejsze, oderwane strzgpki i fragmenty."
Rozbicie naszych wyobrazen na mikroimpulsy elektroniczne nie wystgpuje bynajmniej
jedynie w ksiazkach 1 w literaturze pigknej. Z jeszcze wigksza wyrazistoscia przejawia si¢ ono
w prasie oraz w elektronicznych srodkach przekazu.

W perspektywie nowego typu kultury, z jej pokawalkowanymi, nietrwatymi
wyobrazeniami, zaczynamy dostrzega¢ powigkszajacy si¢ rozziew migdzy ludzmi, ktorzy
korzystaja ze $rodkow przekazu drugiej fali, a tymi, ktérzy juz korzystaja ze Srodkow
przekazu trzeciej fali.

Ludzi drugiej fali, stgsknionych za gotowymi, utartymi stereotypami moralnymi i
ideologicznymi, nadmiar informacji drazni 1 dezorientuje. Marza si¢ im programy radiowe z
lat trzydziestych i filmy z lat czterdziestych. Czuja si¢ obco w nowym s$rodowisku
komunikacyjnym nie tylko dlatego, ze to, co stysza, zagraza im albo ich denerwuje, lecz takze
dlatego, ze nieznajoma i obca jest im sama forma, w jakiej informacje do nich docieraja.

Dawniej ludzie otrzymywali dlugie, powiazane z soba "ciagi" idei w formie uprzednio
zorganizowanej lub zsyntetyzowanej specjalnie dla nich; dzi$§ natomiast zewszad bombarduja
ich krotkie, czastkowe impulsy informacyjne - ogloszenia i reklamy, nakazy, teorie, urywki
depesz, jakie$ okrojone kawaltki i czastki zupelnie nie dopasowane do dawno wytworzonych
w naszej mentalnosci "szufladek". Nowe wyobrazenia opieraja si¢ klasyfikacji, czgsciowo
dlatego, Zze czasem nie mieszcza si¢ w dawnych kategoriach pojgciowych, ale réwniez i
dlatego, ze wyobrazenia te przybieraja form¢ zbyt niezrozumiala, dziwaczna, nietrwaly i
niespojna. Ludzie drugiej fali, oszolomieni - jak mniemaja - wariactwami Kkultury
elektronicznej, odczuwaja thimiona wscieklo§¢ wobec srodkoéw przekazu.

W odréznieniu od nich ludzie trzeciej fali czuja si¢ o wiele swobodniej pod obstrzalem



r6znych mikroimpulséw - tych 90-sekundowych wiadomosci prasowych z wmontowanymi
30-sekundowymi  reklamami,  fragmentami  piosenki,  sloganami, karykaturami,
fotomontazami, wyimkami z biuletynu prasowego, wydrukami komputerowymi. Nienasyceni
czytelnicy kieszonkowch ksiazek do jednorazowego uzytku i magazynow dla hobbystow
potykaja naraz ogromne ilosci informacji. Ale tez $ledza oni uwaznie nowe koncepcje lub
metafory, ktére sumuja lub organizuja drobne impulsy w wigksze calosci. Nie probuja
weciska¢ nowych symboli w standardowe kategorie drugiej fali; ucza si¢ tworzy¢ wlasne ramy
pojeciowe, uktada¢ wiasne "ciagi" mikroimpulséw, jakimi ostrzeliwuja ich nowe $rodki
komunikacji.

Miast zwyczajnie odbiera¢ gotowy model rzeczywisto$ci, zmuszeni jesteSmy do
konstruowania i ciaglego rekonstruowania tego modelu. Uginamy si¢ pod cigzarem tego
zadania. Ale prowadzi ono jednocze$nie ku wigkszej indywidualnosci, ku odmasowieniu
osobowosci oraz calej kultury. Niektorzy zatamuja si¢ pod tym nowym brzemieniem
odpowiedzialno$ci albo uciekaja w apati¢ lub zlo$¢. Inni natomiast staja si¢ w pehi
uformowanymi, wciaz rozwijajacymi si¢, kompetentnymi ludZmi, zdolnymi do
funkcjonowania niejako na wyzszym poziomie. (W obu przypadkach, a wigc wowczas gdy
przeciazenia okazuja si¢ zbyt wielkie, jak 1 wtedy, gdy kto$§ zdota im sprostac, rezultat jest
raczej odlegly od przewidywan wielu socjologow i autorow powiesci fantastycznych z epoki
drugiej fali; okazalo si¢ bowiem, ze ludzie nie przypominaja jednak w niczym
zuniformizowanych robotow, standardowych tworow, ktérymi tak tatwo bylo manipulowaé w
powiesciach).

Przede wszystkim jednak to odmasowienie cywilizacji, ktore srodki przekazu jednoczesnie
odzwierciedlaja i1 poteguja, powoduje gigantyczny skok pod wzgledem ilosci informacji, jakie
wszyscy wymieniamy migdzy soba. Ten wlasnie wzrost ilosciowy thumaczy, czemu stajemy
si¢ "spoteczenstwem informacyjnym".

Im bardziej bowiem urozmaicona cywilizacja, im bardziej zréznicowane technologie,
rodzaje energii oraz sami ludzie - tym wigcej informacji musi przeptywac¢ migdzy elementami
skladowymi, jezeli calo§¢ ma si¢ utrzyma¢ razem, zwlaszcza w warunkach stresu
spowodowanego drastyczna zmiana. Organizacja, na przyktad, chcac planowa¢ rozsadnie
swoja dziatalno$¢, musi umie¢ przewidywaé (bodaj w przyblizeniu), w jaki sposob inne
organizacje beda reagowaly na zachodzace zmiany. To samo dotyczy zreszta pojedynczych
osob. Im bardziej ludzie sa do siebie podobni, tym mniej musza o sobie wiedzie¢, zeby
przewidywa¢ nawzajem swoje zachowania. Kiedy ludzie w naszym otoczeniu

indywidualizuja si¢ i odmasowiaja, potrzebujemy wigcej informacji - sygnalow 1 wskazowek



- aby przewidzie¢, bodaj z grubsza, w jaki sposob beda si¢ do nas odnosi¢. A dopoki nie
nauczymy si¢ tego trafnie przewidywac, trudno nam bgdzie razem z nimi pracowaé, a moze
nawet zyc¢.

W rezultacie ludzie i organizacje ustawicznie zabiegaja o coraz wigcej informacji i caty
system zaczyna pulsowaé coraz to szybszym i obfitszym przeplywem rdéznych danych.
Nieustannie powigkszajac ilo$¢ informacji niezbednych do zbornego utrzymania systemu
spotecznego oraz zwigkszajac predkos¢ wymiany informacji, trzecia fala wstrzasa zrgbami
przestarzalej 1 przeciazonej infosfery drugiej fali 1 buduje nowe fundamenty w miejsce

starych.



Rozdziat XlI
INTELIGENTNE SRODOWISKO

Roézne ludy $wiata wierzyly, a niektére wierza nadal, ze za bezposrednia, fizyczna
realnoscia rzeczy kryje sig jakis duch; ze nawet z pozoru martwe przedmioty, skaty ziemskie
na przyktad, zawieraja w sobie zywa moc - mang. Siuksowie nazywali ja wakan.
Algonkinowie - manitou. Irokezi - orenda. Dla tych ludzi cate srodowisko jest zywe.

Dzi§, budujac dla cywilizacji trzeciej fali nowa infosferg, obdarzamy otaczajace nas
"martwe" srodowisko nie zyciem, lecz inteligencja.

Kluczem do tego ewolucyjnego kroku naprzdd jest oczywiscie komputer. Komputery,
ktore stanowia polaczenie pamigci elektronowej z programem dyktujacym maszynie, jak
przetwarza¢ przechowywane dane, w poczatkach lat pigcdziesiatych byly wciaz jeszcze
naukowym Kkuriozum. Ale migedzy rokiem 1955 a 1965, czyli w tej samej dekadzie, w ktorej
trzecia fala j¢ta ogarnia¢ Stany Zjednoczone, komputery zaczety powoli wkracza¢ do $wiata
biznesu. Z poczatku byly to pojedyncze urzadzenia o niewielkiej wydajnosci,
wykorzystywane gtownie w celach obliczeniowych. Wkrotce potem do biur zarzadow
wielkich korporacji wkroczyly maszyny o ogromnej wydajnosci, przystosowane juz do
wykonywania najrozmaitszych zadan. Harvey Poppel, zastgpca dyrektora agencji Booz Allen
and Hamilton zajmujacej si¢ poradnictwem w sprawach zarzadzania, mowi, ze w latach 1965-
1977 nastala "era wielkiego komputera centralnego (...) Reprezentuje on szczytowe
osiagnigcie, ostateczny przejaw myslenia wieku maszynowego. Stanowi koronne osiagnigcie -
ten ogromny superkomputer ukryty w podziemiach, setki stop pod centrum, w
przeciwbombowym (...) antyseptycznym S$rodowisku (...) pod okiem obstugujacych go
supertechnokratéw."

Te scentralizowane giganty wywarly tak olbrzymie wrazenie, ze wkrotce staly sig
standardowym elementem mitologii spotecznej. Filmowcy, autorzy komiksow i powiesci
fantastyczno-naukowych, upatrujacy w komputerach symbol przysztosci, przedstawiali je na
ogo6l jako wszechpotgzne mozgi, koncentrujace w sobie nadludzka inteligencje.

Tymczasem w latach siedemdziesiatych fakty przescignely fantazje, zostawiajac daleko w
tyle przestarzate juz wyobrazenia. W miarg blyskawicznego poste¢pu miniaturyzacji, ciagtego
wzrostu wydajnosci 1 zdolnosci operacyjnej komputera, przy ciagtym obnizaniu $redniego
kosztu kazdej czynnos$ci - mate, tanie, wysoce sprawne minikomputery wchodzity w coraz
powszechniejsze uzycie. Kupowaly je sobie fabryki, laboratoria, firmy handlowe 1

przedsigbiorstwa inzynieryjne. Namnozylo si¢ ich w konficu tyle, ze kompaniom czasem



trudno si¢ bylo polapaé, ile komputerow maja. "Mobzg" komputera nie byl juz
skoncentrowany w jednym miejscu, zostat on rozprzestrzeniony po caltym urzadzeniu.

Inteligencja komputerowa upowszechnia si¢ obecnie w coraz szybszym tempie. W 1977
roku wydatki na tzw. "zdecentralizowane przetwarzanie danych” (DDP - distributed data
processing) siggaty w USA 300 milionéw dolaréw. Wedlug obliczen International Data
Corporation (Migdzynarodowa Korporacja Informacyjna), czotowej firmy zajmujacej sig
badaniem rynku w tej dziedzinie, przed upltywem 1982 roku wydatki te osiagna okragla sume
3 miliardow dolaréow. Male, tanie maszyny, nie wymagajace specjalnie wyszkolonych
"kaptanow" wiedzy komputerowej, beda wkrotce tak samo wszechobecne, jak maszyna do
pisania. Nasze srodowisko pracy "uinteligentnia sig".

Ale nie tylko ono. Poza sfera przemystu i biurokracja rzadowa obserwujemy podobne
zjawisko. Niebawem wszyscy si¢ oswoimy z innym zmy$lnym urzadzeniem, a mianowicie z
komputerem domowym. Przed pigciu laty liczba komputeréw do uzytku domowego byta
znikoma. Dzisiaj szacuje si¢, ze w pokojach, kuchniach 1 pracowniach domowych Ameryki
furkocze 1 pobrzegkuje 300 000 komputerow.

A przy tym najwigksi producenci, jak IBM lub Texas Instruments, nie zaczg¢li jeszcze na
dobre nimi handlowa¢. Niedtugo komputery domowe beda niewiele drozsze od telewizorow.

Tych zmy$Inych maszyn juz dzi§ uzywa si¢ w najrozmaitszych celach - pomagaja obliczac
podatki, kontroluja zuzycie energii w gospodarstwie domowym, mozna z nimi graé w gry
towarzyskie, stuza do gromadzenia przepisOw kulinarnych, do przypominania posiadaczom o
zblizajacych si¢ terminach spotkan i1 uroczystosci, a takze jako "rozumne maszyny do
pisania". Te wszystkie funkcje stanowia jednak zaledwie znikomy ulamek pelnych
mozliwosci komputera domowego.

Amerykanska Korporacja Telekomputerowa oferuje swoim klientom ustuge pod nazwa
"Zrodto" (The Source): za drobna optata posiadacz komputera domowego moze uzyskaé
natychmiastowy dostgp do serwisu agencyjnego United Press International, do informacji z
zakresu notowan gieldowych 1 cen towaréw rynkowych, do programow oswiatowych
dotyczacych arytmetyki, jezyka angielskiego, francuskiego, niemieckiego i wloskiego; moze
on zosta¢ cztonkiem komputerowego klubu klientow kupujacych z przeceny, zarezerwowac
sobie hotel lub bilety na podréz itd.

System "Zroédio" umozliwia kazdemu posiadaczowi taniego komputerowego aparatu
odbiorczego komunikowanie si¢ z innymi uczestnikami systemu. Moga oni na odleglo$¢
tysigca mil rozgrywac migdzy soba mecze brydzowe i szachowe lub partyjki tryktraka. Moga

przesyta¢ prywatne wiadomosci do jednej lub wielu oséb naraz oraz przechowywaé w



pamigci elektronowej cala swoja korespondencje. "Zrédlo" moze nawet przyczynié si¢ do
utworzenia spotecznosci "elektronicznych", czyli grup ludzi zjednoczonych wspdlnymi
zainteresowaniami. Tuzin maniakéw fotografii bgdzie mogt na przyklad do upojenia
dyskutowac o aparatach, sprzecie, réznych technikach wywotywania i utrwalania filmoéw, o
o$wietleniu i filmach kolorowych. Po uptywie miesigcy kazdy z nich bedzie mogt przywotaé
wlasne lub cudze wypowiedzi z elektronowej pamigci "Zrédla" powolujac si¢ jedynie na
temat rozmowy, date lub inny szczeg6t zarejestrowany w pamigcei komputera.

Rozproszenie komputeréw po domach, nie moéwiac juz o ich wzajemnych potaczeniach w
sieci odgalgzien, stanowi kolejny krok naprzod w tworzeniu inteligentnego Srodowiska. Ale
to jeszcze nie wszystko.

Inteligencja komputerowa wkracza bowiem na zupelie nowy poziom, dzigki
rownoczesnemu rozwojowi mikroprocesorow i mikrokomputeréw, czyli miniaturowych
"chipow" zakrzeplej inteligencji, ktoére z czasem znajda si¢ we wszystkich rzeczach
wytwarzanych 1 uzywanych przez cztowieka.

Oprécz zastosowan w procesach produkcyjnych 1 w ogdle w gospodarce znalazty juz one
zastosowanie, lub wkrotce je znajda, niemal wszedzie - w Klimatyzatorach i samochodach, w
maszynach do szycia i wagach. Beda sygnalizowa¢ 1 zmniejsza¢ marnotrawstwo energii w
domu. Begda regulowac ilo$¢ proszku do prania i temperatur¢ wody stosownie do kazdego
fadunku w pralce automatycznej. Beda regulowac uktad paliwowy w samochodach. Beda
sygnalizowa¢ uszkodzenia urzadzen domowych. Beda nam co rano wilacza¢ radio, opiekacz,
ekspres do kawy oraz prysznic. Beda ogrzewac garaz, zamyka¢ drzwi na klucz i wykonywacé
mnostwo drobnych oraz powazniejszych zadan.

O czekajacych nas, by¢ moze juz za kilkadziesiat lat, niespodziankach w tej dziedzinie
pisze jeden z czolowych dostawcoOw mikrokomputeréw, Alan P. Hald, w zabawnym
scenariuszu zatytulowanym: Moj dom imieniem Fred.

Czytamy tam: "Komputery domowe juz same méwia, rozumieja mowe ludzka 1 potrafia
obstugiwac sprzgt gospodarstwa domowego. Dorzuémy jeszcze kilka czujnikoéw, jaki-taki
zasob stow i system telefoniczny Bella, a dom wasz bedzie mégt podja¢ rozmowe z... kim lub
z czym tylko zechcecie." Jest wprawdzie jeszcze sporo przeszkdd, ale kierunek zmian rysuje
si¢ do$¢ wyraznie.

"WyobraZcie sobie - powiada Hald - Ze jestescie w pracy i dzwoni telefon. To Fred, wasz
dom. Przegladajac poranne wiadomosci o ostatnich wlamaniach, Fred odebrat komunikat o
pogodzie, ostrzegajacy przed zblizajaca si¢ ulewa. Skojarzylo si¢ to w pamigci Freda z

koniecznos$cia sprawdzenia szczelno$ci dachu. Okazalo si¢, ze w jednym miejscu jest



potencjalny przeciek. Jeszcze przed telefonem do was Fred zadzwonit do Slima po radg. Slim
to domek w stylu rancho przy tej samej ulicy (...) Fred i Slim czgsto wymieniaja migdzy soba
informacje ze swoich bankow danych i wiedza, ze obaj zaprogramowani sa w taki sposob,
aby szybko znalez¢ odpowiedni rodzaj ustugi potrzebnej do naprawy uszkodzenia (...) Z
doswiadczenia wiecie, ze w tych sprawach mozna na Fredzie polegaé, totez wyrazacie zgode
na uszczelnienie dachu. Reszta jest raczej prosta - Fred dzwoni po dekarza (...)"

Wszystko to brzmi zabawnie. Ale w tej fantazji jest jakie§ przeczucie przyszilego zycia w
inteligentnym $rodowisku. Zycie w takim $rodowisku nasuwa szereg mrozacych krew w
zytach pytan natury filozoficznej. Czy maszyny opanuja $wiat? Czy inteligentne maszyny,
zwlaszcza jezeli bgda polaczone ze soba tworzac sie¢ wzajemnej komunikacji, moga
wymkna¢ si¢ spod ludzkiej kontroli? Czy pewnego dnia Wielki Brat nie tylko bedzie mogt
kontrolowa¢ nasze rozmowy telefoniczne, ale réwniez opiekacz do chleba i1 telewizory,
Sledzac kazdy nasz ruch i nastr6j? Na jakie uzaleznienie od komputera 1 "chipa" mozemy
sobie pozwoli¢? Czy nasz wlasny umyst nie ulegnie atrofii, jezeli obdarzymy inteligencja
nasze srodowisko materialne? Co si¢ stanie, jezeli kto§ lub co$ wyrwie wtyczke z kontaktu?
Czy zachowamy jeszcze podstawowe umiejetnosci, niezbedne do przetrwania?

Kazde pytanie wywotuje niezliczone kontrpytania. Czy rzeczywiscie Wielki Brat moze
mie¢ na oku kazdy opiekacz i telewizor, kazdy silnik samochodowy 1 sprz¢t kuchenny? Gdy
inteligencja szeroko rozprzestrzeni si¢ po calym S$rodowisku, gdy ludzie bgda mogli
wykorzystywa¢ ja w tysiagcu miejsc naraz i gdy posiadacze komputerow beda mogli
porozumiewac si¢ z soba bez posrednictwa komputera centralnego (jak jest to mozliwe w
wielu zdecentralizowanych sieciach) - czy wtedy Wielki Brat bedzie wciaz mogt sprawowaé
nad wszystkim nadzor? Decentralizacja inteligencji moze prowadzi¢ nie do wzrostu potegi
panstwa totalitarnego, lecz do jego ostabienia. A na dodatek, czyz nie bedziemy na tyle
sprytni, by przechytrzy¢ kazda wladz¢? W doskonatej, wieloznacznej powiesci Johna
Brunnera Shockwave Rider giéwny bohater udaremnia zamiar wiadzy, ktora chce za
posrednictwem sieci komputeréw kontrolowa¢ mysli obywateli. Czy umyst musi ulec atrofii?
Jak wkrotce zobaczymy, stworzenie inteligentnego S$rodowiska moze przynie$¢ wregcz
odwrotny skutek. Czyz konstruujac maszyny do wykonywania za nas roéznych prac nie
mozemy zaprogramowac ich tak, aby nigdy nie skrzywdzity czlowieka, jak uczynit to Robbie
w klasycznej powiesci Isaaca Asimova Ja, Robot? Nie znamy jeszcze odpowiedzi na te
pytania i chociaz ignorowanie takich spraw $§wiadczyloby o braku odpowiedzialnosci -
naiwnoscia byloby z gory zaktada¢, ze gatunek ludzki musi przegraé. Przeciez jeszcze nawet

nie zaczgliSmy w petni wykorzystywac ludzkiej inteligencji 1 wyobrazni.



Niezaleznie od tego, w co chcemy wierzy¢, jedno wszelako jest bezwzglednie oczywiste -
to mianowicie, ze zasadniczo zmieniamy nasza infosfer¢. Nie tylko odmasowiamy $rodki
przekazu drugiej fali, ale nasz system spoleczny wzbogaca si¢ o cale nowe warstwy
komunikacji. Na tle powstajacej wilasnie infosfery trzeciej fali, infosfera drugiej fali -
zdominowana przez mass media, poczte i telefon - wydaje si¢ juz obecnie beznadziejnie
prymitywna.

POTEGOWANIE MOZGU

Przeobrazajac tak gleboko infosferg, nie unikniemy zmian we wilasnych umystach - w
sposobie mys$lenia o nurtujacych nas problemach, w sposobie syntetyzowania informacji i
przewidywania konsekwencji naszych wilasnych dziatan. Zmieni si¢ prawdopodobnie rola,
jaka w zyciu cztowieka odgrywa umiejgtnos¢ pisania i czytania. A by¢ moze zmieni si¢ nawet
chemia mozgu ludzkiego.

OPISANE PRZEZ HALDA KOMPUTERY | WYPOSAZONE W ODPOWIEDNIA KOSTKE
MIKROELEKTRONOWA URZADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO, KTORE MOGA ROZMAWIAC Z
CZLOWIEKIEM, WCALE NIE SA AZ TAK FANTASTYCZNE, JAKBY SIE MOGLO WYDAWAC.
ISTNIEJACE DZISIAJ TERMINALE PRZYSTOSOWANE DO REJESTROWANIA "DANYCH GEOSOWYCH"
(VOICE DATA ENTRY) JUZ DZIS NIE TYLKO ROZPOZNAJA SLOWNE WYPOWIEDZI W ZAKRESIE
TYSIACA SLOW, ALE TAKZE REAGUJA NA NIE. WIELE KOMPANII - ZAROWNO TAK WIELKICH, JAK
IBM czy NIPPON ELECTRIC, | TAK MALYCH, JAK HEURISTICS INC. LUB KORPORACJA
CENTIGRAM - USILNIE PRACUJE NAD POSZERZENIEM ZASOBU SLOW, UPROSZCZENIEM
TECHNOLOGII I OBNIZENIEM KOSZTU TEGO TYPU KOMPUTEROW. SPECJALISCI PRZEWIDUJA, ZE
ZA 5 LAT, A NAJPOZNIEJ ZA 20, POWSTANA KOMPUTERY POSIADAJACE ZDOLNOSC REAGOWANIA
NA NORMALNA MOWE LUDZKA; POCIAGA TO ZA SOBA KOLOSALNE KONSEKWENCJE - ZAROWNO
DLA GOSPODARKI, JAK | DLA KULTURY.

Miliony ludzi sa dzi§ wylaczone z rynku pracy z powodu ich praktycznego analfabetyzmu.
Nawet przy najprostszych pracach trzeba umie¢ wypetni¢ formularz, wybraé¢ odpowiedni
przycisk na tablicy rozdzielczej, trzeba wiedzie¢, jak zrealizowac¢ czek z wlasna pensja, trzeba
czyta¢ instrukcje itp. W §wiecie drugiej fali umiej¢tnos¢ czytania nalezata do najwazniejszych
kwalifikacji wymaganych przez kadrowcow.

Ale analfabetyzm nie ma nic wspolnego z glipota. Wiadomo, Ze analfabeci na catym
Swiecie potrafia opanowywac tak skomplikowane dziedziny, jak rolnictwo, budownictwo,
myslistwo czy muzyka. Analfabeci miewaja czgsto fenomenalna pamig¢é 1 wladaja biegle

wieloma jezykami - czego nie mozna powiedzie¢ o wigkszosci Amerykandw z



uniwersyteckim wyksztalceniem. A jednak w spoteczenstwach drugiej fali analfabeci byli
uposledzeni pod wzgledem ekonomicznym.

Umiejgtno$¢ czytania jest oczywiscie czyms$ wigeej niz tylko sprawnoscia zawodowa.
Otwiera dostep do fantastycznego §wiata wyobrazni i do wielu przyjemnosci. W srodowisku
inteligentnym wszelako, kiedy maszyny, urzadzenia, a nawet $ciany beda przemawia¢ ludzka
mowa, zdolno$¢ czytania jako kwalifikacja zawodowa moze okaza¢ si¢ mniej niezbgdna niz
przez ostatnie trzysta lat. Pracownicy biur rezerwacji linii lotniczych, obstuga magazynéw i
sktadnic, operatorzy maszyn 1 mechanicy w punktach napraw oraz w warsztatach beda mogli
doskonale wypetnia¢ swoje obowiazki bez koniecznosci czytania czegokolwiek, wytacznie
shluchajac; maszyny beda bowiem mowi¢ im po kolei, co maja robi¢, lub instruowac ich,
punkt po punkcie, jak wymieni¢ zepsuta czgs¢ naprawianego urzadzenia.

Komputery nie sa nadludzmi. Moga si¢ popsu¢. Robia biedy, niekiedy bardzo
niebezpieczne. Nie ma w nich nic magicznego, a juz na pewno nie sa "duchami" ani
"duszami" bladzacymi po naszym Srodowisku. A jednak przy tych wszystkich cechach naleza
do najbardziej zadziwiajacych 1 niepokojacych osiagnie¢ czlowieka; dodaja one mocy
ludzkiemu umystowi, niejako - poteguja nasz mozg; tak samo jak niegdys$ druga fala dodata
mocy ludzkim mig§niom, z tym ze my wciaz jeszcze nie wiemy, dokad nas w koncu
zaprowadzi umyst ludzki.

Kiedy oswoimy si¢ ze $rodowiskiem inteligentnym 1 nauczymy si¢ rozmawia¢ z nim
niemal od kotyski, wtedy zaczniemy postugiwa¢ si¢ komputerami z wdzigkiem i
naturalnoscia trudna dzi§ do wyobrazenia. I pomoga one nam wszystkim, a nie tylko garstce
"supertechnokratéw", doglebniej poznac siebie samych i otaczajacy nas $wiat.

DzIS NATRAFIAJAC NA JAKIS PROBLEM NATYCHMIAST STARAMY SIE ODKRYC JEGO
PRZYCZYNY. ALE NAWET NAJMEDRSI MYSLICIELE PROBUJA WCIAZ WYJASNIAC ZJAWISKA ZA
POMOCA STOSUNKOWO NIEWIELU ZWIAZANYCH ZE SOBA SIE PRZYCZYNOWYCH. BOWIEM

NAWET NAJWSPANIALSZY UMYSL Z TRUDEM OGARNIA WIECEJ NIZ KILKA ZMIENNYCH NARAZ,

NIE MOWIAC JUZ O TYM, JAK TRUDNO JEST CZLOWIEKOWI NIMI MANIPULOWAC.23 W
konsekwencji stajac przed naprawde¢ skomplikowanym problemem - chcac na przyklad
zrozumie¢ mlodocianego przestepce lub przyczyny inflacji wyniszczajacej gospodarke,
albo dociec, w jaki sposob urbanizacja wplywa na ekologi¢ pobliskiej rzeki - przewaznie

koncentrujemy si¢ na dwoch, trzech czynnikach, pomijamy natomiast wiele innych,

23 Chociaz na poziomie podswiadomosci lub intuicji mozemy jednoczesnie ogarngé wiele czynnikéw, to $wiadome

myslenie o wielu zmiennych jest szalenie trudne - o czym przekonat sie kazdy, kto tego probowat.



ktore pojedynczo lub w polaczeniu z innymi moga mie¢ o wiele wigksze znaczenie.

Co gorsza, kazda grupa ekspertow ma skfonno$¢ do przywiazywania pierwszorzednej wagi
do "swoich wlasnych" przyczyn, z pominigciem innych. Zastanawiajac si¢ nad przyczynami
zastraszajacego upadku miast ekspert do spraw urbanizacji doszuka si¢ przyczyn w zbytnim
przeludnieniu i zniszczeniu substancji mieszkaniowej; ekspert w dziedzinie komunikacji
miejskiej wskaze na braki wystgpujace w taborze i na niedomagania transportu publicznego;
ekspert od opieki spotecznej zwroci uwage na potrzebe zwigkszenia srodkéw budzetowych na
rozwo6] zlobkoéw 1 przedszkoli oraz zaapeluje o wigksza aktywno$¢ spoteczna; ekspert w
dziedzinie przestgpczosci wskaze na brak patroli policyjnych; ekspert od spraw
ekonomicznych natomiast powie, ze wysokie podatki odstraszaja ludzi od inwestowania i
ostabiaja ich przedsigbiorczos¢; 1 tak dalej. Wszyscy wspanialomyS$lnie zgodza sig, ze
problemy te jako$ si¢ z soba tacza, ze tworza one wzajemnie powiazany system. Ale szukajac
wyjscia z kryzysu, nikt nie jest zdolny wzia¢ pod uwage tych wielu zlozonych elementow
jednoczesnie.

KRYZYS WIELKICH MIAST TO TYLKO JEDEN SPOSROD MNOSTWA "PROBLEMOW WIAZANYCH" -
JAK TRAFNIE JE NAZWAL PETER RITNER W KSIAZCE THE SOCIETY OF SPACE (SPOLECZENSTWO
PRZESTRZENNE). OSTRZEGAL ON, ZE CORAZ CZESCIE] BEDZIEMY STAWAC W OBLICZU
KRYZYSOW, KTORYCH "NIE DA SIE ROZWIAZAC ZA POMOCA «ANALIZY PRZYCZYNOWO-
SKUTKOWEJ», LECZ KTORE BEDA WYMAGALY <«ANALIZY OPARTE] NA WZAJEMNYCH
ZALEZNOSCIACH». NASZE PRZYSZLE KRYZYSY NIE BEDA SIE SKEADAC Z ELEMENTOW, KTORE
MOZNA LATWO ZIDENTYFIKOWAC 1T ROZWIAZYWAC PO KOLEI | Z OSOBNA, LECZ BEDA SIE
SKEADAC Z SETEK WSPOLDZIALAJACYCH CZYNNIKOW, WYPLYWAJACYCH Z WSPOLZALEZNYCH I
NAKEADAJACYCH SIE NA SIEBIE ZRODEL, CZYLI PRZYCZYN."

Komputer - zdolny do zapamigtywania 1 kojarzenia ogromnych ilosci elementoéw
przyczynowych - moze nam pomoc rozwiazywac takie problemy na poziomie o wiele
glebszym, przekraczajacym nasze wlasne mozliwosci. Moze przesia¢ mas¢ danych, znajdujac
najglebiej ukryte prawidlowosci. Pomoze nam potaczy¢ oderwane "impulsy" w wigksze,
bardziej zrozumiale calos$ci. Na podstawie zbioru zalozen lub modelu komputer moze
przewidzie¢ konsekwencje alternatywnych decyzji i zrobi to lepiej, bardziej systematycznie 1
doktadniej niz jakikolwiek czlowiek. Komputer moze nawet podpowiedzie¢ pomystowe
rozwigzania niektorych zagadnief, poniewaz znajdzie on zupelnie nowe lub dotad nie
dostrzegane zwiazki migdzy ludzmi, srodkami i mozliwos$ciami.

W nadchodzacej przyszlosci ludzka inteligencja, wyobraznia i intuicja bgda nadal

odgrywa¢ o wiele wigksza rolg niz maszyna. Mozna si¢ jednak spodziewac, ze komputery



poglebia samo rozumienie przyczynowosci w naszej kulturze, pomoga nam lepiej zrozumiec
wzajemne zaleznosci migdzy rzeczami i zjawiskami oraz poprawia nasza zdolnos¢ do syntezy
oderwanych faktow w spojna i zrozumiala catos¢. Komputer moze by¢ antidotum na
elektroniczng "kulturg impulsow".

Jednoczes$nie inteligentne Srodowisko moze w przysztosci nie tylko zmieni¢ sposob, w jaki
analizujemy problemy oraz kojarzymy informacje, lecz takze wptynac¢ na procesy chemiczne
zachodzace w mozgu. Migdzy innymi David Krech, Marian Diamond, Mark Rosenzweig i
Edward Bennett wykazali eksperymentalnie, ze zwierzgta umieszczone we "wzbogaconym"
srodowisku maja korg moézgowa o wigkszej powierzchni, wigcej komorek glejowych, wigksze
neurony 1 bardziej aktywne neurotransmitery oraz ze mozg tych zwierzat jest lepiej ukrwiony
niz u zwierzat przebywajacych w normalnym s$rodowisku. Czy powigkszajac zlozono$¢
srodowiska 1 podwyzszajac jego inteligencje nie rozwijamy przypadkiem takze naszej wlasnej
inteligenc;ji?

Nad ta kwestia zastanawia si¢ dyrektor naukowy nowojorskiego Instytutu Psychiatrii,
jeden z czolowych neuropsychiatréw na swiecie, dr Donald F. Klein. Powiada on:

"Doswiadczenia Krecha nasuwaja wniosek, ze jednym z czynnikéw wplywajacych na
inteligencjg jest stopien urozmaicenia i poziom reagowania na bodzce srodowiska, w ktorym
kto$ przebywa we wczesnym okresie zycia. Dzieci wzrastajace w $srodowisku "glupim" - nie
pobudzajacym, ubogim, biernym - szybko naucza si¢ rezygnacji i biernosci. Postawa taka
wiaze si¢ z najmniejszym marginesem bledu; ludziom tak wychowanym oplaca si¢
ostroznos$¢, konserwatyzm, brak dociekliwosci 1 kompletna bierno$¢, a zadna z tych cech nie
¢wiczy umyshu i nie rozwija go.

Z drugiej strony, u dzieci wychowywanych w §rodowisku bystrym, reagujacym na bodzce,
zlozonym 1 pobudzajacym, moga rozwina¢ si¢ zupelie inne cechy. Jezeli dziecko moze
zazada¢ od otoczenia wykonania réznych czynnosci, wcze$niej uniezalezni si¢ ono od
rodzicow. Wyrobi w sobie poczucie odpowiedzialnosci i kompetencji. Bedzie sobie mogto
pozwoli¢ na rozbudzanie i zaspokajanie dociekliwo$ci, instynktu badawczego i wyobrazni;
przyjmie postawg aktywnego rozwigzywania problemow. Te cechy moga powodowa¢ pewne
Zmiany w samym moézgu. Na razie mozemy tu tylko snu¢ przypuszczenia. Ale nie mozemy
wykluczy¢, Ze inteligentne srodowisko wplynie na powstanie nowych synaps i powigkszenie
kory mozgowej. W inteligentniejszym srodowisku ludzie tez moga by¢ inteligentniejsi."

Ale to jedynie posmak zmian o duzo powazniejszym znaczeniu, jakie wnosi z soba nowa
infosfera. Odmasowianie $rodkow przekazu oraz towarzyszacy temu awans komputera

przeobrazaja bowiem réwniez nasza pamigc¢ spoteczna.



PAMIEC SPOLECZNA

Pamig¢ mozna podzieli¢ na czysto osobista lub prywatna oraz na taka, ktora jest wspolna
wielu ludziom, czyli spoleczna. Nie dzielona z nikim pamig¢ prywatna czlowieka umiera
wraz z nim. Pami¢¢ spoteczna zyje dluzej. Nadzwyczajna zdolno$¢ czlowieka do
przechowywania i przywotywania wspolnie pamigtanych faktow stanowi tajemnicg sukcesu
ewolucyjnego gatunku ludzkiego. Przeto wszystko, co w istotnej mierze przyczynia si¢ do
zmiany sposobu, w jaki tworzymy i przechowujemy pamig¢ spoteczna oraz w jaki si¢ nig
postugujemy, dotyka samej istoty ludzkiego przeznaczenia.

Dwakro¢ w trakcie swych dziejow ludzko$¢ zrewolucjonizowata swa pamieé spoteczna.
Dzi$, zaangazowani juz w budowe nowej infosfery, znajdujemy si¢ w przededniu kolejnego
przeobrazenia pamigci zbiorowe;.

Poczatkowo spotecznosci ludzkie zmuszone byly przechowywaé swa wspolng pamie¢ w
tym samym miejscu, gdzie kryta si¢ pamig¢ prywatna, czyli w umystach ludzi. Starszyzna
plemienna, medrcy oraz inne osoby nosity w sobie t¢ pamie¢ w postaci historii, mitu,
madrosci oraz legendy i ludzie ci przekazywali to wszystko swym dzieciom w formie
opowiadan, piesni, ballad 1 przykladow. Wszystkie doswiadczenia czlowieka dotyczace
sposobOw rozniecania ognia, wigzania tratew lub mitdcenia jadalnych korzeni taro, ostrzenia
phuga lub hodowli bydta, byty przechowywane w neuronach, glejach 1 w synapsach mézgu
ludzkiego.

Dopoki tak bylo, rozmiary pamigci spotecznej byty bardzo ograniczone. Chocby starcy
plemienni mieli najwspanialsza pamigc¢, a wszyscy z wielka tatwos$cia zapamigtywaliby piesni
i madre pouczenia - to jednak cala pamie¢ spoleczenstwa miescita si¢ tylko w glowach ludzi
nalezacych do danej spolecznosci.

Cywilizacja drugiej fali ztamala barier¢ pamigci. Upowszechnita masowa o$wiate.
Wprowadzita systematyczna ksiggowos¢. Zbudowata tysiace bibliotek 1 muzeéw. Wymyslita
kartotekeg 1 segregator. Stowem - przeniosta pamig¢ z glowy ludzkiej w nowe miejsce 1
znalazta lepsze sposoby przechowywania pamigci, rozszerzajac jednoczesnie jej zasigg poza
dotychczasowe granice. Zwigkszajac zasoby nagromadzonej wiedzy przyspieszyta ona
procesy innowacji 1 przemian spolecznych; dzigki temu cywilizacja drugiej fali stala sig
najszybciej zmieniajaca si¢ 1 rozwijajaca kultura z wszystkich, jakie kiedykolwiek istniaty na
Swiecie.

Dzi§ wkraczamy w zupelnie nowy etap pamigci spolecznej. Radykalne odmasowianie

srodkéw przekazu, wynalezienie nowych mediéow, wykre$lanie map ziemi za pomoca



satelitow, kontrolowanie pacjentow w szpitalach czujnikami elektronicznymi, komputeryzacja
archiwow w przedsigbiorstwach - wszystko to Oznacza, ze nauczyliémy si¢ rejestrowaé
najdrobniejsze szczegdly tego, co dzieje si¢ w naszej cywilizacji. Jezeli nie obrécimy w
popidt calej ziemi, a wraz z nia naszej pamigci spotecznej, staniemy si¢ w niedlugim czasie
cywilizacja posiadajaca mozliwo$¢ wywotywania z pamigci absolutnie kazdej informacji.
Cywilizacja trzeciej fali bedzie miata do swojej dyspozycji wigcej informacji o sobie, i to
informacji bardziej precyzyjnie zorganizowanych, niz wydawalo si¢ to mozliwe jeszcze
¢wier¢ wieku temu.

Przej$cie do pamigci spolecznej trzeciej fali ma jednak nie tylko charakter ilosciowy. Tej
nowej pamigci nadajemy jak gdyby rowniez cechy zycia.

Kiedy pamig¢ spoteczna byta przechowywana w umystach ludzi, podlegata ona
ustawicznie erozji, od§wiezano ja, poruszano, skladano w nowe potlaczenia 1 wciaz na nowe
sposoby kojarzono jej elementy. Pami¢¢ byta aktywna, dynamiczna. Byla - w najbardziej
dostownym sensie - pamigcia Zzywa.

Cywilizacja przemystowa przeniosla znaczna czg$¢ pamigci spolecznej poza umyst
cztowieka. Pamig¢ uleglta wtedy obiektywizacji. Zaczeto ja gromadzi¢ w wytworach reki
ludzkiej - w ksiazkach, na listach ptac. w gazetach, fotografiach i filmach. Ale symbol raz
uwieczniony na papierze, zdjecie raz zatrzymane na blonie, gazeta raz wydrukowana -
pozostawaly bierne, statyczne. Dopiero gdy symbole te ponownie wprowadzano do mdzgu
ludzkiego, nabieraty one zycia i mozna bylo nimi znéw manipulowaé, przestawia¢ je lub
faczy¢ na nowe sposoby. Cywilizacja drugiej fali ogromnie rozbudowata rozmiary pamigci
spolecznej, ale sprawila rownoczesnie, ze pamigc¢ zastygla w bezruchu.

Narodziny infosfery trzeciej fali stanowia taki podniecajacy przelom historyczny wilasnie
dlatego, ze pamig¢ spoteczna nie tylko si¢ kolosalnie powigkszy, ale przy tym przestanie by¢
martwa i niezmienna. Komputer, zdolny do przetwarzania przechowywanych danych, stanowi
zapowiedz bezprecedensowej w dziejach sytuacji; dzigki niemu pamig¢ spoteczna moze by¢
nie tylko rozlegta i nieograniczona, ale jednocze$nie aktywna. Potaczenie tych dwoch zjawisk
przyniesie ogromny postgp.

Wykorzystanie tej spotggowanej pamigci ozywi aktywno$¢ kulturowa. Przeciez dzigki
komputerowi nie tylko mozemy organizowac lub syntetyzowa¢ oderwane ,,impulsy" w spojne
1 zrozumiale modele rzeczywisto$ci; komputer ogromnie rozszerza granice naszych wlasnych
mozliwosci. Biblioteka czy kartoteka nie potrafia mys$le¢, a tym bardziej mysle¢ w sposéb
nieortodoksyjny, nowatorski. Tymczasem od komputera mozemy zazada¢, aby ,,myslal o

rzeczach nie do pomyslenia"; o tym, o czym nikt nigdy jeszcze nie pomyslat. Moze poptynaé



strumien nowych teorii, idei, ideologii, pogladow artystycznych, wynalazkéw technicznych,
politycznych innowacji - jakie w najdostowniejszym sensie byly dotychczas nie do
pomyslenia lub przekraczaly nasza wyobraznig. Przez to wlasnie komputer przyspiesza
historyczne przeobrazenia oraz stanowi sil¢ napgdowa, prowadzaca do zréznicowania
spotecznego charakterystycznego dla trzeciej fali.

We wszystkich poprzednich epokach spolecznych w skiad infosfery wchodzity $rodki
stuzace do komunikacji migdzy ludzmi. Trzecia fala zwielokrotnia liczbg i rodzaje tych
srodkéw. Ale réwniez po raz pierwszy w dziejach wprowadza potg¢zne Srodki stuzace do
komunikacji migdzy maszynami, oraz - co napawa jeszcze wigkszym zdumieniem -
urzadzenia do porozumiewania si¢ istot ludzkich z otaczajacym ich inteligentnym
srodowiskiem. Jezeli rozejrzymy si¢ wokot siebie, zobaczymy wyraznie, ze ta rewolucja w
infosferze ma przynajmniej roOwnie przelomowy charakter jak rewolucja ogarniajaca
technosfere - czyli system energetyczny oraz baze technologiczna spoteczenstwa.

Nowa cywilizacja powstaje w zawrotnym tempie na wielu poziomach naraz.



Rozdziat XllI
ZMIERZCH PRODUKCJI MASOWEJ

Pewnego dnia, nie tak dawno temu, zjezdzalem wynajetym samochodem kretymi drogami
z os$niezonych szczytow Gor Skalistych, przecinajac plaskie wyzyny, w dot az do podndzy
tego majestatycznego pasma gdrskiego po jego wschodniej stronie. Tu, w Colorado Springs,
przy wspaniatej pogodzie, podjechalem do dlugiego kompleksu niskich zabudowan
usadowionych wzdtuz autostrady; wydawaly si¢ one jeszcze nizsze na tle wysokich gor,
majaczacych na horyzoncie.

Gdy tylko wszedtem do budynku, od razu przypomnialy mi si¢ fabryki, w ktorych kiedys$
pracowatem: stukot i huk w nich panujacy, brud, dym i thumiony gniew. Od lat, odkad
zaprzestaliSmy pracy fizycznej, moja Zona 1 ja staliémy si¢ "bywalcami fabryk". Celem
naszych podrdzy po calym $wiecie nie sa ruiny katedr ani obiekty przyciagajace zazwyczaj
turystoOw; zawsze staramy si¢ natomiast zobaczy¢, jak pracuja ludzie. Nic bowiem lepiej nie
powie nam o ich kulturze. I teraz, w Colorado Springs, znowu przybytem do fabryki.
Styszalem juz, ze jest to jeden z najnowoczesniejszych zaktadow przemystowych na §wiecie.

Wkrotce wyjasnito  si¢, dlaczego. W takich bowiem fabrykach spotykamy
najnowoczesniejsza technologi¢ 1 najnowoczes$niejsze systemy informacyjne - oraz
praktyczne efekty wynikajace z polaczenia obu tych zjawisk.

Zaktady Hewlett-Packarda wytwarzaja urzadzenia elektroniczne o tacznej wartosci 100
milionéw dolaréw rocznie; sa to miedzy innymi lampy elektronopromieniowe do monitorow
telewizyjnych 1 wurzadzen medycznych, oscyloskopy, "analizatory logiczne" do
przeprowadzania testow oraz wiele jeszcze bardziej wymySlnych urzadzen. Sposrod
zatrudnionych tutaj 1700 osob przynajmniej 40 procent stanowia inzynierowie, programisci,
technicy, inni pracownicy umystowi i kadra kierownicza. Pracuja oni w przestronnych,
wysokich pomieszczeniach. Jedna $Sciang zajmuje gigantyczne okno widokowe, wypetnione
imponujacym widokiem goéry Pikes. Pozostale Sciany pomalowano na jasnozolty lub biaty
kolor. Winylowe podiogi w jasnych barwach sa I$niace i szpitalnie czyste.

Wszyscy pracownicy zaktadow Hewlett-Packarda - od urzednikow po informatykow, od
dyrektora po monterow i kontroleréw - pracuja nie w osobnych pokojach, lecz w otwartych
wnegkach we wspolnej hali. Rozmawiajac nie przekrzykuja stukotu maszyn, moga mowic
normalnie, nie podnoszac glosu. Ubrani sg tak, jak chodza po ulicy, nie sposdb wigc odrdznic,
kto zajmuje jakie stanowisko i1 jaka pelni funkcjg. Stoly i1 biurka, przy ktorych siedza

pracownicy wydziatu produkcji, zdobia rosliny doniczkowe, kwiaty i bluszcz, co nasuwa



skojarzenie z ogrodem lub oranzeria.

Przemierzajac hale mys$latlem sobie, c6z to bylby za wstrzas, gdybym w jaki§ magiczny
Spos6b moglt wzia¢ moich dawnych kolegdéw z odlewni i fabryki samochodéw - z tego
potwornego hatasu i brudu, od cigzkiej fizycznej pracy i surowej dyscypliny narzucanej przez
dyrekcjg - 1 przenie$¢ ich w to nowoczesne srodowisko pracy.

Patrzac na to wszystko, oniemieliby ze zdumienia. Bardzo watpig, aby zaktady Hewlett-
Packarda byly dla robotnikéw rajem i mysle, ze moi koledzy nie daliby si¢ tatwo nabrac.
Dopytywaliby si¢ po kolei o zarobki i premie, o zasady ubezpieczenia, o sposob zalatwiania
skarg i wnioskOw, jesli w ogole te sprawy sa jako$ regulowane. Chcieliby wiedzieé, czy
egzotyczne, nowe materiaty, uzywane w tym zaktadzie, sa rzeczywiscie nieszkodliwe, 1 czy
nie istnieja zadne zagrozenia dla zdrowia. Przyjgliby oni, 1 stusznie, Ze nawet w warunkach
pozornie obojgtnych stosunkow wzajemnych jedni ludzie musza wydawac polecenia, a inni
musza je wykonywac.

Tym niemniej bystry wzrok moich dawnych kolegéw pozwolilby im dojrze¢ to, co nowe i
najbardziej odmienne od rzeczy dobrze im znanych z klasycznej fabryki. Zauwazyliby na
przyktad, ze pracownicy zakladow Hewlett-Packarda zamiast jednoczesnie odbija¢ karty i
pedzi¢ rownoczesnie do swoich stanowisk, moga w pewnych granicach ustala¢ sobie wlasne
godziny pracy. Nie zmusza si¢ ich do przebywania w jednym miejscu i moga swobodnie
porusza¢ si¢ po catym zakladzie. Moi starzy przyjaciele nie mogliby si¢ nadziwié, ze
pracownicy Hewlett-Packarda maja prawo - znowu w pewnych granicach - ustala¢ dla siebie
wlasne normy pracy. Ze moga zwraca¢ sie do dyrekcji lub inzynieréw, nie przejmujac si¢ ich
stanowiskiem czy oficjalna hierarchia. Ze moga ubiera¢ sig, jak im si¢ podoba. Stowem, Ze
moga zachowa¢ swoja indywidualnos¢. W rzeczywisto$ci, moim dawnym towarzyszom w
podkutych buciorach, brudnych kombinezonach i robociarskich czapkach trudno byloby, jak
sadze, w ogble uznac to miejsce za fabryke.

Jezeli przyjmiemy, ze fabryka jest miejscem produkcji masowej, to mieliby oni racjg.
Wszak to, co si¢ odbywa w tym zakladzie, nie ma nic wspolnego z produkcja masowa. Tutaj
znalezli$my sig juz poza produkcja masowa.

CO KOT NAPLAKAL | TRYKOTOWE BLUZECZKI

Powszechnie wiadomo, Ze w ciagu ostatnich dwudziestu lat procentowa liczba robotnikow
zatrudnionych w produkcji przemystowej w krajach wysoko rozwinigtych stale malata. (W
USA zaledwie 9 procent catej ludnosci, czyli 20 milionéw robotnikow, produkuje obecnie

towary dla 220-milionowej ludnos$ci. Pozostate 65 milionéw zatrudnionych $wiadczy ustugi



lub manipuluje symbolami.) W miar¢ jak w uprzemystowionych krajach coraz szybciej
kurczyt si¢ sektor wytworczy, produkcje przemystowa zaczynaly wykonywaé dla nich tak
zwane kraje rozwijajace si¢ - od Algierii i Meksyku po Tajlandie. Tak oto bogate kraje
zaczely eksportowaé do biednych krajow najbardziej zacofane galezie przemyshu, pozbywajac
si¢ ich tak samo, jak przerdzewiatych, starych samochodéw.

Z przyczyn strategicznych i ekonomicznych bogate kraje nie moga sobie pozwoli¢ na
zupelne poniechanie produkcji przemyslowej; nie stang si¢ one wigc catkowicie
"spoteczenstwami ushugowymi" czy "gospodarkami informacyjnymi®.

Obraz §wiata, w ktorym bogate narody zylyby z produkcji niematerialnej, cala za$ reszta
zajmowataby si¢ wytwarzaniem dobr materialnych, jest bardzo uproszczony. Bogate kraje
nadal beda wytwarza¢ podstawowe dobra - lecz zatrudniajac przy tym mniej ludzi. Ulega
bowiem zmianie sposob produkcji tych dobr.

Istota produkcji drugiej fali byly dilugie serie milionéw identycznych, standardowych
przedmiotow. W przeciwienstwie do tego, istote produkcji trzeciej fali stanowi krétka seria
przedmiotOw robionych czgsciowo lub catkowicie na zamoéwienie.

Produkcje przemystowa w dalszym ciagu pojmuje si¢ w kategoriach dtugich serii 1 nadal,
oczywiscie, wyrabia si¢ papierosy w miliardach sztuk, tkaniny w milionach metrow, zarowki,
zapalki, cegly czy swiece zaptonowe w astronomicznych ilosciach. I bedzie tak niewatpliwie
jeszcze przez jaki§ czas. Ale sa to akurat produkty zacofanych galezi przemystu, nie za$
nowoczesnych. Dzi§ stanowia one juz tylko 5 procent wszystkich produkowanych u nas
artykutow przemystowych.

Publicysta czasopisma "Critique", poswigconego studiom nad systemem radzieckim,
zauwaza migdzy innymi, ze podczas gdy "kraje stabiej rozwinigte - gdzie dochod na glowe
ma warto$¢ od 1000 do 2000 dolaréw rocznie, sa nastawione na produkcje masowa", to "kraje
0 najwyzszym stopniu rozwoju (...) skupiaja si¢ na eksporcie pojedynczych egzemplarzy i
krotkich  serii  towardw  przemystowych, ktérych produkcja wymaga wysoko
wykwalifikowanej sity roboczej 1 (...) wysokich kosztow badawczych: komputeréw, maszyn
specjalistycznych, samolotdéw, zautomatyzowanych systeméw produkcyjnych, barwnikéw o
skomplikowanej technologii wytwarzania, produktéw farmaceutycznych, polimeréw i
tworzyw opartych na najnowocze$niejszych technologiach."

W Japonii, RFN, USA, a nawet w ZSRR mozna zaobserwowa¢ tendencj¢ do odwrotu od
produkcji masowej w takich dziedzinach, jak urzadzenia elektryczne, przemyst chemiczny,
sprzgt lotniczy, elektronika, pojazdy o specjalnym przeznaczeniu, tele- i radiokomunikacja

itp. Na przyklad w supernowoczesnych zaktadach Western Electric na podnocy stanu Illinois



produkuje si¢ ponad 400 réznych typow "zestawow obwoddw" w seriach nie wigkszych niz
dwa tysiace sztuk, a czasem zaledwie dwie sztuki miesigcznie. W zakladach Hewlett-
Packarda w Colorado Springs serie zazwyczaj nie przekraczaja 50 do 100 sztuk
produkowanych urzadzen.

Przechodzenie na krotkie serie i produkcj¢ pojedynczych urzadzen na zamowienie klienta
mozna rowniez zaobserwowaé w zakladach IBM, McDonnell Douglas, Westinghouse i
General Electric w USA, u Plesseya i w ITT w Wielkiej Brytanii, u Siemensa w Niemczech
oraz u Ericssona w Szwecji. Norweska firma Aker Group, ktora kiedy$s budowata 45 procent
wszystkich statkow w tym kraju, przerzucifa si¢ na urzadzenia do poszukiwania ropy na dnie
morskim. Rezultat: przej$cie od "seryjnej produkcji" statkow do "robionych na zamowienie"
urzadzen do wiercen przybrzeznych.

Potentat przemystu chemicznego, kompania Exxon - wedlug stow jednego z jej
dyrektoréw. R.E. Lee - "przechodzi na produkcje krotkoseryjna: kompania specjalizuje si¢ w
polipropylenowych 1 polietylenowych tworzywach ciagliwych uzywanych do produkcji rur,
oblicowek, boazerii itp. Zaklady w Paramins przyjmuja coraz wigcej indywidualnych
zamoOwien. Niektore seric sa tak mate - dodaje dyrektor Lee - Ze nazywamy je «co Kot
naptakab»."

O przemysle zbrojeniowym nadal mysli si¢ przewaznie w kategoriach produkcji masowej,
ale w rzeczywistos$ci 1 tu nastapito juz "odmasowienie" produkcji. Wyobrazamy sobie miliony
identycznych munduréw, helmow 1 karabindw. Tymczasem wigkszo$¢ wyposazenia
nowoczesnej armii nie pochodzi wcale z produkcji masowej. Odrzutowce bojowe mozna
robi¢ w jednorazowych krotkich seriach od 10 do 50 samolotoéw. Kazdy z nich moze by¢
nieco inny, zaleznie od przeznaczenia i rodzaju stuzby. A przy takich matych zamowieniach
wiele czgsci, z ktorych sktada si¢ samolot, czgsto produkuje si¢ w réwnie krotkich seriach.

| tak otwierajaca oczy na rzeczywistos¢ analiza wydatkéw Pentagonu - obliczonych na
podstawie ilo$ci zakupionych produktow koncowych - wykazala, ze z sumy 9,1 miliarda
dolaré6w wydatkowanej na takie potrzeby, wsrod ktérych mozna ustali¢ liczbe produktow
koncowych, przynajmniej 78 procent (czyli 7,1 mld dol), przeznaczano na sprzet i urzadzenia
produkowane w seriach ponizej 100 sztuk.

Nawet w dziedzinach, gdzie czesci sktadowe produkowane sa nadal na masowa skalg w
ogromnych ilo$ciach - co zreszta dotyczy niektorych bardzo dobrze rozwinigtych galgzi
przemystu - pojedyncze elementy lub podzespoly taczone sa tak, ze w rezultacie powstaje
szereg zupehie réznych produktéw koncowych; kazdy z nich jest nastgpnie produkowany w

krétkich seriach.



Wystarczy popatrzeé, jak wiele niewiarygodnie rozmaitych aut krazy po autostradach
Arizony, aby stwierdzi¢, ze niegdy$ jednolity rynek samochodowy jest obecnie w duzym
stopniu zréznicowany; nawet wigc "tyranozaury" technologii, jakimi zawsze byli producenci
samochoddw, zostali zmuszeni do tego, aby - acz niechetnie - wrdci¢ do czeSciowe]
indywidualizacji samochodow. Przemyst motoryzacyjny w Europie, Stanach Zjednoczonych i
Japonii produkuje obecnie na masowa skalg czesci 1 podzespoly, ktore nastgpnie montuje si¢
na rézne sposoby.

A z innej dziedziny wezmy na przyklad popularne trykotowe bluzeczki. Robi sig je
masowo, w produkcji seryjnej. Ale nowe metody pozwalaja tanio 1 szybko nadrukowywac
bardzo krotkie serie roznych wzorow lub napisow. W rezultacie rynek zarzucony jest
trykotkami z zabawnymi hastami, ktore identytfikuja posiadacza jako mito$nika Beethovena,
piwosza albo gwiazde porno. Samochody, trykotowe bluzeczki oraz wiele innych artykutow
reprezentuje etap posredni migdzy produkcja masowa 1 bardziej zindywidualizowana,
odmasowiona.

Jeden krok dalej 1 dochodzimy do produkcji na zamowienie, polegajacej na tym, ze
powstaja pojedyncze, niepodobne do siebie przedmioty. Wyraznie wida¢, ze wiasnie w tym
kierunku zmierzamy. Przemyst zacznie produkowaé towary spehiajace indywidualne
wymagania poszczegdInych uzytkownikoéw.

Wedlug Roberta H. Andersona, ktéry jest szefem dziatu informacji i ekspertem w
dziedzinie modernizacji produkcji w Rand Corporation: "W niedalekiej przysztosci wcale nie
bedzie trudniej produkowac rzeczy na zamowienie (...) niz dzi$ (...) wytwarza¢ je na masowa
skale (...) Mamy juz za soba etap modularyzacji, kiedy to robi si¢ wiele modutdow i nastgpnie
faczy si¢ je z soba (...) zblizamy si¢ do etapu, w ktérym bedziemy produkowa¢ artykuty na
obstalunek. Tak jak ubrania."

Przejscie do coraz wigkszej indywidualizacji w produkcji najlepiej symbolizuje
komputerowe urzadzenie laserowe, zastosowane po raz pierwszy przed Kilku laty w
przemysle odziezowym. Dawniej, zanim druga fala przyniosta z soba produkcje masowa, gdy
cztowiek chciat sobie sprawi¢ co$ z ubrania, szedt do krawca lub krawcowej albo szyta mu
wilasna zona. W kazdym razie odziez powstawala na zasadzie rgkodzieta, byta szyta na miarg.
Wszystko, co szyto, robiono w zasadzie na zamdwienie klienta.

Wraz z nadejsciem drugiej fali zaczglismy produkowaé identyczne ubrania na masowa
skalg. W tym systemie krojczy kiadl material warstwami, jedna na druga, na to ktadt wykrdj,
nastgpnie prowadzil po jego obwodzie elektryczny noz i otrzymywal w ten sposob wiele

identycznych form materialu. Laczone nastgpnie wedlug takiego samego wzoru, zmienialy si¢



w produkty identyczne pod wzgledem rozmiaru, fasonu, koloru itd.

Nowe urzadzenie laserowe dziata na zupehie innej zasadzie. Z jego pomoca nie robi si¢
wykrojow na 10, 50, 100 czy nawet 500 koszul lub marynarek. Na raz powstaje jeden wykroj.
Ale za to o wiele szybciej i taniej niz przy uzyciu metody stosowanej dotad w produkcji
masowej. Laserowe nozyce pozwalaja do minimum zredukowaé¢ odpady; eliminuja one
roOwniez potrzebe istnienia wielkich magazynéw do sktadowania towarow. Z tych wilasnie
powodow prezydent firmy Genesco, jednego z potentatéw przemystu odziezowego w USA,
jest zdania, iz "urzadzenia laserowe mozna zaprogramowaé tak, ze wykonanie jednej sztuki
odziezy na miarg bedzie optacalne". Oznacza to, ze pewnego dnia moga zniknaé takze
standardowe rozmiary ubran. Moze kiedys bedziemy telefonicznie podawaé swoje wymiary
lub ustawia¢ si¢ przed specjalna wideokamera, ktora przekaze dane wprost do komputera, a
ten z kolei poinstruuje krawiecki kombajn laserowy, aby uszyl ubranie, skrojone doktadnie
wedhug wzigtej miary.

Mamy wigc do czynienia z krawiectwem na miarg opartym na wysokiej technologii.
Przywracamy w ten sposob system produkcji powszechny przed rewolucja przemystowa,
wszelako obecnie jego podstawe stanowi zlozona, nowoczesna technologia. Tak samo jak

postepuje odmasowienie srodkow przekazu, odmasowieniu ulegaja wyroby fabryczne.

EFEKT SZYBKOSCI

Do zmiany sposobu wytwarzania towarow przyczynia si¢ tez wiele innych, zupehie
nadzwyczajnych wynalazkdw.

Podczas gdy w jednych galeziach przemystu odchodzi si¢ wiasnie od produkcji masowej
ku krétkoseryjnej, w innych ten etap juz przekroczono i produkcja odbywa si¢ na zasadzie
pelnej ciaglosci przy rownoczesnej indywidualizacji towarow odpowiadajacych wymaganiom
poszczeg6lnych klientdéw. Zamiast uruchamiania i zatrzymywania maszyn na poczatku i na
koncu kazdej krotkiej serii, maszyny automatycznie przestawiaja si¢ w trakcie procesu
produkcyjnego tak, ze poszczegdlne wyroby - jeden inny od drugiego - schodza z ta§my
nieprzerwanym strumieniem. Krotko moéwiac, zmierzamy ku indywidualizacji wyrobow
maszynowych przy jednoczesnej nieprzerwane;j ciaglosci procesow produkcyjnych.

Inna, jak wkrotce si¢ przekonamy, bardzo istotna zmiang jest bezposrednie wlaczenie
klienta w sam proces produkcyjny. W niektorych gal¢ziach przemyshi zaledwie krok dzieli
nas od sytuacji, gdy kompania zamawiajaca jaki$ asortyment zaprogramuje wedtug wilasne;]
specyfikacji komputery fabryczne, ktore z kolei nastawia odpowiednio lini¢ produkcyjna.

Kiedy ten system si¢ rozpowszechni, klient zintegruje si¢ z procesem produkcyjnym do tego



stopnia, ze trudno bedzie powiedzie¢, kto faktycznie jest klientem, a kto producentem.

Wreszcie, podczas gdy przemyst drugiej fali mial kartezjanski charakter, gdyz wszystkie
wyroby rozkladano najpierw na czg$ci, a potem starannie montowano z nich gotowe
przedmioty, to wytworczos¢ przemystowa trzeciej fali mozemy nazwaé postkartezjanska lub
"holistyczna". Dobrze to ilustruje chocby przyktad zwyczajnej fabryki zegarkdéw. Zawsze
dotad zegarki powstawaly z setek ruchomych elementow, obecnie natomiast potrafimy juz
robi¢ zegarki jeszcze doktadniejsze i bardziej niezawodne, w ktorych w ogole nie ma zadnych
ruchomych czgsci. Podobnie dzisiejszy telewizor Panasonic sktada si¢ z polowy elementow,
jakie znajdowaty si¢ w telewizorze 10 lat temu. W miarg jak coraz wigcej wyrobow opiera si¢
na "cudownych kostkach" - czyli miniaturowych mikroprocesorach - coraz cze¢sciej zastepuja
one tradycyjne czesci sktadowe. Exxon zaczat produkcje nowej maszyny do pisania "Oyx".
sktadajacej si¢ zaledwie z garstki ruchomych czg$ci, w poréwnaniu z paroma setkami
elementdw maszyny IBM Selectric. Podobnie popularna kamera filmowa Canon AE-1,35
mm, ma obecnie o 300 cz¢sci mniej niz jej poprzedni model. Az 175 osobnych elementow
znajdujacych si¢ w dawnej kamerze zastapit jeden "chip" produkowany w firmie Texas
Instruments.

Przez interwencj¢ na poziomie molekularnym, postugujac si¢ projektami powstatymi z
pomoca komputerow lub innych nowoczesnych urzadzen fabrycznych, integrujemy coraz
wigcej funkcji w coraz mniejszej liczbie czgsci, zastgpujac wiele odrgbnych elementow
kilkoma "cato$ciami". To, co obserwujemy, mozna poréwna¢ do powstania fotografii i jej
znaczenia dla sztuk plastycznych. Fotograf - miast tworzy¢ obraz nakladajac niezliczone
plamy farby na pt6tno - "robi" od razu caly obraz naciskajac spust migawki. Ten sam "efekt
szybkosci" zaczynamy juz obserwowac rowniez w fabrykach.

Tak wigc kierunek rozwoju jest jasny. Kolosalne zmiany w sferze techniki i informacji
powoduja zmiang w sposobie wytwarzania rzeczy. W szybkim tempie wychodzimy poza
tradycyjna produkcj¢ masowa i1 podazamy w kierunku supernowoczesnego potaczenia
masowych 1 odmasowionych przedmiotow. Oczywisty jest juz ostateczny cel tego procesu:
catkowicie  zindywidualizowane artykuty, powstajace w wyniku holistycznych,
nieprzerwanych proceséw produkcyjnych, odbywajacych si¢ coraz czesciej pod bezposrednim
nadzorem konsumenta.

Krotko mowiac, rewolucjonizujemy najglebsza strukture produkcji sprawiajac, ze przez
wszystkie warstwy spolteczenstwa przenikaja prady tych przemian. Beda one wptywaé na
studenta zastanawiajacego si¢ nad wyborem przyszlej pracy, na ekonomistow planujacych

inwestycje gospodarcze oraz na ekspertow opracowujacych strategiczny plan rozwoju kraju.



Jednakze przemiany te trzeba dostrzegaé nie w izolacji, lecz w bezposrednim zwiazku z

jeszcze jedna rewolucja - ta, ktora przeobraza dzisiejsze biura.

CZYZBY SMIERC SEKRETARKI?

W zamoznych krajach spada zapotrzebowanie na robotnikéw zatrudnionych w produkcji
przemystowej, zwigksza si¢ natomiast liczba ludzi tworzacych pomysty, patenty i formuty
naukowe, a takze wyspecjalizowanych w rachunkowosci i1 fakturowaniu, w planach
reorganizacyjnych, prowadzeniu archiwow 1 akt, w badaniu rynku, w promocji artykutow
handlowych, w korespondencji, w sporzadzaniu diagramow 1 wykreséw, w obstudze prawnej,
w sporzadzaniu specyfikacji technicznych 1 programéw komputerowych oraz w tysiacu
innych zaje¢ umystowych polegajacych na operowaniu informacjami i symbolami. Ten awans
prac umystowych, technicznych i administracyjnych wystepuje w oczywisty sposoéb w tylu
krajach, ze przytaczanie danych liczbowych, potwierdzajacych to zjawisko, wydaje si¢
zbedne. Niektorzy socjologowie uwazaja wrgcez, ze coraz wigksza liczba zaje¢ o charakterze
abstrakcyjnym dowodzi, iz spoteczenstwo wkroczyto w stadium "postindustrialne".

Tymczasem sytuacja jest bardziej ztozona. Rozwoj prac umystowych mozna bowiem
raczej rozumie¢ jako przedhuzenie industrializmu, jako kolejny, szczytowy przyptyw drugiej
fali, a nie jako przeskok do nowego systemu. Chociaz prawda jest, ze praca stala si¢ bardziej
abstrakcyjna i mniej konkretna, to jednak biura, w ktorych t¢ prace si¢ wykonuje, nadal
wzorowane sa na fabrykach drugiej fali; sama za$ praca - podéwiartowana na czastki i
fragmenty - nadal jest tam monotonna, nudna i odcziowieczajaca. Nawet dzisiaj wickszos¢
reorganizacji prac biurowych zmierza przede wszystkim do tego, by biuro jeszcze bardziej
przypominalo fabryke.

W tej "manufakturze symboli" cywilizacja drugiej fali stworzyta réwniez wzorowany na
fabryce system kastowy. Zaloga fabryki dzieli si¢ na pracownikow fizycznych i nie-
fizycznych. W biurze, podobnie, pracownicy dziela si¢ na dwie kategorie. Jedni, stanowiacy
elite¢ technokratyczna, zajmuja si¢ pracami o "wysokim stopniu abstrakcyjnosci"; sa to
naukowcy, inzynierowie i czlonkowie kadry kierowniczej. Ich czas pochtaniaja glownie
zebrania, konferencje, narady, obiady stuzbowe lub tez dyktowanie, pisanie notatek,
odbywanie rozmoéw telefonicznych i wszelkie inne formy wymiany informacji. Z badan
przeprowadzonych ostatnio wynika, ze menedzer dokonuje od 150 do 300 "transakcji
informacyjnych" dziennie, co wypetnia mu mniej wigcej 80 procent czasu pracy.

Druga kategori¢ stanowi biurowy proletariat, wykonujacy prace o "niskim stopniu

abstrakcyjnosci”. Tak samo jak robotnicy fabryczni w czasach drugiej fali, biurowy



proletariat skazany jest na prac¢ wiecznie jednakowa, zrutynizowana i otgpiajaca. Nie
zrzeszone w zadnych zwiazkach zawodowych kobiety, ktore stanowia wigkszo$¢ tej kategorii
zawodowej, maja prawo u$miechaé si¢ ironicznie styszac od socjologéw o rzekomym
"postindustrializmie". Kategoria ta jest bowiem przemystowa sita robocza biura.

Rowniez w biurze obserwujemy dzi$ jednak pierwsze oznaki zmierzchu epoki drugiej fali i
zwiastuny trzeciej fali. Przemystowy system kastowy i tutaj moze wkrotce si¢ zachwiad.
Dawne hierarchie i struktury biurowe ulegna nicbawem przetasowaniu.

Rewolucja w pracy biurowej, ktora zaczyna si¢ pod naporem trzeciej fali, jest efektem
kilku zjawisk o sprzecznych rezultatach. Zapotrzebowanie na informacje osiagnglo tak
kolosalne rozmiary, ze nawet najliczniejsza armia najpracowitszych urzednikow, maszynistek
1 sekretarek drugiej fali nie databy sobie w zadnym wypadku rady. A w dodatku praca
biurowa stala si¢ potwornie droga i robi si¢ obecnie wszystko, by jej koszty zmniejszyc.
(Koszty biurowe stanowia 40-50 procent wszystkich kosztow ponoszonych przez wiele
kompanii. Wedlug niektérych znawcow, koszt przygotowania jednego listu stuzbowego, przy
uwzglednieniu wszystkich posrednich czynnikow, moze wynosi¢ od 14 do 18 dolarow.) A
nadto, podczas gdy na jednego robotnika zatrudnionego w przemysle przypada szacunkowo
technologia o $redniej wartosci 25 tysigcy dolarow, to zdaniem jednego ze sprzedawcow
sprz¢tu kserograficznego - pracownik biurowy "uzywa maszyn do pisania i maszyn do
liczenia wartych zaledwie od 500 do 1000 dolarow i dlatego prawdopodobnie nalezy do
najmniej wydajnych pracownikow na swiecie". W ciagu minionej dekady wydajno$¢ pracy w
biurach amerykanskich wzrosta zaledwie o 4 procent; w innych krajach sytuacja jest chyba
jeszcze bardziej krytyczna.

Poréwnajmy to z niestychanym zmniejszeniem kosztow komputerowych, obliczanych w
stosunku do liczby wykonywanych funkcji. Szacuje si¢, ze w ciagu ostatnich 15 lat
wydajno$¢ komputerow wzroslta 10 tysigcy razy, a koszt jednej operacji zmniejszyt si¢ az 100
tysigcy razy. Zestawienie rosnacych kosztow i niskiej wydajnosci pracy biurowej z jednej
strony, z rozwojem komputeréw z drugiej strony, daje kombinacj¢ nie do odrzucenia. Musi
ona doprowadzi¢ do jakiej$ zywiotowej rewolucji w rutynie biurowe;.

Najwazniejszym symbolem tego przelomu jest urzadzenie -elektroniczne zwane
procesorem tekstowym lub inaczej - aparatem do przetwarzania tekstow; w amerykanskich
biurach pracuje juz blisko 250 tysigcy procesordw. Ich producenci, tacznie z takimi kolosami
jak IBM i Exxon, zagrzewaja si¢ wzajem do walki konkurencyjnej wierzac, ze w niedalekiej
przysztosci obroty tymi urzadzeniami osiagna warto$¢ 10 miliardéw dolaréw rocznie. Zwane

tez niekiedy "inteligentna maszyna do pisania" lub "redaktorem tekstow", urzadzenie to w



zasadniczy sposOb zmienia przeptyw informacji w biurze, a wraz z nim roéwniez zasady
podziatu pracy i stanowisk. Ale procesor tekstowy to tylko jedno urzadzenie sposrod catej
rodziny nowych technologii, ktére znajda szerokie zastosowanie we wszelkiego rodzaju
pracach umystowych.

Podczas zjazdu International Word Processing Association (Migdzynarodowego
Stowarzyszenia Przetwarzania Tekstow), ktory odbyt si¢ w Chicago w czerwcu 1979 roku,
blisko 20 tysigcy zwiedzajacych obejrzato wystawe prezentujaca najnowsze osiagnigcia w tej
dziedzinie. Rozemocjonowani entuzjasci nowoczesnosci ogladali 1 wyprobowywali mnostwo
najrozmaitszych urzadzen, migdzy innymi skanery, czyli optyczne uklady wybierajace,
urzadzenia do szybkiego druku, sprzet mikrograficzny, kopiarki, terminale komputerowe i
wiele innych. Wystawa byla jak gdyby probka przysztego "biura bez papieru".

W Waszyngtonie juz zreszta istnieje taka instytucja - Micronet Inc. Cale wyposazenie tej
firmy, pochodzace od 17 réznych producentow, tworzy jedno zintegrowane biuro, w ktorym
nikt nie uzywa juz papieru. Kazdy wplywajacy dokument jest tam natychmiast rejestrowany
na mikrofilmie 1 wprowadzany do pamigci komputera; mozna go w dowolnej chwili z
fatwoscia odszuka¢ i odtworzy¢. W tej pokazowe] placowce zgromadzono i polaczono w
jeden zintegrowany system dyktafony, aparatur¢ mikrofilmowa, skanery optyczne,
wideoterminale, czyli podiaczone do komputera ekrany odbiorcze, itp. Firma Micronet, jak
powiada jej prezydent Larry Stockett, stawia sobie za cel stworzenie takiego biura
przysztosci, w ktorym "dokumenty nie beda trafia¢ do niewtasciwych teczek; mozna bedzie w
kazdej chwili wyszuka¢ dane dotyczace marketingu, sprzedazy, rachunkowos$ci oraz
potrzebne wyniki prac badawczych; informacje mozna bedzie powiela¢ i rozsyla¢ do
zainteresowanych w ilosci setek tysigcy stron w ciagu godziny, po cenie wynoszacej utamek
centa od strony; przy czym (...) w razie potrzeby informacj¢ mozna bgdzie przektadaé tam i z
powrotem z zapisu drukowanego na cyfrowy lub fotograficzny."

Istotg funkcjonowania biura przysztosci ilustruje obrazowo zwyczajna korespondencja. W
konwencjonalnym biurze drugiej fali, kiedy szef ma do napisania list albo notatkeg, wzywa
osobg posredniczaca, czyli sekretarkg. Pierwszym jej zadaniem jest przelanie stow szefa na
papier - odrgcznie lub na maszynie. Nastgpnie trzeba tekst poprawi¢, przy czym w trakcie
usuwania bledow bywa on niekiedy kilkakrotnie przepisywany na maszynie. Potem
przepisuje si¢ go na czysto. Trzeba tez pamigta¢ o kopii - kserograficznej badz maszynowe;.
Wreszcie oryginat wysyla si¢ do adresata za posrednictwem ekspedycji biurowej lub poczty.
Duplikat wpina si¢ do akt. Cala operacja, nie liczac uktadania tekstu na samym poczatku,

sktada sig z pigciu, kolejno po sobie nastgpujacych, etapow.



Za pomoca wspotczesnej aparatury mozna skomasowaé te pig¢ czynnosci w jedna, przy
czym kolejne stadia operacji zachodza niemal jednocze$nie.

W celach poznawczych, a takze po to, by usprawni¢ wlasny warsztat pracy, kupitem sobie
prosty komputer i uzywajac go jako procesora tekstu napisalem druga polowe tej ksiazki.
Stwierdzam nie bez satysfakcji, ze do opanowania maszyny wystarczyta mi jedna krotka
lekcja obshugi. Po kilku godzinach postugiwatem si¢ nia biegle. Minat juz rok od czasu, gdy
zaczatem pracowac na klawiaturze mego komputera, a wciaz wprawia mnie w zdumienie jego
szybkos$¢ 1 sprawnos¢.

Teraz brudnopis rozdzialu wystukuj¢ nie na maszynie do pisania, ale na klawiaturze
komputera; moj zapis przechowywany jest w formie elektronicznej na tzw. "dysku
elastycznym™ (floppy disk). Wiasny tekst mam przed soba na ekranie podobnym do
telewizyjnego. Przez naci$nigcie odpowiednich klawiszy moge w kazdej chwili przeczytac to,
co napisatem, moge dowolnie przestawia¢ 1 poprawia¢ stowa, zdania i1 cale akapity,
wymazywac, dopisywac 1 podkresla¢ wybrane fragmenty dotad, az bedg zupetnie zadowolony
z powstalej wersji. Nie ma juz potrzeby "zabiela¢" tekstu, cia¢ go na kawatki, czy dolepiac¢
paskow papieru z jednym lub kilkoma wierszami; zbyteczne jest przepisywanie na maszynie
kolejnych wersji, nie trzeba tez robi¢ ich fotokopii. Po poprawieniu brudnopisu jednym
nacisnigciem guzika uruchamiam stojaca obok drukarke, ktora z zawrotna predkoscia odbija
dla mnie bezbledna wersje poprawionego tekstu.

Ale wykonywanie papierowych kopii tekstu nalezy do prymitywniejszych zastosowan
takich maszyn 1, prawde méwiac, jest przeciwne samej ich istocie. Przeciez urok i zalety
elektronicznego biura tkwia nie tylko w eliminacji kolejnych czynnosci, wykonywanych
przez sekretarke, ktora pisze na maszynie i poprawia teksty. W zautomatyzowanym biurze
teksty zapisuje si¢ w postaci bitow elektronicznych na tasmie lub dysku. Mozna (lub wkrotce
bedzie mozna) automatycznie skorygowac ich pisowni¢ za pomoca elektronicznego stownika.
Dzigki potaczeniu poszczegdlnych maszyn migdzy soba oraz podlaczeniu ich wszystkich do
linii telefonicznej, sekretarka moze natychmiast przekazac tres¢ listu na drukarke lub na ekran
adresata. Urzadzenia te praktycznie za jednym zamachem moga zatem przyjaé oryginat,
poprawi¢ go, skopiowac, przesta¢ do adresata i wprowadzi¢ do akt. Szybkos¢ calego procesu
niepomiernie wzrasta. Koszty maleja. I pig¢ oddzielnych operacji scala si¢ w jedna.

Konsekwencje tej komasacji czynno$ci wykraczaja daleko poza biuro. Oprocz bowiem
wielu innych pozytkéw, przyrzady te - w polaczeniu z urzadzeniami satelitarnymi, sprzgtem
mikrofalowym i innymi udogodnieniami telekomunikacyjnymi - znakomicie wyrgczaja

klasyczna instytucjg drugiej fali, czyli przeciazona i niesprawna pocztg. Upowszechnienie



automatyzacji prac biurowych, wsérdd ktorych przetwarzanie tekstow stanowi zaledwie jeden,
nie koniecznie najwazniejszy aspekt, wiaze si¢ S$ciSle z utworzeniem systemoéw "poczty
elektronicznej", obywajacej si¢ bez listonosza z wypchana torba.

Dzi$ w Stanach Zjednoczonych co najmniej 35 procent wszystkich przesytek krajowych
stanowi korespondencja handlowa, obejmujaca najrozmaitsze rachunki, kwity, zaméwienia,
faktury, wyciagi bankowe, czeki itp. Nadawcami i odbiorcami tej poczty sa przewaznie nie
osoby prywatne, lecz instytucje. Wraz z poglebiajacym si¢ kryzysem ustug pocztowych coraz
wigcej przedsigbiorstw zaczglo sig¢ zastanawia¢ nad zmiang systemu pocztowego drugiej fali;
one tez stworzyly zreby systemu trzeciej fali.

Oparty na dalekopisach, telekopiarkach i symilografach, urzadzeniach do przetwarzania
tekstow oraz na terminalach komputerowych, elektroniczny system pocztowy upowszechnia
si¢ bardzo szybko, zwlaszcza w nowocze$niejszych gateziach przemystu. Dzigki nowemu
systemowi facznosci satelitarnej rozwdj w tym kierunku zostanie jeszcze przyspieszony.

Koncerny IBM, Aetna Casualty and Surety oraz Comsat (wspomagana przez rzad agencja
facznosci satelitarnej) wspolnie utworzyly firme pod nazwa Satellite Business Systems, ktora
$wiadczy ustugi informacyjne innym przedsigbiorstwom. Kompania SBS zapewnia swym
klientom (wsrod ktorych znajduja si¢ miedzy innymi General Motors, Hoechst i Toshiba)
dostep do specjalnie umieszczonych przez nia na orbicie satelitow. Satelity SBS oraz system
stacji naziemnych zainstalowanych w poszczegélnych zaktadach gwarantuja kazdej z tych
kompanii posiadanie praktycznie wiasnego elektronicznego systemu lacznosci, co pozwala na
znaczne uniezaleznienie si¢ od ushug poczty publiczne;.

W nowym systemie przesyla si¢ nie papier, lecz impulsy elektronowe. Juz obecnie -
zauwaza Vincent Giuliano z firmy badawczej Arthura D. Little - elektronika "zatatwia" wiele
spraw w roznych dziedzinach; to wilasnie impuls elektronowy jest roOwnoznaczny z
dokonaniem transakcji, za$ papierowy rachunek, kwit lub kosztorys wysyla si¢ po fakcie,
jedynie w celu jej potwierdzenia. Trudno powiedzie¢, jak dlugo bedzie si¢ jeszcze w biurach
uzywac papieru, bo zdania na ten temat sa podzielone.

Zawiadomienia, okodlniki, komunikaty i oferty handlowe przesyla si¢ bezszelestnie i
natychmiastowo. W kazdej wigkszej instytucji sa juz tysiace ekrandw odbiorczych,
zainstalowanych niemal na kazdym biurku; cichy szum i1 migotanie znakéw na ekranie
sygnalizuje przeptyw informacji, ktora raz szybuje w gorg do satelity, potem znoéw w dot,
trafiajac do jakiego$ biura na drugiej polkuli albo wprost na terminal w domu ktoérego$ z
dyrektoréw. W razie potrzeby komputery wprowadzaja dane z jednej kompanii do banku

informacji innego przedsigbiorstwa; menedzerowie moga tez uzyskiwaé informacje



przechowywane w setkach innych bankoéw, takich choéby jak na przyklad Bank Informacji
New York Times'a.

Dokad prowadza te zmiany, dopiero si¢ okaze. Wizja biura przysztosci jest taka schludna i
bezbledna, taka odciele$niona, ze az nierealna. Realny jest zawsze batagan. Ale juz i tak
zaszliSmy bardzo daleko i nawet czeSciowe przejscie w kierunku elektronicznego biura
wystarczy, aby spowodowaé zywiolowe konsekwencje natury spotecznej, psychologicznej i
ekonomicznej. Nadciagajaca rewolucja, ktora ogarnia korespondencj¢ i1 caly arsenat
biurowych s$rodkow przekazu, dotyczy¢ bedzie nie tylko samych maszyn. Stanowi ona
zapowiedz przebudowy wszystkich stosunkow migdzyludzkich oraz zmiany struktury rol,
jakie istnieja we wspdtczesnym biurze.

Najpierw rewolucja ta uwolni sekretarke od szeregu jej dotychczasowych funkcji. W
biurze przyszlosci nawet maszynopisanie bedzie niepotrzebne, kiedy na dobre wkroczy tam
technologia mechanicznego odczytywania dzwigkow 1 przetwarzania wypowiedzi ustnych na
tekst drukowany. Z poczatku maszynopisanie bedzie konieczne do zapisywania tresci
wypowiedzi, by nastepnie moc nadac jej forme¢ umozliwiajaca przekaz za pomoca nowych
srodkoéw komunikacji.

Ale niebawem urzadzenia do dyktowania, odpowiednio dostrojone do cech glosu 1 akcentu
poszczegbdlnych uzytkownikow, beda przetwarza¢ dzwigki na jezyk pisany, calkowicie
eliminujac posredni etap maszynopisania.

"Poprzednia technologia potrzebowata maszynistek - powiada dr Giuliano - bo byta to
technologia przycigzkawa. W czasach glinianych tabliczek potrzebny byl skryba, ktory
potrafil wypala¢ gling, a na dodatek umiat rysikiem ztobi¢ odpowiednie znaki. Pisanie nie
bylo bynajmniej sztuka dla mas. Potem skryba zmienit si¢ w maszynistke. Ale niech tylko
nowa technologia rozwiaze do konca odbior i zapis stownej wypowiedzi, jej korekte i
adiustacjg, przechowywanie, odszukiwanie, przesylanie i kopiowanie, a woéwczas kazdy
bedzie mogt wykonywaé wszystkie operacje samodzielnie na tej samej zasadzie, na jakiej
wszyscy potrafimy pisa¢ i mowic¢. Skoro tylko zdotamy wyeliminowac¢ ten rzemie$Iniczy etap
posredni, maszynistka w ogole przestanie by¢ potrzebna."

Prawdg moéwiac, wielu ekspertom w dziedzinie przetwarzania tekstow marzy si¢ taki
awans sekretarki, ze szef wziatby na siebie, w catosci lub czg$ciowo, trud maszynopisania -
przynajmniej do czasu, az zostanie ono catkowicie wyeliminowane z prac biurowych. Kiedy
przemawialem na migdzynarodowym kongresie specjalistow od przetwarzania tekstow,
spytano mnie, czy moja sekretarka pracuje dla mnie na mojej biurowej maszynie. Gdy

odpowiedzialem, Zze sam wystukujg swoje teksty i ze w gruncie rzeczy moja sekretarka prawie



nie zbliza si¢ do mego komputera - procesora stow, sala przyjela to brawami. Wszyscy oni
bowiem marza o dniu, kiedy w rubryce "Pracownicy poszukiwani" pojawi si¢ inserat takiej
tresci:

Migdzynarodowy konglomerat zatrudni natychmiast wiceprezesa.

Wymagane kwalifikacje w zakresie koordynacji

finansowej, marketingu i promocji handlowe;j

oraz praktyka w dziedzinie kontroli zarzadzania.

BIEGLOSC W MASZYNOPISANIU - KONIECZNA.

Szefom natomiast stanowczo nie chce si¢ brudzi¢ sobie palcéw, na tej samej zasadzie, na
jakiej nie chce im si¢ nala¢ sobie szklanki herbaty. A poniewaz wiedza oni, ze znajdujemy si¢
o krok od wynalazku "rozpoznawania mowy", ktory bedzie zdolny przetwarza¢ tekst
dyktowany na pisany, to nic dziwnego, ze jeszcze bardziej zdecydowanie odmawiaja
nauczenia si¢ pisania na klawiaturze komputera.

Jakkolwiek jednak szefowie podejda do sprawy, nie unikna niepokojow i konfliktow,
reorganizacji i restrukturalizacji, a w niektorych przypadkach nawet kompletnego
przekwalifikowania 1 zmiany rodzaju pracy; taki bowiem bedzie nieuchronny skutek
zderzenia nowej rutyny biurowej trzeciej fali z opierajacymi si¢ starymi systemami drugiej
fali. Nowe systemy postawia pod znakiem zapytania wszystkie kompetencje zastrzezone dla
kierownictwa, zakwestionuja hierarchie i podziat r61 uwarunkowany r6znica pici oraz obala
bariery miedzywydziatowe.

Wywohuje to wiele obaw. Jedni sa zdania, ze zlikwiduje si¢ po prostu miliony miejsc pracy
(lub ze wigkszos¢ dzisiejszych sekretarek zmieni si¢ w mechaniczne niewolnice); przeciwny
poglad reprezentuja nastawieni bardziej optymistycznie przedstawiciele przemystu
produkujacego urzadzenia do przetwarzania tekstow. Poglad taki przedstawita Randy
Goldfield, dyrektor firmy konsultacyjnej Booz Allen and Hamilton, ktéra uwaza, ze
sekretarkom nie grozi w najmniejszym stopniu zmiana w bezmyS$lne, zrutynizowane
"procesory"; stang si¢ one raczej "parapryncypatami", dzielacymi niektére obowiazki swych
zwierzchnikow 1 wspotuczestniczacymi w podejmowaniu przez nich decyzji, od czego
dotychczas przewaznie byly odsuwane. Bedziemy prawdopodobnie $wiadkami ostrego
przetasowania, w rezultacie ktorego jedni pracownicy umystowi zdecydowanie pdjda wyzej 1
zajma bardziej odpowiedzialne stanowiska, inni natomiast zostana zaszeregowani do nizszej
kategorii, a w ostateczno$ci w ogdle odejda.

Co wowczas stanie si¢ z tymi ludzmi i w ogole z gospodarka? W koncu lat pigédziesiatych

1 na poczatku sze$¢dziesiatych, kiedy automatyzacja zaczg¢ta dopiero wkracza¢ na sceng,



ekonomisci 1 zwiazkowcy przepowiadali masowe bezrobocie. Tymczasem w krajach wysoko
rozwinigtych zatrudnienie wzrastalo. Kurczeniu si¢ sektora wytworczego towarzyszyt rozwoj
prac umystowych oraz sektora ustug, ktéore wchlaniaty nadwyzki sity roboczej zbednej w
przemysle. Skad jednak wezmiemy jutro nowe miejsca pracy, jezeli nadal bgdzie malec
zatrudnienie w produkcji, a jednocze$nie bedziemy likwidowaé etaty dla personelu
biurowego?

Tego nie wie nikt. Niezliczone studia i apodyktyczne twierdzenia mowia swoje, a fakty i
tak zaprzeczaja prognozom. Proby znalezienia zwiazku migdzy naktadami na mechanizacje¢ i
automatyzacje¢ a poziomem zatrudnienia w produkcji prowadza do stwierdzenia - jak okreslit
to londynski "Financial Times" - "niemal zupetnego braku korelacji”. W latach 1963-1973
udziat naktadow inwestycyjnych na rozwdj nowych technologii w dochodzie narodowym byt
wyzszy w Japonii niz w kazdym z szeSciu innych krajow, objetych badaniami na ten temat. W
Japonii notowano tez w tym okresie najwyzszy wzrost zatrudnienia. Wielka Brytania, gdzie
inwestycje na mechanizacj¢ byly najnizsze, utracita najwigksza liczbe miejsc pracy.
Doswiadczenia amerykanskie potwierdzity z grubsza model japonski; postgp techniczny szedt
w parze ze wzrostem zatrudnienia. W Szwecji natomiast, we Francji, w Niemczech
Zachodnich 1 we Wloszech do$¢ wyraznie zarysowaly si¢ odmienne prawidlowosci.

Stad wniosek, ze poziom zatrudnienia nie jest bynajmniej prostym odzwierciedleniem
postepu technicznego. Zatrudnienie nie rosnie i nie spada w wyniku automatyzacji w
przemysle lub jej braku. Wielkos$¢ zatrudnienia zalezy od wielu roznych decyzji i1 kierunkdéw
dzialania.

W nadchodzacych latach na rynek pracy oddzialywaé¢ beda gwaltowne naciski roznego
rodzaju. Ale naiwnos$cia by bylo upatrywanie ich zrodta jedynie w komputerze.

Jest wszakze pewne, Ze nastgpne dziesigciolecia zrewolucjonizuja zaro6wno biuro, jak i
fabryke. Dwie analogiczne rewolucje - w sektorze pracy umystowej 1 w sektorze
wytworczosci dobr - przyczynia si¢ ni mniej, ni wigcej, tylko do stworzenia catkowicie
nowego spofecznego sposobu produkcji; bedzie to przelomowa zmiana dla catej ludzkosci.
Pociagnie ona za soba nieopisanie zlozone konsekwencje. Wplynie nie tylko na poziom
zatrudnienia i strukturg przemystu, ale rowniez na podziat wiadzy politycznej i gospodarczej,
na wielko$¢ zaktadow produkcyjnych i instytucji, na migdzynarodowy podziat pracy, na rolg
kobiet w zyciu gospodarczym, na sam charakter pracy oraz na rozdzielenie funkcji producenta
od funkcji konsumenta. Zmiana ta obejmuje rowniez sprawg z pozoru tak prosta, jak samo

miejsce pracy.



Rozdziat XIV
WIOSKA ELEKTRONICZNA

Rozwdj nowego systemu produkcji kryje w sobie zarodki tak olbrzymiej rewolucji
spotecznej, ze tylko niewielu spos$rod nas odwazylo si¢ oceni¢ jej znaczenie. JesteSmy
bowiem o krok od rewolucyjnej zmiany w naszych wtasnych domach.

Nowy sposob produkceji nie tylko sprzyja powstawaniu drobnych przedsigbiorstw,
decentralizacji i wyprowadzaniu produkcji z miast oraz wprowadzaniu zmian w samym
charakterze pracy, ale takze moze pozwoli¢ przenie$¢ dostownie miliony réznych zaje¢ z
fabryk 1 biur do miejsca, z ktoérego druga fala niegdy$ je wymiotta, a wigc z powrotem do
domu. Gdyby mialo to rzeczywiscie nastapi¢, wowczas wszystkie znane nam instytucje - od
rodziny po szkolg i zaktad pracy - zmienityby si¢ nie do poznania.

Przed trzystu laty, widzac cale rzesze kosiarzy na polach, tylko wariat mogtby marzy¢ o
tym, ze wkrotce nadejda czasy, kiedy pola opustoszeja, a ludzie beda pracowaé na chleb
sttoczeni w miejskich fabrykach. I tylko wariat miatby racjg¢. Tak samo dzi§ trzeba odwagi,
aby powiedzie¢, ze najwigksze fabryki i biurowce moga jeszcze za naszego zycia wyludnié
si¢ 1 zmieni¢ w jakie$ upiorne sktady czy magazyny albo zacza¢ shuzy¢ komus$ za mieszkanie.
Tymczasem nowe sposoby produkcji umozliwiaja wiasnie to, czyli powrot do produkcji we
wilasnym domu, opartej na podstawie wysoko rozwinigtej elektroniki przy jednoczesnym
nadaniu nowego znaczenia domowi jako najwazniejszej instytucji w spoteczenstwie.

Mowiac, ze miliony ludzi beda wkrotce przebywaé glownie w domu zamiast w biurze czy
w fabryce, otwiera si¢ tame tysiacom protestow i sprzeciwdéw. Trzeba przyznaé, ze nie brak
uzasadnionych powodoéw do sceptycyzmu. "Ludzie nie chca pracowa¢ w domu, nawet gdyby
mogli. Spdjrzcie na te wszystkie kobiety, ktore walcza o to, aby wyj$s¢ z domu i p6j$¢ do
pracy." "Czy mozna cokolwiek zrobi¢ w domu przy dzieciach?" "Ludzie nie bgda mieli
motywacji, jezeli nikt ich nie bedzie pilnowal." "Ludziom potrzebny jest bezposredni kontakt
do wytworzenia wzajemnego zaufania, niezbednego we wspoélnej pracy." "Mieszkania sa nie
przystosowane do pracy zawodowej." "Praca w domu? To znaczy maly piec hutniczy w
kazdej piwnicy?" "A co zrobi¢ z przepisami o strefach chronionych oraz z protestami
wlascicieli domoéw?" "Zwiazki zawodowe odrzuca ten pomyst." "A co z podatkami? Urzedy
podatkowe coraz niechg¢tniej zgadzaja si¢ na potracenia z tytulu pracy w domu." No i na
koniec, koronny argument: "Co? Mam spgdza¢ caty dzien w domu z Zona (lub mgzem)?!"

Stary Marks tez zmarszczyltby brwi. Byl przeciez zdania, Ze praca w domu jest wsteczna

forma produkcji, poniewaz zbieranie si¢ ludzi w miejscu pracy stanowi konieczny warunek



podziatu pracy w spoleczenstwie. Stowem, nie brakowalo i wciaz nie brakuje prawdziwych (i
nieprawdziwych) powodoéw, aby calq t¢ ide¢ uwazac za bezsensowna.

PRACA DOMOWA

Ale przeciez 300 lat temu bylo rowniez wiele, jezeli nie wigcej, powodoéw, aby
przypuszczac, ze ludzie nigdy nie opuszcza domu i pola, by pracowaé w fabrykach. W koncu
ostatecznie harowali oni na swoich gospodarstwach przez 10 tysigcy, a nie przez trzysta lat. Z
ogniskiem domowym 1 z ziemia zwiazana byla tysiacem niewidocznych tancuchow cala
struktura zycia rodzinnego, proces wychowywania dzieci i ksztaltowania si¢ osobowosci
ludzkiej, caly system wlasnoéci majatkowej i wiladzy, kultura i codzienna walka o byt.
Lancuchy te zostaly jednak dos$¢ latwo zerwane, gdy tylko pojawil si¢ nowy system
produkcji.

To samo dzieje si¢ znowu teraz, kiedy roézne sity spoteczne i1 gospodarcze dziataja na rzecz
przeniesienia pracy w inne miejsce.

Zacznijmy od tego, ze wypieranie sposobu produkcji drugiej fali przez nowy, bardziej
nowoczesny sposob produkcji trzeciej fali powoduje redukcje - o czym byla juz mowa -
liczby robotnikéw zajmujacych si¢ faktyczna obrobka lub obstuga przedmiotow fizycznych.
Oznacza to, ze nawet w sektorze produkcji artykutéw przemystowych - przy odpowiednich
urzadzeniach telekomunikacyjnych i innych - coraz wigksza cz¢$¢ pracy mozna by bylo
wykonywa¢ gdziekolwiek, nawet we wilasnym domu. | nie jest to bynajmniej fantazja z
gatunku science fiction.

Kiedy kompania Western Electric zaniechata produkcji urzadzen elektromechanicznych
przeznaczonych dla telefonii 1 rozpoczgta produkcje uktadéw elektronicznych, w
nowoczesnych zaktadach na pétnocy stanu Illinois zmienita si¢ duza czg$¢ zalogi. Przedtem
bylo tam trzy razy wigcej robotnikow fizycznych niz personelu technicznego i1 pracownikéw
biurowych. Po podjgciu nowej produkcji jednych i drugich bylo tyle samo. Oznacza to, Ze co
najmniej polowa dwutysigcznej zatogi Western Electric ma obecnie do czynienia z
informacjami, a nie z przedmiotami fizycznymi 1 moze wykonywa¢ znaczng czg¢$¢ swojej
pracy nie w zakladzie, lecz w domu. Dyrektor techniczny zaktadow w Illinois, Dom Cuomo,
twierdzi kategorycznie: "Jezeli uwzglednimy rowniez obowiazki kadry inzynierskiej, to od 10
do 25 procent wszystkich zadan produkcyjnych mozna by bylo wykonywa¢ w domu juz teraz,
przy istniejacej technologii."

Inny kierownik w dziale technicznym, Gerald Mitchel, posunal sig jeszcze dalej: "Jestem

pewien - powiada on - ze 600 do 700 sposrod 2 tysigey pracownikéw mogloby teraz, przy



obecnej technologii, pracowaé¢ w domu. A za pig¢ lat mozliwosci beda o wiele wigksze."

Dan Howard, kierownik dziatu produkcji w fabryce Hewlett-Packarda w Colorado Springs,
snuje bardzo podobne prognozy. Powiada on mianowicie: "Faktyczna produkcja zajmuje si¢ u
nas 1000 os6b. Z punktu widzenia samej technologii jakies 250 oséb mogloby pracowaé w
domu. Zorganizowanie tego byloby skomplikowane, ale nie z powodu braku
oprzyrzadowania lub urzadzen produkcyjnych. Jesli za§ chodzi o pracownikow naszych
komérek badawczo-rozwojowych, to po zainstalowaniu komputeréw w ich domach potowa
do trzech czwartych mogtaby réwniez pracowa¢ w domu." W zaktadach Hewlett-Packarda
ubyloby w ten sposo6b dodatkowo 350 do 520 pracownikow.

W sumie oznacza to, ze co najmniej 35 do 50 procent wszystkich pracownikow
zatrudnionych w tym nowoczesnym zakladzie produkcyjnym mogloby nawet w chwili
obecnej wykonywa¢ wigkszo$¢ pracy, jezeli wrecz nie cala, w swoich domach, pod
warunkiem, ze zechciano by to odpowiednio zorganizowa¢. Produkcja przemystowa trzeciej
fali - nie baczac na to, co mowit Marks - nie wymaga, aby cale 100 procent sity roboczej
zbierato si¢ w miejscu pracy.

Wspomniane dane szacunkowe nie dotycza wylacznie przemystu elektronicznego, ani
tylko wielkich przedsigbiorstw. Jak powiada wiceprezydent kanadyjskiej firmy Ortho
Pharmaceutical, Peter Tattle, nie chodzi o to, "ilu pracownikom mozna zezwoli¢ na pracg w
domu", tylko raczej o to, "ilu musi pracowa¢ w biurze czy w fabryce". Tattle twierdzi, ze na
300 osob zatrudnionych w jego zakladzie "co najmniej 75 procent mogloby pracowaé¢ w
domu po zalozeniu niezbednej instalacji taczno$ci elektronicznej". Zdaje si¢ zreszta, ze
mozna by to zastosowac¢ rowniez w innych nowoczesnych gateziach przemyshu.

Jezeli juz teraz mozna by bylo przenies¢ do domu znaczna liczbg 0séb zatrudnionych w
sektorze przemystowym, to bez obawy mozna stwierdzi¢, ze stosunkowo znaczna czg$¢
pracownikow umystowych, ktérzy nie maja do czynienia z zadnymi materialami ani z
faktyczna produkcja, rowniez moglaby si¢ przenies¢ z praca do domu.

Juz obecnie pracuje w domu dokladnie nie znana, ale na pewno spora liczba takich ludzi,
jak na przyktad agenci handlowi, ktérzy zatatwiaja klientow telefonicznie lub osobiscie w
kantorku domowym 1 tylko z rzadka zagladaja do firmy. W domu pracuja tez architekei 1
projektanci; mnozacy si¢ gwaltownie konsultanci w zakresie najrdzniejszych specjalnosci
technicznych; ogromna grupa specjalistow $wiadczacych ustugi z zakresu psychiatrii,
neurologii 1 psychologii; w domu udzielaja lekcji nauczyciele muzyki i jgzykow obcych; w
domu maja swe galerie antykwariusze i marchandzi sztuki wspdlczesnej; w domu przyjmuja

klientoéw posrednicy handlu nieruchomos$ciami, agenci ubezpieczeniowi, adwokaci i w domu



pracuja takze akademiccy uczeni oraz przedstawiciele wielu wolnych zawodow, réznych
dziedzin ustugowych i specjalno$ci technicznych.

Specjalnosci te naleza ponadto do najszybciej powigkszajacych si¢ kategorii zawodow,
totez kiedy bedziemy mogli niewielkim kosztem urzadzi¢ w kazdym domu "stanowisko
pracy", wyposazone na przyklad w najnowszy typ maszyny do pisania, kopiarke lub konsole
komputerowq oraz zainstalowac urzadzenie "telekonferencyjne" - mozliwosci wykonywania
pracy zawodowej w domu zwigksza si¢ w sposob istotny.

Kto pierwszy bylby gotéw do porzucenia pracy scentralizowanej i przeniesienia si¢ do
wioski elektronicznej, zaktadajac, ze bedziemy dysponowaé¢ odpowiednimi urzadzeniami?
Wprawdzie bledem by bylo niedocenianie potrzeby bezposrednich kontaktow w zawodach
przemystowych oraz wszystkich pod§wiadomych 1 niewerbalnych form komunikacji, jakie
towarzysza bezposrednim kontaktom migdzy ludzmi, ale prawda jest roOwniez to, ze pewne
zajecia w ogodle nie wymagaja kontaktow z innymi ludzmi, a do wykonania innych
wystarczaja jedynie sporadyczne kontakty.

I tak pracownicy umystowi nizszego szczebla wykonuja zajgcia nie zwigzane z mysleniem
abstrakcyjnym - na przyklad ksiegowos$¢, maszynopisanie, wszelka sprawozdawczosc,
rachunkowo$¢, fakturowanie itp. - ktére tylko w bardzo niewielkim stopniu, jezeli w ogole,
wymagaja bezposredniego porozumiewania si¢ z kimkolwiek. Im byloby prawdopodobnie
najtatwiej przenie$¢ si¢ z praca do wioski elektronicznej. Wigkszo$¢ specjalistow
wykonujacych prace oparte w "superwysokim" stopniu na mysleniu abstrakcyjnym - a wigc
na przykltad naukowcy, ekonomi$ci, planiSci 1 wszelkiego rodzaju "organizatorzy" -
potrzebuja zaréwno intensywnych kontaktow z partnerami i1 wspoOtpracownikami, jak tez
czasu na prace wlasna w samotnos$ci. Sa sytuacje, kiedy nawet kupiec idzie do siebie, zeby
wykona¢ jaka$ "prace domowa".

Zgadza si¢ z tym w zupelnosci Nathaniel Samuels, jeden z dyrektoréw banku
inwestycyjnego Lehman Brothers Kuhn Loeb. Samuels, ktory pracuje w domu przez 50 do 75
dni w roku, jest zdania, ze "postep techniczny zwigkszy ilo§¢ pracy w domu”. W wielu
przedsigbiorstwach juz teraz przestano si¢ upiera¢, aby pracownicy koniecznie pracowali w
biurze. Kiedy niedawno wielka kompania przemyshu drzewnego Weyerhaeuser miata
przygotowac nowa broszurg na temat praw i obowiazkoéw pracownikow, jej wiceprezydent R.
L. Siegel spedzit wraz z trzema wspdtpracownikami prawie tydzien w swoim domu. gdzie
wspolnie opracowali projekt broszury. "Woleli§my uciec (z biura), zeby nic nas nie
rozpraszato" - wyjasnia Siegel. I dodaje: "Praca w domu jest zreszta zgodna z

przechodzeniem naszej kompanii na indywidualny czas pracy. Najwazniejsze, aby praca byla



wykonana, a gdzie to nastapi, nie ma znaczenia."

Weyerhaeuser nie stanowi wyjatku. "Wiele innych kompanii réwniez pozwala
pracownikom zabiera¢ pracg do domu" - pisze "Wall Street Journal", wymieniajac migdzy
innymi linie lotnicze United Airlines, gdzie dyrektor dziatu obstugi klientow pozwala swoim
pracownikom odpowiada¢ na korespondencje i redagowaé materiaty reklamowe w domu
przez 20 dni w roku. Nawet sie¢ sprzedazy hamburgeréw, McDonald, w ktorej pracownicy
nizszych szczebli musza obshugiwaé liczne punkty sprzedazy, popiera pracg w domu wsrod
kadry kierowniczej.

"Czy biuro jako takie jest w ogdle potrzebne?" - pyta Harvey Poppel z firmy Booz Allen
and Hamilton. Poppel przewiduje, ze "do lat 90-tych mozliwosci komunikacji
dwukierunkowej osiagna taki stopien rozwoju, ze stanie si¢ mozliwe przenoszenie pracy do
domu w skali masowej". Jego poglad podziela wielu naukowcoOw, migdzy innymi Robert F.
Latham, pracownik dziatu prognoz dlugoterminowych w kanadyjskim oddziale kompanii Bell
w Montrealu. "W miarg jak bedzie si¢ zwigksza¢ liczba ludzi pracujacych w dziedzinie
informacji, przy jednoczesnym udoskonaleniu urzadzen komunikacyjnych - wzro$nie liczba
ludzi pracujacych w domu badz w lokalnych osrodkach wigkszych zaktadow."

Podobnie twierdzi konsultant do spraw organizacji pracy w amerykanskim Ministerstwie
Spraw Wewngtrznych, Hollis Vail, zapewniajac, ze do potowy lat 80-tych "przysziosciowe
osrodki informatyki z tatwo$cia mozna bedzie instalowa¢ w domach pracownikéw". Jest on
autorem scenariusza. w ktorym opisuje, w jaki sposob sekretarka "Jane Adams", zatrudniona
przez kompani¢ "Afgar", moze pracowa¢ w domu, widujac si¢ ze swoim szefem jedynie co
pewien czas w celu "omdéwienia aktualnych probleméw, no i oczywiscie, w celu brania
udziatu w biurowych przyjeciach".

Poglad ten podziela rowniez Institute for the Future (Instytut Badania Przyszlosci), ktory
juz w 1971 roku przeprowadzit ankietg¢ wsrdd 150 ekspertow, zatrudnionych w przodujacych
przedsigbiorstwach opartych na informatyce i na tej podstawie wyodrgbnil pig¢ rdéznych
kategorii zaje¢ nadajacych si¢ do wykonywania w domu.

Z badan Instytutu wynika, Zze przy zastosowaniu odpowiednich urzadzen dzisiejsza
sekretarka "mogtaby rownie dobrze wypehia¢ wiele obowiazkéw u siebie w domu". System
ten umozliwialby kontynuowanie pracy takze zamgznym sekretarkom majacym mate dzieci...
Nie ma szczegdlnego powodu, Zeby sekretarka nie miata na przyktad pisa¢ pod telefoniczne
dyktando szefa w domu, na maszynie stanowiacej czg$¢ jej terminalu komputerowego, a w
domu szefa albo w jego biurze wychodzilby, dzigki przekazowi teleksowemu, gotowy tekst.

oza tym w sprawozdaniu Instytutu czytamy, ze "inzynierowie, kreslarze 1 inni pracownic
P t d Instytut ,ze " , kresl



umystowi mogliby wykonywa¢ wiele swoich zaje¢ w domu z taka sama lub z jeszcze wigksza
fatwoscia jak w biurze". Jedno takie "ziarno przysziosci" kietkuje juz w Wielkiej Brytanii,
gdzie przedsigbiorstwo pod nazwa F. International Ltd. (F. - od freelance, czyli wolny,
niezalezny) zatrudnia 400 nieetatowych programistow komputerow, z ktorych tylko garstka
wykonuje swa pracg poza domem. Kompania ta, organizujaca zespoly programistow dla
przemystu, znalazta juz klientow poza Wielka Brytania, migdzy innymi w Holandii i w
krajach skandynawskich; korzystaja z jej ushug nawet takie giganty, jak British Steel, Shell i
Unilever. "Domowe programowanie komputeréw - pisze - «Guardian» - to przemyst wioski
elektronicznej lat 80-tych."

Stowem, w miarg jak trzecia fala ogarnia spoleczenstwo, spotykamy coraz wigce]
przedsigbiorstw, ktore mozna okreslic - za pewnym uczonym - jako "gromady ludzi
sttoczonych wokét komputera". Wprowadzmy komputery do mieszkan, a ludzie nie beda juz
musieli wokot nich si¢ tloczy¢. Praca "biatych kohierzykow" w epoce trzeciej fali, podobnie
jak produkcja przemystowa trzeciej fali, nie bedzie wymagata 100-procentowej koncentracji
wszystkich zatrudnionych w miejscu pracy.

Nie wolno nam jednak nie docenia¢ trudnosci zwiazanych z przenoszeniem pracy
zlokalizowanej w czasach drugiej fali w fabryce i w biurze do nowej lokalizacji trzeciej fali,
czyli do domu. Problemy motywacji 1 zarzadzania oraz reorganizacja przedsigbiorstw i
struktur spotecznych beda wymagaly czasu i moga okazac si¢ bolesne. Nie wszystko da si¢
tez zatatwi¢ na odlegtos¢. Niektore zajecia - zwlaszcza te, gdzie w gr¢ wchodzi tworcze
wspotdziatanie lub transakcje 1 gdzie decyzje nie moga by¢ rutynowe - stanowczo wymagaja
wielu kontaktow bezposrednich. Stad tez opinia Michaela Koernera, prezydenta firmy Canada

Overseas Investments, Ltd.: "Ludzie nie powinni zy¢ od siebie dalej niz o tysiac stop."

TELEKOMUNIKACJA ZAMIAST TRANSPORTU

Tymczasem jednak wiele potgznych sit dziala na rzecz stworzenia wioski elektroniczne;.
Najbardziej oczywista jest ekonomiczna przewaga telekomunikacji nad transportem.
Wigkszo$¢ krajow wysoko rozwinigtych przezywa obecnie kryzys transportu i motoryzacji w
0gole, polegajacy na przeciazeniu do granic wytrzymatosci systemu transportu masowego, na
ustawicznych korkach na drogach i autostradach, na braku miejsc do parkowania oraz na
szczegllnie groznym skazeniu atmosfery spalinami. Strajki pracownikow transportu i awarie
staly si¢ codziennym zjawiskiem, a jednocze$nie koszty transportu wciaz zawrotnie ida w
gore.

Rosnace koszty dojazdéw do pracy ponosza poszczegdlni pracownicy. Ale naturalnie



koszty te posrednio spadaja na pracodawcow w postaci wyzszych plac oraz na klientow - w
postaci wyzszych cen. Na zlecenie Krajowej Fundacji Naukowej Jack Nilles wraz z zespolem
specjalistow obliczyli, jakie mozna by byto uzyska¢ oszczednos$ci - zarowno finansowe, jak i
energetyczne - gdyby pewna, wzglednie spora grupa pracownikow umystowych przestata
dojezdza¢ do biur w srodmiesciu. Zesp6dt Nillesa nie upiera si¢ zreszta przy pracy w domu;
zaproponowali oni co$, co mozna okresli¢ jako "posrednie miejsce pracy" - ludzie mogliby
pracowa¢ w osrodkach rozmieszczonych w poblizu ich miejsc zamieszkania.

Whioski wynikajace z badan Nillesa sa wrecz zdumiewajace. Zesp6t Nillesa stwierdzit, ze
na 2048 pracownikow pewnej kompanii ubezpieczeniowej w Los Angeles kazda osoba
przebywa $rednio 21,4 mili dziennie w drodze do pracy i z powrotem (w calych Stanach
Zjednoczonych kazdy pracownik miejski przejezdza srednio 18,8 mili). Im wyzszy szczebel
drabiny stanowisk 1 funkcji, tym dluzsze dojazdy, osiagajace $rednig warto$¢ 33,2 mili w
przypadku posad dyrektorskich. W sumie pracownicy tej jednej firmy odbywali swoimi
samochodami do pracy 1 z pracy droge dlugosci 12,4 miliona mil co rok, zuzywajac na to
blisko tyle godzin, ile skfada si¢ na potowg stulecia.

W 1974 roku kosztowalo to 22 centy za kazda mile, czyli facznie 2 730 000 dolarow;
kwota ta zostala posrednio pokryta przez kompani¢ i1 jej klientow. Nilles zauwazyl, ze
kompania ta w skali rocznej ptacita pracownikom filii §rddmiejskiej o 520 dolarow wigcej niz
ludziom zatrudnionym na tych samych stanowiskach w oddziatach peryferyjnych; byt to jak
gdyby "dodatek z tytutu kosztow transportu”. W centrum musiat by¢ rowniez wielki parking i
inne kosztowne ustugi konieczne przy scentralizowanej lokalizacji. Biorac pod uwage, ze
sekretarka pracujaca w podmiejskiej dzielnicy zarabiata wowczas okoto 10 tysigcy dolarow
rocznie, fatwo obliczy¢, ze wyeliminowanie kosztow dojazdu pozwolitoby na zatrudnienie w
tym jednym przedsigbiorstwie prawie 300 dodatkowych pracownic albo na znaczne
zwigkszenie zyskow.

ZASADNICZE PYTANIE BRZMI. KIEDY KOSZT INSTALACJI 1 DZIALANIA URZADZEN
TELEKOMUNIKACYJNYCH SPADNIE PONIZEJ] KOSZTU DOJAZDOW DO PRACY? W MIARE JAK
WSZEDZIE HORRENDALNIE DROZEJE BENZYNA 1 INNE KOSZTY TRANSPORTU, LACZNIE Z

KOSZTAMI TRANSPORTU MASOWEGO, ZASTEPUJACEGO SAMOCHOD PRYWATNY - CENA USLUG

TELEKOMUNIKACYJINYCH WYRAZNIE SIE ZMNIEJSZA 24.

24 Dzieki tacznosci satelitarnej transmisje na duze odlegtosci potaniaty tak gwaltownie, ze taczno$ciowcy méwig juz o
telekomunikacji, ktorej koszt jest "niezalezny od odlegtosci". Wielokrotnie zwiekszyta sie moc komputeréw, ceny zas spadty tak
znacznie, ze dziwig sie temu nawet inzynierowie i producenci. Zastosowanie S$wiattowodéw w optyce oraz nowych

przetomowych wynalazkéw technicznych bedzie zapewne w przysztosci powodowaé dalsze zmniejszenie kosztow kazdej



W ktorym$ momencie te dwie krzywe beda musialy sig przeciac.

Nie sa to jedyne czynniki, ktére popychaja nas niepostrzezenie w kierunku geograficznego
rozproszenia produkcji, a w koncu - do przysztej wioski elektronicznej. Badania Nillesa
ujawnity, ze pracujacy w mieScie obywatel amerykanski na dojazdy do pracy i do domu
srednio zuzywa ekwiwalent 64,6 kilowata energii dziennie. (Pracownicy objgtej badaniami
kompanii ubezpieczeniowej w Los Angeles spalaja w czasie dojazdéw ekwiwalent 37,4
miliona kilowatow rocznie.) W przeciwienstwie do tego, przesylanie informacji wymaga o
wiele mniej energii.

Typowy terminal komputerowy potrzebuje w czasie eksploatacji tylko 100 do 125 watdw,
albo nawet mniej, a linia telefoniczna pod obciazeniem - zaledwie jeden wat. Wychodzac z
pewnych zalozen, okreslajacych liczbg potrzebnych urzadzen telekomunikacyjnych i
ewentualny czas ich eksploatacji, Nilles obliczyl, ze "pelne zastosowanie telekomunikacji
pochlongtoby 29 razy mniej energii niz dojazdy pracownikoéw prywatnymi samochodami, i 11
razy mniej energii niz dojazdy S$rodkami transportu masowego przy niepelnym ich
wykorzystaniu, jak to si¢ dzieje obecnie. Ale nawet gdyby wykorzystywano $rodki transportu
masowego w 100 procentach, to i tak zastapienie dojazdow przez telekomunikacje
zmniejszyloby zuzycie energii o polowe."

Z obliczen tych wynika, ze gdyby w 1975 roku mozna bylo zastapi¢ telekomunikacja bodaj
12-14 procent dojazdow w zurbanizowanych obszarach USA, to Stany Zjednoczone
zaoszczedzityby blisko 75 milionéw barylek benzyny 1 tym samym moglyby zupetnie
zrezygnowac z konieczno$ci wszelkiego importu ropy z zagranicy. Wpltyw tego jednego faktu
na bilans platniczy Stanow Zjednoczonych, a takze na polityke bliskowschodnia, takze
moglby okazac si¢ brzemienny w skutki.

W najblizszych dziesigcioleciach ceny benzyny i energii najprawdopodobniej beda nadal
rosnaé, podczas gdy koszty finansowe i zuzycie energii supernowoczesnych maszyn do
pisania, telekopiarek, tacz audio i wideo oraz terminali domowych, beda relatywnie coraz
mniejsze. Zwigkszy to jeszcze bardziej korzysci plynace z wyrzucenia przynajmniej czgsci
produkcji z wielkich centralnych zaktadow, ktore przewazaty w epoce drugiej fali.

Kiedy normalne funkcjonowanie obecnych systeméw transportu osobowego bgdzie w
dalszym ciagu zakldcane, a koszty ekonomiczne i spoleczne beda stale rosna¢ wskutek
okresowych brakow paliwa, zasad tankowania co drugi dzief, dtugich kolejek po benzyng, a

moze nawet koniecznos$ci jej racjonowania - zainteresowanie telekomunikacja, ktora

jednostki pamieci komputerowej, kazdej operaciji i kazdego przekazywanego sygnatu.



przemieszczanie ludzi zastapi przesylaniem informacji, zwigkszy si¢ jeszcze bardziej.

Dodajmy do tego inne czynniki, ktore nawet jeszcze silniej popychaja nas w tym samym
kierunku. Korporacje i instytucje panstwowe przekonuja sig, ze przeniesienie pracownikow
do wlasnych domow - lub przynajmniej do peryferyjnych, posrednich osrodkdéw pracy - moze
znacznie zmniejszy¢ bajonskie sumy, wydawane obecnie z tytulu wlasnosci lub dzierzawy
nieruchomosci. Im mniejszy jest centralny biurowiec i zaktad produkcyjny, tym mniejsza jest
cena nieruchomos$ci i zwiazane z jej uzytkowaniem koszty opatu, energii elektrycznej,
sprzatania, pilnowania i eksploatacji. Wraz ze wzrostem cen ziemi 1 nieruchomosci o profilu
handlowym i przemystowym, a takze zwiazanych z tym podatkow, dazenie do zmniejszenia i
roztozenia tych wszystkich kosztow zapewne przyspieszy proces decentralizacji pracy.

Przeniesienie pracy do domu i ograniczenie dojazdow zmniejszy roOwniez zanieczyszczanie
srodowiska, a wigc i koszty likwidowania jego skutkow. Im skuteczniej zwolennicy ochrony
srodowiska beda zmuszaé¢ przemyst do placenia za skutki wlasnych zanieczyszczen, tym
sklonniejsze beda poszczegdlne kompanie do przerzucenia si¢ na dzialalno$¢ mniej
zagrazajaca Srodowisku, a wigc do odejécia od modelu gigantycznych scentralizowanych
zakladow oraz do otwierania mniejszych, albo jeszcze lepiej, do organizowania swoim
zalogom pracy w domu.

Ide¢ przeniesienia pracy do doméw nieswiadomie popieraja roOwniez wszyscy obroncy
srodowiska, ktorzy angazuja si¢ w batali¢ przeciwko destrukcyjnym skutkom motoryzacji czy
przeciwko budowie drég i autostrad, a ktorym od czasu do czasu udaje si¢ wywalczy¢ zakaz
ruchu samochodowego w niektorych dzielnicach czy strefach. W rezultacie ich wysitkow
jeszcze bardziej wzrosna koszty motoryzacji oraz niedogodno$¢ wszelkiego transportu, co
tylko zwigkszy przewage mniej kosztownej 1 wygodniejszej komunikacji informatyczne;j.

Kiedy obroncy srodowiska zobacza, jak odmienny wptyw na Srodowisko wywiera kazdy z
tych dwoéch modeli pracy, oraz ze praca w domu moze by¢ rozwigzaniem problemow
srodowiska - zrobia wszystko, by poprze¢ tendencje decentralistyczne 1 ufatwi¢ ludziom
zaakceptowanie cywilizacji trzeciej fali.

Do pracy w wiosce elektronicznej sklaniaja rowniez czynniki spoleczne. Im krotszy staje
si¢ dzien roboczy, tym bardziej wydtuza si¢ wzgledny czas dojazdow. Pracownik, ktory nie
cierpi godziny spedzonej w samochodzie, w metrze, autobusie czy w pociagu po to, aby
potem moc pracowac przez 8 godzin, jeszcze bardziej nie bgdzie miat ochoty traci¢ tego
samego czasu na dojezdzanie do pracy, gdy bedzie ona trwata krocej. Im wigkszy jest
stosunek czasu dojazdow do czasu pracy, tym bardziej bezsensowne, frustrujace i absurdalne

staje si¢ jezdzenie "wte i wewte". A wraz z rosnaca niechgcia do codziennych dojazddw,



pracodawcy beda niejako zmuszani do podwyzszania dodatku za transport, wyplacanego
pracownikom w ogromnych, scentralizowanych przedsigbiorstwach; dodatku zbytecznego w
przypadku 0sob spedzajacych mniej czasu w niewygodach podrézy, a jednoczesnie zyjacych
oszczedniej. I zn6w mamy powazny argument przemawiajacy na rzecz przeniesienia pracy
blizej domu.

Wreszcie, w tym samym kierunku prowadza gigbokie zmiany w sferze wartosci. Zupetnie
niezaleznie od coraz powszechniejszego dzisiaj dazenia do tego, by zy¢ wlasnym zyciem, z
dala od zgietku i spraw wielkiego $wiata, w miasteczku czy na wsi, obserwujemy rowniez
zasadnicza zmiang w stosunku do komorki rodzinnej. Rodzina nuklearna, czyli standardowa,
spotecznie akceptowana przez caty okres drugiej fali forma rodziny, przezywa obecnie
wyrazny kryzys.

Rodzinie przysztosci bedzie w calosci poswigcony nastepny rozdzial. Tymczasem
odnotujemy tylko, ze w USA 1 w wigkszos$ci krajow Europy - wszedzie, gdzie odchodzenie od
modelu rodziny nuklearnej poszto najdalej - narasta obecnie potrzeba Scislejszego zespolenia
ludzi na nowo w obrgbie komorki rodzinnej. Warto zauwazy¢, ze w dziejach wspolna praca
byta jednym z czynnikow, ktore najsilniej spajaty ze soba ludzi w obrgbie rodziny.

Przypuszczalnie 1 dzi§ mniej jest rozwodow wsrdd matzenstw pracujacych razem. Wioska
elektroniczna moze wigc stworzy¢ w masowej skali mozliwos¢, ze maz bedzie znéw wraz z
zong, a moze 1 z dzie¢mi, pracowa¢ razem w zgodnym zespole. Kiedy zwolennicy zycia
rodzinnego dostrzega mozliwosci, jakie kryja si¢ w przeniesieniu pracy zawodowej do domu,
pojawia si¢ zapewne zadania podjecia specjalnych decyzji i srodkdéw ustawowych w celu
przyspieszenia tego procesu - a wigc na przyklad wprowadzenia ulg podatkowych oraz
nowych rozwigzan w zakresie praw pracowniczych.

We wczesnym okresie epoki drugiej fali robotnicy zadali "dziesigciogodzinnego dnia
pracy"; zadanie to przechodziloby ludzkie pojecie w epoce pierwszej fali. My natomiast
mozemy wkrétce by¢ §wiadkami zadan, aby cata praca, ktora mozna wykonywa¢ w domu,
byfa tam wykonywana. Wielu pracownikéw bgdzie domagalo sig, by uzna¢ taka mozliwos¢
za ich prawo. A uznajac, ze przeniesienie pracy do domu moze umocni¢ zycie rodzinne, popra
te zadania liczni dziatacze polityczni, religijni 1 kulturalni, o r6Znych skadinad przekonaniach.

Walka na rzecz wioski elektronicznej stanowi czg$¢ superwalki rozgrywajacej si¢ migdzy
miniong era drugiej fali i nadchodzaca epoka trzeciej fali. W walce tej zjednocza sig
prawdopodobnie nie tylko technologowie i korporacje przemystowe, ktore zachlannie rzucaja
si¢ na nowe mozliwosci techniczne; dotaczy si¢ do nich réwniez wiele innych sit

spotecznych: obroncy $rodowiska, zwolennicy reform pracy oraz ogromna koalicja



organizacji - od konserwatywnych Kosciolow poczawszy, a na radykalnych feministkach i
glownych ugrupowaniach politycznych skonczywszy. Wszyscy oni beda wspdlnie walczy¢ o
nowa, bardziej satysfakcjonujaca przyszitos$¢ rodziny. Wioska elektroniczna moze wigc staé
si¢ problemem politycznym, zespalajacym ze soba wszystkie najpowazniejsze sity
nadchodzacej trzeciej fali.

SPOLECZENSTWO ZORGANIZOWANE WOKOL
DOMU

Rozpowszechnienie si¢ wioski elektronicznej wywolaloby w spoteczenstwie donioste
konsekwencje. Wiele z nich zadowoliloby najzagorzalszych bojownikow o ochrong
srodowiska naturalnego oraz przeciwnikow nadmiernego postgpu technicznego, ukazujac
jednoczesnie przedsigbiorstwom gospodarczym nowe mozliwosci.

Efekt spoteczny. Praca w domu, wykonywana przez pokazna cz¢$¢ ludnosci, oznaczataby
wigksza trwalos¢ wspdlnot osiedlowych czy sasiedzkich, co obecnie nie jest osiagalne w
licznych regionach o wysokiej ruchliwosci spotecznej. Gdy ludzie bgda pracowaé zawodowo
w domu, nie beda musieli tak jak dzi$ przenosi¢ si¢ z miejsca na miejsce za kazdym razem,
kiedy zmieniaja pracodawce. Beda oni mogli po prostu podlacza¢ swoj terminal do innego
komputera.

Spowoduje to mniejsza ruchliwo$¢ wywotana przez czynniki zewngtrzne, ztagodzenie
stresOw przezywanych przez ludzi podczas adaptacji do coraz to nowych warunkéw oraz
zmniejszenie si¢ liczby przelotnych i nietrwatych znajomosci; wigkszy natomiast bedzie
stopien uczestnictwa w zyciu lokalnej spotecznosci. Dzisiaj, kiedy jakas rodzina wprowadza
si¢ do osiedla - z przekonaniem, ze za rok czy dwa znowu trzeba si¢ bedzie przeprowadzac
gdzie indziej - jej cztonkowie wyraznie stronig od organizacji osiedlowych, od zawierania
glebszych przyjazni, od uczestnictwa w lokalnym zyciu politycznym, w ogole od
angazowania si¢ w zycie osiedla. Wioska elektroniczna moglaby pomoc przywroci¢ poczucie
przynaleznosci do wspolnoty sasiedzkiej i ozywi¢ dziatalno$¢ takich organizacji spotecznych,
jak Koscioty, kotka kobiece, kluby, zrzeszenia sportowe i organizacje milodziezowe.
Poshigujac sig¢ ulubionym przez socjologdw niemieckim Zzargonem, mozna powiedzie¢, ze
wioska elektroniczna tworzytaby co$ w rodzaju Gemeinschaft.

Efekt srodowiskowy. Przeniesienie pracy lub bodaj jakiej$ jej czg$ci do domu nie tylko
zmniejszyloby zapotrzebowanie na energig, co juz wiadomo z wcze$niejszych rozwazan, ale
réwniez mogloby doprowadzi¢ do decentralizacji produkcji energii. Zamiast zuzywaé

olbrzymie ilosci energii w kilku wielopigtrowych biurowcach lub nadmiernie rozbudowanych



kombinatach fabrycznych - do czego konieczny jest wysoce scentralizowany system
wytwarzania energii - dzigki wiosce elektronicznej zapotrzebowanie na energi¢ roztozyloby
si¢ na wigksze obszary, gdzie latwiej byloby wykorzystywaé inne technologie, oparte na
przyktad na energii slonecznej, energii czerpanej z sily wiatru i na innych zrédtach nowego
typu. Niewielkie generatory w kazdym domu wytwarzalyby energig, ktoéra przynajmnicj
czesciowo odciazalaby centralne elektrownie czy cieptownie. To pociagngloby za soba
rOwniez zmniejszenie zanieczyszczen i to z dwoch powodow: po pierwsze, przejscie na
odnawialne Zrodla energii funkcjonujace na niewielka skale wyeliminowaloby potrzebg
stosowania zabdjczych dla $rodowiska paliw; po drugie, oznaczaloby to zmniejszenie
odpaddw zanieczyszczajacych srodowisko w nadal istniejacych obszarach "krytycznych".

Efekt ekonomiczny. W nowym systemie niektore galezie gospodarki zaczetyby zanikac,
inne natomiast rozwingtyby si¢ 1 osiagnely niebywaty rozkwit. Spotkaloby to z pewnoscia
przemyst elektroniczny, informatyke i telekomunikacje¢. Ucierpiatyby natomiast kompanie
naftowe, przemyst motoryzacyjny 1 kompanie zajmujace si¢ sprzedaza 1 dzierzawa
nieruchomos$ci. Pojawitaby si¢ cata masa matych sklepow z komputerami i ustugowych
punktow informatycznych, zmalaloby natomiast zapotrzebowanie na ustugi pocztowe. Troche
stracitby chyba przemyst papierniczy, ale skorzystalyby na tym wszelkie galezie ustugowe
oraz rozne rodzaje prac umystowych.

Wioska elektroniczna wywotalaby réwniez pewne zmiany o glebszym znaczeniu. Gdyby
doszto do tego, ze ludzie kupowaliby na witasnos¢, korzystajac ze specjalnych kredytow,
terminale komputerowe oraz wyposazenia elektroniczne, stawaliby si¢ oni w istocie raczej
niezaleznymi przedsigbiorcami niz zwyklymi pracownikami w klasycznym sensie;
oznaczaloby to niejako wzrost stopnia, w jakim czlowiek pracy posiadalby na wlasnosé
"$rodki produkeji". Niektorzy ludzie pracujacy w domu mogliby tworzy¢ male kompanie w
celu $wiadczenia ustug na zamowienie albo taczy¢ si¢ w spdldzielnie, oparte na wspolnej
wlasnosci maszyn i1 urzadzen. Mozliwe by zreszta byly najrdézniejsze formy wspotpracy i
organizacji produkcji czy ushug.

Efekt psychologiczny. Obraz §wiata, w ktérym praca polega w coraz wigkszym stopniu na
operowaniu symbolami abstrakcyjnymi, nasuwa obawe, ze ludzie znajda si¢ w Srodowisku
pracy przesadnie zaleznym od pracy umystowej, ktore jest nam obce i - z pewnego punktu
widzenia - jeszcze bardziej bezosobowe niz $rodowisko obecne. Ale z innego punktu
widzenia - praca w domu stwarza mozliwo$¢ poglebiania osobistych i emocjonalnych
zwiazkéw zar6wno we wlasnym domu, jak i w najblizszym otoczeniu zyciowym. Wcale nie

musi to by¢ $§wiat klinicznie wypreparowany z jakichkolwiek zwiazkéw uczuciowych migdzy



ludzmi, gdzie kazdego czlowicka oddzielatby od reszty ludzkosci ekran monitora - jak w
wielu opowiesciach science fiction. Mozna bowiem przypuscié, ze bedzie to §wiat, w ktérym
stosunki migdzyludzkie dzielityby si¢ na dwie kategorie: realne i posrednie - i w kazdej z tych
kategorii obowigzywatyby inne reguly oraz inny podziat rol.

Wyprobujemy zapewne liczne warianty i potsrodki. Niektorzy ludzie beda na przyklad
pracowa¢ w domu na po6t etatu, a drugie poét wezma "na miescie". Powstawaé beda z
pewnoscia liczne dzielnicowe osrodki pracy. Niektorzy ludzie beda przez kilka miesigcy lub
lat pracowa¢ w domu, potem bra¢ prace poza domem, aby znoéw po jakim$ czasie wroci¢ do
domu. Beda musialy si¢ zmieni¢ modele 1 reguly zwierzchno$ci oraz organizacji pracy.
Powstanie wiele matych firm, ktoére beda otrzymywac - w drodze umowy - od wigkszych
przedsigbiorstw konkretne zadania dla swoich "biatych koierzykow" albo tez beda
zajmowac si¢ organizowaniem, szkoleniem i1 nadzorowaniem zespotow ludzi pracujacych w
domach. W celu wytworzenia migdzy nimi odpowiednich stosunkéw, mate przedsigbiorstwa
moglyby urzadza¢ wieczorki, spotkania, imprezy §wiateczne i inne wspolne uroczystosci, aby
cztonkom zespolu da¢ szanse blizszego poznania i nawigzania bezposrednich kontaktow,
niemozliwych w warunkach porozumiewania si¢ za posrednictwem ekranu czy klawiatury
komputera.

Oczywiscie nie kazdy bedzie mogt (lub chciat) pracowa¢ w domu. Oczywiscie powstana
problemy w dziedzinie uposazen i przyznawania rozmaitych dodatkéw i premii. Jakie bedzie
spoleczenstwo, w ktérym coraz wigksza jego czg$¢ bedzie w pracy zdana na wzajemne
porozumiewanie si¢ tylko za posrednictwem aparatury, natomiast w domu - na stosunki
oparte na glebszych zwiazkach emocjonalnych? Co si¢ stanie z miastami? Jak bedzie
wyglada¢ statystyka bezrobocia? Co w tym systemie bg¢da wlasciwie znaczy¢ pojecia
"zatrudniony" i "bezrobotny"? Byloby naiwno$cia przymykaé oczy na kwestie i problemy
tego rodzaju.

Ale oprocz pytan, na ktore nie znamy jeszcze odpowiedzi, oraz wylaniajacych si¢ juz
bardzo bolesnych trudnosci, rysuja si¢ rowniez nowe mozliwosci. Wydaje sig, ze przeskok do
nowego systemu produkcji przyczyni si¢ do zlikwidowania wielu spos$rod najtrudniejszych
problemoéw mijajacej epoki. Przeciez w ramach systemu rolnictwa feudalnego nie mozna byto
zlikwidowa¢ niedoli panszczyznianego znoju. Nie zlikwidowaly jej bunty chiopskie ani
altruistyczna szlachta czy tez religijni utopisci. Zno6j i1 niedola przetrwaly do czasu, gdy Zycie
chlopéw moglo zmieni¢ si¢ kompletnie dzigki pojawieniu si¢ systemu przemystowego,
majacego swoje wilasne, ale juz zupetnie inne, wady.

Moze podobnie w systemie produkcji drugiej fali - pomimo najlepszych chgci i obietnic



politykéw socjalnych, zwiazkow zawodowych, tagodnych pracodawcéw czy rewolucyjnych
partii robotniczych - nie jest w ogdle mozliwe rozwiazanie takich probleméw, typowych dla
spoteczenstwa przemystowego, jak chocby bezrobocie, przerazajaca monotonia pracy,
nadmierna specjalizacja, bezwzgledne traktowanie jednostki i zbyt niskie wynagrodzenia.
Skoro problemy te istnialty przez 300 lat zarowno w warunkach kapitalistycznych, jak i
socjalistycznych, mamy powody, by przypuszcza¢, ze sa one immanentnie zwiazane ze
sposobem produkcji.

Przeskok do nowego systemu produkcji, zaroOwno w przemysle, jak 1 w sektorze pracy
umystowej, oraz ewentualno$¢ zupelie odmiennego zycia w wiosce elektronicznej,
zapowiadaja zmiang sposobu patrzenia na rzeczywisto$¢ i dyskutowania na jej temat,
dezaktualizujac wigkszo$¢ spraw, o ktore kobiety 1 mezczyzni dzisiaj si¢ ktdca, o ktore walcza
1w ktérych imig niekiedy umieraja.

Nie mozemy dzi$ wiedzie¢, czy wizja wioski elektronicznej zostanie urzeczywistniona w
przysztosci. Warto jednak zauwazy¢, ze gdyby bodaj od 10 do 20 procent sity roboczej -
okreslanej tak wedlug obecnych kryteriow - mialo w ciagu najblizszych 20-30 lat wykonac
ten historyczny krok naprzod, zmienitoby to niemal nie do poznania calq nasza gospodarke,
nasze miasta, srodowisko, strukturg rodziny, system warto$ci, a nawet polityke.

Jest to mozliwo$¢ - moze zreszta tylko pozorna - nad ktéra powinnis$my si¢ zastanowic.

Teraz mozemy juz si¢ przypatrze¢ wzajemnym zaleznosciom migdzy poszczegdlnymi
zmianami trzeciej fali, ktore dotychczas rozpatrywaliSmy osobno. Obserwujemy, jak
wspotczesny system technologiczny oraz baza energetyczna zmieniaja si¢, tworzac zupetie
nowa technosferg. Jednoczesnie trwa proces odmasowiania srodkéw masowego przekazu i
tworzenia inteligentnego srodowiska, przez co rewolucjonizuje si¢ rowniez nasza infosfera.
Te dwa potezne nurty zlewaja si¢ razem, aby z kolei przyspieszy¢ zmiang gleboko
zakorzenionej struktury naszego systemu produkcji, przeobrazajac charakter pracy w fabryce i
w biurze, a w rezultacie - mobilizujac nas do przeniesienia pracy z powrotem do domu.

Te kolosalne historyczne przemiany bytyby same przez si¢ wystarczajacym uzasadnieniem
stwierdzenia, ze ludzko$¢ stangta u progu nowej cywilizacji. Ale przeciez przebudowie ulega
jednocze$nie réwniez zycie spoleczne, w ktérym zmieniaja si¢ zaroOwno nasze zwiazki
rodzinne 1 przyjaznie, jak 1 stosunki panujace w szkole i w zakladzie pracy. Wraz z

technosfera i1 infosfera, tworzymy wigc jednocze$nie zupetnie nowa socjosferg trzeciej fali.



Rozdziat XV
RODZINY PRZYSZLOSCI

Podczas Wielkiej Depresji w latach trzydziestych pracg stracily miliony megzczyzn. U
zatrzasnigtych bram fabryk ogarniata ich najglebsza rozpacz i poczucie winy: z powodu
rézowego $wistka wymowienia wielu kompletnie zatamywato si¢ psychicznie.

Z czasem zaczgto ocenia¢ bezrobocie w bardziej obiektywny sposob - nie jako rezultat
czyjego$ lenistwa lub moralnego upadku, lecz jako efekt oddziatywania poteznych sit
znajdujacych si¢ poza kontrola czlowieka. Bezrobocie powodowaly migdzy innymi takie
czynniki, jak wadliwy podzial bogactwa, krotkowzroczne inwestycje, niekontrolowane
spekulacje, glupia polityka handlowa, nieudolny rzad - nie za$§ osobista stabo$¢ zwalnianych
robotnikow. Ich poczucie winy w wigkszosci wypadkow bylo naiwne 1 nie mialo zadnego
Sensu.

Dzi§ znowu osobowos$¢ ludzka rozpada si¢ w kawatki niczym strzaskana skorupka jajka.
Obecnie jednak mamy poczucie winy raczej z powodu zalamania si¢ rodziny niz gospodarki.
Miliony kobiet 1 mezczyzn rozpaczliwie oskarzaja siebie za kryzys lub rozpad wilasnych
matzenstw. Lecz 1 tym razem winy nalezy szuka¢ gdzie indzie;j.

Gdyby chodzilo o znikoma mniejszos¢, to upadek rodziny moéglby rzeczywiscie
odzwierciedla¢ zla wole albo nieudolno$¢ poszczegoélnych ludzi. Skoro jednak rozwody,
separacje i inne formy rozpadu rodziny ogarniaja miliony matzenstw w wielu krajach
roOwnoczesnie, to absurdem byloby sadzi¢, ze przyczyny tkwia wytacznie w ludziach.

Obecny kryzys rodziny jest w istocie cze¢scia ogdlnego kryzysu industrializmu, zalamania
si¢ wszystkich instytucji zrodzonych przez druga falg. Wiaze si¢ on z szerszym procesem
przygotowywania gruntu pod nowa socjosferg trzeciej fali. Ten szokujacy proces, ktory odbija
si¢ na zyciu osobistym kazdego z nas, zmienia wtasnie nie do poznania instytucj¢ rodziny.

Stlyszymy dzi$§ bez przerwy, ze "rodzina" rozpada sig, lub ze "rodzina" to nasz Problem Nr
1. Prezydent Jimmy Carter twierdzil: "To oczywiste, ze rzad powinien popiera¢ rodzing (...)
Wsrdd spraw priorytetowych ta jest najpilniejsza." Z takim samym namaszczeniem mowi 0
rodzinie wigkszo§¢ kaznodziejow wszelkiego autoramentu, wigkszos¢ premierow i
publicystow. Charakterystyczne jest jednak, ze kiedy mowia o "rodzinie", nie maja na mysli
rodziny w bujnej mnogosci jej réznych mozliwych postaci, lecz jeden szczegdlIny typ rodziny:
rodzing drugiej fali.

Maja zazwyczaj na mysli mgza - zarabiajacego na zycie, zong - gospodyni¢ domowa i

kilkoro matych dzieci. Chociaz istnieje wiele innych rodzajéw rodzin, cywilizacja drugiej fali



wyidealizowata i upowszechnifa na $§wiecie ten wtasnie, dominujacy nad innymi, szczegdlny
typ rodziny - rodzing nuklearna.

Stat si¢ on spolecznie uznanym wzorcem, poniewaz jego struktura doskonale pasowata do
potrzeb spoleczenstwa opartego na produkcji masowej, na powszechnie uznanych
warto$ciach 1 stylach zycia, na hierarchicznej, biurokratycznej wladzy oraz na wyraznym
rozdziale zycia domowego od zycia zawodowego, okreslanego przez wymagania rynku.

Kiedy autorytety wzywaja do "uzdrowienia" rodziny, mysla przewaznie o tej wlasnie
nuklearnej rodzinie drugiej fali. Podchodzac do sprawy w tak ograniczony sposob, nie tylko
zle oceniaja problem, ale okazuja wrecz infantylna naiwno$¢ co do tego, jakie kroki bylyby
rzeczywiscie konieczne, aby przywroci¢ rodzinie nuklearnej jej dawne znaczenie.

Wspomniane autorytety zapamigtale dopatruja si¢ przyczyn kryzysu rodziny dostownie
wszedzie - poczynajac od pornografii, a konczac na muzyce rock. Niektorzy mowia, ze
protestujac przeciwko usuwaniu ciazy lub likwidujac lekcje wychowania seksualnego w
szkolach czy tez zwalczajac ruch feministyczny, zdolamy poskleja¢ rozpadajaca si¢ rodzing.
Inni zachwalaja kursy "wychowania rodzinnego". Dyrektor Amerykanskiego Biura
Statystycznego do Spraw. Rodziny nawotuje do "skuteczniejszego ksztalcenia", tak aby
ludzie madrzej si¢ zenili, albo zgola proponuje opracowanie "sprawdzonego naukowo,
popularnego systemu utatwiajacego wybor przysztego wspdtmatzonka'. Jeszcze inni uwazaja,
ze przydaloby si¢ wigcej konsultantow, wyspecjalizowanych w poradnictwie dotyczacym
zycia malzenskiego, oraz ze publicystyka rowniez moglaby przyczyni¢ si¢ do podniesienia
prestizu rodziny w oczach spoteczenstwa. Wszyscy oni, $lepi na to, jaki wplyw wywieraja na
ludzi fale historycznych przeobrazen, wystepuja z czczymi propozycjami, ktore - choé
sktadane w dobrej wierze - catkowicie mijaja si¢ z celem.

KAMPANIA NA RZECZ RODZINY NUKLEARNEJ

Jezeli rzeczywiscie chcemy przywrdci¢ rodzinie nuklearnej jej utracona pozycjg,
zastanOwmy sig, czy jest co$, co moglibySmy w tej sprawie uczyni¢. Otoz widzg kilka takich
mozliwosci, a mianowicie:

1)Zamrozmy cala technologi¢ na poziomie drugiej fali po to, by utrzymaé ciaglosc

spoteczenstwa dostosowanego do potrzeb fabrycznej produkcji masowej. Na poczatek

zniszczmy komputer. Komputer stanowi wigksze zagrozenie dla rodziny drugiej fali niz
przerywanie ciazy, rownouprawnienie pederastow i $wiatowa moda na pornografig.

Rodzinie nuklearnej bowiem - jako dominujacej formie rodziny - potrzebny jest system

produkcji masowej, a wlasnie komputer nas od niej odrywa.



2)Przeznaczmy wigksze dotacje na produkcje towarowa, zablokujmy natomiast rozwdj
sektora ustug. Pracownicy umystowi, ludzie wolnych zawodéw oraz personel techniczny
maja mniej tradycyjny stosunek do rodziny oraz akceptuja intelektualnie i psychologicznie
wszelkie zmiany tatwiej niz pracownicy fizyczni. Im wigcej ludzi przechodzi do prac
technicznych i ustugowych, tym bardziej ro$nie statystyka rozwodow.

3)Kryzys energetyczny "rozwiazmy" opierajac si¢ na energii jadrowej i innych wysoce
scentralizowanych procesach energetycznych. Rodzina nuklearna bardziej pasuje do
scentralizowanego niz do zdecentralizowanego spoleczenstwa, systemy energetyczne w
powaznej mierze wptywaja na stopien centralizacji spotecznej i polityczne;.

4) Wstrzymajmy rozwdj "niemasowych" §rodkoéw przekazu, zaczynajac od wycofania
telewizji przewodowej 1 wideokaset, nie zapominajac oczywiscie o likwidacji lokalnych 1
regionalnych czasopism. Rodzinom nuklearnym najlepiej bowiem shuzy jeden,
ogolnonarodowy, skoordynowany system informacji i warto$ci; zagraza im natomiast
spoleczenstwo oparte na wysokim zrdznicowaniu w tym wzgledzie. Niektorzy krytycy
naiwnie obwiniaja massmedia o rzekome podkopywanie rodziny, tymczasem jest wrecz
odwrotnie: rodzing w jej formie nuklearnej wyidealizowaty wtasnie $rodki masowego
przekazu.

5) Kobiety wepchnijmy sita z powrotem do kuchni. Zmniejszmy ich pensje do
absolutnego minimum. Zamiast oslabia¢, umocnijmy jeszcze bardziej przywileje
zwiazkowe dla mezczyzn, w wyniku czego sytuacja kobiet na rynku pracy bedzie jeszcze
mniej korzystna, totez wroca one do domu. Jezeli bowiem nikt z dorostych nie zostaje w
domu, nie ma zadnego "jadra", wokot ktorego organizuje si¢ rodzina nuklearna. (Ten sam
efekt mozna oczywiscie osiagna¢ w odwrotny sposob - dopuszczajac kobiety do pracy,
natomiast zmuszajac mezczyzn do pozostania w domu i wychowywania dzieci.)

6) Zmniejszmy réwniez zarobki mtodych pracownikéw tak, aby bardziej - i na dtuzej -
uzalezni¢ ich od rodziny: beda przez to mniej niezalezni, takze pod wzgledem
psychicznym. Rodzina nuklearna traci przeciez swoj nuklearny charakter wowczas, kiedy
mlodzi idac do pracy wydostaja si¢ spod kontroli rodzicow.

7) Wprowadzmy zakaz antykoncepcji i prowadzenia badan naukowych w dziedzinie
biologii rozrodczej. One to bowiem prowadza do niezalezno$ci kobiet oraz do stosunkoéw
pozamatzenskich, ktore - jak wiadomo - przyczyniaja si¢ do ostabienia rodzinnych wigzow
nuklearnych.

8) Dostatek zapewnia wystarczajace $rodki utrzymania ludziom samotnym,

rozwiedzionym, kobietom pracujacym oraz innym osobom zyjacym w pojedynke - obnizmy



zatem stope zyciowa calego spoteczenstwa do poziomu sprzed 1955 roku. Aby trwaé w
niezmienionej postaci, rodzina nuklearna potrzebuje odrobiny ubdstwa (nie za duzo, ale i nie
za malo).

9) 1 wreszcie, wezmy si¢ za ponowne umasowianie szybko odmasowiajacego si¢
spoteczenstwa, powstrzymujac wszystkie przemiany - w polityce, w sztuce, w o$wiacie i
wychowaniu, w gospodarce i w innych dziedzinach; prowadza one bowiem do zr6znicowania,
wolnosci wyboru i idei, do indywidualizacji czlowieka. Rodzina nuklearna zachowuje
przewagg jedynie w spoleczefnistwie masowym.

Krotko mowiac, jezeli za rodzing chcemy nadal uwaza¢ tylko rodzing nuklearna,
powinni$my si¢ stosowac¢ do powyzszych wskazan. Jezeli rzeczywiscie pragnelibySmy ocali¢
rodzing drugiej fali, to bedziemy $wiadomi, ze musielibySmy ocali¢ cata cywilizacje drugie;j
fali - hamujac nie tylko rozwoj technologii, ale rowniez samej historii.

JesteSmy bowiem $wiadkami nie tyle $mierci rodziny jako takiej, lecz ostatecznego
zalamania si¢ systemu rodziny drugiej fali: systemu, w ktorym wszystkie rodziny miaty
gorliwie nasladowa¢ wyidealizowany model nuklearny. Na naszych oczach miejsce tego
modelu zajmuje mnogo$¢ réznorodnych form rodziny. Zmierzajac ku cywilizacji trzeciej fali

- odmasowiamy nie tylko $rodki przekazu i1 produkcji; odmasowiamy takze model rodziny.

NIE-NUKLEARNE STYLE ZYCIA

Nadejscie trzeciej fali nie musi, naturalnie, przekresla¢ catkowicie istnienia rodziny
nuklearnej, tak samo jak nadejscie drugiej fali nie przekreslito do konca rodziny rozszerzonej,
wielopokoleniowej. Niemniej jednak nie mozemy juz uwaza¢ rodziny nuklearnej za model
idealny.

Tymczasem zupetnie nie docenia si¢ faktu, ze wigkszo$¢ ludzi juz obecnie zyje inaczej niz
w klasycznej rodzinie nuklearnej - przynajmniej w Stanach Zjednoczonych, gdzie trzecia fala
jest najbardziej zaawansowana.

Jezeli uznamy za nuklearna taka rodzing, w skiad ktorej wchodzi pracujacy maz, zajmujaca
si¢ domem zZona i dwoje dzieci, to w calej Ameryce zyje obecnie w takim modelu rodziny
zadziwiajaco malo ludzi, bo tylko 7 procent. 93 procent Amerykandéw nie pasuje do tego
modelu, bedacego idealem w epoce drugiej fali.

Jezeli nawet rozszerzymy nasza definicj¢ tak, aby obja¢ nia rodziny, w ktérych pracuja
oboje malzonkowie lub w ktérych jest mniej albo wigcej niz dwoje dzieci, to 1 tak okaze sig,
ze przewazajaca wigkszos$¢ - bo az dwie trzecie do trzech czwartych ludnosci - zyje w inny

sposob niz rodzina typu nuklearnego. Ponadto, wszystko wskazuje, ze liczba nuklearnych



gospodarstw domowych (niezaleznie od ostatecznie przyjetej definicji) wciaz maleje: mnoza
si¢ natomiast inne formy rodziny.

Przede wszystkim jestesmy swiadkami eksplozji obyczajowej, polegajacej na tym, ze coraz
wigcej ludzi zyje "solo" - calkowicie samotnie, poza jakakolwiek rodzina. W Stanach
Zjednoczonych w latach 1970-1978 liczba osob w wieku od 14 do 34 lat, zyjacych w
pojedynke, prawie si¢ potroita, wzrastajac z pdltora miliona do 4,3 miliona. Dzi$ jedna piata
wszystkich gospodarstw domowych w USA prowadza "solo" pojedyncze osoby. I nie sa to
bynajmniej ludzie przegrani ani odludki", zmuszeni przez los do samotnego zycia. Wielu
wybiera je celowo, przynajmniej na jaki§ czas. Prawniczka, asystentka w radzie miejskiej w
Seattle powiada: "Gdybym spotkata kogo$ odpowiedniego, rozwazylabym mozliwosé¢
matzenstwa, ale nie zrezygnuje ze swojej pracy tylko dla malzenstwa." Tymczasem zyje
samotnie. Stanowi ona czgS¢ szerszej warstwy milodych ludzi, ktorzy opuszczaja dom
rodzinny wcze$nie, natomiast zawieraja malzenstwa pozno, tworzac w ten sposob "faze
przejsciowa", ktora - jak okreslit to specjalista w dziedzinie statystyki populacyjnej, Arthur
Norton - "zyskuje coraz wigksza aprobate spoteczna jako pewien etap w cyklu zycia
ludzkiego™.

Patrzac na grupe ludzi w starszym wieku, znéw obserwujemy znaczna liczbe ludzi
poprzednio zyjacych w matzenstwie, czgsto znajdujacych si¢ "migdzy jednym a drugim
malzenstwem", ktorzy mieszkaja sami i ktorym - w wielu wypadkach - podoba sig¢ takie zycie.
Powigkszanie si¢ takich grup powoduje rozkwit specyficznej kultury "singli"; kwitna usilnie
reklamowane bary i schroniska turystyczne, organizuje si¢ coraz wigcej wycieczek i innych
uslug planowanych z mys$la o niezaleznym, pojedynczym cztowieku. Budownictwo
mieszkaniowe wychodzi takze z oferta "tylko dla samotnych", proponujac im kupno mieszkan
w przeznaczonych tylko dla nich blokach oraz budujac mieszkania i domki na przedmiesciach
z mniejsza liczba pokoi. Prawie jedna piata wszystkich nabywcow mieszkan i doméw w USA
to obecnie ludzie bez rodzin.

Obserwujemy réwniez gwattowny wzrost liczby osdéb mieszkajacych razem, nie baczac na
zadne formalno$ci prawne. Wedlug oficjalnych danych, ich liczba w ciagu ostatniej dekady
podwoila si¢. Praktyka ta stala si¢ tak powszechna, Zze Ministerstwo Budownictwa
Mieszkaniowego 1 Urbanistyki Standw Zjednoczonych odstapilo od tradycji i zmienito
przepisy, zezwalajac takim parom na zamieszkiwanie w osiedlach budowanych przez
panstwo. Tymczasem sady - od Connecticut po Kaliforni¢ - zmagaja si¢ z komplikacjami
natury prawnej i majatkowej, jakie powstaja wowczas, gdy takie pary "rozchodza sig".

Felietonisci poswigcaja duzo uwagi etykiecie, radzac na przyktad, jakiego nazwiska uzywac



zwracajac si¢ do partneréw zyjacych bez §lubu: obok istniejacego poradnictwa dla malzenstw,
zaczyna kwitna¢ nowa forma ustug - "poradnictwo dla ludzi zyjacych parami".

BEZDZIETNA KULTURA

Zupehie nowa jako$¢ wprowadza w nasze zycie rowniez i to, ze przybywa ludzi, ktorzy
$wiadomie decyduja si¢ na - nazwijmy to - "bezdzietny" styl zycia. Wedlug Jamesa Rameya,
kierujacego badaniami w Center for Policy Research (Osrodku Badan Ludno$ciowych)
obserwujemy obecnie masowe przechodzenie od modelu domu "skoncentrowanego wokot
dzieci" do domu "skoncentrowanego wokot dorostych". U progu naszego stulecia zyto bardzo
niewielu "singli" 1 réwnie niewielu rodzicow zyjacych dtugo po tym, jak ich najmiodsze
dziecko opuscito dom rodzinny. Wigkszos¢ gospodarstw domowych koncentrowata sig
wowczas wokot dzieci. W odroznieniu od tego, juz w 1970 roku tylko jedna dorosta osoba na
trzy zyta w Ameryce w domu, w ktérym znajdowaty si¢ dzieci ponizej 18 roku zycia.

Dzi§ powstaja liczne organizacje propagujace zycie bezdzietne; niech¢¢ do posiadania
dzieci ogarnia zreszta wiele innych krajow uprzemystowionych. W 1960 roku tylko 20
procent "kiedykolwiek zame¢znych" kobiet amerykanskich ponizej 30 roku zycia nie miato
dzieci. Do 1975 r. ich liczba wzrosta do 32 proc. - w ciagu 15 lat nastapit wigc 60-procentowy
wzrost tej kategorii kobiet. Obrona praw bezdzietnych, atakowanych przez pronatalistyczna
propagande, zajmuje si¢ w USA aktywna organizacja pod nazwa National Alliance for
Optional Parenthood (Krajowe Przymierze na rzecz Swobody Rodzicielstwa).

W Wielkiej Brytanii istnieje podobna organizacja pod nazwa National Association for the
Childless (Krajowe Stowarzyszenie Bezdzietnych); na bezdzietno$¢ swiadomie decyduje si¢
roOwniez wiele malzenstw w innych krajach europejskich. Na przyktad mieszkancy Bonn w
RFN - Theo 1 Agnes Rohl, oboje po trzydziestce, on urz¢dnik miejski, ona sekretarka, mowia:
"Chyba w ogoble nie bedziemy mieli dzieci..." Panstwo Rohl sa umiarkowanie zamozni. Maja
nieduzy dom. Sta¢ ich od czasu do czasu na wakacyjna podr6z do Kalifornii lub na potudnie
Francji. Posiadanie dzieci radykalnie zmieniloby ich styl zycia. "Przyzwyczaili§my si¢ do
naszego stylu zycia - powiadaja - 1 odpowiada nam nasza niezalezno$¢." Owo wzbranianie sig¢
przed posiadaniem dzieci nie jest bynajmniej znamieniem Kkapitalistycznej dekadenciji.
Wystegpuje ono rowniez w Zwiazku Radzieckim, gdzie wiele mtodych rosyjskich matzenstw
podziela stanowisko panstwa Rohl i1 otwarcie odrzuca stan rodzicielski - zreszta ku
zmartwieniu wladz radzieckich, poniewaz wéréd wielu nierosyjskich mniejszo$ci narodowych
przyrost naturalny utrzymuje si¢ nadal na wysokim poziomie.

A TERAZ PRZEIDZMY DO TYCH, KTORZY MAJA DZIECI. O KRYZYSIE RODZINY NUKLEARNE]



JESZCZE DOBITNIE] SWIADCZY SPEKTAKULARNY WZROST LICZBY RODZIN, W KTORYCH
POZOSTAL TYLKO JEDEN RODzIC. W OSTATNICH LATACH OBSERWUJEMY TYLE ROZWODOW,
ZRYWANYCH MALZENSTW 1 SEPARACII - I TO GEOWNIE W RODZINACH NUKLEARNYCH - ZE
ZATRWAZAJACO WIELE, BO JEDNO DZIECKO NA SIEDMIORO, WYCHOWUJE OBECNIE W AMERYCE

TYLKO JEDNO Z RODZICOW; W MIASTACH W TAKIEJ SYTUACJI ZNAJDUJE SIE JESZCZE WIECEJ

DZIECI, BO JEDNO NA CZWORO0.25

W miar¢ powigkszania sig¢ liczby domoéw prowadzonych przez jedno z rodzicow, ludzie
dochodza do przekonania, ze - mimo powaznych problemow - dom taki moze by¢ w pewnych
warunkach lepszy dla dziecka niz dom nuklearny, w ktorym panuja ustawiczne spory i
konflikty. Prasa i organizacje spoleczne staraja si¢ pomaga¢ samotnym rodzicom,
przyczyniajac si¢ do poprawy ich zbiorowego samopoczucia 1 dodajac im odwagi, by $mielej
wystepowali w obronie swych praw na forum publicznym.

I to zjawisko nie dotyczy wylacznie Ameryki. W Wielkiej Brytanii w niemal jednej
rodzinie na 10 jest tylko jedno z rodzicow, przy czym blisko jedna szosta takich rodzin
stanowia rodziny prowadzone przez mezczyzn. Magazyn "New Society" nazywa takie stadla
"najszybciej rosnaca grupa wsrdod niezamoznych". O interesy tej grupy walczy miedzy innymi
zalozona w Londynie organizacja pod nazwa National Council for One-Parent Families
(Krajowa Rada do Spraw Rodzin prowadzonych przez Samotnych Rodzicow).

W jednym z osiedli w Kolonii zbudowano osobny blok z mieszkaniami dla takich rodzin;
zorganizowano tam rowniez zlobek 1 przedszkole, aby rodzice mogli pracowaé. W
Skandynawii uchwalono szereg ustaw z zakresu opieki spolecznej, z mysla o poprawie
warunkow zyciowych takich rodzin. Pierwszenstwo w przyjmowaniu do zlobkéw i
przedszkoli maja w Szwecji dzieci, ktorymi opiekuje si¢ tylko jedno z rodzicoéw. W efekcie
zarowno w Norwegii, jak 1 w Szwecji zdarza si¢, ze rodzina prowadzona przez jedno z
rodzicow zyje na wyzszej stopie niz typowa rodzina nuklearna.

POJAWIL SIE JESZCZE INNY TYP RODZINY, BEDACY REZULTATEM WYSOKIE]J LICZBY
PONOWNYCH ZWIAZKOW MALZENSKICH ZAWIERANYCH PRZEZ TYCH SAMYCH LUDZI PO
ROZWODZIE. W SZOKU PRZYSZEOSCI NAZWALEM TEN TYP "RODZINA ZBIOROWA"; SKLADA SIE
ONA Z DZIECI (ORAZ DOROSLYCH) Z DWOCH ROZWIEDZIONYCH MALZENSTW, PO ZAWARCIU
PRZEZ ROZWIEDZIONYCH PONOWNYCH ZWIAZKOW MALZENSKICH. SZACUJE SIE, ZE OBECNIE 25

PROCENT DZIECI AMERYKANSKICH NALEZY LUB WKROTCE BEDZIE NALEZEC DO RODZIN

25 Liczbe catkowitg powiekszajq takze dzieci nieSlubne i adoptowane przez niezamezne kobiety oraz (coraz czesciej) przez

niezonatych mezczyzn.



ZBIOROWYCH. DAVIDYNE MAYLEAS UWAZA, ZE RODZINY TAKIE, WRAZ Z "POLI-RODZICAMI" -
MOGA STAC SIE NAJPOWSZECHNIEJSZA FORMA RODZINY PRZYSZLOSCIL. "ZMIERZAMY DO
POLIGAMII EKONOMICZNEJ" - TWIERDZI PANI MAYLEAS, ROZUMIEJAC PRZEZ TO, ZE DWIE
ZE ACZONE KOMORKI RODZINNE BEDA PRZEKAZYWAC PIENIADZE TAM 1 Z POWROTEM W POSTACI
ALIMENTOW | INNYCH PLATNOSCI. UPOWSZECHNIENIU TEJ FORMY RODZINY - ZAUWAZA PANI
MAYLEAS - CORAZ CZESCIEJ TOWARZYSZY WSPOLZYCIE SEKSUALNE MIEDZY RODZICAMI | NIE
ZWIAZANYMI WIEZAMI KRWI DZIECMLI.

W wysoko rozwinigtych krajach obserwujemy dzi§ niesamowita roznorodnos$¢ form
rodziny: wspotistnieja obok siebie, jak nigdy przedtem, matzenstwa homoseksualne, komuny,
grupy ludzi starszych Ignacych ku sobie, by dzieli¢ koszty utrzymania ( a niekiedy réwniez
seks), skupiska plemienne wsrdd niektorych mniejszosci etnicznych 1 wiele innych. Istnieja
matzenstwa kontraktowe, matzenstwa-seriale (polegajace na okresowym wspotzyciu i1
rozstawaniu si¢, powtarzanym wielokrotnie przez t¢ sama par¢ - przyp. tlum.), rodziny
gromadne 1 najrozniejsze zbiorowiska ludzi zwiazanych zazyloscia, ktorzy wspodtzyja ze soba
seksualnie lub nie, jak réwniez rodziny, w ktorych matka i1 ojciec mieszkaja i pracuja w
dwoéch réznych miastach.

Nawet te przyklady nie oddaja w peini jeszcze bogatszych réznorodnosci kipiacych pod
powierzchnia form rodziny. Kiedy psychiatrzy Kellam, Ensminger i Turner prébowali
sprecyzowa¢ '"rozmaito$¢ rodzin" wystgpujacych w jednej tylko biednej dzielnicy
murzynskiej w Chicago, zidentyfikowali "przynajmniej 86 rozmaitych kombinacji
wspotzyjacych ze soba dorostych" - jak choéby rodziny oparte na uktadach "matka-babka",
"matka-ciotka”, "matka-ojczym" i "matka-kto$ jeszcze".

Obserwujac ten prawdziwy kalejdoskop zwiazkoéw pokrewienstwa i powinowactwa, nawet
do$¢ ortodoksyjni uczeni dochodza do niegdy$ radykalnego przekonania, ze oddalamy si¢ od
ery rodziny nuklearnej 1 zdazamy ku nowemu spoleczenstwu, ktorego cecha
charakterystyczna bedzie roznorodnos$¢ zycia rodzinnego. Jak twierdzi socjolog Jessie
Bernard, "najbardziej charakterystycznym aspektem matzenstw przysztosci bedzie witasnie
mozliwo$¢ dokonywania roznych wyboréw przez réznych ludzi, dla ktorych ich zwiazki z
innymi ludzmi beda mogly zaspokajaé rdzne potrzeby i cele".

W pytaniu, ktore czgsto styszymy: "Jaka jest przyszto§¢ rodziny?" pobrzmiewa zazwyczaj
przeswiadczenie, ze skoro nuklearna rodzina drugiej fali traci swe panowanie, to jej miejsce
musi zaja¢ jaka$ inna forma. Bardziej prawdopodobne wydaje mi sig, ze w cywilizacji trzeciej
fali zadna forma rodziny nie zatriumfuje na dluzszy okres czasu. Begdziemy raczej

obserwowa¢ ogromna roznorodno$¢ struktur rodzinnych. Ludzie - miast zy¢ masowo w



zuniformizowanych uktadach rodzinnych - bgda zmienia¢ wiasny model, podazajac przez
zycie indywidualnymi, a raczej "kreslonymi wedlug wlasnych potrzeb" szlakami.

Lecz znowu nie oznacza to kompletnej eliminacji czy "$mierci" rodziny nuklearne;.
Oznacza to jedynie, ze poczawszy od chwili obecnej, rodzina nuklearna bedzie tylko jedna z
wielu spolecznie akceptowanych i uznawanych form rodziny. Naptywajaca wiasnie trzecia
fala jednocze$nie z odmasowianiem systemu produkcji i systemu informacji w spofeczenstwie

powoduje odmasowienie systemu zycia rodzinnego.

"GORACE" ZWIAZKI

Patrzac na rozkwit réznorodnych form rodziny, nie mozemy jeszcze powiedzie¢, ktére z
nich narzuca gtowne style zycia w cywilizacji trzeciej fali.

Czy nasze dzieci beda dlugo, moze przez cate dziesigciolecia, zyly samotnie? Czy beda
bezdzietne? A my, czy na staro$¢ przytaczymy si¢ do komuny senioréw? Jak bedziemy si¢
zapatrywac¢ na jeszcze bardziej egzotyczne mozliwosci? Na przyktad, na rodziny sktadajace
si¢ z kilku mgzow 1 jednej zony? (To mogloby si¢ zdarzy¢, jezeli dzigki zabiegom genetykow
nauczymy si¢ planowac pte¢ dziecka i zbyt wielu rodzicéw bedzie wolato chlopcow.) A co z
rodzinami homoseksualnymi wychowujacymi dzieci? Sady juz debatuja nad ta kwestia. Co
wyniknie z wydawania na $wiat dzieci r6znych ojcéw przez ta sama, sztucznie zaptadniang
kobiete?

Jezeli kazdy z nas w ciagu swego zycia zechce podaza¢ torem réznych doswiadczen
rodzinnych, to jakie bgda kolejne fazy? Najpierw malzenstwo na probeg, nastepnie bezdzietne
matzenstwo dwojga ludzi aktywnych zawodowo, a potem malzenstwo homoseksualne
wychowujace dzieci? Mozliwych odmian jest nieskonczenie wiele. Chociaz wydaje sig, ze
niektore pomysly wprost wolaja o pomste do nieba, zadnego z nich nie nalezy uwazaé za
niemozliwy. Jessie Bernard ujgta to nastgpujaco: "Nie mozna sobie wyobrazi¢ zadnego
malzefistwa, ktore gdzies juz by rzeczywiscie nie istnialo (...) Wszelkie warianty wydaja si¢
zupehie naturalne z punktu widzenia ludzi, ktorzy wyprobowali je na sobie.”

To, ktore konkretnie formy rodziny zanikna, a ktoére si¢ upowszechnia, bedzie zalezatlo w
mniejszym stopniu od wyglaszania z ambony kazan na temat "§wigtosci rodziny", natomiast
w wigkszym stopniu od decyzji, jakie podejmiemy w sprawie postgpu technicznego i pracy
ludzkiej. Chociaz na struktur¢ rodziny wywiera wplyw wiele czynnikow - na przyktad
sposoby komunikacji, system warto$ci, zmiany demograficzne, ruchy religijne, a nawet
przeobrazenia ekologiczne - to wyjatkowo wazny jest zwiagzek migdzy modelem i rodzajem

pracy a forma rodziny. A zatem, skoro rodzinie nuklearnej sprzyjat rozw6j pracy w fabryce 1



w biurze, to wszelki odwrot od fabryki 1 biura musi wywrze¢ powazny wptyw na rodzing.

Nie sposob w jednym rozdziale wyliczy¢ wszystkie mozliwe zmiany, jakie moga nastapic
w zyciu rodzinnym wskutek rozpoczynajacych si¢ przeobrazen w samych ludziach i w
charakterze wykonywanej przez nich pracy. Jedna wszelako zmiana jest potencjalnie tak
rewolucyjna i tak obca naszemu dotychczasowemu dos$wiadczeniu, ze nalezy jej koniecznie
poswigci¢ nieco wigcej miejsca. Chodzi oczywiscie o przeniesienie pracy z fabryki i biura z
powrotem do domu.

Zatozmy przez moment, ze za 25 lat 15 procent zatrudnionych bedzie pracowacé wylacznie
lub czgsciowo w domu. W jaki sposob praca w domu zmieni jako$¢ naszych stosunkéw
osobistych 1 sens mitosci? Jak bedzie wygladato zycie w wiosce elektronicznej?

Bez wzgledu na to, czy kto$ bedzie w domu programowat komputery, pisal broszury,
kontrolowat na odlegto$§¢ procesy produkcyjne, projektowat domy czy zajmowat sig
elektronicznym maszynopisaniem, przynajmniej jedna rzecz w jego zyciu zmieni si¢ od razu.
Praca w domu oznacza, ze wielu malzonkéw, ktorzy dzi§ widuja si¢ zaledwie przez kilka
godzin, bedzie taczy¢ wigksza zazylo$¢. Niektorzy, oczywiscie, na dluzsza mete nie zniosa tej
bliskosci. Natomiast inni ocala dzigki niej swe malzenstwa i wzbogaca we wspolnych
przezyciach i doswiadczeniach wzajemne stosunki.

Chcac zobaczy¢, jak ludzie przystosuja si¢ do tak glebokiej i zasadniczej zmiany w zyciu
spotecznym, moglibySmy przejs¢ si¢ po kilku domach w wiosce elektronicznej. Podczas tej
wycieczki dostrzeglibySmy niewatpliwie ogromna rozmaito$¢ sposobOw organizowania zycia
i pracy.

W niektérych domach, mozliwe, ze w wigkszos$ci, zobaczyliby§my prawdopodobnie mniej
wigcej konwencjonalny podziat rol i obowiazkow: jedna osoba wykonuje "pracg zawodowa",
a druga prowadzi dom, a wigc kiedy on bedzie zajmowat si¢ programowaniem, ona - opieka
nad dzie¢mi. Jednakze wprowadzenie pracy do domu moze zachgci¢ wielu matzonkéw do
dzielenia migdzy soba zaréwno zaje¢ zawodowych, jak i domowych. Znajdzie si¢ zatem wiele
domow, w ktorych maz i Zona bgda niejako dzieli¢ po potowie jeden pelny etat. Na przyktad
kontrolowaniem skomplikowanego procesu produkcyjnego przy ekranie konsoli
elektronicznej zainstalowanej w domowej pracowni beda zajmowac si¢ na zmiang maz i zona,
pracujac po cztery godziny kazde.

Kilka domow dalej, dla odmiany, spotkaliby§my pare wykonujaca w domu nie jedna, ale
dwie roézne prace zawodowe. Na przyklad mikrobiolog 1 programista komputerow
pracowaliby oddzielnie, kazde w swojej dziedzinie. Ale i tu, przy zajgciach diametralnie

réznych, istnialaby pewna wspdlna plaszczyzna, mozliwo$¢ zapoznawania si¢ ze



stownictwem uzywanym w drugiej dziedzinie, wspdlne problemy i troski oraz rozmowy na
temat pracy. W takich warunkach niemal niemozliwe byloby rozgraniczenie zycia
zawodowego od zycia osobistego czlowieka. Tym samym nie do pomyslenia byloby
calkowite wylaczenie partnera z niezwykle waznego wymiaru ludzkiej egzystencji.

A po sasiedzku (kontynuujac nasze zwiedzanie) natrafilibySmy zapewne na parg
wykonujaca dwa rézne zawody, ale wyreczajaca si¢ nawzajem w obydwu: maz pracowatby
czesciowo jako ubezpieczeniowiec, a czgSciowo jako asystent architekta; zona robilaby to
samo, tylko "na druga zmiang", w odwrotnej kolejnosci. Taki uktad zapewniatby obojgu
bardziej urozmaicone, a wigc 1 cieckawsze zajecie.

W takich domach, niezaleznie od ilosci wykonywanych obok siebie zaj¢¢, jeden partner
uczy si¢ zawsze od drugiego, obaj partnerzy uczestnicza w rozwiazywaniu swoich
probleméw, angazuja si¢ w ztozony proces wzajemnego dawania i brania, a wszystko to moze
tylko przyczyni¢ si¢ do poglebienia zazylosci. Narzucona blisko$¢, jak wiadomo, nie
gwarantuje szczg$cia. Rozszerzone rodziny w epoce pierwszej fali, bedace jednoczes$nie
jednostkami dziatalnos$ci gospodarczej, nie byty bynajmniej idealnym modelem wzajemne;j
wrazliwo$ci 1 pomocy psychologicznej. Miaty one tez swoje problemy i stresy. Ale stosunki
w tych rodzinach rzadko bywaly niezaangazowane lub "chlodne"; tego wlasnie oddania i
wzajemnego zaangazowania ludzie dzi§ im zazdroszcza.

Krotko mowiac, rozpowszechnienie na duza skale pracy w domu mogloby nie tylko odbié¢
si¢ na strukturze rodziny, ale rOwniez przeobrazi¢ stosunki panujace w rodzinie. Ujmujac
rzecz lapidarnie - chodzi o to, ze ludzie mieliby wiecej wspolnych doswiadczen i przezyé, a
matzenstwa moglyby znow zacza¢ ze soba rozmawia¢. Na skali temperatur wzajemnych
stosunkow migdzyludzkich ich zwiazki zmienityby si¢ z "chlodnych" w "gorace". Zmienitaby
si¢ rowniez definicja mitosci 1 ludzie odkryliby nowe pojecie - "co$ wigcej niz mitos$¢".

COS WIECEJ NIZ MIitOSC

Widzieli$my, jak w miar¢ narastania drugiej fali rodzina przerzucala wiele swoich funkcji
na inne instytucje - nauczanie oddajac szkole, opieke nad chorymi - szpitalom, i tak dalej.
Uwalnianiu si¢ rodziny od poszczegdlnych funkcji towarzyszyl awans mitosci romantyczne;.

Najwlasciwszymi pytaniami, jakie stawiat w epoce pierwszej fali ktos, kto szukat partnera,
byty zapewne: "Czy moja narzeczona, lub narzeczony, umie pracowac?", "Czy umie leczy¢?",
"Czy bedzie dobrym nauczycielem dla naszych przysztych dzieci?", "Czy bgdziemy umieli
zgodnie pracowac¢ razem?", "Bedzie si¢ wymigiwac, czy w razie czego wezmie caty cigzar na

siebie?" W rodzinach chlopskich pytano wprost: "Czy jest silna, sprawna w schylaniu i



dzwiganiu lub moze jest chorowita i staba?"

Pytania te zmienily sig, kiedy w epoce drugiej fali rodzina pozbyla si¢ swych dawnych
funkcji. Rodzina przestala juz by¢ potaczeniem brygady produkcyjnej, szkoty, szpitala
polowego, ztobka i domu starcow. Wazniejsze staly si¢ natomiast jej funkcje psychologiczne.
Malzenstwo miato teraz zaspokajaé potrzebg towarzystwa, seksu, ciepta i wsparcia. Ta
zmiana funkcji rodziny szybko znalazta odzwierciedlenie w nowych kryteriach wyboru
partnera. Okre$lano je jednym stowem: mito$¢. Tylko dzigki milosci, zapewniata kultura
masowa, ziemia si¢ w ogole obraca.

Zycie, naturalnie, rzadko doréwnywalo romantycznej fikcji. W wyborze partnera nadal
odgrywaly role przynalezno$¢ klasowa, status spoteczny i dochody. Ale wszystkie te wzgledy
miaty rzekomo drugorz¢dne znaczenie w porownaniu z Mitoscia przez duze M.

Jutrzejszy rozwo6j wioski elektronicznej podwazy prawdopodobnie te¢ prostoduszng - |
jednostronng - logikg. Czlowiek, ktorego czeka praca z drugim czlowiekiem we wilasnym
domu, ktéry nie bedzie juz spedzaé przewazajacej czesci swego swiadomego zycia gdzie
indziej - bedzie zapewne bra¢ pod uwage rowniez i inne wzgledy niz tylko mozliwosé
zwyklego zaspokojenia seksualnego i1 psychicznego, czy ewentualnie jeszcze status spoleczny
partnera. Bedzie si¢ on prawdopodobnie domagaé czego$ wigcej niz mitosci, a wigc oprocz
gratyfikacji seksualnej 1 psychicznej takze rozumu (podobnie jak pradziadowie niegdys lubili
krzepg 1 tezyzne fizyczna). Bedzie pragnal mitosci oraz sumiennos$ci, odpowiedzialnosci,
dyscypliny wewnetrznej 1 innych cndt pozadanych w pracy. Kto wie, moze jaki$ przyszlty
John Denver bedzie $piewat taki przeboj:

Kocham twe oczy, twe usta, az boli. To mitos$¢, co wiecznie plonie. I ciebie skupiona przy
konsoli, Twe zreczne komputerowe dionie...

Ale zarty na bok. Mozna sobie wyobrazi¢, ze przynajmniej niektore rodziny przyszlo$ci
wezma na siebie dodatkowe funkcje, zamiast si¢ ich pozbywac; ze beda one realizowaé nie
jeden lub dwa, ale bardzo wiele r6znych celow. A wraz z taka zmiana kryteriow dotyczacych

matzenstwa ulegnie przeksztalceniu takze 1 sama definicja mito$ci.

KAMPANIA NA RZECZ PRACY NIELETNICH

Dzieci rowniez beda si¢ zapewne inaczej rozwija¢ zyjac w wiosce elektronicznej - cho¢by
z tego powodu, ze praca bedzie rzeczywiscie odbywac si¢ na ich oczach. Dzieci pierwszej
fali, od pierwszego przebtysku swiadomosci, ogladaty swoich rodzicow przy pracy. Dzieci
drugiej fali, wrgez przeciwnie - przynajmniej w ostatnich dziesigcioleciach - spedzaty czas w

szkotach 1 zyly praktycznie w separacji od zaje¢ zawodowych ludzi dorostych. Wigkszos¢



dzieci ma dzi$ zaledwie mgliste pojecie o tym, co ich rodzice robia i jak zyja w miejscu
zatrudnienia. Trafnie mowi o tym zabawna historyjka: Pewien dyrektor zabrat raz swego syna
do biura, a nastgpnie na obiad. Chlopiec patrzy na gabinet wyscietany migkkim dywanem,
dyskretne o$wietlenie, elegancki pokdj przyjeé interesantow, potem na wytworng restauracje
z ustuznymi kelnerami i bajonskimi cenami, a w koncu - myslac o ich wltasnym domu - nie
wytrzymuje i pyta: "Tato, jak to si¢ dzieje, ze ty jestes taki bogaty, a my tacy biedni?"

Zycie dzisiejszych dzieci, zwlaszcza z zamoznych doméw, przebiega poza jednym z
najwazniejszych wymiarow zycia ich rodzicow. W wiosce elektronicznej natomiast dzieci nie
tylko sa $wiadkami pracy, ale po osiagnigciu pewnego wieku moglyby same bra¢ w niej
udziat. W warunkach pracy w domu trudniej tez przestrzega¢ zakazu zatrudniania dzieci,
ktory miat na celu ich dobro 1 w epoce drugiej fali byt niewatpliwie konieczny, ale obecnie
shuzy gléwnie jako dos¢ anachroniczny sposob niedopuszczania miodziezy do przeludnionego
rynku pracy. Mysle, ze pewne zajecia mozna by byto specjalnie planowa¢ dla mtodocianych,
a nawet wlaczy¢ je do programu nauczania. (Nie docenia¢ zdolnos$ci bardzo mtodych ludzi do
wypehiania skomplikowanych zadan moze ktos, kto nigdy nie spotkat w Kalifornii
czternasto- i pigtnastoletnich chlopcow, ktorzy pracuja, prawdopodobnie nielegalnie, jako
"sprzedawcy" w sklepach z komputerami. Mnie samemu zawito$ci domowych urzadzen
elektronicznych wyjasniaty dostownie dzieci, niektore jeszcze w aparatach ortodontycznych.)

Alienacja wspoiczesnej milodziezy wyptywa w duzej mierze z narzuconej im
bezproduktywnej roli w spoteczenstwie w czasie wydluzajacego si¢ w nieskonczonos$¢ wieku
miodzienczego. Zaradzi¢ temu moglaby wtasnie wioska elektroniczna.

Moze si¢ okaza¢, ze wlaczenie miodziezy do pracy w wiosce elektronicznej bedzie
jedynym praktycznym rozwiazaniem problemu wysokiego bezrobocia wéréd miodziezy. W
najblizszych latach problem ten bedzie si¢ w wielu krajach jeszcze bardziej nasilal, zreszta
przy réwnoczesnym wzroscie przestgpczosci mtodocianych, fali przemocy i1 przygngbienia
psychicznego. Problemu tego nie rozwiazemy w systemie gospodarczym drugiej fali, chyba
ze zastosujemy srodki totalitarne - na przyktad powotywanie miodych ludzi na wojng lub do
przymusowej stuzby wojskowej. Wioska elektroniczna stwarza natomiast mozliwos¢, ze
miodziez znow bedzie spetnia¢ wazna rolg spoteczng i gospodarcza. Nie wykluczone wigc, ze
niedtugo bedziemy sami organizowa¢ kampani¢ na rzecz - zamiast przeciwko - pracy
nieletnich, dbajac jednoczesnie o podjecie niezbgdnych krokoéw w celu ochrony dzieci przed
razacym wyzyskiem.

RODZINA POSZERZONA ERY ELEKTRONICZNEJ



Poza tym mozna sobie tatwo wyobrazi¢, ze w gospodarstwach domowych, w ktorych
roOwniez bedzie si¢ pracowaé zawodowo, powstanie co$§ zupelie nowego i1 dotad nie
spotykanego, a mianowicie "rodzina poszerzona ery elektronicznej".

Najbardziej chyba powszechna forma rodziny w spoteczenstwie pierwszej fali byla tzw.
rodzina rozszerzona, skupiajaca pod jednym dachem kilka pokolen. Istnialy réwniez "rodziny
poszerzone", obejmujace - oprocz faktycznych czlonkéw rodziny - jeszcze jedna lub dwie
sieroty, jakiego$ czeladnika czy parobka. Wydaje si¢ prawdopodobne, ze pracujaca w domu
rodzina przysztosci przygarnie na podobnej zasadzie jedna czy dwie osoby - na przyklad
kogo$ z pracy meza lub zony, ktéregos z klientow lub dostawcow zwiazanych z tym, co si¢
robi w domu, czy wreszcie dziecko sasiadéw, pragnace nauczy¢ si¢ zawodu. Nietrudno
przewidzie¢, ze takie rodziny beda musialy zosta¢ prawnie usankcjonowane jako drobne
przedsigbiorstwa objete specjalnym ustawodawstwem, uchwalonym z mysla o potrzebach
nowych komuno-korporacji badz zaktadow spotdzielczych nowego typu. W ten sposob dla
wielu ludzi gospodarstwa domowe stalyby si¢ poszerzonymi rodzinami ery elektroniczne;.

To prawda, ze wigkszo$¢ komun z lat szeS¢dziesiatych i siedemdziesiatych dos¢ szybko sig
rozpadta, nasuwajac przypuszczenie, jakoby komuny powstajace w spoleczenstwach
rozwini¢tych pod wzgledem technologicznym byty z natury rzeczy skazane na nietrwato$¢.
Przyjrzawszy si¢ jednak temu doktadniej, zobaczymy, ze komuny, ktére rozpadly sie
najpredzej, byly powolywane gldownie w celach psychologicznych - do treningu
interpersonalnego, zwalczania samotno$ci, dostarczania poczucia bliskosci 1 wigzi itp.
Wigkszos$¢ z nich nie posiadata zadnej bazy ekonomicznej, a ich czlonkowie sami uwazali je
za utopijne eksperymenty. W odroznieniu od nich komuny, ktore przetrwaty probe czasu - a
niektore przetrwaly - miaty jasna misje do speinienia, mialy zaplecze materialne i raczej
praktyczne, a nie utopijne nastawienie Swiatopogladowe.

Kazda misja zewngtrzna zbliza ludzi i integruje ich; moze zapewni¢ uczestnikom
niezbedna baz¢ ekonomiczna. A jezeli ta misja zewngtrzng bgdzie na przyklad projektowanie
form przemystowych, prowadzenie za pomoca elektronicznych urzadzen dokumentacji dla
szpitala lub kompanii ubezpieczeniowej, opracowywanie rozktadu lotow dla krajowych linii
lotniczych, redagowanie katalogow jakiej$ firmy albo $wiadczenie ushug w zakresie
informacji technicznej, to elektroniczna komuna przysztoSci moze w istocie okazaé sig
zupehie niezle funkcjonujaca i trwata forma rodziny.

Co wigcej, poniewaz elektroniczne, poszerzone rodziny nie beda zwalczaty innych stylow
zycia ani demonstrowaly swojej wyzszo$ci, bgda natomiast stanowily integralna czg$¢ catego

systemu gospodarczego kraju - zdecydowanie wzrosna szanse ich przetrwania. Moze sig¢



okaza¢, ze poszerzone rodziny bgda si¢ faczy¢ w wigksze organizacje, ktoére zajmowatyby sig
jakas uzyteczna przedsigbiorczoscia badz $wiadczeniem ushug socjalnych, oferujac je
klientom za posrednictwem normalnego systemu rynkowego lub wlasnych agencji
handlowych. Wewnatrz takich wspolnot ich uczestnicy mogliby wspolzy¢é migdzy soba lub
tez nie - zupetnie niezaleznie od formalnych zwiazkéw matzenskich.

Mogliby si¢ faczy¢ w zwiazki heteroseksualne albo nie. Mogliby zosta¢ bezdzietni albo
mie¢ dzieci.

Stowem, widzimy mozliwosci wskrzeszenia rodziny poszerzonej. Obecnie blisko 6 procent
dorostych Amerykanow zyje w typowych rodzinach rozszerzonych. Mozna przyjac, ze za
zycia nastgpnego pokolenia liczba ta podwoi si¢ lub nawet potroi, przy czym niektére rodziny
poszerza si¢ przez przyjmowanie ludzi z zewnatrz. I nie bedzie to jednostkowe zjawisko bez
wigkszego znaczenia, lecz potezny ruch spoleczny, ktory obejmie w samych tylko Stanach
Zjednoczonych miliony ludzi. Awans rodziny poszerzonej ery elektronicznej wywrze
doniosty wplyw na zycie spoleczno$ci sasiedzkiej, na wzorce milosci 1 malzenstwa, na
renesans przyjazni, na gospodarke i rynek konsumenta, jak rowniez na psychikg 1 strukturg
osobowosci cztowieka.

Przedstawiona tu nowa wersja rodziny rozszerzonej nie jest bynajmniej nieuchronnym, ani
lepszym czy gorszym od innych, typem rodziny; stanowi po prostu przyktad takiej formy
rodziny, ktéra - wérdod wielu innych - znajdzie dla siebie miejsce w ztozonym s$rodowisku

spotecznym dnia jutrzejszego.

RODZICE - POD SAD

To bogactwo form rodziny trzeba bedzie jednak przyplaci¢ cierpieniem i rozterka. Wszak
kazda zmiana w strukturze rodziny powoduje zmiang rdl poszczegdlnych jej cztonkow. Kazde
spofeczefstwo - za posrednictwem swych instytucji - tworzy wiasna architekture rol i
oczekiwan spolecznych. Korporacja przemystowa i zwiazki zawodowe ustalaly migdzy soba,
czego mniej wigeej nalezy oczekiwa¢ od pracownikow i kadry kierowniczej. Szkoty okreslaty
odpowiednio role nauczycieli i ucznidw. A w rodzinie drugiej fali nastgpowat podziat rol na
zywiciela rodziny, gospodynig i dzieci. Obecnie natomiast, gdy rodzina nuklearna znalazta si¢
jak gdyby w sytuacji krytycznej, przypisane jej role zaczynaja si¢ dezaktualizowac,
powodujac u wielu ludzi bolesne rozdarcie wewngtrzne.

Od chwili, kiedy glosna ksiazka Betty Friedan Feminine Mystique (Mistyka kobieco$ci)
zainicjowala w wielu krajach wspotczesny ruch feministyczny, obserwujemy dramatyczne

wysitki zmierzajace do przedefiniowania rol kobiety 1 m¢zczyzny - odpowiednio do potrzeb



przysztej rodziny postnuklearnej. Zmienity si¢ oczekiwania i zachowania ludzi obojga ptci w
odniesieniu do ich pracy, do prawnej i finansowej regulacji ich statusu, do obowiazkéw
domowych, a nawet do ich powinnosci seksualnych. "Obecnie - pisze Peter Knobler w
poswigconym muzyce rockowej czasopismie «Crawdaddy» - w rozgrywkach z me¢zczyznami
kobiety tamia wszystkie reguty gry (...) Trzeba przyzna¢, ze w wielu wypadkach maja one
racje¢ - dodaje Knobles - ale zycie wcale nie jest przez to latwiejsze."

Nowe $wiatlo na podziat r6l rzucaja migdzy innymi spory na temat przerywania ciazy, w
ktorych kobiety forsuja poglad, ze to one - nie za$§ politycy, ksigza, lekarze, a nawet nie
mezowie - maja prawo do kontroli nad wlasnym ciatem. Role przypisane pici zamazuja si¢
takze, kiedy rownych praw domagaja sig, 1 czesciowo je uzyskuja, na przyklad
homoseksualisci. Sa tez tacy, ktorym nagle bardzo zalezy na uchwaleniu Karty Praw Dziecka.

W zwiazku z mnozeniem si¢ ré6znych form rodziny i zdobywaniem przez nie akceptacji
spotecznej sady zawalone sa sprawami, w ktérych chodzi o usankcjonowanie zmiany rol,
wynikajacej z nowych ukladow. Czy na przykitad nie zwiazanych zwiazkiem matzenskim
ludzi dotycza po rozejsciu si¢ zasady podziatu majatkowego? Czy para ludzi powinna placi¢
za urodzenie dziecka innej kobiecie, ktora podda si¢ sztucznemu zaptodnieniu? (Sad Brytyjski
orzekl, ze nie - ale na jak dlugo?) Czy lesbijka moze by¢ "dobra matka" i czy po rozwodzie z
me¢zem mozna jej przyzna¢ opieke nad jej wlasnym dzieckiem? (Orzeczenie Sadu
Amerykanskiego brzmi: tak.) Co to znaczy - by¢ dobra matka lub dobrym ojcem? Nic lepiej
nie odzwierciedla zmieniajacej si¢ struktury rol niz sprawa sadowa w miejscowosci Boulder
w stanie Kolorado, wniesiona przez rozgniewanego dwudziestoczterolatka, Toma Hansena.
Jego adwokat stwierdzil, ze rodzice maja prawo do bledow, ale za skutki tych btedow musza
odpowiada¢ przed sadem i ewentualnie ponies¢ karg pieni¢zna. Hansen domagat si¢ w sadzie
350 000 dolaréw od rodzicow tytulem odszkodowania na podstawie nie majacej dotad

precedensu: mianowicie, za naduzycie wladzy rodzicielskie;.

ULATWIC PRZEJSCIE W JUTRO

Na tle tej ogolnej dezorientacji 1 wrzawy zaczyna si¢ krystalizowa¢ nowy system zycia
rodzinnego trzeciej fali, oparty na réznorodnosci form rodziny i bardziej zroznicowanych
rolach jej cztonkéw. Odmasowienie rodziny otwiera nowe mozliwosci przed kazdym z nas.
Cywilizacja trzeciej fali nie bgdzie wtlacza¢ wszystkich - czy chca, czy nie - w jaka$ jedna
formg rodziny. W wytaniajacym si¢ systemie zycia rodzinnego kazdy bedzie mogt znalez¢
odpowiednie dla siebie miejsce: bgdzie mogt wybrac typ rodziny lub stworzy¢ zupetnie nowy;

bedzie mogt podaza¢ przez zycie po trajektorii dostosowanej do wiasnych, osobistych



potrzeb.

Nim jednak odtanczymy w koncu triumfalny taniec, musimy najpierw jako$ sobie poradzic¢
z udregkami stanu przejsciowego. Tkwiac po uszy w starym systemie i jeszcze nie widzac, by
nowy zajmowatl jego miejsce - miliony ludzi sa przerazone tym szalonym zrdéznicowaniem,
ktére wcale nie wydaje im si¢ tak bardzo pociagajace. Nie uwazaja si¢ za wyzwolonych,
przeciwnie - cierpia z powodu nadmiaru mozliwosci, czuja si¢ zranieni, rozgoryczeni,
pograzeni w smutku i samotnosci, ktora tylko poteguje ta niesamowita ilo§¢ mozliwosci
wyboru.

Po to, by owa rdéznorodno$¢ nie przynosita ludziom szkody, tylko sprzyjata im 1 pomagata,
potrzebne sa jednoczesne zmiany w wielu dziedzinach - od moralnosci 1 polityki podatkowej
po zasady przyjmowania do pracy.

W sferze wartosci powinnis$my si¢ pozby¢ nieuzasadnionego poczucia winy, jakie pojawia
si¢, kiedy nastepuje rozpad rodziny lub zmienia si¢ jej charakter. Zamiast t¢ wing rozjatrzac i
poglebiaé, prasa 1 telewizja, kosciot, sadownictwo 1 system polityczny powinny raczej staraé
si¢ ja zmniejszac 1 tagodzic.

Jezeli ktos chce zy¢ inaczej niz w rodzinie nuklearnej, powinno mu si¢ to utatwia¢, a nie
utrudnia¢. Warto$ci z reguly zmieniaja si¢ wolniej niz rzeczywisto$¢ spoteczna. Dlatego
wiasnie nie rozwingla si¢ jeszcze w ludziach postawa tolerancji wobec roznorodnosci, ktorej
niemasowe spoteczenstwo bedzie wymagac 1 ktora samo spowoduje. Bardzo wielu ludzi -
wychowanych w warunkach drugiej fali, stanowczo nauczonych, ze jeden rodzaj rodziny jest
"normalny”, inne natomiast nieco podejrzane, jezeli nie wrecz "zboczone" - wciaz nie moze
si¢ zdoby¢ na tolerancj¢ w stosunku do nowej rozmaitos$ci stylow zycia rodzinnego. Dopdki
si¢ to nie zmieni, dopoty dolegliwos¢ stanu przejSciowego bedzie niepotrzebnie bardzo
bolesna.

Ludzie nie beda mogli w zyciu gospodarczym i spotecznym w peini korzysta¢ z wigkszych
mozliwo$ci wyboru wérod rdéznych typow rodzin dopoty, dopoki wszystkie ustawy, przepisy
podatkowe, zasady opieki spolecznej, reguty obowiazujace w szkolnictwie, normy budowlane
i mieszkaniowe, a nawet formy architektoniczne begda $lepo i bezwzglednie faworyzowac
rodzing drugiej fali. Te przepisy i normy nie uwzgledniaja przewaznie specjalnych potrzeb
kobiet pracujacych, mgzczyzn zajmujacych si¢ dzie¢mi w domu, kawalerow 1 "panien" (c6z
za antypatyczna nazwa), ludzi znajdujacych si¢ migdzy kolejnymi matzenstwami ani "rodzin
zbiorowych" czy wdoéw zyjacych oddzielnie lub razem. W spoteczenstwach drugiej fali
wszystkie takie uktady podlegaja dyskryminacji - niekiedy ledwie uchwytnej, a niekiedy

catkiem otwarte;.



Mimo ze cywilizacja drugiej fali tak poboznie pochwalata zajmowanie si¢ domem, to
osoby wykonujace to zajecie nie cieszyty si¢ bynajmniej wielkim szacunkiem. Prowadzenie
domu jest praca produktywna, praca o decydujacym znaczeniu w zyciu, powinno wigc zostaé
uznane za naturalny element dzialalnos$ci gospodarczej. W celu zapewnienia wysokiego
statusu pracom domowym powinni§my placi¢ pensje kobietom wykonujacym te prace -
niezaleznie od tego, czy beda to kobiety czy mezczyzni, pojedyncze osoby czy grupy 0sob
pracujacych razem. MoglibySmy tez w jaki$ inny sposob okresli¢ wartos¢ ekonomiczna tej
dziatalnos$ci gospodarcze;.

W systemie gospodarczym, w ktorym praca odbywa si¢ poza domem, zasady zatrudnienia
sa w wielu miejscach nadal oparte na anachronicznym zalozeniu, ze maz jest glownym
zywicielem rodziny, natomiast praca zony jest dodatkowym zrodlem dochodu dla rodziny, a
dla niej samej - dodatkowym zajeciem. Wciaz nikt nie chce uzna¢ kobiety za w pehi
niezaleznego konkurenta na rynku pracy. Wprowadzajac mniej rygorystyczne przepisy
dotyczace stazu 1 starszenstwa, upowszechniajac indywidualny czas pracy, otwierajac
mozliwos$ci zatrudnienia w niepelnym wymiarze godzin - nie tylko zhumanizujemy
produkcje, ale dostosujemy ja do potrzeb zréznicowanych modeli rodziny. Juz dzi§ mamy
wiele dowodow na to, ze system pracy zaczyna dopasowywac si¢ do zroznicowania uktadow
rodzinnych. Wkrétce po tym jak Citibank - jeden z najwigkszych bankéw amerykanskich -
dopuscit kobiety do stanowisk kierowniczych, zauwazono, ze kierownicy i dyrektorzy w tym
banku chetnie biora za zony swoje nowe kolezanki. Ale w banku od dawna obowiazywat
zakaz zatrudniania par malzenskich. Trzeba wigc bylo znies¢ ten zakaz. Jak pisze tygodnik
"Business Week" - malzenstwa "bankowe" kwitng tam teraz z obopdlna korzyscia dla
kompanii oraz dla zycia rodzinnego pracownikow.

Wyglada na to, ze niedlugo wyjdziemy daleko poza takie drobne zmiany. Moze zechca
pracowac razem nie tylko "pary bankowe", ale cate rodziny, ktére bedziemy zatrudniaé jako
brygady pracownicze? W fabrykach drugiej fali nie bylo to mozliwe, wcale to jednak nie
znaczy, ze jest to niewlasciwe 1 niestuszne dzisiaj. Nikt nie wie, co wyniknie z takich
pomystow, ale - podobnie jak w innych sprawach zwiazanych z rodzing - powinniSmy
zachgca¢ do eksperymentdw na niewielkq skalg, a moze nawet przeznaczy¢ na ten cel jakie$
fundusze publiczne.

Srodki takie mogtyby utatwié¢ nam przejécie w jutro, minimalizujac rozterki i cierpienia,
jakie przezywaja w czasie tej zmiany miliony ludzi. Ale w bolach czy nie, nowy system
rodziny wilasnie si¢ rodzi, by z czasem =zastapi¢ ten jeden jedyny model, ktory

charakteryzowal miniona epoke drugiej fali. Nowy system zréznicowanych form rodziny



bedzie gldéwna instytucja nowoczesnej socjosfery, ktéra krystalizuje si¢ obok nowej
technosfery oraz infosfery. Proces ten stanowi czg$¢ wielkiego aktu spotecznej kreacji, w

ktorym nasze pokolenie tworzy nowa cywilizacjg, starajac si¢ rownocze$nie do niej

przystosowac.



Rozdziat XVI
NOWY KODEKS POSTEPOWANIA

W milionach $rednio zamoznych doméw moze zdarzy¢ si¢ nastepujaca sytuacja: syn (albo
corka) w wieku "podyplomowym" przychodzi spdézniony na kolacje do domu, z wsciekla
ming rzuca gazetg z rubryka ogloszen o pracy i o§wiadcza, ze praca od 9 do 17 to ponizajaca
bzdura, nie warta funta ktakow. Przeciez zaden cztowiek majacy cho¢ odrobing godnosci nie
jest w stanie wprzac si¢ w kierat na tyle godzin.

Wiaczaja sig rodzice: ojciec, ktory wiasnie wrocit ze swojej pracy od 9 do 17, i matka,
zmegczona 1 na dodatek zla, poniewaz dopiero co musiata optaci¢ caly plik rachunkéw. Patrza
na syna z przerazeniem. Przezywali to kiedy$ sami. Majac za soba dobre 1 zle czasy,
proponuja spokojna posade w duzym przedsigbiorstwie. Mlody czlowiek u$miecha si¢
szyderczo. To moze lepsza bgdzie mniejsza firma? Nie, najlepsza jest Zadna firma. To moze
dalsze studia? A po co? Wszystko jest 1 tak diabta warte!

RodzicoOw ogarnia konsternacja. Widza, ze ich propozycje sa na nic. Frustracja narasta. Az
w koncu pada koronny argument wszystkich rodzicow: "Kiedy ty wreszcie zaczniesz
traktowac zycie powaznie?"

Takie sytuacje zdarzaja si¢ nie tylko w zamoznych domach w USA czy nawet w Europie.
Japonscy przemystowcy, popijajac swoja sake, skarza si¢ na szybko postepujacy zanik etyki
pracy 1 lojalnosci wobec pracodawcy, na spadek punktualnosci i dyscypliny wérod miodych.
Nawet w Zwiazku Radzieckim w $rednio zamoznych domach rodzice spotykaja si¢ z podobna
postawa dorastajacych dzieci.

Czy jest to tylko kolejny przejaw tradycyjnego konfliktu pokolen, owo epater les parents|
Czy moze jest w tym co$ nowego? Czy nie jest mozliwe, ze inaczej rozumieja "powazne
traktowanie zycia" rodzice, a inaczej ich dzieci?

Faktem jest, ze chodzi tu nie tylko o zwykla konfrontacj¢ romantycznej mlodziezy z
realistycznymi dorostymi. To, co niegdy$ uwazano za realizm, dzi§ moze juz nim nie by¢.
Pod wplywem naporu trzeciej fali zmienia si¢ bowiem gwaltownie elementarny kodeks
postgpowania, zawierajacy fundamentalne zasady Zycia spofecznego.

Druga fala, jak wiemy, wprowadzita wlasny "kodeks" zasad i norm odnoszacych si¢ do
postgpowania czlowieka. Takie zasady, jak synchronizacja, standaryzacja i maksymalizacja
byly stosowane w dziatalno$ci gospodarczej oraz w zarzadzaniu, a takze w Zyciu codziennym
ludzi ogarnigtych obsesja punktualnosci oraz terminow.

Dzi§ powstaje kontrkodeks - nowy zestaw elementarnych regul, dostosowanych do



nowego zycia, ktore tworzymy opierajac si¢ na odmasowionym systemie gospodarczym,
odmasowionych $rodkach komunikowania, na nowych strukturach rodziny i organizacji
przedsigbiorstw produkcyjnych. Wiele spos$rod pozornie bezsensownych staré miedzy
mlodymi i starymi, podobnie jak i liczne konflikty w szkolach i uczelniach, w salach
konferencyjnych 1 w zakulisowym zyciu politycznym, to w istocie nic innego, jak spory o to,
ktory kodeks nalezy zastosowaé w konkretnym przypadku.

Nowy kodeks otwarcie atakuje wiele rzeczy, w ktore uczono wierzy¢ cztowieka drugiej
fali - od punktualnosci i synchronizacji po potrzebe ugodowosci i konformizmu oraz
standaryzacji. Kwestionuje on, przyjeta na wiarg, pozytecznos¢ centralizacji 1
profesjonalizacji. Zmusza nas do zrewidowania przekonania, ze co wigksze, to lepsze, a takze
samego pojecia "koncentracji". Zrozumienie tego nowego kodeksu oraz drastycznej rdéznicy
migdzy nim a starym kodeksem natychmiast pozwala na zrozumienie wielu rozgrywajacych
si¢ wokot nas, dotad niepojetych, konfliktow, ktore doprowadzaja ludzi do wyczerpania i
stanowig zagrozenie dla pozycji, prestizu i dochodow kazdego czlowieka.

INACZEJ NIZ OD 9 DO 17

Przyjrzyjmy si¢ naszym sfrustrowanym rodzicom. Cywilizacja drugiej fali, jak
widzieliSmy, zsynchronizowala zycie codzienne, sprz¢gajac rytm snu i czuwania, pracy i
zabawy, z podskérnym pulsowaniem maszyn. Wyrosli w tej cywilizacji rodzice przyjmuja
bez zastrzezen, ze praca musi by¢ zsynchronizowana, ze kazdy musi przychodzi¢ do pracy i
pracowa¢ w tym samym czasie, ze przeciazenia komunikacji w godzinach szczytu sa
nieuniknione, ze pory positkOw musza by¢ zawsze takie same oraz ze dzieciom - od
najwczesniejszych lat - trzeba wbija¢ do glowy poczucie czasu i punktualnosci. Rodzice nie
moga zrozumie¢, dlaczego ich latorosle wydaja si¢ tak irytujaco niedbale w sprawach
dotrzymywania termindw i przychodzenia na czas oraz dlaczego - jezeli praca od 9 do 17 (lub
w innych $cisle okreslonych godzinach) byta dobra dla nich - to nagle ma by¢ nie do przyjecia
dla ich dzieci.

Ot6z dzieje sig tak dlatego, ze pod naporem trzeciej fali zmienia si¢ kompletnie poczucie
czasu. Zycie w epoce drugiej fali przebiegalo w tempie dyktowanym przez maszyny; trzecia
fala natomiast podwaza owa mechaniczng synchronizacjg, przeksztalca wszystkie
najwazniejsze rytmy zycia spolecznego, a czyniac to, wyswobadza ludzi spod dominacji
maszyn.

Gdy to zrozumiemy, stanie si¢ jasne, dlaczego jedna z najszybciej rozpowszechniajacych

si¢ innowacji w przemysle w latach siedemdziesiatych byl tzw. flextime - czyli mozliwos¢



dostosowania godzin pracy do indywidualnej wygody pracownikow. Zamiast zada¢, aby
wszyscy stawiali si¢ u bram fabryki lub w biurze o tej samej porze albo nawet w z gory
ustalonych kilku réznych porach, przedsigbiorstwo stosujace zasade ruchomego czasu pracy
ustala jedna okreslona poreg, kiedy wszyscy maja znajdowaé si¢ na swoich stanowiskach.
Wybér za$§ pozostalych godzin pracy pozostawia si¢ samym pracownikom. W ruchomym
czasie pracy kazdy moze sam wybra¢ godziny, ktore chce spedzié przy pracy.

Oznacza to, ze ludzie, ktorych rytm biologiczny z reguty budzi wczesnym rankiem, moga
chodzi¢ do pracy na 8 rano, a osoby z odmiennym metabolizmem, tak zwane "nocne Marki",
moga natomiast zaczynac pracg od godziny dziesiatej czy p6t do jedenastej. Oznacza to tez,
ze mozna sobie wzia¢ "wolne" na porzadki w domu, zakupy czy pojscie z dzieckiem do
lekarza. Grupy pracownikow, ktorzy lubia grywaé w kregle wczesnym rankiem lub pod
wieczor, moga razem ustali¢ wspdlne godziny pracy tak, aby nie kolidowaly z ich hobby.
Stowem, czas jako taki rowniez ulega odmasowieniu.

Ruch na rzecz indywidualizacji czasu pracy zainicjowata w 1965 roku zachodnioniemiecka
ekonomistka, pani Christel Kammerer, ktora przekonywata, ze ruchomy czas pracy moze by¢
dobrym sposobem na zatrudnienie wigkszej liczby kobiet zajmujacych si¢ opieka nad
dzie¢mi. W 1967 roku zauwazono, ze pracownicy koncernu Messerschmitt-Bolkow-Blohn,
zwanego "niemieckim Boeingiem"”, zjawiaja si¢ w pracy zmordowani dojazdami w porannym
tloku. Zrazu ostroznie, na probe, dyrekcja pozwolita 2 tysiacom robotnikéw odstapi¢ od
sztywnych godzin (od 8 do 17) 1 przej$¢ na indywidualny czas pracy. W ciagu dwoch lat na
ruchomy czas pracy przeszta cata 12-tysigczna zatoga, a niektore wydzialy poniechaly nawet
wyznaczania okreslonej pory, kiedy wszyscy pracownicy mieli by¢ rownoczesnie w pracy.

W 1972 roku w czasopiSmie "Europa" pisano, ze "w blisko 2000 firm
zachodnioniemieckich zostalo nieodwotalnie przekres§lone narodowe przywiazanie do
bezwzglednej punktualnosci (...) Stato si¢ tak w wyniku wprowadzenia Gleitzeit - czyli
ruchomego czasu pracy. Do 1977 roku co najmniej jedna czwarta wszystkich zatrudnionych
w RFN, a wigc w sumie ponad 5 milionéw pracownikow, pracowata juz wedtug takiej czy
innej formy ruchomego czasu pracy; system ten objal rowniez 22 tysiace kompanii
zatrudniajacych okoto 4 miliony ludzi we Francji, Finlandii, Danii, Szwecji, we Wloszech 1 w
Wielkiej Brytanii. W tym samym czasie 15 do 22 procent wszystkich firm przemystowych w
Szwajcarii przestawilo na nowy system organizacji czasu pracy cate zalogi lub przynajmniej
niektore wydzialy.

Przedsigbiorstwa wielonarodowe (czotowa sita upowszechniania nowych pradow

kulturowych we wspolczesnym §wiecie) szybko zaczgly eksportowaé ten system z Europy.



Na przyktad firmy Nestle i Lufthansa wprowadzily go w swoich fabrykach w USA. Jak glosi
raport przygotowany dla American Management Association przez profesora Stanleya
Nollena i konsultantke Virgini¢ Martin, w 1977 roku 13 procent kompanii amerykanskich
stosowato ruchomy czas pracy. Autorzy raportu przewiduja, ze w ciagu kilku lat liczba ich
wzrosnie do 17 procent, obejmujac ponad 8 milion6w pracownikow. Wsrod firm
amerykanskich, ktére wyprébowuja systemy ruchomego czasu pracy, znajduja si¢ takie
giganty, jak Scott Paper, Bank of California, General Motors, Bristol-Myers i Equitable Life.

Niektére sposrod najbardzie; konserwatywnych zwiazkow zawodowych - dazace do
utrzymania status quo drugiej fali - wciaz si¢ wahaja. Ale pojedynczy pracownicy widza w
ruchomym czasie pracy nadziej¢ na wyzwolenie si¢ od przystowiowego kieratu! Dyrektor
jednej z londynskich firm wubezpieczeniowych powiada: "Absolutnie zachwycone
wprowadzanymi zmianami byly mlode mezatki." Z badan przeprowadzonych w Szwajcarii
wynika, ze nowy system odpowiada ponad 95 procentom pracownikdéw objetych reforma. 35
procent pracownikOw - w tym wigcej mezczyzn niz kobiet - stwierdza, ze spedza obecnie
wigcej czasu z rodzina.

Pewna urzedniczka banku w Bostonie omal nie zostata zwolniona z pracy, poniewaz -
mimo iz na ogot uwazano ja za dobra pracownicg¢ - wciaz spdzniata si¢ do pracy. Bedac
Murzynka, stanowila niejako potwierdzenie rasistowskiego stereotypu '"niestownosci",
"niedbalstwa" i "lenistwa" przedstawicieli tej rasy. Tymczasem z chwila, gdy bank przeszedt
na ruchomy czas pracy, owa pracownica przestata si¢ "sp6znia¢". Socjolog Allan R. Cohen
zbadal sprawe 1 okazalo sig, ze "spdzniala si¢ ona przedtem, poniewaz musiata przed
pojsciem do pracy odprowadzi¢ synka do przedszkola i po prostu nigdy nie mogta zdazy¢ do
pracy na czas".

Pracodawcy ze swej strony stwierdzaja wyzsza wydajnos¢, spadek absencji i inne korzysci
wynikajace z indywidualizacji czasu pracy. Oczywiscie, jak przy kazdej innowacji, pojawiaja
si¢ rOwniez problemy, ale - co wynika z badah AMA (American Management Association) -
tylko 2 procent przedsigbiorstw przywrédcilo dawny system sztywnych godzin pracy,
rezygnujac z wprowadzonego na probg ruchomego czasu pracy. Cala sprawg zwigzle

podsumowat jeden z szeféw Lufthansy: "Punktualno$¢ przestala by¢ dzisiaj problemem."

MOLOCH CIERPIACY NA BEZSENNOSC

Jednakze ruchomy czas pracy, cho¢ pisze si¢ i moOwi o nim tak wiele, to tylko drobny
fragment restrukturalizacji czasu, jaka niesie z soba trzecia fala. Obserwujemy na przyktad

rosnaca skfonno$¢ do pracy nocnej. Nie wida¢ jej tak bardzo w osrodkach tradycyjnego



przemystu, jak Akron czy Baltimore - gdzie zawsze wielu robotnikdw pracowalo na nocnej
zmianie, lecz w szybko rozwijajacych si¢ ustlugach oraz w nowoczesnych galgziach
przemystu opartych na komputeryzacji.

"Miasto wspolczesne - stwierdza francuski «Le Monde» - to moloch, ktory nigdy nie
zasypia; w miescie tym... coraz wigcej mieszkancoOw pracuje poza (normalnym) dziennym
rytmem." W krajach wysoko uprzemystowionych liczba pracownikoéw zatrudnionych w pracy
nocnej wynosi na 0goét od 15 do 25 procent catej sity roboczej. We Francji, na przykiad,
odsetek ten wzrost z zaledwie 12 w 1957 roku do 21 w 1974 roku. W Stanach Zjednoczonych
liczba etatowych pracownikéw nocnych podskoczyta w latach 1974-1977 o 13 procent,
obejmujac, razem z nieetatowymi pracownikami nocnymi, 13,5 miliona ludzi.

Jeszcze wigksze zainteresowanie towarzyszy roznym zajgciom wykonywanym w
niepelnym wymiarze godzin. Szacuje sig, ze na obszarze wielkiego Detroit 65 procent catlej
sity roboczej zatrudnionej w domach towarowych firmy L.J. Hudsona stanowia pracownicy
zatrudnieni w niepetnym wymiarze godzin. Kompania ubezpieczeniowa Prudential Insurance
zatrudnia w swych biurach w USA i w Kanadzie okoto 1600 takich pracownikow. Ogdtem
jeden pracownik niepetnozatrudniony przypada obecnie w Stanach Zjednoczonych na pigciu
pracownikow etatowych; od 1954 roku liczba 0s6b pracujacych w niepelnym wymiarze
godzin rosnie dwakro¢ szybciej niz liczba pracownikéw zatrudnionych w pelnym wymiarze
godzin.

Proces ten postgpuje z takim rozmachem, ze w 1977 roku grupa naukowcow Uniwersytetu
Georgetown stwierdzita, iz w przysztosci niemal wszyscy ludzie bgda mogli pracowac¢ na pot
lub ¢wier¢ etatu. Sprawozdanie zatytulowane Permanent Part-Time Employment: The
Manager's Perspective (Stale zatrudnienie w niepelnym wymiarze godzin: perspektywa
menedzera) powstalo w wyniku badan przeprowadzonych w 68 korporacjach, z ktorych
ponad polowa juz zatrudnia pracownikOw w niepelnym wymiarze godzin. Jeszcze bardziej
znamienny jest fakt, Zze procent bezrobotnych, ktorzy chcieliby pracowac krocej, niz
przewiduje etat, podwoil si¢ w ciagu ostatnich 20 lat.

Stworzenie miejsc pracy o niepelnym wymiarze godzin wzbudzilo szczegdlne
zainteresowanie kobiet, 0oséb starszych i w wieku przedemerytalnym oraz bardzo wielu
mlodych ludzi, ktérzy woleliby otrzymywa¢ mniej pienigdzy w zamian za wigcej wolnego
czasu nha uprawianie hobby, sportow lub na realizowanie pasji religijnych, artystycznych czy
politycznych.

Mamy wigc do czynienia z zasadniczym zerwaniem z synchronizacja panujaca w epoce

drugiej fali. Pofaczenie ruchomego czasu pracy, pracy na pot lub ¢wier¢ etatu oraz pracy w



godzinach nocnych oznacza, ze coraz wigcej ludzi pracuje inaczej niz od 9 do 17 (lub w ogole
poza jakimikolwiek statymi godzinami); w efekcie cale spoleczenstwo przechodzi na
catlodobowy rytm r6znych zajec.

Rownoczesnie nowe obyczaje w dziedzinie konsumpcji wywieraja podobny wplyw na
organizacj¢ czasu pracy. Wezmy na przyklad upowszechnienie si¢ nocnych supermarketow.
"Czy klient wchodzacy do sklepu o 4 nad ranem - widok powszechny w sklonnej do
dziwactw Kalifornii - ma szansg sta¢ si¢ czyms$ rownie powszednim na mniej ekscentrycznym
Wschodnim Wybrzezu?" - pyta "New York Times". Odpowiedz brzmi zdecydowanie "Tak!"

Rzecznik kompanii handlowej majacej swe supermarkety we wschodnich stanach
oswiadczyl, ze przedtuzaja one czas pracy sklepow na cata noc, poniewaz "ludzie chodza dzi$
spa¢ pozniej niz kiedys". Reporter "Timesa" po nocy spgdzonej w jednym z typowych
sklepdw nocnych opisuje roznoraka klientele, korzystajaca z mozliwosci zakupéw o pdznej
porze: zjawia si¢ tam kierowca cigzarowki, ktory robi zakupy dla szescioosobowej rodziny,
bo witasnie zachorowata zona; mloda kobieta, w drodze na umoéwione po poétocy spotkanie,
wstepuje po widokowke; samotny ojciec wpada, by kupi¢ chorej coreczce dziecinng gitarg, a
przy okazji kupuje jeszcze przenosny ruszt weglowy; jaka$ pani, wracajac z zaje¢ na kursach
ceramiki, robi noca zakupy na caty tydzien; motocyklista podjezdza z fasonem o 3 rano po
tali¢ kart; dwoch mezczyzn, w drodze na ryby, wstepuje do sklepu o brzasku...

Zmieniaja si¢ tez 1 desynchronizuja tradycyjne pory positkow. Ludzie nie jadaja juz
wszyscy 0 tej samej porze, jak to niegdy$ bywato. Zelazny model trzech positkow dziennie
przestaje obowiazywaé, w miarg jak otwiera si¢ coraz wigcej bardw szybkiej obstugi, gdzie
bez wzgledu na por¢ dnia czy nocy serwuje si¢ miliardy positkow. Zmienia si¢ takze model
ogladania telewizji, przygotowujacej juz nawet specjalne programy "dla dorostych
mieszkancéw miast, dla nocnej zmiany lub po prostu dla ludzi cierpiacych na bezsennos¢".
Rowniez banki odstgpuja coraz czeséciej od ostawionych "godzin urzgdowania".

Wplywowy Citibank na Manhattanie reklamuje w telewizji nowo wprowadzony
zautomatyzowany system ustug: "Oto rewolucja, ktéra wkracza w dziedzing bankowosci.
Citibank przechodzi na 24-godzinny system pracy (...) klienci moga zatatwia¢ wigkszos$¢
operacji o dowolnej porze. Jezeli wigc Don Slater zechce sprawdzi¢ stan swego konta o
bladym $wicie, jesteSmy do jego ustug. W kazdej chwili mozemy tez dla Briana Hollanda
dokona¢ przelewu z konta oszczedno$ci na konto wyptat czekowych (...) I wy, i my wiemy
przeciez, ze zycie toczy si¢ nie tylko do godziny 15 od poniedziatku do piatku wiacznie (...)
Citibank nigdy nie $pi."

W tym, jak nasze spoleczefistwo traktuje czas, zachodzi subtelna, ale ogromnie istotna



zmiana odrozniajaca czas dzisiejszy od rytméw drugiej fali; obserwujemy tez dazenie do
nowej struktury czasu w zyciu jednostki. Pod naporem trzeciej fali zachodzi niejako
odmasowienie czasu; proces ten przebiega rownolegle z odmasowieniem innych zjawisk
zycia spoltecznego.

KOMPUTERMINARZ TOWARZY SKI"

Jednoczesnie  zaczynamy od niedawna odczuwa¢  spoleczne  konsekwencje
restrukturalizacji czasu. | tak na przyktad dzigki indywidualizacji rozkladu zaje¢ zawodowych
praca staje si¢ mniej uciazliwa, ale przeciez z tego samego powodu potgguje si¢ osamotnienie
1 1izolacja spofeczna czlowieka. Coraz trudniej o bezposrednie kontakty migdzy przyjacidotmi,
parami zakochanych 1 krewnymi. Kazdy zajety jest o innej porze, a przynajmniej na razie
brakuje nowych form koordynowania rozkladow zaje¢ poszczegdlnych osob. Stare formy
podtrzymywania miedzy ludZmi wigzi 1 przyjazni - a wigc spotkania w pobliskim barze,
imprezy parafialne czy potancowki szkolne - powoli traca swe tradycyjne znaczenie. Ich
miejsce musza zaja¢ nowe instytucje, ktore przejma zadania organizowania zycia spotecznego
i towarzyskiego w epoce trzeciej fali.

Mozna sobie latwo wyobrazi¢ nowa forme¢ ustlug komputerowych, taki, powiedzmy,
"komputerminarz towarzyski" - ktory mogiby przypominaé nie tylko o terminach naszych
wilasnych spotkan 1 spraw do =zalatwienia, ale zawieratby réwniez dane dotyczace
planowanych zaje¢ naszych przyjacidl, znajomych i krewnych, tak ze kazdy mogltby - przez
nacisnigcie guzika - dowiedzie¢ sig, gdzie i kiedy kazdy z jego przyjaciot czy znajomych
bedzie si¢ znajdowac, a nastepnie zaplanowac spotkanie nie kolidujace z zajeciami - Swoimi i
innych oséb. Ale - niezaleznie od takich sposobéw - powinny zosta¢ stworzone rowniez
bardziej istotne utatwienia, pozwalajace na organizowanie zycia spotecznego.

Wsréd innych powaznych konsekwencji odmasowienia czasu niebagatelny jest wpltyw
tego procesu na transport publiczny. Masowe rozpoczynanie i konczenie pracy o tej samej
porze w systemie drugiej fali wiazalo si¢ z charakterystycznymi "godzinami szczytu" w
transporcie drogowym. Odmasowienie czasu rozktada ruch pasazerski zarowno w przestrzeni,
jak i w czasie.

Dos¢ prostym sposobem sprawdzenia, jak dalece trzecia fala ogarngla jaka$ dzielnicg czy
obszar, jest obserwacja ruchu samochodowego w danym rejonie. Jezeli nadal wyraznie
dostrzegalne sa tzw. "godziny szczytu" oraz jezeli caty ruch odbywa si¢ w jednym kierunku z
rana, a w odwrotnym po potudniu - mozemy mie¢ pewno$¢, ze nadal dominuje tam typowa

dla drugiej fali synchronizacja. Jezeli natomiast w ciagu catej doby ruch jest mniej wigcej



jednakowy - jak ma to miejsce w coraz wigkszej liczbie miast - oraz odbywa si¢ on we
wszystkich kierunkach, a nie tylko tam i z powrotem - to tacno mozemy przyjac, ze instytucje
trzeciej fali juz si¢ tam zakorzenily, ze pracownicy ushugowi przewyzszaja liczebnie
robotnikdw, ze upowszechnil si¢ tam system indywidualnych godzin pracy, ze popularna jest
wsérod mieszkancoOw praca w niepelnym wymiarze godzin i praca nocna oraz ze nie kaza tam
na siebie dlugo czeka¢ takie calonocne placowki ustugowe, jak sklepy, banki, stacje
benzynowe i restauracje.

Przechodzenie na ruchomy i bardziej zindywidualizowany system pracy - przez likwidacje
szczytowych przeciazen - powoduje rowniez obnizke kosztow energii oraz zmniejszenie
zanieczyszczen. Elektrownie w 12 stanach ustalaja obecnie zr6znicowane oplaty za prad dla
uzytkownikdéw przemystowych i mieszkancéw w zaleznosci od pory dnia, po to, by jak
najbardziej ograniczy¢ zuzycie pradu w tradycyjnych godzinach szczytu; a stanowy
Departament Ochrony Srodowiska w Connecticut uznaje wprowadzenie ruchomego czasu
pracy, za dopuszczalny sposob podporzadkowania si¢ przez przedsigbiorstwo federalnym
przepisom o ochronie srodowiska.

Oto tylko najbardziej rzucajace si¢ w oczy efekty rewolucji w sposobie rozumienia czasu.
Proces ten bedzie postepowat i rozwijat si¢ w nadchodzacych dziesigcioleciach, a wowczas
wynikna z tego daleko glebsze i1 trudne w tej chwili do przewidzenia konsekwencje. Nowe
zasady organizacji czasu odcisna pig¢tno na powszednich rytmach zycia domowego; nowe
ujecie czasu wywrze wptyw na sztuke, a takze na biologi¢ czlowieka. Naruszajac bowiem

czas, naruszamy wszystko, co sklada si¢ na ludzkie do§wiadczenie.

KOMPUTERY | MARIHUANA

Nowe rytmy czasu trzeciej fali maja swe zrodlo w gleboko tkwiacych sitach
psychologicznych, ekonomicznych i technologicznych. Czgsciowo wynikaja one z faktu, ze
sami ludzie sa dzi$ inni niz kiedy$. Zamozniejsi i1 lepiej wyksztalceni od swoich rodzicow,
majac wigce] szans zyciowych do wyboru - ludzie nie chca dzi§ po prostu poddaé sig
umasowieniu. Im bardziej ludzie rdznia si¢ pod wzgledem wykonywanej pracy, im mniej
podobne maja potrzeby konsumpcyjne, tym bardziej domagaja sig, by traktowano ich jak
indywidualnosci i tym bardziej opieraja si¢ rygorom narzucanym w zyciu spotecznym.

Jednakze znaczng czg$§¢ nowych, bardziej zindywidualizowanych rytméw trzeciej fali
nalezy przypisa¢ wynalazkom technicznym, ktorych olbrzymi arsenat stopniowo wkracza w
nasze zycie. Na przyklad wideokasety i magnetowidy domowe umozliwiaja abonentom

rejestracje programow telewizyjnych z eteru i ogladanie ich w dowolnym czasie. Publicysta



Steven Brill pisze: "W ciagu dwdch, trzech lat telewizja przestanie prawdopodobnie dyktowaé
dzienny rozklad zaje¢ nawet najzagorzalszym telemaniakom." Juz obecnie najwigksze potegi
telewizyjne na $wiecie - NBC (w USA), BBC (w Wielkiej Brytanii) i NHK (w Japonii) -
ktére synchronizuja odbior nadawanych programoéw, zaczynaja powoli traci¢ swa wladzg nad
telewidzem.

Do przestawiania rozkladow zaje¢, a nawet do zmiany catej koncepcji czasu, zaczyna
przyczynia¢ si¢ roéwniez komputer. To wilasnie dzigki komputerowi mozna bylo wprowadzi¢
zindywidualizowany czas pracy w duzych zakladach. Przede wszystkim komputer pomaga
koordynowac¢ tysiace indywidualnych ruchomych rozktadéw zaje¢ catej zalogi. Ale zmienia
on rownoczesnie czasowy model komunikacji migdzy ludzmi - pozwalajac na gromadzenie 1
wymiang danych zar6wno synchronicznie (czyli jednoczesnie), jak i1 asynchronicznie.

Dobrze to ilustruje przyktad "konferencji komputerowych", prowadzonych obecnie przez
coraz wigksza liczbg¢ specjalistow z rdéznych dziedzin. Konferencje takie polegaja na
porozumiewaniu si¢ ze soba mniejszej lub wigkszej grupy ludzi posiadajacych domowe lub
biurowe terminale podtaczone do wspdlnej sieci telewideokomunikacyjnej. Blisko 660
naukowcow, futurologow, planistow i nauczycieli z kilkunastu krajow moze aktualnie
prowadzi¢ dyskusje na temat energii, ekonomii, decentralizacji czy satelitow kosmicznych w
ramach tzw. Electronic Information Exchange System (Elektronicznego Systemu Wymiany
Informacji) EIES. Dzigki teledrukarkom i ekranom wideofonow zainstalowanym w ich
gabinetach moga oni porozumie¢ si¢ w kazdej chwili. Bez wzgledu na rézne strefy czasu,
kazdy z abonentéw EIES moze w dogodnym dla siebie momencie nada¢ informacj¢ lub
poprosi¢ o potrzebne dane jednego albo wszystkich naraz abonentéw systemu. Jezeli chce,
moze pracowa¢ na laczach o 3 nad ranem czy o kazdej innej porze. Dowolna grupa osob
moze tez w kazdej chwili uzyska¢ wzajemne polaczenie, jezeli tylko zajdzie taka potrzeba.

Ow "efekt komputerowy" rzutuje takze na stosunek czlowieka do czasu. Komputer
wprowadza nowe slownictwo (na przyktad powstato okreslenie "czas realny"), dzigki ktoremu
zjawiska zwiazane z czasem trafiaja do naszej wyobrazni, otrzymuja wlasciwe nazwy lub
zgota zmieniaja swoj dotychczasowy sens. Komputer wypiera zegar, 06w najwazniejszy
instrument do pilnowania i wyznaczania terminow.

Operacje przeprowadzane przez komputer sa tak btyskawiczne, Zze dla czlowieka odbywaja
si¢ one niejako w "czasie pod$wiadomym" - w utamkach czasu o wiele za krotkich, by mozna
je bylo rozrézni¢ za pomoca zmystéw lub reagowaé na nie za pomoca ludzkiego systemu
nerwowego. Juz obecnie dysponujemy komputerowymi drukarkami, ktore pracuja z

szybkoscia od 10 do 20 tysigcy wierszy na minutg - a wigc ponad 200 razy szybciej niz ludzka



zdolno$¢ odczytywania tekstu, a dodajmy, ze zapis drukarski nalezy wciaz do
najwolniejszych operacji przeprowadzanych przez systemy komputerowe. W ciagu 20 lat
przestaliSmy mierzy¢ czas w milisekundach (tysigczne czg$ci sekundy), zaczgliSmy natomiast
postugiwac¢ si¢ jednostka zwana nanosekunda (miliardowa czeg$¢ sekundy); taka kompresja
czasu przekracza niemal wszelka ludzka wyobraznig. To tak, jakby cale zawodowe zycie
cztlowieka, powiedzmy 80 000 godzin pracy - czyli 2 000 godzin rocznie przez 40 lat -
skondensowac w krociutkie 4,8 minuty.

Nie tylko komputery przyczyniaja si¢ do odmasowienia czasu; cztowiek wynajduje rozne
nowe sposoby 1 $rodki, ktore prowadza w tym samym kierunku. Leki oddziatujace na
samopoczucie 1 nastréj (nie wspominajac o marihuanie) zmieniaja takze indywidualna
percepcje czasu. Pojawiaja si¢ coraz to nowe Srodki farmakologiczne, pod ktorych wptywem -
dobrze to czy zle - coraz bardziej bedzie si¢ indywidualizowa¢ wewngtrzne poczucie czasu, a
osobiste odczucia czlowieka zwiazane z trwaniem w czasie stang si¢ coraz mniej uniwersalne.

W cywilizacji drugiej fali maszyny byty z soba mechanicznie zsynchronizowane, a z nimi
z kolei byli zsynchronizowani ludzie z linii montazowej; wynikalo z tego wiele konsekwencji
spotecznych. Dzi$ synchronizacja maszyn osiagneta tak niebywale wysoki poziom, a tempo
pracy nawet najszybszych ludzi jest tak $miesznie wolne w poréwnaniu z mozliwosciami
maszyn, ze osiagnigcia techniki mozna w pelni wykorzysta¢ dopiero uwolniwszy maszyny od
robotnikow, nie za$ sprzg¢gajac ich z maszynami.

Innymi stowy, podczas cywilizacji drugiej fali synchronizacja maszyn pegtata czlowieka,
uzalezniajac go bezposrednio od mozliwosci maszyny; cate zycie spoteczne zamykato sig,
niby w wiegzieniu, w jednych, wspdlnych dla wszystkich ludzi, ramach. Skutki synchronizacji
byty jednakie w spoteczenstwach kapitalistycznych i socjalistycznych. Obecnie, w miarg jak
synchronizacja samych maszyn staje si¢ coraz precyzyjniejsza, ludzie - miast tkwi¢ w tym
wigzieniu - wyswobadzaja si¢ z dawnej niewoli.

Jedna z psychologicznych konsekwencji tego zjawiska jest zmiana sensu punktualnosci w
zyciu ludzkim. Punktualno$¢ "w ogole" ustgpuje miejsca punktualnosci selektywnej lub
sytuacyjnej. Zdaje sig, ze nasze dzieci niejasno wyczuwaja, ze "zdazy¢ na czas", oznacza dzi$
zupetnie co innego niz dawnie;.

Punktualnos$¢, o czym byla juz mowa wczesniej, nie byta tak szalenie wazna w cywilizacji
pierwszej fali - glownie dlatego, Zze zajecia rolnicze nie sa $ciS$le z soba powiazane. Z
nadej$ciem drugiej fali spoznienie jednego pracownika moglo natychmiast spowodowac
brzemienne w skutki rozprzgzenie i dezorganizacj¢ pracy masy ludzi w fabryce czy w biurze.

Stad wzigla si¢ olbrzymia presja kulturowa na rzecz zapewnienia punktualnosci.



Dzisiaj natomiast, kiedy trzecia fala wprowadza raczej zindywidualizowane, a nie
uniwersalne i masowe, rozklady zaje¢ dla poszczegdlnych ludzi, mniej oczywiste sa tez
ewentualne konsekwencje wszelkich spdznien. Czyje$ spoznienie moze sprawi¢ klopot
znajomemu lub wspolpracownikowi, ale jego destruktywne skutki w produkcji - cho¢ wciaz
moga by¢ dos¢ powazne na niektdrych stanowiskach pracy - staja si¢ stopniowo coraz mniej
razace. Trudniej obecnie - zwlaszcza mlodym ludziom - powiedzieé¢, kiedy punktualnos¢ jest
rzeczywiscie wazna, a kiedy zalezy na niej komus tylko ze zwyklej sily przyzwyczajenia,
uprzejmosci lub swoistego rytuatu. Punktualnos$¢ liczy si¢ nadal w pewnych sytuacjach, ale w
miar¢ rozprzestrzeniania si¢ komputeréw i1 nowego systemu pracy, w ktérym ludzie moga
wilaczy¢ sig¢ lub wylaczy¢ w dowolnym czasie w ciagu calej doby, bedzie stale malata liczba
ludzi, ktorych wydajnos$¢ bedzie uzalezniona od ich wlasnej lub czyjej$ punktualnosci.

W rezultacie mlodziez kladzie dzi§ mniejszy nacisk na to, by kto§ "zdazyt na czas" i w
ogoble czas traktuje niezbyt pryncypialnie. Punktualno$é, podobnie jak moralno$¢, ma teraz
charakter coraz bardziej sytuacyjny.

Krotko méwiac, podwazajac stary, industrialny model postgpowania, trzecia fala zmienia
stosunek calej cywilizacji do czasu. Mechaniczna synchronizacja, ktora zniszczyta niemal
totalnie cata spontaniczno$¢ i rado$¢ zycia, byta praktycznie symbolem drugiej fali. Obecnie
synchronizacja dogorywa. Mtlodzi ludzie, ktoérzy odrzucaja rezim pracy od 9 do 17 i sa
obojetni wobec klasycznej punktualnosci, nie bardzo rozumieja, dlaczego postgpuja tak, a nie
inaczej. Ale to sam czas zmienit si¢ w "realnym $§wiecie", pociagajac za soba zmiang

podstawowych regul, ktore niegdys rzadzity cztowiekiem.

ODEJSCIE OD STANDARYZACJI

Trzecia fala przeobraza nie tylko model synchronizacji zrodzony w drugiej fali, lecz
kwestionuje jeszcze jedna charakterystyczna ceche drugiej fali, a mianowicie - standaryzacje.

Niepisany kodeks spoleczenstwa drugiej fali zakladat mechaniczng standaryzacje wielu
rzeczy - od wartosci, miar i wag, rozmiarOw, czasu i walut poczawszy, a na towarach i cenach
skofnczywszy. Przemystowcy drugiej fali starali sig, jak mogli - a niektorzy staraja sig i dzisiaj
- aby wszystkie produkowane przedmioty byty identyczne.

Wiemy juz, ze najdojrzalsi i glgboko myslacy przemyslowcy aktualnie potrafia jak
najmniejszym kosztem indywidualizowa¢ (w odroznieniu od standaryzowania) produkcje
oraz znalez¢ sposoby zastosowania nowoczesnej techniki i technologii do indywidualizacji
towaro0w 1 ushug. Przy réwnoczesnym wzro$cie zroznicowania poszczegolnych zajeé

zawodowych, coraz bardziej maleja grupy robotnikow wykonujacych identyczna pracg.



Réznice migdzy poszczegdInymi pracownikami dotycza w coraz wigkszym stopniu takze ich
pensji oraz premii i innych form wynagrodzenia. Sami ludzie pracy (z nami wlacznie)
zaczynaja coraz bardziej r6zni¢ si¢ migdzy soba, a poniewaz sa oni jednoczes$nie klientami i
konsumentami, wszelkie roznice natychmiast przenosza si¢ na sprawy rynku.

Odejsciu od tradycyjnej produkceji masowej towarzyszy wigc rownoczesnie odmasowienie
marketingu, handlu oraz konsumpcji. Klienci zaczynaja dokonywaé jakiego§ wyboru nie
tylko dlatego, ze dany produkt spelnia okre$lona funkcje materialna i psychologiczna, ale
rowniez dlatego, ze w okreslony sposob pasuje do szerszej konfiguracji produktow 1 ushug,
jakich oni potrzebuja. Owe wysoce zindywidualizowane konfiguracje sa zmienne 1
przejsciowe - tak samo jak zmienne 1 przejsciowe sa style zycia, ktore one okreslaja.
Konsumpcja, podobnie jak produkcja, staje si¢ konfiguratywna. Poststandardowa produkcja
pociaga za soba poststandardowa konsumpcjg.

Nawet ceny, ktore w epoce drugiej fali byly objete standaryzacja, przestaja by¢ obecnie
ustalane standardowo, jako ze towar zrobiony na zamowienie wyceni¢ tez trzeba
indywidualnie. Cena samochodu zalezy od wybranego przez klienta rodzaju wyposazenia;
podobnie cena sprzetu hi-fi zalezy od poszczegdlnych elementow oraz od tego, ile pracy w
ich zmontowanie zechce wlozy¢ sam nabyweca; r6znia si¢ tez ceny poszczegdlnych modeli
samolotow, urzadzen do przybrzeznych wiercen naftowych, statkdw, komputerow oraz
innych skomplikowanych urzadzen technicznych.

Podobna tendencje obserwujemy takze w polityce. Patrzac, jak w coraz to nowych krajach
rozpada si¢ jednos$¢ pogladow 1 powstaja tysiace grup i partii walczacych kazda o swe wtasne,
waskie 1 czesto nietrwale cele, stwierdzamy, ze 1 my sami mamy coraz czegsciej
niestandardowe poglady. Oto sama kultura ulega destandaryzacji.

Obserwujemy zatamanie si¢ "umystowos$ci masowej"; nastgpuje ono w wyniku
oddziatywania nowych $rodkéw komunikowania, opisanych w rozdziale XI. Proces
odmasowiania mass medidw - polegajacy migdzy innymi na publikacji minimagazynow,
okolicznosciowych biuletynéw 1 powielanych na mala skale (na przyktad za pomoca
fotokopiarek) niskonaktadowych "ulotek", przy réwnoczesnym rozwoju emisji i rejestracji
kablowej, kasetowej i komputerowej - obraca wniwecz standardowy obraz $wiata
uksztaltowany przez techniki komunikacyjne drugiej fali 1 wtlacza w spoleczenstwo ogromna
réznorodno$¢ wyobrazen, idei, symboli 1 wartosci. Nie tylko postugujemy si¢ specjalnie dla
nas wyprodukowanymi przedmiotami, ale takze uzywamy odmiennych symboli, sktadajacych
si¢ na wlasny, unikalny §wiatopoglad kazdego z nas.

W czasopi$mie "Art News" wypowiada sig¢ na ten temat dyrektor Muzeum Narodowego w



Berlinie Zachodnim, Dieter Honisch: "To, co podoba si¢ w Kolonii, moze nie podobac¢ si¢ w
Monachium, a to, co odniosto sukces w Stuttgarcie, moze nie robi¢ zadnego wrazenia na
publiczno$ci hamburskiej. Nasz nardd, kierujacy si¢ partykularnymi interesami, powoli
zaczyna zatracac¢ poczucie kultury narodowe;j."

Nic bardziej zdecydowanie nie potwierdza tego procesu destandaryzacji kultury, niz
artykul opublikowany niedawno w "Christianity Today", czasopiSmie konserwatywnego
protestantyzmu w Ameryce. Autor artykuhlu pisze migdzy innymi: "Istnienie wielu rozmaitych
interpretacji Biblii zda si¢ wprawia¢ w zaklopotanie wielu chrze$cijan. Dawniej nie mieli oni
tak duzego wyboru." Dalej, dos¢ nieortodoksyjnie, "Christianity Today" proponuje, aby
zadnej wersji nie uwazac¢ za "standardowa". A wigc nawet w waskich granicach interpretacji
Biblii, jak zreszta w ogole w religii, zanika obecnie pojecie jedynej uznanej wersji,
obowiazujace] wszystkich wyznawcow. Tak samo jak nasze upodobania 1 gusty, rowniez
nasze przekonania religijne staja si¢ coraz mniej podobne do siebie i coraz mniej
standardowe.

Wyraznie widaé, ze wszystko to zmierza w przeciwnym kierunku niz Huxleyowska czy
Orwellowska wizja spoteczenstwa, ktora skfada si¢ z odindywidualizowanych humanoidow o
wspodlnej twarzy, do czego - jak si¢ wydaje - musiataby niechybnie doprowadzi¢ prosta
kontynuacja tendencji drugiej fali. Kierunek, ku ktéremu zdazamy, prowadzi natomiast do
upowszechnienia si¢ mnogosci réznych stylow zycia 1 ogromnie zindywidualizowanych
osobowosci. Obserwujemy wigc poczatki "poststandardowej umystowosci" 1 narodziny
"poststandardowej publicznosci".

Zrodzi to nieznane dotad problemy spoteczne, psychologiczne i filozoficzne. Czg$¢ ich juz
ujawnia si¢, na przyklad w powszechnym poczuciu osamotnienia i izolacji spotecznej. Nie
przypominaja one jednak w niczym probleméw masowej uniformizacji, jakiej doswiadczata
ludzko$¢ w epoce przemystowe;.

Poniewaz w zadnym spos$rdod nawet najwyzej rozwinigtych krajow trzecia fala nie
osiagneta jeszcze przewagi, wszedzie odczuwa si¢ w dalszym ciagu napdr poteznych pradow
drugiej fali. Przedsigwzigcia pozaczynane w epoce drugiej fali doprowadza si¢ do konca. Na
przyktad w Stanach Zjednoczonych ksiazki w twardych oktadkach (od dawna uwazane za
nienowoczesne) dopiero teraz zblizaja si¢ do masowego upowszechnienia, jakie ksiazki w
migkkich okladkach - podobnie jak 1 wigkszo$¢ innych artykutdow konsumpcyjnych -
osiagnely cate pokolenie temu. Rowniez i inne idee, rodem z drugiej fali, jak na przyklad
pomysl, aby z takim opdZnieniem przyja¢ w Stanach Zjednoczonych system metryczny w

celu ujednolicenia miar i wag z systemem uzywanym w Europie, zakrawaja na donkiszoterig.



Jeszcze inne koncepcje maja zwiazek z probami tworzenia biurokratycznych imperiow; prym
wioda tu brukselscy technokraci z EWG, ktorzy chcieliby "zharmonizowac" wszystko -
poczawszy od lusterek samochodowych, a skonczywszy na dyplomach wyzszych uczelni.
"Harmonizacja" jest ulubionym stowem w dzisiejszej gadaninie na rzecz standaryzacji w stylu
przemystowym.

| wreszcie pojawiaja si¢ ruchy majace na celu dostownie cofnigcie wskazowek zegara.
Nalezy do nich na przyktad kampania na rzecz powrotu do starego systemu nauczania w
szkofach amerykanskich. Jego zwolennicy - nie bez powodu przerazeni kryzysem edukacji
masowej - nie chca wszelako uzna¢, ze spoleczenstwo niemasowe potrzebuje nowych
strategii osSwiatowych 1 wciaz usiluje restaurowacé 1 umacnia¢ uniformizacje w szkolnictwie
wedlug wzorcow drugiej fali.

Alisci wszystkie te proby doprowadzenia do uniformizacji przypominaja tabedzi $piew
zanikajacej cywilizacji. Ped trzeciej fali prze nas w kierunku zwigkszenia zrdéznicowan, nie
za§ w strong dalszej standaryzacji zycia. Dotyczy to w rownej mierze idei, pogladow
politycznych, sktonnosci seksualnych, metod wychowawczych, obyczajow zwiazanych ze
spozywaniem positkow, przekonan religijnych, postaw etnicznych, gustow muzycznych,
mody, form zycia rodzinnego, jak i zautomatyzowanej produkc;ji.

Zostal osiagnicty historyczny punkt zwrotny, totez standaryzacja, czyli jedna z zasad
rzadzacych cywilizacja drugiej fali, zostaje wyparta.

NOWA MATRYCA

Zobaczywszy, jak spiesznie 1 skwapliwie pragniemy si¢ uwolni¢ od przemystowe;j
synchronizacji i1 standaryzacji, nie powinniSmy si¢ dziwi¢, ze zycie pisze na nowo réwniez
inne rozdzialy kodeksu spotecznego.

Przekonali$my si¢ juz, ze chociaz we wszystkich spoleczefistwach potrzebna jest pewna
doza zarobwno centralizacji, jak i decentralizacji, to cywilizacja drugiej fali przesadnie
skfaniata si¢ ku pierwszej, a za mato - ku drugiej. Wielcy Standaryzatorzy, ktorzy pomagali
budowa¢ industrializm, szli reka w reke z Wielkimi Centralistami - z Hamiltonem i Leninem,
a pozniej takze z Rooseveltem na czele.

Dzi$ nastapit wyrazny zwrot w kierunku przeciwnym. Powstaja nowe partie polityczne,
nowe techniki zarzadzania 1 nowe filozofie, ktore otwarcie atakuja centralistyczne przestanki
drugiej fali. Decentralizacja stala si¢ problemem politycznym, goraco dyskutowanym od
Kalifornii po Kijow.

W Szwecji koalicja malych partii o orientacji decentralistycznej odebrala wiladzg



centralistycznym socjaldemokratom po 44 latach panowania. Batalie o decentralizacje i
regionalizm wstrzasaja w ostatnich latach takze Francja; a po poinocnej stronie Kanalu w
partii Nacjonalistow Szkockich wylonita si¢ frakcja walczaca o "radykalna decentralizacjg
gospodarcza". Rowniez w innych krajach Europy Zachodniej pojawiaja si¢ podobne
tendencje polityczne; w Nowej Zelandii powstata, na razie niezbyt liczna, Partia Wartosci,
ktora domaga si¢ "rozszerzenia kompetencji i autonomii rzadow lokalnych i regionalnych..., a
w konsekwencji - ograniczenia uprawnien i sktadu rzadu centralnego".

Réwniez w Stanach Zjednoczonych do glosu dochodza zwolennicy decentralizmu,
bedacego - przynajmniej dla niektérych - argumentem przetargowym w coraz glosniejszych
protestach przeciwko podatkom federalnym, ktore - stusznie czy nie - styszy si¢ ostatnio w
USA. Decentralistyczne tendencje przybieraja na sile rowniez w organach municypalnych,
gdzie lokalni politykierzy zabiegaja o zwigkszenie uprawnien "wladzy terenowe;j". Angazuja
si¢ w ten ruch coraz to nowe lokalne ugrupowania spoteczne, w rodzaju Residents Organised
for Better and Beautiful Environmental Development, ROBBED (Organizacja Mieszkancow
na Rzecz Lepszego, Estetyczniejszego Zagospodarowania Srodowiska), w San Antonio, czy
Citizens to Bring Broadway Back, CBBB, (Obywatelski Komitet na rzecz Odzyskania
Broadwayu), w Cleveland, albo brooklynskiej People's Firechouse (Ludowa Straz Ogniowa).
Wielu ludzi upatruje dzi§ w centralnym rzadzie w Waszyngtonie raczej zrodia lokalnych
klopotow niz potencjalnego sprzymierzenca w ich rozwiazywaniu.

Jak twierdzi dhlugoletni dziatacz terenowy i bojownik o prawa obywatelskie, a obecnie
wiceminister do spraw zarzadzania terenowego przy amerykanskim Departamencie
Gospodarki Mieszkaniowej i Rozwoju Miast, ksiadz Geno Baroni, dziatalno$¢ tych
niewielkich, zdecentralizowanych ugrupowan odzwierciedla zatamanie si¢ tradycyjnej
machiny politycznej 1 $wiadczy o niezdolnosci wielkiego aparatu wladzy do radzenia sobie z
ogromnie zréznicowanymi warunkami lokalnymi i z r6ézniacymi si¢ mi¢dzy soba ludzmi.
"New York Times" uwaza, ze "w Waszyngtonie 1 w calym kraju dziatacze terenowi odnosza
zZwycigstwo".

Filozofia decentralistyczna zaczyna ponadto ogarnia¢ wydziaty architektury i urbanistyki
od Berkeley i Yale w USA po Towarzystwo Architektoniczne w Londynie. Studenci zajmuja
si¢ tam dzi§ migdzy innymi badaniami nowych metod ochrony §rodowiska, mozliwo$ciami
wykorzystania energii stonecznej do ogrzewania domoéw 1 sposobami produkcji rolnej w
warunkach miejskich; chodzi im o to, aby miasta przyszlosci mogly sta¢ si¢ przynajmniej
czgSciowo samowystarczalne. W nadchodzacych latach ci mlodzi urbani$ci i architekci

zaczng pracowa¢ na odpowiedzialnych stanowiskach, a ich dziatalno$¢ bedzie miata coraz



wieksze znaczenie.

Wazniejsze jednak, ze termin "decentralizacja" stat si¢ juz modny w dziedzinie
zarzadzania. Wielkie kompanie przescigaja si¢ w rozbijaniu swoich struktur na mniejsze,
bardziej autonomiczne "osrodki gospodarowania". Typowym przyktadem byta reorganizacja
Esmark Inc., wielkiej kompanii obejmujacej przedsigbiorstwa przemystu spozywczego,
chemicznego, naftowego i ubezpieczen.

"Dawniej - stwierdzil prezes Esmarku, Robert Reneker - szto nam wszystko jak po
grudzie... Podzial na duzo mniejsze czgéci byt jedynym sposobem skoordynowania
wysitkow." W rezultacie Esmark rozpadl si¢ na tysiac roznych osrodkow
"samofinansowania", a kazdy z nich jest w duzej mierze odpowiedzialny za wiasne decyzje.

"W efekcie - pisze tygodnik «Business Week» - zostal zdjety cigzar podejmowania
codziennych decyzji z barkow Renekera. Decentralizacjg¢ zastosowano wszedzie z wyjatkiem
kontroli finansowej kompanii Esmark."

Nie chodzi tu tylko o Esmark - ktéry prawdopodobnie przeszedt od tamtego czasu niejedna
reorganizacje¢ - lecz o ogdlna tendencje, jaka ten przyktad ilustruje. W setkach, a moze w
tysiacach kompanii zaczal si¢ proces ustawicznej reorganizacji; decentralizuja si¢ one,
niekiedy zbyt radykalnie - i wowczas proces si¢ cofa, ale z biegiem czasu scentralizowany
nadzor nad normalnym funkcjonowaniem przedsigbiorstwa ulega stopniowo ograniczeniu.

Zmienia si¢ réwniez co§ wigcej, a mianowicie charakter wladzy w zakladzie pracy,
stanowiacy poprzednio mocny filar centralizmu. Typowa firma lub agencja rzadowa drugiej
fali zorganizowana byla na zasadzie "jednoosobowego kierownictwa". Wprawdzie
pojedynczy pracownik lub czlonek kadry kierowniczej mogt mie¢ pod soba wielu
podwiladnych, ale on sam nigdy nie podlegat wigcej niz jednemu zwierzchnikowi. Z tej
zasady wynikalo, ze wszystkie kanaly zarzadzania 1 nadzoru zbiegaly si¢ w jednym
centralnym punkcie.

Dzi§ patrzymy zafascynowani, jak system ten wali si¢ pod wlasnym cigzarem w
najbardziej nowoczesnych galgziach przemystu, w ustugach, w wolnych zawodach oraz w
wielu instytucjach rzadowych. Faktem jest, Ze rosna zastgpy ludzi majacych juz wigcej niz
jednego szefa.

W Szoku przysziosci zwracalem uwage, ze w wielkich, zlozonych przedsigbiorstwach
coraz czgsciej powotuje sig rdzne tymczasowe jednostki, na przyktad komorki do okreslonych
zadan, komitety migdzywydzialowe 1 zespoly powotywane w zwiazku z konkretnymi
inwestycjami. Zjawisko to nazwalem "ad-hoc-kracjq". Od tamtej pory wiele duzych kompanii

zaczeto wecielaé te przejSciowe komorki do catkowicie nowej struktury formalnej, zwanej



"organizacja matrycowa". Organizacja matrycowa unika scentralizowanego kierowania i
nadzoru, stosuje natomiast tak zwany "system wielokierowniczy".

W takim uktadzie kazdy pracownik przywiazany jest do swego wydzialu i podlega
zwierzchnikowi w tradycyjny sposéb. Ale jest on rowniez przydzielony do jednego lub kilku
zespotow realizujacych konkretne zadania, ktorych nie mozna wykona¢ w jednym tylko
zakladzie czy wydziale. Tak wigc typowy zesp6t sktada¢ si¢ moze z ludzi z dzialu produkc;ji,
komorki badawczej, dzialu sprzedazy, pionu technicznego, finansowego i innych. Czlonkowie
tego zespolu podlegaja kierownikowi zespotu, ale réwniez - kazdy z osobna - swojemu
"normalnemu" szefowi wydziatu.

W rezultacie mnéstwo ludzi podlega jednemu szefowi w czysto administracyjnym sensie i
innemu (lub kilku innym) w praktycznym sensie, ci drudzy bowiem sprawuja nadzoér nad
wykonaniem konkretnej pracy. System taki pozwala pracownikowi poswigcaé uwage
wigkszej liczbie zadan 1 prac rownoczesnie. Przyspiesza to przeptyw informacji i pozwala
pracownikowi unikna¢ patrzenia na poszczegdlne problemy przez waski pryzmat jego
wilasnego wydziatu. Wielkie przedsigbiorstwo moze dzigki temu dostosowywaé si¢ do
rozmaitych, szybko zmieniajacych si¢ okolicznosci. Ale w systemie tym zdecydowanie nie
ma miejsca na scentralizowane zarzadzanie.

W $lad za pierwszymi kompaniami, ktére przyjety styl "matrycowy" (jak na przyktad
General Electric w USA 1 Scandia Insurance w Szwecji), system ten wprowadzaja rozmaite
instytucje - od szpitali i biur po Kongres Amerykanski (gdzie jak grzyby po deszczu tworza
si¢ najrozniejsze na wpol formalne, migdzykomisyjne "banki rozrachunkowe" i
"konwentykle"). Matryca, jak méwia profesorowie S. M. Davis z Uniwersytetu Bostonskiego
i P.R. Lawrence z Harvardu, "nie jest tylko kolejna nowinka w dziedzinie technik zarzadzania
czy przemijajacym kaprysem (...) reprezentuje ona radykalny przetom (...) Matryca to nowy
rodzaj organizacji przedsigbiorstw."

Jest on ze swej natury mniej scentralizowany niz dawny system oparty na jednoosobowym
zwierzchnictwie, ktore bylo tak charakterystyczne dla epoki drugiej fali.

Szalenie wazny jest fakt, iz decentralizacja objeta gospodarke jako cato$¢. Rosna na
przyktad wptywy matych bankéw regionalnych, ktére przejmuja powoli dominacj¢ nad
garstka tradycyjnych koloséw '"rynku pieniadza". (Poniewaz przemyst rozprasza sig
geograficznie, coraz wigcej firm - poprzednio zwigzanych z bankami centralnymi - zwraca sig
obecnie do bankow regionalnych. Prezydent banku First American w Nashville, Kenneth L.
Roberts, mowi: "Przyszto$§¢ bankowosci amerykanskiej lezy poza bankami stanowigcymi

wielkie centra rynku pieni¢znego.") Ten sam proces, ktéry ogarnat juz system bankowy,



dotyczy réwniez samej gospodarki.

Druga fala stworzyta pierwsze naprawde ogolnokrajowe rynki oraz pojgcie gospodarki
narodowej. Rownocze$nie zaczely sig¢ rozwija¢ ogolnokrajowe instrumentalia shizace do
zarzadzania cala gospodarka, a wigc centralne planowanie w krajach socjalistycznych i
centralne banki oraz ogdlnokrajowa polityka fiskalna i monetarna w sektorze
kapitalistycznym. Dzi§ obie formuly zawodza - zreszta ku niedowierzaniu ekonomistow i
politykéw drugiej fali, ktorzy wciaz staraja si¢ utrzymac stary system przy zyciu.

Chociaz fakt ten nadal do$¢ opornie przyjmuje si¢ do wiadomosci, ogélnokrajowe systemy
gospodarcze zaczgly szybko si¢ rozpada¢ na regionalne 1 zwiazane z poszczegdlnymi
sektorami gospodarki podsystemy, stanowiace odrgbne organizmy o wtasnych, rézniacych sie
migdzy soba problemach. Poszczegdlne regiony - czy bedzie to Sun Belt w USA, czy wloskie
Mezzogiorno, czy Kansai w Japonii - miast upodabnia¢ si¢ wzajemnie, tak jak to bylo w erze
przemystowej, zaczynaja réznicowac si¢ coraz bardziej pod wzgledem zapotrzebowania na
energi¢, zasobow, zatrudnienia, poziomu o$wiaty, kultury i innych istotnych czynnikow. Co
wigcej, wiele sposrod tych regionalnych systemow gospodarczych osiagnglo obecnie taka
skale, jaka ogdlnokrajowe systemy gospodarcze miaty zaledwie pokolenie temu.

Lekcewazenie tego faktu thumaczy w duzej mierze nieskuteczno$¢ wysitkow rzadowych
zmierzajacych do stabilizacji gospodarczej. Wszelkie proby przeciwdziatania inflacji lub
bezrobociu za pomoca jednolitych, niezroznicowanych decyzji, takich na przyktad, jak
ogolnokrajowa obnizka lub podwyzka podatkéw czy manipulacje monetarne lub kredytowe,
jednakowe w skali catego kraju - tylko pogarszaja niezdrowa sytuacje.

Ci, ktorzy chca kierowac gospodarka trzeciej fali za pomoca scentralizowanych metod z
epoki drugiej fali, przypominaja lekarza, ktéry pewnego dnia przychodzi rano do szpitala i
wszystkim pacjentom przepisuje w ciemno adrenaling w zastrzyku, nie baczac na to, czy kto$
ma zlamana nogg, peknigta Sledziong, guz na mézgu, czy tez nadmiernie mu wrasta paznokie¢
duzego palca u nogi. Jedynie niejednorodne, coraz bardziej zdecentralizowane zarzadzanie
moze by¢ skuteczne w gospodarce nowego typu, bowiem takze i ona podlega coraz wigkszej
decentralizacji, mimo Ze na pierwszy rzut oka wydaje si¢ bardziej globalna i1 ujednolicona niz
kiedykolwiek przedtem.

Te wszystkie antycentralistyczne tendencje - w zyciu politycznym, w organizacji wielkich
przedsigbiorstw 1 instytucji oraz w gospodarce jako takiej (wzmacniane przez analogiczne
tendencje w $rodkach przekazu, w ogarniajacej wszystkie dziedziny Zycia komputeryzacji, w
systemach energetycznych itp.) - przyczyniaja si¢ do powstania zupelnie nowego

spoteczenstwa i powoduja, ze wczorajsze reguly i zasady traca wszelka aktualnos¢.



JMALE W DUZYM" JEST PIEKNE

Wraz z nadejsciem trzeciej fali poddaje si¢ rowniez drastycznej rewizji wiele innych
paragrafow spotecznego kodeksu drugiej fali. I tak na przyktad zostalo ostro zaatakowane
obsesyjne zamitowanie do maksymalizacji, na ktéra ogromny nacisk ktadziono w cywilizacji
drugiej fali. Nigdy przedtem zwolennicy hasta "Im wigksze, tym lepsze" nie byli tak zaciekle
atakowani przez rzecznikow innej zasady, tej mianowicie, ze "mate jest pigkne", jak ostatnio.
Ksigzka pod takim tytulem mogla sta¢ si¢ Swiatowym bestsellerem dopiero w latach
siedemdziesiatych.

Powoli zaczyna dociera¢ do ludzi, ze wychwalana ekonomia skali ma swoje granice oraz
ze wiele organizacji granice te przekracza. Korporacje usilnie szukaja teraz sposobow na
zmniejszenie poszczegolnych jednostek produkcyjnych. Gwaltownie maleje tez skala operacji
ekonomicznych, co stalo si¢ mozliwe dzigki nowym technologiom i odchodzeniu od
tradycyjnych form produkcji na rzecz ustug. W krajach wysoko rozwinig¢tych do rzadkosci
beda wkrétce naleze¢ tradycyjne fabryki i instytucje drugiej fali, skupiajace pod jednym
dachem tysiace ludzi naraz.

Prezydent australijskiej kompanii przemystu samochodowego zapytany przeze mnie, jak
sobie wyobraza fabryke¢ samochodow w przysztosci, powiedziat z glgbokim przekonaniem:
"Nigdy juz nie zbudowatbym takiej fabryki jak ta, gdzie pod jednym dachem pracuje 7000
robotnikow. Podzielitbym ja na mate zaktady - po 300, 400 ludzi kazdy. Postep techniczny w
dziedzinie motoryzacji stwarza taka mozliwo$¢." Podobne opinie slysz¢ teraz ciagle od
prezydentow 1 prezesoOw roéznych przedsigbiorstw przemystu spozywczego i1 innych galezi
produkcji.

Zaczynamy dzi§ zdawal sobie sprawg, ze ani wielkie, ani male nie jest pigkne; ze
najpigkniejsza jest skala wlasciwa, jak rowniez inteligentne polaczenie wielkiego i matego.
(E. E. Schumacher, autor ksiazki Male jest piekne, zdawat sobie z tego sprawe lepiej niz
niektorzy jego co zachtanniejsi uczniowie. Powiedziat on kiedys$ przyjaciotom, ze gdyby zyt
w $wiecie matych organizacji, napisatby ksiazkg¢ Duze jest pigkne.)

Totez chcac wykorzysta¢ zalety obu koncepcji, zaczynamy juz eksperymentowaé w
dziedzinie taczenia réznych form organizacyjnych. Przykladem moze tu by¢ szybki wzrost
zainteresowania firmami koncesjonowanymi, jaki obserwujemy w USA, Wielkiej Brytanii,
Holandii 1 w innych krajach. Czgsto wynika to z braku kapitalu lub ma na celu ominigcie
przepisow podatkowych; trend ten mozna zreszta krytykowaé z wielu powodoéw. Ale jest to

metoda szybkiego tworzenia malych firm oraz faczenia ich w wigksze systemy o



niejednakowym stopniu centralizacji czy decentralizacji. Stanowi zatem probe splatania
organizacji o wielkiej skali z organizacjami o matej skali.

Typowa dla drugiej fali maksymalizacja konczy swoj zywot. Liczy si¢ teraz skala
wlasciwa.

Ludzie zaczgli takze patrze¢ krytycznie na specjalizacje i profesjonalizm. Kodeks drugiej
fali umiescit ekspertow na niebotycznym piedestale. Jedna z regut tego kodeksu brzmiata:
"Przez specjalizacje do sukcesu." Obecnie we wszystkich dziedzinach, z polityka wlacznie,
obserwujemy zasadnicza zmiang stosunku do ekspertow. Niegdy$s wzbudzajacy zaufanie
dzigki bogactwu bezstronnej inteligencji - dzi§ zdetronizowani specjalisci, ktorzy traca
aprobate spoleczna. Krytykuje si¢ ich coraz bardziej za dazenie do realizacji witasnych
interesOw grupowych oraz za niezdolnos¢ do niczego, co nie miesci si¢ w ich "tunelowym",
ograniczonym patrzeniu na $wiat. Widzimy coraz wigcej wysitkOw na rzecz ograniczenia
wiadzy ekspertéw 1 dopuszczenia do udzialu w podejmowaniu decyzji laikow - na przyktad w
szpitalach i w wielu innych instytucjach.

Rodzice Zzadaja dopuszczenia ich do podejmowania decyzji w szkotach, najwyrazniej nie
zadowalajac si¢ juz zostawianiem tego zawodowym wychowawcom i1 nauczycielom. Przed
kilku laty zesp6t zajmujacy si¢ udzialem obywateli w Zyciu politycznym w stanie Washington
sformutowat hasto, ktoére dobrze ilustruje ten nowy prad: "Nie musisz by¢ ekspertem, zeby
wiedzie¢, czego checesz!"

Kolejna zasada cywilizacji drugiej fali byta koncentracja.

Koncentracji podlegaly pieniadze, energia, zasoby oraz ludzie. Cywilizacja drugiej fali
wtlaczata nieprzebrane ttumy do skupisk miejskich. Dzi§ takze kierunek tego procesu ulegt
zmianie; ludzie teraz zaczgli si¢ rozprasza¢ pod wzgledem geograficznym. Z kolei w
dziedzinie energii dotychczasowe uzaleznienie od skoncentrowanych zasobow paliw
kopalnych staramy si¢ teraz zastapi¢ nowymi, bardziej rozproszonymi formami energii.
Obserwujemy tez liczne eksperymenty zmierzajace do "dekoncentracji" skupisk ludzkich w
szkolach, szpitalach, zaktadach psychiatrycznych itd.

Stowem, mozna by przesledzi¢ systematycznie caly kodeks cywilizacji drugiej fali - od
standaryzacji przez synchronizacj¢, az do centralizacji, maksymalizacji, specjalizacji i
koncentracji - i wykaza¢ punkt po punkcie, ze stare zasady i reguty, ktore rzadzity naszym
zyciem codziennym i wptywaly na decyzje dotyczace calego spoteczenstwa, obecnie, pod

naporem trzeciej fali, ulegaja rewolucyjnym przeobrazeniom.

ORGANIZACJA PRZYSZtOSCI



Wiemy juz, ze w wyniku polaczenia wszystkich zasad drugiej fali w jednym
przedsigbiorstwie otrzymaliSmy klasyczna biurokracj¢ przemystowa: gigantyczna,
hierarchiczna, niezmienna, oparta na zarzadzaniu pionowym, mechanistyczng organizacje,
doskonale przystosowana do wytwarzania powtarzalnych produktéw Iub podejmowania
powtarzalnych decyzji i funkcjonujaca we wzglednie stabilnym §rodowisku przemystowym.

Teraz natomiast, kiedy tworzymy nowe reguly i zaczynamy juz wcielac je w zycie, jawi si¢
przed nami konieczno$¢ zbudowania nowego przedsigbiorstwa przysziosci, opartego na
zupehie innej organizacji. Organizacja trzeciej fali ma bardziej plaski przekrdj. Mniej ciazy
ku wierzcholkowi. Sklada si¢ z niewielkich komponentow polaczonych z soba w
krotkotrwate, przejsciowe konfiguracje. Kazdy z takich komponentéw utrzymuje swe wilasne
stosunki ze Swiatem zewngtrznym; ma jak gdyby wiasna "polityke zagraniczng", ktoéra
realizuje bez potrzeby odwotywania si¢ do centrali.

Organizacja tego typu funkcjonuje coraz czesciej "na okraglo", przez cata dobg.

Rézni si¢ ona od organizacji biurokratycznych jeszcze w jednym, zasadniczym sensie.
Mozna by ja nazwaé organizacja "dualng" lub "poliorganizacja", zdolna do przyjmowania
dwoéch lub wigcej odmiennych form strukturalnych w zaleznos$ci od wymogow sytuacji. To
tak, jakby$my mieli do czynienia na przykiad z jakim$ tworzywem przysztosci, ktore pod
wplywem ciepta lub zimna zmienia ksztalt, ale kiedy temperatura si¢ normalizuje, powraca do
formy wyjsciowe;.

Mozna wyobrazi¢ sobie armig, ktora w czasie pokoju ma charakter demokratyczny, w
czasie wojny za$ - wysoce scentralizowany i autorytarny, z tym ze zdolno$¢ do takich zmian
legtaby u podstaw samej organizacji takiej armii. Postuzmy si¢ analogia druzyny futbolowej,
ktorej cztonkowie nie tylko potrafia ustawi¢ si¢ w szyku wedhug litery T oraz w innych
konfiguracjach wymaganych w r6éznych dyscyplinach pitkarskich, ale ktérzy rowniez potrafia
na dzwigk gwizdka zmieni¢ swoje ustawienie na boisku w zaleznosci od tego, czy w danym
momencie maja gra¢ w pitke nozna, baseball czy w koszykdéwke. Tacy gracze musza by¢
przygotowani do natychmiastowej adaptacji; musza dobrze si¢ czu¢ w szerszym repertuarze
mozliwych struktur organizacyjnych i rozmaitych rél, jakie mogliby w nich odgrywac.

Potrzebna jest kadra kierownicza, ktéra potrafi by¢ "na luzie", ale rOwnie dobrze nadaje si¢
do hierarchicznego stylu zarzadzania; a wigc potrzebni sa tacy menedzerowie, ktorzy potrafia
pracowa¢ w przedsigbiorstwie zorganizowanym na wzor piramidy egipskiej, jak rowniez w
takim, ktore przypomina calderowski "mobil" - gdzie na kilku nitkach trzyma sig
skomplikowana konstrukcja, ztozona z niemal autonomicznych form: poruszajac si¢ reaguja

one na najmniejszy nawet podmuch.



Na razie nie mamy nawet jeszcze odpowiedniej terminologii do opisu organizacji
przedsigbiorstw przysziosci. Takie terminy, jak matryca czy "ad-hoc-kracja" tez sa
nieadekwatne. R6zni teoretycy proponuja swoje wilasne okreslenia - na przyklad specjalista
od reklamy, Lester Wunderman, powiada: "Ekipy zespotowe, w rodzaju intelektualnych grup
operacyjnych do zadan specjalnych, beda (...) zastgpowac struktur¢ hierarchiczna." Jeden z
najznakomitszych amerykanskich teoretykéw organizacji, Tony Judge, pisat obszernie na
temat "siatkowego" charakteru ksztaltujacych si¢ wlasnie form organizacyjnych; zwrdcit on
uwage migdzy innymi na to, "ze sie¢ nie jest przez nikogo «koordynowanay; jednostki
nalezace do sieci koordynuja si¢ same, mozna wigc powiedzie¢ o «autokoordynacji»." Przy
innej okazji, méwiac o strukturze organizacyjnej przedsigbiorstw przysztosci, Judge powotat
si¢ na zaproponowana wczesniej przez Buckminstera Fullera zasadg tensegrity (co$ w rodzaju
"czaso-integracji”, czyli organizacji tworzonej tymczasowo, w zaleznosci od konkretnych
potrzeb).

Lecz niezaleznie od tego, jaka terminologi¢ przyjmiemy, chodzi o zjawiska rewolucyjne.
Uczestniczymy nie tylko w narodzinach nowych form organizacyjnych, lecz calej nowe;j
cywilizacji. Powstaje nowy kodeks bedacy zbiorem zasad trzeciej fali, spisem nowych regut
niezbg¢dnych do spolecznego przetrwania.

Nic wigc dziwnego, ze rodzice - w wigkszosci silnie przywiazani do kodeksu ery
przemystowej - nagle wchodza w konflikty z dzie¢mi. Dzieci bowiem dobrze widza rosnaca
niestosownos$¢ starych regul, nie znajac réwnoczesnie nowych norm 1 zasad. Ludzko$¢
znalazta si¢ dzi§ w potrzasku - miedzy ginacym ladem drugiej fali a jutrzejsza cywilizacja

trzeciej fali.



Rozdziat XVII

PROSUMENT - KLIENT NOWEGO TYPU

Ledwie dostrzegalna zmiana w Zzyciu codziennym znamionuje niekiedy gigantyczny
przelom historyczny. Wlasnie taka zmiana - ktérej znaczenia niemal si¢ nie dostrzega -
nastapita na poczatku lat siedemdziesiatych, kiedy to w aptekach we Francji, Anglii, Holandii
i w innych krajach Europy pojawit si¢ nowy produkt. Byl nim $rodek do przeprowadzania we
wlasnym zakresie proby ciazowej. Szacuje si¢, ze w ciagu kilku lat sprzedano go 15-20
milionom kobiet w Europie. Wkrétce w prasie amerykanskiej zaczelty pojawiac sie
ogloszenia: "Jestes w ciazy? Im predzej to sprawdzisz, tym lepiej." Kiedy amerykanska firma
Warner-Lambert wprowadzita na rynek 6w srodek pod wilasng nazwa, klientela zareagowala
"oszatamiajaco dobrze". Nie minat rok 1980, kiedy po obu stronach Atlantyku miliony kobiet
przeprowadzaly same na sobie badanie, ktére poprzednio wykonywali dla nich lekarze 1
laboratoria.

Zreszta nie tylko one usungly lekarzy w cien. Z pisma "Medical World News"
dowiadujemy si¢, ze "automedycyna, czyli idea zachgcajaca ludzi do samodzielnego
wykonywania prostych praktyk lekarskich w trosce o wtasne zdrowie - nabiera coraz wigksze;j
popularnosci (...) W catym kraju ludzie ucza si¢ postugiwaé stetoskopem i aparatura do
pomiaru ci$nienia, a nawet wykonywac elementarne zabiegi chirurgiczne; kobiety wiedza, jak
samodzielnie przeprowadza¢ onkologiczne badania piersi oraz jak pobiera¢ wymaz do testu
cytologicznego™.

Matki umieja pobra¢ z gardta dziecka probke na posiew bakteryjny. Szkoty organizuja
kursy, na ktorych uczy si¢ wszystkiego - od pedicure'u do "skroconej pediatrii”. W centrach
handlowych, na lotniskach i w domach towarowych w Stanach Zjednoczonych zainstalowano
ponad 1300 automatdéw, za ktérych pomoca - wrzuciwszy odpowiednia monetg - kazdy moze
zmierzy¢ sobie cis$nienie krwi.

Jeszcze w 1972 roku tylko bardzo niewiele przyrzadow medycznych sprzedawano nie-
lekarzom. Obecnie coraz wigcej urzadzen przeznacza si¢ do domowego uzytku. W miarg jak
ludzie czg$ciej biora na siebie odpowiedzialno$¢ za swoje zdrowie, ograniczaja liczbg wizyt u
lekarza 1 skracaja pobyt w szpitalu - coraz bardziej kwitnie handel otoskopami, przyrzadami
do przedmuchiwania ucha, inhalatorami do nosa i gardla oraz specjalistycznymi $rodkami
stosowanymi podczas rekonwalescenciji.

Na pozor wydawacé by si¢ moglo, ze wszystko to jest jedynie moda. Jednakze ped do

zatatwiania samemu swoich klopotow (zamiast ptaci¢ za to komu$ innemu) odzwierciedla



zasadnicza zmiang, jaka zaszla w sferze wartosci, w definicji choroby oraz w naszym
stosunku do wlasnego ciala i osobowosci. Ale nawet takie wyjasnienie nie oddaje szerszego
sensu tego zjawiska. Chcac doceni¢ jego prawdziwie historyczne znaczenie, musimy na

chwile cofnac sie wstecz.

NIEWIDZIALNA GOSPODARKA

W czasach pierwszej fali ludzie korzystali glownie z tego, co sami wyprodukowali. Nie
byli oni producentami ani konsumentami w powszechnie przyjetym sensie. Mozna by ich
natomiast nazwac "prosumentami".

Dopiero rewolucja przemystowa wbita klin migdzy obie funkcje 1 rozdzielita je,
wprowadzajac podziat na producentéw 1 konsumentow. Tak powstat szybko rozwijajacy sie
rynek, czyli sie¢ wymiany handlowej; 6w labirynt kanatow, ktoérymi docieraja do klientow
produkowane przez innych towary lub ustugi i odwrotnie.

Juz wezesniej dowodzitem, ze wraz z druga fala przeszlismy od spoteczenstwa rolniczego,
zajmujacego si¢ "produkcja na uzytek wlasny", czyli niejako od gospodarki prosumentow do
spoleczenstwa przemystowego, ktorego podstawa stata si¢ "produkcja na wymiang". W
rzeczywisto$ci jednak sytuacja byta bardziej skomplikowana. O ile podczas pierwszej fali
niewielka cz¢$¢ produkcji przeznaczano na wymiang - a wigc na rynek, to w czasach drugie;j
fali utrzymata sig, rowniez w matym zakresie, produkcja na uzytek wiasny.

Dla wigkszej jasnosci lepiej zatem omawia¢ gospodarke uwzgledniajac dwa sektory.
Sektor A obejmuje cata te¢ bezptatna prace wykonywana przez ludzi bezposrednio dla siebie,
dla rodziny lub dla spotecznosci, w ktorej zyja. Sektor B obejmuje produkcje doébr i ustug na
sprzedaz lub wymiang.

Tak patrzac na gospodarkg, mozemy powiedzie¢, ze w czasach pierwszej fali bardzo
rozbudowany byt sektor A - czyli produkcja dla siebie, natomiast sektor B byt minimalny. W
epoce drugiej fali bylo odwrotnie. W rzeczywistosci produkcja dobr 1 ustug przeznaczonych
na rynek osiagnela takie rozmiary, ze ekonomisci drugiej fali praktycznie zapomnieli o
istnieniu sektora A. Sama definicja sfowa "ekonomia" wykluczala wszelkie formy pracy lub
produkcji nie przeznaczonej na rynek; nic zatem dziwnego, ze przestano dostrzegac
prosumenta.

Oznaczalo to, na przyklad, ze zaczgto lekcewazy¢, jako nieistotng dla gospodarki, cala
nieptatnag prac¢ kobiet w domu - sprzatanie, szorowanie, wychowywanie dzieci,
podtrzymywanie zycia towarzyskiego i sasiedzkiego, mimo ze sektor B - czyli oficjalnie

uznawana i ceniona gospodarka - nie mogiby w ogdle istnie¢ bez dobr i ushug wytwarzanych



w sektorze A - czyli w tym pozornie niewaznym, zapoznanym sektorze gospodarki. A
przeciez gdyby nie bylo komu zosta¢ w domu i zajmowac si¢ dzie¢mi, nie wyrostoby kolejne
pokolenie ptatnych pracownikéw dla sektora B i caly system runatby pod wiasnym cigzarem.

Czy mozna sobie wyobrazi¢ funkcjonalny system gospodarczy, a tym bardziej system o
wysokiej wydajnosci, bez pracownikéw, ktorych w dziecinstwie nie nauczono korzystaé¢ z
toalety, rozmawia¢ i wspdlzy¢ z innymi czlonkami danej kultury? Jaka by byla wydajnos¢
sektora B, gdyby =zatrudnionym w nim robotnikom brakto nawet tak elementarnych
umiejegtnosci? Mimo ze ekonomisci drugiej fali zdaja si¢ to ignorowac, jest niezbitym faktem,
ze wydajnos$¢ obu sektorow jest w bardzo duzym stopniu wzajemnie od siebie uzalezniona.

Dzis$, kiedy spoteczenstwa drugiej fali przezywaja ostateczny kryzys, politycy 1 eksperci
wciaz szermuja statystyka oparta wylacznie na dzialalnoSci sektora B. Zamartwiaja sig
spadkiem "wzrostu" i "wydajnosci". Ale dopoki nie porzuca myslenia kategoriami drugiej
fali, dopdki nie przestana wzgardza¢ sektorem A uwazajac, ze jego udziat nie liczy si¢ w
gospodarce, 1 dopoki nie zechca dostrzec zapoznanego prosumenta - dopdty nie poradza sobie
z obecnymi problemami gospodarczymi.

Po glebszym zastanowieniu znajdziemy bowiem zalazek zasadniczego przelomu we
wzajemnym stosunku do siebie tych dwodch sektoréw, obejmujacych dwa roézne rodzaje
produkcji. Rozgraniczenie miedzy producentem a konsumentem stopniowo si¢ zaciera. Coraz
wigkszego znaczenia nabiera prosument. Ponadto stoimy w obliczu majaczacej juz z dala
niesamowitej zmiany, w ktorej rezultacie nawet sam rynek zacznie spelnia¢ zupetnie inng rolg
W naszym zyciu i w catym §wiatowym systemie gospodarczym.

Po tych wyjasnieniach mozemy zndéw wréci¢ do milionow ludzi, ktérzy zaczynaja sami
sobie pomaga¢ w sprawach jeszcze do niedawna zastrzezonych dla lekarzy. W istocie
przesuwaja oni czg$¢ produkcji z sektora B do sektora A, ze sfery gospodarki oficjalnie
uznanej przez ekonomistow do sfery gospodarki lekcewazonej, o ktorej wszyscy zapomnieli.

Ludzie ci to "prosumenci”. Nie tylko zreszta oni.

OBZARTUCHY | WDOWY

Mieszkanka Manchesteru, pani Katherine Fisher, od lat cierpiaca z powodu choroby
lgkowej polegajacej na niemoznosci opuszczenia wlasnego domu, zalozyta w 1980 roku
organizacjg zrzeszajaca ludzi o podobnej fobii. Obecnie organizacja ta ma juz wiele
oddziatow 1 stanowi jedno z tysigcy stowarzyszen mnozacych si¢ gwaltownie w wielu krajach
wysoko rozwinigtych; powstaja one po to, by ludzie wzajem mogli pomaga¢ sobie w

kwestiach natury psychologicznej, medycznej, spotecznej lub seksualne;.



W Detroit powstalo blisko 50 grup "ludzi w zalobie", skupiajacych obywateli, ktoérzy bez
pomocy innych nie moga odzyska¢ rownowagi po stracie bliskiej osoby. W Australii istnieje
organizacja pod nazwa GROW (Rozwoj), ktéra skupia bylych pacjentéw oddziatow
psychiatrycznych i "osoby znerwicowane". Powstaly juz filie GROW na Hawajach, w Nowe;j
Zelandii i w Irlandii. W 22 krajach utworzone zostaty grupy pod nazwa Parents of Gays and
Lesbians (Rodzice Homoseksualistow i Lesbijek), ktore pomagaja ludziom majacym dzieci o
sktonnosciach homoseksualnych. Depressives Associated (Stowarzyszenie Melancholikow) w
Wielkiej Brytanii posiada blisko 60 oddziatow. Wszedzie powstaja coraz to nowe grupy - od
Addicts Anonymous (Anonimowi Narkomani) i Parents Without Partners (Rodzice bez Pary)
po Black Lung Association (Zrzeszenie Czarnych Pluc) i Widow-to-Widow (Bractwo
Wdow).

Oczywiscie, to nic nowego, ze ludzie majacy zmartwienie zbieraja si¢ razem, aby
rozmawia¢ o swych klopotach i uczy¢ si¢ jeden od drugiego. Ale jednak chyba nie bylo w
historii precedensu, zeby ruch duchowej samopomocy rozprzestrzeniat si¢ z tak btyskawiczna
szybkoscia jak obecnie.

Dwaj dyrektorzy New Human Services Institute (Instytut Poradnictwa Spolecznego),
Frank Riesman i Alan Gartner, obliczaja, ze w samych Stanach Zjednoczonych istnieje
obecnie ponad 500 000 réznych grup i organizacji tego rodzaju; jedna przypada zatem na 435
obywateli - a codzienniec powstaja nowe. Wiele z nich ma krotki zywot, ale miejsce kazde;j,
ktora znika, zda si¢ natychmiast zajmowac kilka nowych.

Organizacje te bywaja bardzo zroznicowane. Niektére laczy wspdlna nieufnos¢ do
specjalistow, staraja si¢ wigc obywac bez nich. Zdaja si¢ catkowicie na tak zwane "wzajemne
poradnictwo", polegajace na wymianie porad, obserwacji 1 doswiadczen migdzy
poszczegdlnymi uczestnikami, w odrdéznieniu od tradycyjnego szukania porady u
profesjonalisty. Inne staraja si¢ udziela¢ szeroko pojetego wsparcia ludziom, ktorzy znalezli
si¢ w tarapatach. Inne znow odgrywaja rol¢ polityczna, zabiegajac o zmiany w
ustawodawstwie lub w prawie podatkowym. Jeszcze inne maja charakter na wpodt religijny. Sa
tez wsrdd nich komuny, ktérych cztonkowie nie tylko si¢ spotykaja, ale rzeczywiscie zyja
razem.

Grupy te tworza obecnie regionalny, a nawet ponadnarodowy system powigzan. Rola
zawodowych psychologow, opiekunéw spotecznych czy lekarzy - o ile w ogdle uczestnicza w
tych ruchach - coraz wyrazniej ulega zmianie; bezosobowi eksperci, ktorzy rzekomo
wszystko wiedza najlepiej, zmieniaja si¢ w stuchaczy, nauczycieli 1 przewodnikow,

wspOtpracujacych z pacjentem czy klientem. Dawniejsze organizacje i1 dobrowolne



stowarzyszenia nie prowadzace dziatalnosci dochodowej, zorganizowane z poczatku w celu
niesienia pomocy innym, rowniez staraja si¢ zadomowi¢ w ruchu stworzonym w celu
pomagania sobie samym.

W ten sposob ruch samopomocy wptywa na przeobrazenie socjosfery. Natlogowi palacze,
jakaty, niedoszli samobojcy, hazardzisci, anginowcy, rodzice blizniakdw, obzartuchy i inni
ludzie ztaczeni jakim$ wspolnym zmartwieniem - tworza gesta sie¢ organizacji, ktora zazgbia
si¢ 1 stapia z nowym modelem rodziny oraz z nowymi strukturami przedsigbiorstw
gospodarczych trzeciej fali.

Jednak niezaleznie od ich znaczenia dla porzadku spofecznego, odzwierciedlaja one
zasadnicze przejscie od biernej konsumpcji do aktywnej prosumpcji, a tym samym nabieraja
wielkiego znaczenia gospodarczego. Jakkolwiek w ostatecznosci pozostaja uzaleznione od
rynku i s3 z nim nierozlacznie splecione, grupy te przenosza cz¢s¢ dziatalnosci gospodarczej z
sektora B do sektora A, z sektora wymiany do sektora produkcji na uzytek wilasny. Ale 6w
milody ruch nie jest jedyna sita popychajaca nas w tym kierunku. Niektore z najbogatszych i
najwickszych w $wiecie korporacji - z sobie wiadomych powoddw natury technologicznej i
ekonomicznej - popieraja awans prosumenta i szybki rozwdj prosumpcji.

"OBStUZ SIE SAM"

W 1956 roku American Telephone and Telegraph Company (Amerykanska Kompania
Telefoniczno-Telegraficzna), chcac sprosta¢é gwaltownic rosnacej wtedy popularnosci
rozmoOw zamiejscowych, zastosowala nowe urzadzenie -elektroniczne, umozliwiajace
abonentom automatyczne potaczenia migdzymiastowe. Dzi§ mozna juz laczy¢ sig
automatycznie nawet z zagranica. Wybierajac odpowiedni numer, abonent - czyli w tym
wypadku konsument ustug telefonicznych - wzial na siebie zadanie, ktore przedtem
wykonywata dla niego telefonistka.

Spowodowany arabskim embargo spadek eksportu ropy naftowej w latach 1973-74
wywolat gwaltowny skok cen benzyny. Dla wielkich kompanii naftowych byta to doskonata
okazja do wzbogacenia sig, ucierpieli natomiast wlasciciele matych stacji benzynowych,
ktoérzy musieli desperacko walczy¢ z grozba bankructwa. W celu obnizenia kosztéw wilasnych
wielu z nich zainstalowalo wowczas po raz pierwszy pompy samoobstugowe. Z poczatku
ludzie nie mogli si¢ przyzwyczai¢. Gazety drukowaly opowiadania o kierowcach, ktorzy lali
benzyne do chlodnicy. Wkrétce jednak widok klienta napetniajacego osobiscie bak wlasnego
samochodu stat si¢ zjawiskiem powszechnym.

W 1974 roku zaledwie 8 procent stacji benzynowych w USA stanowily stacje



samoobstugowe. Przed uptywem 1977 roku ilo$¢ ich wzrosta do niemal 50 procent. W RFN
do 1976 roku przeszto na samoobstuge 15 procent sposrdéd 33 500 stacji benzynowych, ale
sprzedawaly one az 35 procent calej sprzedawanej woéwczas w RFN benzyny. Eksperci
twierdza, ze warto$¢ ta osiagnie niebawem wysokos¢ 70 procent. I znowu mamy do czynienia
z konsumentem, ktory zastepuje producenta i staje si¢ prosumentem.

W tym samym czasie elektronika wkroczyta do bankéw. Nie tylko przestaly obowiazywaé
zwykte "godziny otwarcia banku", ale wyeliminowano réwniez tradycyjnego kasjera; coraz
czegsciej bowiem operacje bankowe przeprowadzali bez jego pomocy sami klienci.

Dopuszczenie klientow do wykonania jakiej$ czeSci pracy - zwane przez ekonomistow
"uzewngtrznieniem wktadu pracy" - nie jest bynajmniej niczym nowym. Przeciez dokladnie
na tym polegaja supermarkety. UsSmiechnigtego subiekta, ktory na zawolanie podawat zadany
towar, zastapit wozek albo koszyk sklepowy. Wprawdzie niektorzy z rozrzewnieniem
wspominaja dawne dobre czasy, kiedy to ushugiwat im sklepikarz czy ekspedientka, jednak
nowy system predko znalazl wielu zwolennikow. Klienci moga teraz sami myszkowaé po
potkach 1 w koncu zaptaci¢ o parg centow mniej. W efekcie ptaca sami sobie za prace,
wykonywana poprzednio przez sprzedawce.

Ta sama forma "uzewngtrzniania" wystepuje obecnie w wielu innych dziedzinach. Na
przyktad sklepy z artykulami przecenionymi stanowia czg$ciowy krok w tym samym
kierunku. Ekspedientki naleza do rzadkosci; klient placi odrobing mniej, ale wktada w zakupy
nieco wigcej wysitku. Nawet sklepy z obuwiem, ktérych dlugo nie wyobrazano sobie bez
wyspecjalizowanych sprzedawcow, zaczely juz przechodzi¢ na samoobstuge, przerzucajac
cze$¢ pracy na barki klienta.

Te sama zasade spotykamy zreszta i gdzie indziej. Caroline Bird w swej wnikliwej ksiazce
The Crowding Syndrome (Choroba zatloczenia) zauwaza: "Ludzie kupuja coraz wigcej rzeczy
w elementach, ktore pdzniej sktadaja w domu (...), a w sezonie gwiazdkowym w niektorych
nowojorskich sklepach, chlubiacych si¢ najlepszymi tradycjami, klienci musza sami
wypisywac paragony, bo ekspedientki nie umieja albo nie chea tego robic."

Pewnego dnia w styczniu 1978 roku 30-letni urzednik panstwowy zamieszkaty w
Waszyngtonie nagle ustyszat dziwne odglosy wydobywajace si¢ z jego lodowki. Normalnie w
takich wypadkach wzywano mechanika i ptacono mu za naprawg. Ale kiedy Barry Nussbaum
dowiedzial sig, ile to ma kosztowac i jak dtugo musialby czeka¢ na przybycie specjalisty, sam
zaczal czyta zataczona do lodowki instrukcjg. Wyczytat tam, Ze moze - zupelnie bezptatnie -
zadzwoni¢ pod podany w instrukcji numer w Benton Harbor w stanie Michigan, wprost do

wytwaércy, czyli Whirlpool Corporation.



Byla to "chlodna linia", zalozona przez firm¢ Whirlpool dla klientow w razie jakichs$
klopotow z obstuga produkowanych przez nig urzadzen. Pan Nussbaum zatelefonowal.
Odezwat si¢ przedstawiciel firmy, ktory telefonicznie pokierowat cala naprawa; objasniat on
kolejno, jakie $ruby odkrecic, jak sprawdzi¢ "na ucho", co jest uszkodzone, a nastepnie - jaka
cze$¢ wymieni¢. Pan Nussbaum stwierdzit pozniej: "Ten facet byl fantastyczny. Nie tylko
mowit, co mam robi¢, ale potrafit stworzy¢ klimat zaufania." Lodowka zostata naprawiona
btyskawicznie.

Kompania Whirlpool zatrudnia dziesigciu etatowych 1 kilkunastu dochodzacych
konsultantow, ktorzy ze stuchawkami na uszach przyjmuja telefony: niektorzy z nich sami
prowadzili poprzednio terenowe punkty napraw. Dyzurny konsultant ma przed soba ekran, na
ktorym pojawia si¢ natychmiast zadany schemat urzadzenia reklamowanego przez klienta.
(Oproécz lodowek Whirlpool produkuje migdzy innymi zamrazarki, pralki, klimatyzatory i
inny sprz¢t domowy). W jednym tylko 1978 roku Whirlpool zalatwil za posrednictwem
telefonu 150 000 reklamacji.

Taka "chtodna linia" (w nazwie tej chodzi tez o ostudzenie nerwow klienta - przyp. thum.),
to przyktad przysztosciowego modelu uzytkowania i obstugi r6znych urzadzen; w trosce o ich
prawidlowe funkcjonowanie uzytkownik sam bedzie je konserwowat i naprawial, wyreczajac
w tym montera lub innego specjaliste. Dzigki postgpowi technicznemu w dziedzinie telefonii,
ktory doprowadzit do znacznej obnizki cen polaczen zamiejscowych, uzytkownik bedzie w
przysztosci otrzymywac instrukcje od przywotanego konsultanta, ktéry udzielatby mu rad 1
wskazowek wprost z ekranu tele-wideofonu. Kiedy system ten si¢ upowszechni, mechanikom
pozostang tylko bardzo skomplikowane naprawy: badz tez mechanik - podobnie jak lekarz
czy opiekun spoleczny - zacznie odgrywaé w $wiecie prosumentdéw role nauczyciela,
przewodnika i swego rodzaju guru.

Mamy tu do czynienia ze zjawiskiem wystepujacym w wielu dziedzinach, w ktorych
rozszerza si¢ "uzewngtrznienie", zwigksza zaangazowanie konsumenta w speklnianie zadan
poprzednio wykonywanych dla niego przez kogo$ innego. A wigc znowu obserwujemy tu
transfer dziatan z sektora B gospodarki do sektora A; z sektora wymiany do sektora
prosumpcji.

Wszystko to blednie w poréwnaniu z dramatycznymi zmianami, ktére objgly inne galezie
przemystu, zachgcajac swych klientow do wspdlpracy w mys$l zasady "Zroéb to sam".
Majsterkowicze zawsze chetnie trawili dlugie godziny przy wymianie pgknigtych szyb w
oknach czy plyt chodnikowych lub naprawie przepalonych korkéw. Nic w tym nowego.

Zmienit si¢ - 1 to zmienit drastycznie - stosunek migdzy majsterkowiczem a zawodowym



robotnikiem budowlanym, stolarzem, elektrykiem, hydraulikiem itp.

Jeszcze 10 lat temu zaledwie 30 procent narzedzi elektrycznych sprzedawano w USA
majsterkowiczom; 70 procent nabywali stolarze i inni rzemieslnicy. W ciagu zaledwie jednej
dekady proporcje odwrocily sig: dzisiaj tylko 30 procent sprzedaje si¢ rzemieslnikom, a
przynajmniej 70 procent kupuja klienci, ktorzy coraz chetniej "robia to sami".

Wedlug danych powaznej firmy Frost and Sullivan, zajmujacej si¢ statystyka
przemystowa, w latach 1974-76 w USA przekroczono jeszcze bardziej znamienny kamien
milowy: "po raz pierwszy ponad polowg wszystkich materiatow budowlanych (...) zakupili
nie przedsigbiorcy budowlani, lecz ludzie, ktorzy chcieli sami budowac sobie domy." Dane te
nie uwzgledniaja zreszta dodatkowej sumy 350 mln dolarow, jaka zaoszczedzili domorosli
majsterkowicze samodzielnie wykonujacy drobne prace, za ktore ptaci si¢ ponizej 25
dolarow.

Podczas gdy ogolna kwota za sprzedaz materiatow budowlanych wzrosta w pierwszej
potowie lat siedemdziesiatych o 31 procent, to wydatki prywatnych wtascicieli doméw na
zakup tych materiatow wzrosty o 65 procent, czyli rosly one ponad dwukrotnie szybcie;.
"Zmiana ta - twierdzi raport firmy Frost and Sullivan - jest drastyczna i trwata."

Z badan firmy Frost and Sullivan wynika ponadto, ze nastgpuje wprost "niebotyczny"
wzrost tego typu wydatkdw; podkresla si¢ rowniez rosnacy prestiz samowystarczalno$ci.
"Niektorzy ludzie (przynajmniej wsrdd warstw Srednich) z pogarda odnosili si¢ do wszelkiej
pracy wilasnych rak, teraz natomiast staje si¢ ona powodem do dumy. Ludzie chlubia si¢ praca
wlasnych rak."

Szkoly 1 uniwersytety organizuja niezliczone kursy, z wydawnictw plynie lawina
podrecznikow 1 poradnikéw. Tygodnik "U.S. News and World Raport" pisze: "Chwycito to
wsrdd biednych 1 bogatych. W osiedlach w Cleveland lokatorom oferuje si¢ instrukcje
ulatwiajace napraweg réznych instalacji domowych. Mieszkancy Kalifornii coraz chetniej sami
buduja u siebie sauny, sami szukaja zrodel mineralnych i zakladaja wlasnym sumptem tarasy
rekreacyjne na dachach swoich domow."

Rowniez w Europie toczy si¢ tak zwana "rewolucja ZTS" (Zrob-to-sam), a w zaleznosci od
temperamentu narodowego danego kraju przyjmuje ona rézne warianty. (Amatorzy tej formy
pracy w Niemczech i w Holandii traktuja ja raczej bardzo serio - dbaja o staranne
wykanczanie 1 maja wysokie wymagania co do jako$ci narzedzi. Wlosi natomiast, wrgcz
przeciwnie, dopiero zaczynaja odkrywac¢ ruch ZTS, przy czym wielu malzonkéw w $rednim
wieku uparcie odzegnuje si¢ od "przynoszacej im ujme¢" pracy w domu.)

I w tym przypadku przyczyny sa wielorakie. Inflacja. Trudno$ci w znalezieniu stolarza lub



hydraulika. Kiepska jakos$¢ ushug. Wigcej wolnego czasu. To wszystko odgrywa swoja rolg.
Powazniejsza jednak przyczyng stanowi co$, co mozna by nazwa¢ Prawem Wzgledne;]
Niewydajnosci. Méwi ono, ze im bardziej automatyzujemy produkcje dobr obnizajac ich
jednostkowy koszt, tym bardziej zwickszamy wzgledny koszt niezautomatyzowanych ushug
rzemies$lniczych. (Jezeli za godzing pracy hydraulik otrzymuje tyle samo, ile kosztuje
kalkulator, czyli 20 dolaréw, to po obnizeniu cen kalkulatorow do takiego poziomu, ze za te
same 20 dolaréw mozna kupi¢ ich kilka, pozornie nie zmieniony koszt ushigi hydraulika
znacznie si¢ zwigksza. Nastgpuje kilkakrotny wzrost kosztu pracy hydraulika w stosunku do
cen innych ddbr.)

Wiasnie z tych wzgledow mozemy oczekiwaé dalszego zawrotnego wzrostu cen ustug
rzemieslniczych w najblizszych latach. W efekcie znaczna czg$¢ prac ludzie beda wykonywac
sami. Slowem, nawet bez inflacji Prawo Wzglednej Niewydajnosci sprawi, ze wszelka
produkcja na wilasny uzytek bedzie coraz bardziej "oplacalna", totez ludzie bgda przenosic¢
coraz wigcej dzialan z sektora B - czyli sektora wymiany dobr 1 ustug, do sektora A - a wigc

do sektora prosumpcji.
KONSUMENCI PROJEKTANTAMI

Chcac zobaczy¢, jaki kierunek przyjmie to zjawisko w przysztosci, przypatrzmy si¢ nie
tylko ushigom, ale rowniez wytwarzaniu towaréw i artykuldw przemystowych. 1 tutaj
widzimy, jak konsument coraz bardziej angazuje si¢ w proces produkcyjny.

Tak wiec juz dzi$§ co bardziej entuzjastyczni producenci zatrudniajq - zreszta nie za darmo
- klientébw do pomocy przy projektowaniu swoich produktéw. Dotyczy to nie tylko tych
galezi przemystu, ktore sprzedaja towary wprost konsumentom - jak na przyktad zywnosc,
mydta, kosmetyki itd. W jeszcze wigkszym stopniu odnosi si¢ to do nowoczesnych dziedzin
przemystu, takich jak elektronika - gdzie odmasowienie produkcji postgpuje najszybcie;.

"Najlepsze rezultaty osiaggamy wowczas, gdy wspolpracujemy z jednym lub dwoma
klientami" - stwierdza pracownik dzialu planowania firmy Texas Instruments. "Kiedy
natomiast sami obmys$lamy jakie$ nowe zastosowanie praktyczne naszego produktu i potem
wychodzimy z tym artykutem na rynek, na ogét ponosimy fiasko."

Wedlug Cyrila H. Browna z firmy Analog Devices, Inc., wszystkie artykuly dziela si¢ na
dwie kategorie: towary oferowane przez fabryke i towary zamawiane przez konsumentow. Te
ostatnie projektuje nie wytworca, lecz potencjalny nabywca i - jak twierdzi Brown - sa one
idealne. Im nowoczes$niejsze metody zastosujemy w produkcji oraz im mniej masowy ma ona

charakter, a takze im wigksza czg$¢ tej produkcji jest realizowana na obstalunek



poszczeg6lnych nabywcow, tym bardziej konieczne staje si¢ coraz wigksze zaangazowanie
klienteli w proces produkcyjny.

Zespot specjalistow kompanii CAM-I (Computer-aided Manufacturing International)
pracuje obecnie usilnie nad klasyfikacja oraz kodowaniem elementow i proceséw w celu
umozliwienia pelnej automatyzacji produkcji. Jak na razie co$ z tego rozumieja najwyzej tacy
eksperci, jak profesor Inyong Ham z Wydziatu Projektowania Systemow Przemystowych i
Produkcyjnych Uniwersytetu Stanowego w Pensylwanii, ale w koncu klienci tez naucza si¢
samodzielnie programowa¢ wedlug wlasnego zyczenia komputery kierujace produkcja w
fabrykach.

Jak wyjasnia profesor Ham, komputer na zyczenie klienta nie tylko zaprojektuje potrzebny
mu produkt, ale wybierze najbardziej odpowiedni do jego wykonania proces produkcyjny.
Komputer wyznaczy maszyny potrzebne do wykonania produktu. Ustali kolejno$¢ etapow -
od, powiedzmy, zmielenia czy rozkruszenia surowca, az po koncowe pomalowanie gotowego
przedmiotu. Komputer spisze wymagane programy dla "podleglych mu" komputeréw czy
numerycznych uktadow sterujacych, nadzorujacych funkcjonowanie poszczegdlnych maszyn
1 urzadzen. Komputer moze nawet ustali¢ specjalny program "kontroli adaptacyjnej", dzigki
ktorej kazdy z tych roznorodnych procesoOw bedzie przebiega¢ optymalnie z punktu widzenia
celow ekonomicznych i srodowiskowych.

W ostatecznym efekcie klient, ktory bedzie nie tylko skladat zaméwienie, ale
wlasnorecznie przyciskal guzik uruchamiajacy caty ten proces, zacznie bra¢ udziat w procesie
produkcyjnym w takim samym stopniu, w jakim ubrany w drelichowy kombinezon robotnik z
linii montazowej czynit to w epoce, ktorej zmierzch wlasnie obserwujemy.

Wprawdzie taki system funkcjonowania przemystu, w ktorym produkcje bedzie
uruchamia¢ dla siebie sam klient, wciaz jeszcze jest dos$¢ odlegly, juz dzi§ jednak istnieje
przynajmniej czg¢s¢ potrzebnych do tego urzadzen. 1 tak na przyklad, przynajmniej
teoretycznie, sprz¢zony z komputerem pistolet laserowy uzywany w przemysle odziezowym i
opisany dokladniej w rozdziale XIII, mégtby - po podiaczeniu go droga telefoniczna do
prywatnego komputera w domu klienta - umozliwi¢ zarejestrowanie podanych przez klienta
lub klientkg wymiaréw, dobdr odpowiedniego materiatu, a nastgpnie uruchomienie
laserowych nozyc - przy czym klient nie musiatby rusza¢ si¢ z domu nawet na krok.

Robert H. Anderson, szef do spraw informacji w korporacji RAND i czolowy ekspert w
dziedzinie komputeryzacji produkcji, wyjasnia: "Za 20 lat czlowiek bedzie wykorzystywac
swa energi¢ tworcza przede wszystkim jako tworca czy konsument (...) Bedziemy,

mianowicie, zajmowaé si¢ na przyklad projektowaniem dla siebie strojow albo



modyfikowaniem standardowych wzoréw ubran; a potem komputery - za pomoca lasera -
skroja zamowione przez nas ubranie, ktore uszyje dla nas numerycznie sterowana maszyna
(...)

Kazdy z nas naprawde bedzie mogt samodzielnie zaprojektowac na przyklad samochéd, a
komputery zadbaja o to, ze otrzymamy dokladnie taki pojazd, jaki si¢ nam zamarzyt.
Komputery nie pozwola nam jednak zbytnio si¢ rozfantazjowaé, poniewaz beda
zaprogramowane w taki sposob, ze wszystkie produkowane samochody beda dostosowane do
federalnych przepisOw o bezpieczenstwie oraz beda musiaty odpowiada¢ ogdlnym normom
obowiazujacym w przemysle motoryzacyjnym.”

Jezeli dodamy do tego, ze wielu ludzi prawdopodobnie i tak bedzie wkrotce pracowaé w
domu, w przysztosciowej wiosce elektronicznej, to flatwiej zrozumiemy, jak bardzo
znamienna przemiana zachodzi w samych "narzgdziach" dostepnych czlowiekowi. Te same
urzadzenia elektroniczne, ktéorych bedziemy uzywa¢ w domu do wykonywania pracy za
pieniadze, beda réwniez mogly sthuzy¢ do wytwarzania débr lub ustug na nasz wlasny uzytek.
Woweczas prosument, ktéry dominowat w spotecznosciach pierwszej fali, znowu znajdzie si¢
w centrum dziatalnosci gospodarczej - lecz tym razem dzigki wysoko rozwinigtej technologii
trzeciej fali.

Krotko mowiac, kiedy obserwujemy nowe ruchy duchowej samopomocy,
upowszechnianie si¢ hasta "Zrob-to-sam" czy tez nowe technologie produkcyjne - wszedzie
dostrzegamy olbrzymi postep w kierunku o wiele wigkszego zaangazowania konsumenta w
produkcje. W nowym $wiecie zacieraja si¢ konwencjonalne réznice migdzy producentem a
konsumentem. Klient staje si¢ "wytworca", dzigki czemu coraz wigksza cz¢$¢ dziatalnosSci
produkcyjnej przechodzi z sektora B gospodarki do sektora A, bedacego domena prosumpciji.

A wraz z tym zaczynamy - zrazu bez wigkszego entuzjazmu, lecz z czasem coraz szybciej
- Zmienia¢ takze rynek stanowiacy najbardziej zasadnicza instytucj¢ dotychczasowego

systemu.

PROSUMPCYJNY STYL ZYCIA

To entuzjastyczne zainteresowanie konsumentdw wiaczaniem si¢ do produkcji pociaga za
soba powazne konsekwencje. Cheac je zrozumie¢, przypomnijmy, ze rynek z zatozenia oparty
jest na tym wlasnie rozdziale migdzy producentem i konsumentem, ktdry obecnie zaczyna
zanika¢. Gdy wigkszo$¢ ludzi zajmowata sig¢ produkcja na uzytek wlasny, rozbudowany rynek
byt niepotrzebny. Zaczal by¢ konieczny dopiero wowczas, Kiedy funkcje konsumpcyjne

zostaly oddzielone od funkcji produkcyjnych.



Konwencjonalni i do$¢ schematycznie mys$lacy autorzy uwazaja rynek za zjawisko
charakterystyczne dla opartego na pieniadzu systemu kapitalistycznego. A przeciez stowo
rynek znaczy tyle co sie¢ wymiany, ktorej wiele roznych odmian istnialo w przesztosci i
istnieje nadal. Na Zachodzie mamy rynek kapitalistyczny, oparty na zysku. Ale sa tez rynki
socjalistyczne - systemy kanalow, za ktorych posrednictwem towary lub ustugi produkowane
przez Iwana Iwanowicza ze Smolenska wymienia si¢ na towary lub ushugi wytwarzane przez
Johanna Schmidta w Berlinie. Sa rynki oparte na pieniadzu, ale sa tez rynki oparte na handlu
wymiennym. Rynek jako taki nie jest ani kapitalistyczny, ani socjalistyczny. Stanowi on
bezposrednia 1 nieunikniona konsekwencje odseparowania si¢ producenta od konsumenta.
Wszedzie tam, gdzie wystgpuje taka separacja, pojawia si¢ rynek. Wszedzie natomiast, gdzie
maleje przepas¢ migdzy konsumentem 1 producentem, znaczenie, dzialanie 1 potgga rynku
staja pod znakiem zapytania.

Obecny awans prosumpcji zaczyna wigc odmieniaé rolg, jaka rynek odgrywa w naszym
zyciu.

Nie mozna jeszcze w tej chwili przewidzie¢, dokad nas zaprowadzi przebieg tego
niegwattownego, cho¢ bardzo istotnego zjawiska. Rynek, oczywiscie, catkowicie nie
zaniknie. Nie zamierzamy wracac¢ do przedrynkowych systeméw gospodarczych. Nie skurczy
si¢ tez 1 nie zniknie sektor wymiany, ktory nazwatem tu sektorem B. Jeszcze bardzo diugo
pozostaniemy gleboko uzaleznieni od rynku.

Ale awans prosumpcji wskazuje jednak na zasadnicza zmiang relacji migedzy sektorem A 1
sektorem B - relacji, ktora ekonomisci drugiej fali dotychczas catkowicie ignorowali.

Prosumpcja wiaze si¢ bowiem z "demarketyzacja" przynajmniej niektorych rodzajow
dziatalnosci, a wigc i z drastyczna zmiang roli rynku w spoleczenstwie. W rezultacie tej
zmiany gospodarka przysztosci nie bedzie podobna do Zzadnej znanej nam dotychczas; po raz
pierwszy w gospodarce nie beda wystgpowac dysproporcje na korzys$¢ sektora A badz sektora
B. Zmiana ta zapowiada powstanie nowego systemu gospodarczego, ktory nie bedzie
przypominal ani gospodarki pierwszej fali, ani drugiej fali, bedzie natomiast faczyt w sobie
cechy charakterystyczne obydwu 1 stapial je w nowa historyczna syntezg.

Prosumpcja rozwija si¢ pod wplywem takich zbiegajacych si¢ czynnikoéw, jak zawrotnie
rosnace koszty wielu ustug, zatamanie si¢ biurokratycznego systemu ustug drugiej fali,
uprzystepnienie nowych technologii trzeciej fali, problemy bezrobocia strukturalnego i inne.
Awans prosumpcji prowadzi do upowszechnienia si¢ nowego stylu pracy i nowego modelu
zycia. Jezeli pozwolimy sobie na spekulacje - majac w pamigei niektdre z opisanych

wczesniej przeobrazen, w rodzaju przebicia w kierunku desynchronizacji pracy i czgstszego



zatrudnienia  pracownikOw w  niepelnym  wymiarze godzin, perspektywicznego
upowszechnienia wioski elektronicznej czy zmian w strukturze zycia rodzinnego - bgdziemy
mogli dostrzec przynajmniej niektore zmiany w stylu zycia.

Zmierzamy najwyrazniej w kierunku takiej gospodarki przysztosci, w ktorej ogromna
liczba ludzi nigdy nie bedzie pracowa¢ na pelnym etacie, lub w ktorej "pelny etat” bedzie
oznaczal coraz krotszy tydzien czy rok roboczy, (W Szwecji, gdzie niedawno
zagwarantowano ustawowo 5-tygodniowy urlop dla wszystkich pracownikow, niezaleznie od
wieku 1 wystugi lat, normalny rok roboczy teoretycznie wynosi 1840 godzin. Ale z powodu
wysokiej absencji, bardziej realistyczna Srednia przypadajaca na jednego pracownika wynosi
1600 roboczogodzin w skali rocznej.)

Juz obecnie znaczna czg$¢ pracownikow pracuje Srednio zaledwie 3-4 dni w tygodniu,
badz tez przestaje pracowa¢ na okres od 6 miesiecy do jednego roku, podejmujac w tym
czasie studia lub wypoczywajac. Ten model maze upowszechni¢ si¢ jeszcze bardziej,
zwlaszcza ze coraz czgsciej na jedna rodzing przypadaja dwie pensje pracownicze.
Zwigkszona liczba tudzi na rynku platnej pracy - czy, jak to okreslaja ekonomisci, wyzsza
"stopa zatrudnienia” - zapewne spowoduje dalsza redukcje¢ czasu pracy przypadajacego na
jednego pracownika.

To stawia w nowym $wietle cata kwesti¢ czasu wolnego. Dawny podziat na czas pracy 1
czas wolny od pracy stanie si¢ nieaktualny, gdy stwierdzimy, ze spora cze¢$¢ tak zwanego
czasu wolnego spedzamy w rzeczywistos$ci na prosumpcji, czyli na wytwarzaniu dobr 1 ushug
na nasz wilasny uzytek. Kwestia polega nie na przeciwstawianiu pracy i wypoczynku, lecz na
przeciwstawianiu pracy za pieniadze w sektorze B i bezptatnej, dobrowolnej i1 podlegajace;j
tylko wiasnej kontroli, pracy dla siebie w sektorze A.

W kontekscie trzeciej fali nabral praktycznego wymiaru nowy styl zycia, oparty pot na pot
na produkcji na wymiang¢ 1 na uzytek wilasny. Byl on w istocie do$¢ powszechny we
wczesnym okresie rewolucji przemystowej wsrod ludnosci farmerskiej, ktora z wolna
przeksztalcata si¢ w miejski proletariat. W ciagu dlugiego okresu przejSciowego miliony ludzi
pracowaly czgsciowo w fabrykach, czgsciowo na roli - produkujac dla siebie Zywno$¢ i
kupujac tylko niektore niezbgdne artykuty, wytwarzajac pozostate we wlasnym zakresie. Taki
model wciaz jeszcze wystgpuje w wielu rejonach $wiata - ale zwiazany jest on przewaznie z
prymitywnym poziomem bazy technologicznej.

Wyobrazmy sobie taki model Zycia - ale zwiazany z technologia produkcji Zywnosci 1
artykutow przemystowych z XXI wieku oraz z olbrzymim rozwojem réznych metod

samoobstugi 1 ufatwien dla majsterkowiczow. Jutrzejszy prosument zamiast wykroju



krawieckiego moze bedzie mogh kupi¢ na przyklad kaset¢ z programem, ktéry pokieruje
"inteligentna" maszyna do szycia. Nawet najwigkszy niezgrabiasz, z pomoca takiej kasety
bedzie mogt szy¢ znakomicie dopasowane koszule. A posiadacze tak zwanych "zlotych rak"
beda mogli nie tylko samodzielnie regulowaé dziatanie swego samochodu, ale wrgez go sobie
zbudowagé, przynajmniej cz¢$ciowo.

Wiemy juz, ze pewnego dnia klient bgdzie mogt telefonicznie zaprogramowa¢ komputer w
fabryce samochodow, dyktujac wlasne wymagania co do zamawianego auta. Ale jest jeszcze
inny sposob, w jaki klient moze - i to nawet juz dzisiaj - uczestniczy¢ w produkcji swojego
samochodu.

Kompania pod nazwa Bradley Automotive juz oferuje komplet cze¢sci "Bradley GT" do
"wlasnorgcznego zmontowania luksusowego samochodu sportowego". Prosument, nabywszy
taki komplet juz czgsciowo zmontowanych podzespotdw i czesci, ma tylko przykrecic
nadwozie z wlokna szklanego do podwozia Volkswagena, podlaczy¢ przewody silnika,
zamocowac uktad kierowniczy, wstawi¢ fotele itd.

Mozna sobie tatwo wyobrazi¢ pokolenie, ktorego spora czes¢ beda stanowi¢ ludzie
zatrudnieni w niepelnym wymiarze godzin, wykonujacy z przyjemnoscia roézne prace
wiasnymi r¢kami, wyposazeni w mnostwo tanich, domowych urzadzen technicznych. Na
wpot zatrudnieni, na wpot nie, pracujac okresowo zamiast w kotko przez caty rok i biorac co
jaki$ czas roczny urlop - ludzie ci zapewne beda zarabia¢ troche mniej, ale nadrobia to
wkiadajac wlasny wysitek w wiele takich prac, za ktore trzeba stono placi¢, tagodzac w ten
sposob jednoczesnie skutki inflacji.

Mormoni amerykanscy maja inna wizj¢ mozliwego stylu zycia w przysztosci. Liczne ich
wspdlnoty - a wspolnota taka odpowiada, powiedzmy, katolickiej diecezji - prowadza wlasne
gospodarstwa rolne. Czlonkowie wspolnoty, rowniez ci, ktérzy mieszkaja w miescie, w
wolnych chwilach pracuja ochotniczo na roli. Zbiory przeznacza si¢ nie na sprzedaz, lecz
przechowuje na wypadek jakiej$ wyjatkowej potrzeby lub rozdziela si¢ wsréd ubozszej
ludno$ci mormonskiej. Mormoni maja takze wilasne fabryki konserw, wytwodrnie sokoéw i
przecieré6w oraz wiasne elewatory zbozowe. Niektorzy mormoni oddaja do przetwdrni czgsé
zbiorow z wilasnych dziatek. Inni po prostu kupuja $wieze warzywa w sklepie i rowniez
oddaja je do miejscowej przetworni.

Jeden z mormondw z Salt Lake City opowiada: "Moja matka co kupi pomidory, to je
wekuje. «Stowarzyszenie» opieki spofecznej, do ktoérego nalezy, zbiera si¢ potem ktorego$
dnia 1 wspolnie robi przecier pomidorowy na wilasne potrzeby." Wielu mormonéw nie tylko

ofiarowuje datki pieni¢zne na rzecz swego kosciola, ale na ochotnika bierze udziat w r6znych



zajeciach spotecznych, uczestniczac na przyktad w pracach budowlanych.

Nie znaczy to, oczywiscie, ze z czasem wszyscy zostang cztonkami kosciota mormonow
ani ze stanie si¢ mozliwe w przyszlo$ci odtworzenie na szersza skale takich zalezno$ci i
wigzow spotecznych i organizacyjnych, jakie wystepuja w tej ogromnie wiazacej ludzi, ale
autokratycznej pod wzgledem teologicznym wspdlnocie wyznaniowej. Wydaje si¢ natomiast,
ze produkcja na uzytek wlasny - w indywidualnym zakresie lub w zorganizowanych grupach -
bedzie si¢ nadal rozpowszechniad.

Majac do dyspozycji domowe komputery, nasiona dobrane genetycznie do uprawy roslin
w miastach, lub wrgcz w mieszkaniach, majac tanie podreczne narzedzia do obrobki plastiku,
majac nowe materiaty, kleje i tworzywa oraz mogac korzysta¢ do woli z porad technicznych
udzielanych przez telefon, a moze jeszcze mogac otrzymac¢ odpowiednie schematy 1
instrukcje na ekranie telewizora lub komputera - bedziemy zapewne zdolni stworzy¢ zupehie
nowe style zycia. Beda one zaspokaja¢ wigcej rozmaitych potrzeb czlowieka, bedac mnie;j
monotonne, bardziej tworcze 1 stabiej zwiazane z rynkiem niz ten styl zycia, ktory cechuje
cywilizacj¢ drugiej fali.

Jest jeszcze za wczesnie, by méc powiedzie¢, do czego doprowadzi nas przerzucenie
ludzkiej aktywnos$ci na polu wymiany w sektorze B do prosumpcji, nalezacej do sektora A.
Nie mozemy tez jeszcze wiedzie¢, w jaki sposob w roznych krajach ustala si¢ proporcje
migdzy sektorami A 1 B, ani tego, do jakich stylow zycia zmiany te doprowadza. Jest wszakze
pewne, ze wszelka istotna zmiana proporcji miedzy produkcja na uzytek wilasny i produkcja
na wymiang podziata niczym tadunek wybuchowy eksplodujacy pod fundamentami naszego

systemu gospodarczego oraz naszego systemu wartosci.

EKONOMIA TRZECIEJ FALI

Czy jest mozliwe, by 6w glosno optakiwany kryzys protestanckiej etyki pracy byt
zwiazany z przechodzeniem od produkcji dla innych do produkc;ji dla siebie? Wszgdzie widaé
zanik przemystowego etosu gloryfikujacego cigzka pracg. Dyrektorzy kompanii zachodnich
szemraja ponuro na t¢ "angielska chorobg", ktora ma nas rzekomo doprowadzi¢ do nedzy,
jezeli jej w porg nie zapobiegniemy. "Tylko Japofczycy jeszcze pracuja solidnie" -
powiadaja. Ja natomiast slyszalem od czotowych przedstawicieli japoniskiego przemystu, ze i
u nich sila robocza cierpi na t¢ sama chorobg. "Tylko w Korei Poludniowej naprawdg si¢
pracuje” - méwia Japonczycy.

Tymczasem ludzie, ktorym rzekomo nie chce si¢ pracowac, to czgsto ci sami ludzie, ktorzy

w rzeczywistosci cigzko pracuja poza miejscem pracy - ukladajac kafle w lazience, tkajac



dywany, poswigcajac swoj czas 1 talenty w kampanii politycznej, uczestniczac w
konsultacjach grup samopomocy, szyjac, uprawiajac warzywa na dzialce, piszac opowiadania
lub remontujac strych. Gdy przypadkiem glowna sita motywacyjna, ktéra, dotad wspomagata
rozw0j sektora B, nie zostala obecnie skierowana do sektora A, nastawionego na prosumpcje?

Druga fala przyniosta z soba co$ wigcej niz silnik parowy i mechaniczne warsztaty tkackie,
Wraz z jej nadej$ciem nastapila kolosalna zmiana charakterologiczna. Zmiang tg jeszcze dzi$
mozemy zaobserwowac na przykladzie krajow przechodzacych obecnie z epoki pierwszej fali
do drugiej fali - jak na przyktad w Korei Potudniowej, gdzie spoleczenstwo wciaz usilnie
probuje powigkszy¢ sektor B kosztem sektora A.

| ODWROTNIE, W DOJRZALYCH KRAJACH DRUGIEJ FALI, KTORE ZACHWIALY SIE POD NAPOREM
TRZECIEJ FALI, WSKUTEK PRZERZUCANIA PRODUKCJI Z POWROTEM DO SEKTORA A |
PONOWNEGO WCIAGANIA KONSUMENTA W PROCES PRODUKCYINY NASTEPUJE KOLEJNE
PRZEOBRAZENIE CHARAKTEROLOGICZNE. TE FASCYNUJACA ZMIANE OMOWIMY NIECO POZNIEJ.
NA RAZIE ZAPAMIETAJMY TYLKO, ZE ROZWOJ PROSUMPCII WYWIERA OGROMNY WPLYW NA
SAMA STRUKTURE OSOBOWOSCI CZEOWIEKA.

Wydaje si¢ jednak, ze zmiany wywolane przez awans prosumenta w zadnej innej
dziedzinie nie sa bardziej gwaltowne 1 ostre niz w gospodarce. Ekonomisci, zamiast
koncentrowa¢ cata uwage 1 energi¢ na sektorze B, beda musieli stworzy¢ nowa, bardziej
catosciowa koncepcje gospodarki - beda musieli przeanalizowa¢ wszystko, co dzieje si¢ w
sektorze A, oraz zbada¢ wzajemne zaleznosci migdzy obydwoma sektorami.

Kiedy trzecia fala zaczyna przebudowywaé struktury gospodarki $wiatowej, nauka
ekonomii - niezdolna wyjasni¢ obecnych zjawisk - zostaje wystawiona na bezlitosne ataki
krytyki. Mimo ze postuguje si¢ ona szalenie nowoczesnymi i skomplikowanymi metodami i
przyrzadami - z modelami komputerowymi i specjalnymi matrycami do badania gospodarki
wlacznie - coraz mniej moze nam powiedzie¢ o tym, jak naprawdg funkcjonuje gospodarka.
Sami ekonomisci wlasciwie tez dochodza dzi§ do wniosku, Ze konwencjonalna mysl
ekonomiczna, zaro6wno zachodnia, jak 1 marksistowska, utracita zwiazek z szybko
zmieniajaca si¢ rzeczywistoscia.

Powazna przyczyna tego zjawiska jest fakt, iz w coraz wigkszym stopniu najwazniejsze
zmiany zachodza poza sektorem B, czyli poza szeroko pojgtym procesem wymiany i handlu.
Chcac przywrdci¢ ekonomii kontakt z rzeczywistoscia, ekonomisci trzeciej fali beda musieli
wymysli¢ nowe modele i wskazniki oraz znalez¢ nowe kryteria do opisywania procesOw
zachodzacych w sektorze A. W obliczu awansu prosumenta beda musieli przyja¢ zupehie

nowe wyjsciowe zalozenia teoretyczne.



Kiedy zdamy sobie sprawg, ze wymierna produkcja (oraz wydajnos¢) w sektorze B
pozostaje w $cistym zwiazku z niewymiernga produkcja (oraz wydajnoscia) w sektorze A -
czyli w gospodarce "nieoficjalnej” - wowczas okaze sig, ze trzeba przedefiniowac cata
terminologi¢ ekonomiczna. Juz w polowie lat szes¢dziesiatych, ekonomista Victor Fuchs, z
Krajowego Biura Badan Ekonomicznych (National Bureau of Economic Research), trafnie
wyczut ten problem, wskazujac, ze pod wptywem rozwoju ustug tradycyjne miary wydajnosci
zupehie si¢ zdezaktualizowaly. Powiedzial on migdzy innymi: "Wiedza, doswiadczenie,
uczciwo$¢ 1 motywacja konsumenta maja wptyw na wydajnos¢ w dziedzinie ustug."

Ale nawet w tym stwierdzeniu "wydajno$¢" konsumenta rozumiana jest wylacznie w
kontekscie sektora B - tylko jako jego udzial w produkcji na wymiang. Jak dotad nikt nie
zechciat uznaé, ze najdostowniejsza produkcja odbywa si¢ rowniez w sektorze A; ze dobra i
ushigi wytwarzane na uzytek wlasny sa catkiem realne 1 moga wyprze¢ lub zastapi¢ dobra 1
ushugi powstajace w sektorze B. Konwencjonalne wskazniki produkcji, a w szczeg6lnosci
liczby okreslajace wysokos$¢ produktu narodowego brutto beda coraz bardziej tracity sens,
dopoki nie zaczniemy uwzglednia¢ rowniez danych dotyczacych dziatalnos$ci gospodarczej w
ramach sektora A.

Zrozumienie istoty prosumpcji pomoze rowniez dostrzec we wlasciwym Swietle sprawe
cen 1 kosztéw. Glgbsza orientacja w tej kwestii prowadzi bowiem do wniosku, ze wydajnos¢
prosumpcji w sektorze A prowadzi do podwyzszenia lub obnizenia kosztéw przedsigbiorstw
prywatnych i panstwowych dziatajacych w sektorze B.

Na przyktad wysoki wskaznik alkoholizmu, absencji, nerwic i choréb umystowych wsrod
klasy robotniczej przyczynia si¢ do zwigkszenia "kosztow dzialalnos$ci gospodarczej", ktore -
dos$¢ wygodnie - oblicza si¢ w odniesieniu do sektora B. (Szacuje si¢, ze z powodu samego
tylko alkoholizmu przemyst amerykanski traci rocznie 20 miliardow dolarow z tytutu absencji
w pracy). [...] Totez réznorodne grupy terapeutyczne, przynoszace ulge ludziom pracy w ich
klopotach natury psychicznej, przyczyniaja si¢ rownoczesnie do zmniejszenia strat
gospodarczych bedacych skutkiem tych klopotéw. Tym samym wydajno$s¢ w dziedzinie
prosumpcji wplywa na warto$¢ wspotczynnika wydajnosci w dziedzinie produkcji.

Na koszty produkcji przemystowej wywieraja wpltyw réwniez mniej uchwytne czynniki.
Jak pisza 1 wyslawiaja si¢ robotnicy? Czy wszyscy mowia tym samym jezykiem? Czy sa
przygotowani do pracy pod wzglgdem kulturalnym? Czy nabyte w domu zwyczaje i sposoby
zachowan pomagaja, czy przeszkadzaja im w pracy? Wszystkie te cechy charakteru, postawy,
warto$ci, umiejgtnosci 1 motywacje - niezbgdne do uzyskania wysokiego wskaznika

wydajnosci pracy w sektorze B, czyli w sektorze produkcji - sa wytwarzane lub raczej



powstaja na drodze prosumpcji w sektorze A. Powrdt do zaangazowania konsumenta w
produkcje zmusi nas do o wiele bardziej wnikliwego zbadania tych wszystkich wzajemnych
uzaleznien.

W efekcie tych glebokich przeobrazen bgdziemy musieli na nowo zdefiniowaé pojecie
wskaznika wydajnosci. Okreslajac wydajnos¢ ekonomisci pordwnuja dzi§ rézne mozliwe
sposoby wytworzenia danego artykutu (lub ustugi). Rzadko porownuja wydajnos$¢ przy jego
produkcji w sektorze B z wydajnoscia w sektorze A, gdzie mozna 6w artykut wytworzy¢ na
drodze prosumpcji. A przeciez to wlasnie robia miliony ludzi, pozornie bez zadnego
przygotowania teoretycznego w dziedzinie ekonomii. Dochodza oni do wniosku, ze
zapewniwszy sobie okre§lony dochod, korzystniej bedzie - ze wzgledow ekonomicznych i
psychologicznych - zajmowaé si¢ wytwarzaniem dobr i uslug na uzytek wiasny, czyli
prosumpcja - zamiast zarabia¢ wigcej pienigdzy.

Ekonomisci 1 biznesmeni lekcewaza tez ujemny wplyw, jaki na sektor A wywiera
zwigkszanie wydajnosci pracy w sektorze B. Dzieje si¢ tak na przyktad woéwczas, gdy
kompania wymaga od kadry kierowniczej nieustannej dyspozycyjnosci i przestawiania si¢ na
coraz to nowe kierunki dziatan, powodujac w rezultacie fale choréb zwiazanych ze stresami,
rozpad zycia rodzinnego lub wzrost spozycia alkoholu. Odwrotnie - to, co wydaje si¢ obniza¢
wskaznik wydajnosci w konwencjonalnym sektorze B, w rzeczywisto$ci moze oznaczad
kolosalny wzrost wydajnosci, pod warunkiem ze bedziemy rozpatrywac¢ cala gospodarke, a
nie tylko jej jeden fragment.

Pojecie "wydajnosci" bedzie miato w ogole jaki$ sens, jesli bedzie ono obejmowac takze
efekty drugoplanowe - niejako "prywatne", nie za$ tylko pierwszoplanowe efekty "oficjalnej"
pracy ludzkiej; wskaznik wydajnosci nalezaloby wigc oblicza¢ na podstawie pracy
odbywajacej si¢ nie w jednym, lecz w obydwu sektorach gospodarki.

A co z takimi pojgciami, jak "dochdd", "opieka spoleczna", "ubdstwo" czy "bezrobocie"?
Jezeli kto$§ zyje pot na pdt w ramach gospodarki rynkowej 1 poza nia, to ktoére produkty -
namacalne czy tez nie - nalezatoby traktowac jako dochody? Jakie w ogole znaczenie maja
liczby okreslajace czyje$ dochody w spoleczenstwie, w ktérym prosumpcja moze w
powaznym stopniu wptywac na czyj$ stan posiadania i zamoznos$ci?

Czym w takich warunkach jest opieka spoleczna? Czy ludzie otrzymujacy zasitki powinni
pracowac? Jezeli tak, to czy cala ich praca koniecznie powinna odbywac si¢ w sektorze B? A
moze ludzi pozostajacych na utrzymaniu opieki spolecznej nalezaloby zachgcaé¢ do
prosumpc;ji?

Co naprawdg oznacza bezrobocie? Czy robotnik, zwolniony z fabryki samochodow, ktory



sam kryje dachem swdj dom albo przeprowadza remont kapitalny swojego auta - jest
bezrobotny w takim samym sensie jak kto$, kto siedzi bezczynnie w domu ogladajac mecze
futbolowe w telewizji? Pojawienie si¢ prosumenta w naszym zyciu podwaza dotychczasowy
sposob widzenia $ci$le z soba zwiazanych problemoéw: bezrobocia z jednej strony i
nadmiernego rozrostu biurokracji oraz wymuszanego przez zwiazki zawodowe zatrudniania
zbytecznych pracownikow - z drugiej strony.

Spoteczenstwa drugiej fali probuja walczy¢ z bezrobociem réznymi sposobami - na
przyktad, hamujac postgp techniczny, zamykajac granice przed imigracja zarobkowa,
wprowadzajac wymiang sity roboczej z innymi krajami, zwigkszajac eksport, zmniejszajac
import, organizujac roboty publiczne, skracajac czas pracy, starajac si¢ zwigkszy¢ ruchliwosé
1 wielokierunkowos$¢ sity roboczej, przewozac cate grupy ludnosci z jednego miejsca W
drugie, a nawet wszczynajac wojny w celu poprawy koniunktury gospodarczej. A jednak
problem ten z dnia na dzien staje si¢ coraz bardziej ztozony i trudniejszy do rozwiazania.

A moze problemy zwiazane z zasobami sity roboczej - zarOwno przy jej nadmiarze, jak i
przy braku - nie moga nigdy by¢ zadowalajaco rozwiazane w spoleczenstwie drugiej fali -
zarOwno kapitalistycznym, jak i1 socjalistycznym? Czy patrzac na calo$¢ gospodarki, a nie
ograniczajac si¢ wylacznie do jej jednej czesci, bedziemy zdolni tak przeformutowac problem
bezrobocia, by stal si¢ on mozliwy do rozwigzania?

Jezeli produkcja odbywa si¢ w obu sektorach, jezeli ludzie wytwarzaja dobra i ushugi dla
siebie w jednym sektorze, a dla innych - w drugim sektorze, to jakie ten fakt ma znaczenie w
sporze o zagwarantowanie wszystkim ludziom minimum socjalnego? W spoleczenstwach
drugiej fali dochdd jest nierozerwalnie zwiazany z praca dla gospodarki opartej na wymianie
dobr i ustug. Czyz jednak prosumenci rowniez nie "pracuja", nawet jezeli nic sa zwigzani z
rynkiem w Zaden sposob lub sa z nim zwigzani tylko czgSciowo? Czy megzczyzna albo
kobieta, ktorzy pozostaja w domu i wychowuja dziecko, przyczyniajac si¢ w ten sposob do
lepszej wydajnosci w sektorze B dzigki pracy wlozonej w sektorze A, nie powinni
otrzymywac jakiego$§ wynagrodzenia, chociaz Zadne z nich nie wykonuje w tym czasie platne;j
pracy w sektorze B?

Rozwoj prosumpcji zdecydowanie zmieni nasze myslenie ekonomiczne. Zmieni takze
podioze konfliktu ekonomicznego. Bez watpienia nadal bgdzie trwaé rywalizacja migdzy
robotnikami-producentami i menedzerami-producentami. Ale zmniejszy si¢ jej znaczenie, w
miar¢ jak bedzie si¢ rozszerza¢ prosumpcja, a my sami przyblizymy si¢ jeszcze bardziej do
spoteczenstwa trzeciej fali. W miejsce tej rywalizacji pojawia si¢ nowe konflikty spoleczne.

Rozpetaja si¢ zapewne batalie o to, jakie potrzeby maja by¢ zaspokajane przez kazdy z



dwu sektorow gospodarki.

Poniewaz sily drugiej fali staraja si¢ utrzymaé dotychczasowe zatrudnienie i zachowaé
dotychczasowe zyski, uniemozliwiajac rozwdj dziatalno$ci prosumentdow, musza zaostrzyc¢ si¢
walki dotyczace takich spraw, jak koncesje, przepisy budowlane itp. Zwiazki zawodowe
nauczycieli walcza z rodzicami, nie chcac ich wpusci¢ do klas, z takim samym zapatem, z
jakim rzemie$lnicy budowlani walcza o utrzymanie przestarzalego prawa budowlanego.
Tymczasem podobnie jak sami lekarze nie rozwiaza bez udzialu pacjenta réznych problemow
zdrowotnych (zwiazanych, na przyktad, z przejadaniem sig, brakiem ruchu 1 gimnastyki albo
z paleniem), rowniez wielu probleméw wychowawczych i oswiatowych nie rozwiaze si¢ bez
rodzicow. Awans prosumenta zmienia caly pejzaz gospodarczy.

Wszystkie te zjawiska beda si¢ nasila¢, az cata gospodarka §wiatowa zostanie odmieniona
przez rozwoj prosumpcji - niestychanie wazny fakt historyczny, ktorego jestesmy $wiadkami,
a ktorego jednak zdaja si¢ nie dostrzega¢ ekonomisci 1 mysliciele drugiej fali. A dopiero
dzigki zmianie znaczenia tego faktu mozemy dostrzec w odpowiednich proporcjach wszystko,
czego juz dowiedzieliSmy si¢ w tym rozdziale.

KRES MARKETYZACJI

Jeszcze bardziej niezauwazenie niz zmiana zasad uczestniczenia w rynku, postgpuje o
wiele istotniejsze zjawisko, mianowicie - zakonczenie wielkiego historycznego procesu
budowania rynku. Ten punkt zwrotny o wrecz rewolucyjnych implikacjach jest tak trudno
uchwytny, ze zaro6wno kapitalistyczni, jak 1 marksistowscy mysliciele, z zapamigtaniem
toczacy swe stare polemiki, aktualne w epoce drugiej fali, prawie w ogole go nie zauwazyli.
Nie pasujac do zadnej sposrod ich teorii, zjawisko to uchodzi ich uwadze.

Ludzko$¢ budowata ogoélnoswiatowa sie¢ wymiany handlowej, czyli rynek, przez co
najmniej 10 000 lat. Proces ten nabrat szalonego rozpedu 300 lat temu, kiedy to nadeszta
druga fala. Cywilizacja drugiej fali "zmarketyzowata" caty $wiat. Dzisiaj, doktadnie w chwili,
gdy na nowo zaczyna si¢ rozwija¢ prosumpcja, tamten proces dobiega konca.

Nie docenimy olbrzymiego znaczenia historycznego tego faktu, dopoki nie zrozumiemy w
pelni, co to jest rynek. Porownajmy go, powiedzmy, do rurociagu. Kiedy na §wiecie wybuchta
rewolucja przemystowa, zapoczatkowujac druga falg, tylko nieliczni ludzie byli zwiazani z
systemem pieni¢znym. Handel istnial, ale obejmowal waska warstwe spoleczenstwa.
Niewielkie i zalazkowe byly jeszcze siatki roznych makleréw, kupcow, hurtownikow,
detalistow 1 bankieréw dziatajacych w obrg¢bie kilku waskich odcinkdéw rurociagu, przez ktory

mogly przeptywac towary i pieniadze.



Przez 300 lat wydatkowaliSmy masg energii na rozbudoweg tego rurociagu. Cel ten zostat
osiagnigty trzema sposobami. Po pierwsze, kupcy i najemnicy cywilizacji drugiej fali,
rozsiani po catym $wiecie, namawiali i zmuszali ludzi do udzialu w rynku - do tego, by
produkowali wigcej na rynek, a mniej dla siebie. Perswazja i sita skfoniono samowystarczalne
plemiona Afryki, zeby - kopiac miedz - zbieraty raczej pieniadze miast plonow. Wiesniakow
azjatyckich, niegdy$ utrzymujacych si¢ z uprawy roli, postano na plantacje do zbierania
zywicy z drzew kauczukowych, zeby produkowac wigcej opon do samochodow. Mieszkancy
Ameryki tacinskiej zaczgli uprawia¢ kawe, ktora handlowano w Europie 1 w Stanach
Zjednoczonych. Z kazdym takim faktem powigkszaty si¢ odgalezienia i sploty rurociagu,
powodujac uzaleznienie od rynku coraz to nowych populacji.

Drugi sposdb ekspansji rynku polegat na "utowarowieniu" zycia. Nie tylko coraz wigcej
ludzi uzalezniato si¢ od rynku, ale coraz wigcej towarow 1 ustug przeznaczano na rynek,
wymagajac ciaglego powigkszania "przepustowosci" systemu, a wigc niejako - poszerzania
srednicy rurociagu.

I wreszcie, rynek rozrastat si¢ w jeszcze inny sposob. W miar¢ jak spoteczenstwo i
gospodarka stawaly si¢ coraz bardziej ztozone, zwigkszala sig 1lo$¢ transakcji na drodze, jaka,
powiedzmy, kostka mydta musiata przeby¢ od producenta do klienta. Im wigcej bylo na tej
drodze posrednikow, tym wigcej rozgalezien i meandréw miat nasz rurociagi Ta wilasnie
mnogos$¢ posrednich etapow 1 swoista kunsztowno$¢ systemu stanowita trzecia forme
dalszego rozwoju rynku, tak samo jak budowanie dodatkowych odcinkéw i coraz to nowych
potaczen oraz specjalnych zawordow jest forma powigkszania rurociagu.

Wszystkie te formy ekspansji rynku zblizaja si¢ dzi§ do kresu mozliwosci. Krajow, ktorych
nie obejmuje system rynkowy, jest juz na $wiecie bardzo niewiele. Zaledwie garstka ludzi
rozsianych po najodleglejszych zakatkach globu nie ma z rynkiem zadnych kontaktow. Nawet
setki milionéw samowystarczalnych rolnikow w biednych krajach to ludno$¢ przynajmnie;j
czesciowo zwigzana z rynkiem oraz z towarzyszacym mu systemem pienig¢znym.

Pozostaje wige tylko co najwyzej zagarnaC jeszcze te ostatnie, szczatkowe niedobitki.
Rynek nie moze juz si¢ powigksza¢ poprzez wchlanianie nowych krajéw czy narodow.

Druga forma ekspansji jest nadal, przynajmniej teoretycznie, mozliwa. Przy odrobinie
wyobrazni mozemy przeciez wymysli¢ jeszcze jakie§ nowe ustugi 1 towary, ktérymi mozna
by bylo handlowa¢. Ale wlasnie w tym momencie szczeg6lnego znaczenia nabiera pojawienie
si¢ prosumenta. Wzajemne zaleznosci migdzy sektorem A i sektorem B sa skomplikowane;
dziatalno$¢ prosumentéow zalezy w duzym stopniu od mozliwosci zakupu materialow 1

narz¢dzi znajdujacych si¢ na rynku. Ale w szczegdlnoSci rozwdj samopomocy oraz



demarketyzacja wielu dobr i ustug nasuwa przypuszczenie, ze i w tej dziedzinie proces
rozrastania si¢ rynku za jaki$ czas osiagnie kres.

Wreszcie, zwigkszajaca si¢ kunsztowno$¢ i1 meandryczno$¢ '"rurociagu" - a wigc
komplikujaca si¢ dystrybucja towaréw i wlaczanie si¢ do rynku coraz wigkszej liczby
posrednikow - rowniez zdaje si¢ dobiega¢ konca. Koszty samej wymiany handlowej, nawet
mierzone w sposob konwencjonalny, przekraczaja obecnie w wielu dziedzinach koszty
produkcji surowcéw. Osiagnawszy pewien punkt proces ten dochodzi do kresu. Tymczasem
komputery 1 urzadzenia nadajace si¢ do obstugi przez prosumentéw umozliwiaja zmniejszanie
zapasOw towarOw w magazynach oraz skracanie 1 upraszczanie, nie za§ wydhuzanie i
komplikowanie istniejacych tancuchow dystrybucji towardw. Wszystko to raz jeszcze
dowodzi, ze kres marketyzacji jest bliski 1 z pewnos$cia nastapi - jezeli nie za naszych czasow,
to wkrotce potem.

Jezeli inwestycja "budowy rurociagu" jest niemal skonczona, to jakie to moze mieé
znaczenie dla pracy ludzkiej, systemu wartosci i psychiki cztowieka? Przeciez rynek nie
sktada si¢ ze stali, butdéw, bawelny czy konserw, ktére tylko przezen przeptywaja. Rynek to
struktura, gdzie te towary lub ushugi sa przez kogo$ przekazywane komu$ innemu. A nadto,
nie jest to tylko struktura ekonomiczna. To sposdb organizowania ludzi, sposob myslenia, to
pewien etos oraz - podzielane przez wszystkich uczestnikow - oczekiwania i nadzieje (na
przyktad nadzieja, ze towar zakupiony bedzie rzeczywiscie dostarczony do nabywcy). Rynek
stanowi wigc zardwno rzeczywistos¢ ekonomiczna, jak i strukture psychospoteczna, 1 skutki
jego istnienia wykraczaja daleko poza gospodarke.

Dzigki temu, ze rynek systematycznie wiazat ze soba miliardy ludzi, powstal §wiat, w
ktorym nikt - zaden cztowiek, zaden nardd, zadna kultura - nie mogt kierowac¢ wlasnym losem
niezaleznie od innych. Zaczeto obowiazywaé przekonanie, ze wlaczenie si¢ do rynku jest
"postgpowe", samowystarczalno$¢ $wiadczy natomiast o "zacofaniu". Rynek zrodzit
trywialny materializm oraz prze$wiadczenie, Zze ekonomia 1 motywacja ekonomiczna
stanowia podstawowe sity w zyciu czlowieka. Upowszechnit si¢ poglad, Ze Zycie stanowi ciag
kolejnych transakcji umownych, a wigzy migdzyludzkie w spoleczenstwie polegaja na
"kontraktach matzenskich" lub r6znych "umowach spofecznych". W ten spos6b marketyzacja
uksztaltowata mysli 1 wartosci oraz sposoéb postgpowania miliardow ludzi oraz nadata ton
cywilizacji drugiej fali.

Trzeba bylo olbrzymich nakladéw czasu, energii, kapitalu i surowcoéw oraz roéwnie
olbrzymiego rozwoju kultury, aby wytworzy¢ taka sytuacj¢, ze kupiec z Poludniowe;

Karoliny moze prowadzi¢ interesy z handlowcem z Korei Poludniowe;j, ktérego w zyciu nie



widziat na oczy, przy czym kazdy z nich ma swoje liczydio lub komputer, kazdy ma wtasna
wizj¢ rynku i wilasne oczekiwania zwigzane z partnerem, kazdy postgpuje zgodnie z
przewidywaniami, poniewaz obaj byli przez cale zycie wdrazani w okreslone, uprzednio
zaplanowane role i1 kazdy stanowi czastke gigantycznego systemu globalnego obejmujacego
miliony, a nawet miliardy, innych ludzi.

Mozna by bylo nawet dowodzi¢, ze zbudowanie tej misternej i rozlegtej sieci stosunkow
miedzyludzkich oraz rozprzestrzenienie jej po calej planecie bylo najbardziej imponujacym
osiagnigciem cywilizacji drugiej fali, przy ktérym nawet spektakularny postgp techniczny
wydaje si¢ bez znaczenia. Tworzenie - cegielka po cegietce - tej socjokulturalnej i
psychologicznej w swej istocie budowli, stuzacej do wymiany handlowej (zupetnie
niezaleznie od obfitoSci przeptywajacych przez nia towarow 1 ushug), mozna przyrownac¢ do
budowy piramid egipskich, rzymskich akweduktow, muru chinskiego 1 §redniowiecznych
katedr, razem wzigtych i zwielokrotnionych po tysiackroc.

Ta najbardziej monumentalna budowa, przerastajaca wszystko, co stworzono w dziejach,
jaka bylo utozenie sieci przewodow i kanalow, w ktorych ptynie 1 pulsuje zycie gospodarcze
cywilizacji, zapewnita dynamizm wewngtrzny i sil¢ napedowa cywilizacji drugiej fali. Zaiste,
jezeli o umierajacej w tej chwili cywilizacji mozna powiedzie¢, ze miata w ogole do
spetnienia jaka$ misje, to byla nia marketyzacja §wiata.

Dzi$ misja ta zostala juz spelniona niemal do konca.

Skonczyta si¢ bohaterska era budowania rynku - ustgpujac miejsca nowej fazie, w ktorej
juz tylko zostala nam konserwacja, remonty 1 unowocze$nianie naszego rurociagu.
Niewatpliwie konieczne bedzie zaprojektowanie od nowa pewnych waznych odcinkow tak,
aby mogly sprosta¢ ogromnie zwigkszonemu przeptywowi informacji. Caty ten system begdzie
coraz bardziej uzalezniony od elektroniki, biologii 1 nowych operacji spotecznych. To bedzie
niewatpliwie wymagalo §rodkow, wyobrazni i kapitalu. Ale w poréwnaniu z wyczerpujacym
wysitkiem, jakiego wymagal proces marketyzacji w epoce drugiej fali, program odnowy
pochtonie daleko mniejszy utamek ludzkiego czasu, energii, kapitatu 1 wyobrazni. Bedzie do
tego potrzebne nie wigcej, ale mniej urzadzen technicznych i mniej ludzi niz do budowy
rynku. Jakkolwiek trudne i zloZzone okaze si¢ zawrocenie z tej drogi, marketyzacja przestanie
by¢ centralna inwestycja naszej cywilizacji.

Trzecia fala stworzy wigc pierwsza w dziejach cywilizacjg "ponadrynkowa".

Ponadrynkowa, to nie znaczy cywilizacja wyzuta z sieci wymiany, obrocona z powrotem
w mate, wyizolowane, calkowicie samowystarczalne spoteczno$ci, niezdolne lub zniechgcone

do prowadzenia handlu. Nie oznacza to kroku wstecz. Terminem "ponadrynkowa" nazywam



cywilizacjg, ktéra nadal potrzebuje rynku, ale ktoérej nie zzera juz ustawiczna potrzeba
budowania i powigkszania budowli, dodawania nowych ogniw i laczenia ich w coraz
misterniejsza i potgzniejsza calos¢. Nazywam tak cywilizacj¢ zdolna do zajgcia sig¢ nowymi
sprawami - a moze to uczyni¢ wiasnie dlatego, ze rynek juz zostatl stworzony.

Ale zupehie tak samo, jak nikt, kto zyt w XVI wieku, nie moglby sobie wyobrazi¢, w jaki
sposob rynek zmieni zycie ludzkie w aspekcie technologii, polityki, religii, sztuki, zycia
spotecznego, prawa matzenskiego czy rozwoju osobowosci - trudno juz dzisiaj wyobrazié
sobie dalekosigzne skutki kresu marketyzacji.

Skutki te jednak beda przenika¢ wszystkimi szczelinami 1 pgknigciami w zycie naszych
dzieci, jezeli juz nie w nasze wlasne. Za inwestycjg, jaka jest budowa rynku, musielismy
zaplaci¢. Nawet w czysto ekonomicznym sensie cena byla ogromna. Przez ostatnie 300 lat
nieustannie rosta wydajnos$¢ pracy ludzkiej, a znaczny procent tej wydajnosci - obejmujace;]
dziatania w obu sektorach - przeznaczano na inwestycje budowy rynku.

No, ale przeciez budowa zostala zasadniczo ukonczona; olbrzymie zasoby energii,
kierowanej poprzednio na budowe wielkiego systemu handlu $wiatowego, mozna teraz
przeznaczy¢ na inne cele. Fakt ten bedzie sam w sobie zrodlem nie konczacego si¢ fancucha
zmian cywilizacyjnych. Narodza si¢ nowe religie. Beda powstawaé dziela sztuki na
niewyobrazalng dotychczas skalg. Nastapi fantastyczny postegp w nauce. No 1 przede
wszystkim powstana nowe instytucje spofeczne i polityczne.

Dzi$ chodzi o co$ wigcej niz kapitalizm czy socjalizm, a takze o co$ wigcej niz energia,
zywno$¢, przeludnienie, kapitat, surowce czy praca; idzie o role rynku w naszym zyciu i o
przysztos¢ samej cywilizacji.

Taki jest, w swej istocie, glowny sens awansu prosumenta.

Zmiana przeksztalcajaca najglebsza strukturg naszej gospodarki stanowi czg$¢ tej samej
fali powiazanych z soba wzajemnie przeobrazen, ogarniajacych wspolczesna bazeg
energetyczna, technologig, system informacyjny, rodzing oraz instytucje gospodarcze. Te
wszystkie zmiany wiaza si¢ z kolei $cisle z tym, w jaki sposob pojmujemy $wiat. A takze w
tej sferze ludzko$¢ przezywa historyczny przetom. Swiatopoglad cywilizacji przemystowe;j -

owa osobliwa "industrealno$¢" - ulega dzi§ prawdziwie rewolucyjnemu przeobrazeniu.



Rozdziat XVIII

W WIRZE IDEI

Nigdy jeszcze ludzie w tylu krajach $wiata - nawet wyksztalceni i zdawaloby sig
wyrafinowani pod wzgledem intelektualnym - tak bezradnie nie szamotali si¢ w wirze
sprzecznych, wywotujacych dezorientacjg, kakofonicznych idei. Tyle jest kolidujacych z soba
wizji, ze chwieja si¢ w posadach wszystkie nasze dotychczasowe wyobrazenia o §wiecie.

Kazdy dzien przynosi jakas nowa modg, odkrycie naukowe, religi¢, nowy ruch lub
manifest. Nasza §wiadomo$¢ bezustannie przenikaja krzyzujace si¢ prady: raz jest to kult
natury, innym razem parapsychologia, to znéw medycyna holistyczna albo socjobiologia,
anarchizm, strukturalizm, neomarksizm, nowa fizyka, mistycyzm Wschodu, technofilia,
technofobia 1 tysiagce innych - a kazda z tych mod ma swych uczonych kaptanow lub
dziesigciominutowych guru.

Obserwujemy coraz ostrzejsze ataki na oficjalnie uznana nauke, przy jednoczesnym
naglym ozywieniu skrajnie konserwatywnych religii. Ludzie rozpaczliwie czego$ szukaja,
czegokolwiek, w co mogliby wierzy¢.

Dezorientacje t¢ trzeba w duzym stopniu przypisa¢ nasilajacej si¢ wojnie kulturowej -
zderzeniu wylaniajacej si¢ kultury trzeciej fali z obwarowanymi ideami i1 zalozeniami
spoleczenstwa przemystowego. Wiasnie bowiem teraz, gdy druga fala wyparla tradycyjne
poglady i1 upowszechnila system przekonan, ktory nazwatem industrealnoscia, pierwsze
sygnaty filozoficznej rewolty zaczynaja podwazaé zalozenia panujace przez ostatnie 300 lat.
Naczelne idee ery przemystowej dyskredytuje sig, kwestionuje, odrzuca lub
przeklasyfikowuje, tworzac teorie bardziej przekonujace i o wiele wszechstronniejsze od
poprzednich.

Zasadnicze zatozenia cywilizacji drugiej fali zdobywatly, nie bez gorzkiej walki, akceptacje
w ciagu minionych trzystu lat. W nauce, o$wiacie, religii, a takze w innych dziedzinach
"postgpowi" mysliciele walczyli przeciwko "wstecznikom", ktérzy reprezentowali 1 bronili
spoteczenstw rolniczych. Dzi$, gdy zaczyna si¢ zarysowywaé kultura trzeciej fali, obrofcy

industrializmu zostali przyparci do muru.
NOWY OBRAZ NATURY

To zderzenie idei wida¢ najwyrazniej w zmieniajacym si¢ stosunku czlowieka do

przyrody.

W ostatnim dziesigcioleciu narodzit si¢ §wiatowy ruch ochrony $rodowiska, bedacy



odpowiedzia na szereg faktow groznych dla ziemskiej biosfery. Ruch ten podjal walke z
zanieczyszczaniem naturalnego $rodowiska 1 z zatruwaniem zywnosci, zaczal roéwniez
krytykowa¢ reaktory jadrowe, autostrady i lakier do wlosow w aerozolu. On tez zmusit ludzi
do przemys$lenia na nowo ich uzaleznienia od przyrody. W efekcie przezyl si¢ juz obraz
czlowieka zmagajacego si¢ w krwawej walce z przyroda i uczymy si¢ teraz patrze¢ na
przyrode zupekie inaczej, kladac nacisk na symbiozg¢ i harmoni¢ miedzy ludzmi a Ziemia.
Uwolnili$my si¢ od uczucia wrogo$ci wobec natury.

Podjeto tysiace badan naukowych majacych na celu zrozumienie zaleznosci
srodowiskowych po to, aby zlagodzi¢ konsekwencje dzialan czlowieka lub ukierunkowac je
w  konstruktywny sposob. Zaczglismy dopiero docenia¢ zlozono$¢ 1 dynamizm tych
zalezno$ci 1 na razie uczymy si¢ patrze¢ na samo spoteczenstwo z punktu widzenia ciaglosci
obiegu, odnawialnos$ci i wytrzymatosci systemow naturalnych.

To wszystko znajduje odzwierciedlenie w zmianie potocznego stosunku ludzi do przyrody.
Dowody zwigkszonego, cho¢ czgsto romantycznego, powazania dla natury przejawiaja si¢ w
badaniach opinii publicznej, w popularnych przebojach, w reklamach telewizyjnych 1 w tresci
kazan. Mieszkancy miast masowo tgsknia do wsi, co Urban Land Instytute (Instytut Terenow
Miejskich) odnotowuje w postaci znacznego odptywu ludnosci miejskiej na wies. W ostatnich
latach wyraznie ozywilo si¢ zainteresowanie naturalnym pozywieniem 1 naturalnymi
porodami, karmieniem piersia, biorytmami i pielggnacja ciata. Nieutnos¢ do techniki jest tak
powszechna, ze nawet najzagorzalsi zwolennicy jak najwyzszego dochodu narodowego brutto
za wszelka ceng popieraja - bodaj werbalnie - ideg, wedlug ktorej przyrode nalezy chronié, a
nie niszczyC. Zgadzaja si¢ z tym, ze nie wolno nam lekcewazy¢ szkodliwych skutkdéw
ubocznych, jakie dla przyrody wynikaja z postgpu technicznego; ze skutki te trzeba
przewidywac i stara¢ si¢ im skutecznie przeciwdziatac.

Poniewaz zwigkszyt si¢ nasz potencjal szkodliwosci, uwazamy dzi§ Ziemi¢ za znacznie
delikatniejsza, niz si¢ wydawato cywilizacji drugiej fali. Jednocze$nie nasza planeta jawi sig
nam jako coraz mniejszy punkcik we Wszech$wiecie, ktory z kazda chwilg rozszerza sig i
komplikuje coraz bardziej.

Trzecia fala zjawila si¢ mniej wigcej przed 25 laty, totez nauka miata do$¢ czasu na
stworzenie arsenatu nowych narzedzi do badania niedosi¢znych dotad obszarow natury. Z
kolei te lasery, rakiety, akceleratory, plazmy, fantastyczne mozliwosci fotografii, komputery 1
urzadzenia z wigzkami przeciwbieznymi sprawiaja, ze pgka i rozpada sig cale dotychczasowe
rozumienie otaczajacego nas $wiata.

Poznajemy teraz zjawiska, ktore sa wigksze, mniejsze lub szybsze o cale rzedy wielkos$ci



niz cokolwiek, co czlowiek zdotal pozna¢ w czasach drugiej fali. Potrafimy dzi§ mierzy¢
wielkosci rzedu 1/1000 000 000 000 000 centymetra, zdajac sobie jednocze$nie spraweg z
tego, ze otaczajacy nas Wszechswiat konczy si¢ gdzie§ w odleglosci przynajmniej 100 000
000 000 000 000 000 000 mil od ziemi. Mozemy tez bada¢ zjawiska tak migawkowe, ze czas
ich trwania nie przekracza 1/10 000 000 000 000 000 000 000 czgsci sekundy. Astronomowie
1 kosmologowie tymczasem mowia nam, ze wszech§wiat ma blisko 20 000 000 000 lat. Sama
skala dajacych si¢ zbadaé zjawisk przyrody obrocita wniwecz najSmielsze nawet koncepcje
dnia wczorajszego.

Poza tym, jak twierdza niektorzy, w tych wirujacych przestworzach Ziemia moze wcale
nie by¢ jedyna sfera zamieszkana przez zywe istoty. Jak powiada astronom Otto Struve:
"Istnieje olbrzymia liczba gwiazd, ktore musza posiada¢ swe wilasne planety; przypuszczenia
wielu biologéw, ze zycie stanowi nieodrodna wlasciwos¢é pewnych typéw zlozonych czastek
lub zbioréw czastek; wystepujaca w catym wszechswiecie jednorodnos¢ pierwiastkow
chemicznych; $wiatlo 1 cieplo wydzielane przez gwiazdy-stonca, a takze wystgpowanie wody
nie tylko na Ziemi, ale rowniez na Marsie i Wenus - wszystko to kaze nam zrewidowac¢ cate
nasze mys$lenie" i bra¢ jednak pod uwage mozliwo$¢ istnienia zycia poza Ziemia.

Nie musza to by¢ koniecznie mate zielone humanoidy. Niekoniecznie tez ma to $wiadczy¢
(albo nie) o istnieniu UFO. Lecz sama sugestia, iz zycie istnieje nie tylko na Ziemi, jeszcze
bardziej zmienia nasz stosunek do przyrody i do miejsca, jakie cztowiek w niej zajmuje. Od
1960 roku uczeni nastuchuja, z nadzieja, ze z ciemno$ci wszechswiata wychwyca sygnaty
wysylane przez jakie§ inne inteligentne istoty. W Kongresie Stanéw Zjednoczonych
wyshichano relacji na temat mozliwosci istnienia inteligentnego zycia poza Ziemia. A pojazd
kosmiczny Pioneer 10 zabral ze soba w przestrzen miedzygwiezdna obrazkowe pozdrowienia
od ludzi dla istot pozaziemskich.

Wraz z naptywem trzeciej fali nasza wlasna planeta jawi si¢ nam o wiele mniejsza i
bardziej krucha. Czlowiek nie zajmuje juz pierwszoplanowej pozycji we Wszechswiecie.
Nawet jezeli jest tylko jedna szansa na tysiac, ze nie jesteSmy w §wiecie sami, to starczy, by
wywola¢ w nas wahanie.

Nasze wyobrazenie przyrody nie jest juz takie, jakie bylo dawnie;j.

PROJEKTOWANIE EWOLUCJI

Nie jest takie jak dawniej nasze wyobrazenie ewolucji, ani zreszta sama ewolucja.
Biologowie, archeologowie i antropologowie, starajac si¢ wyjasni¢ tajemnice ewolucji,

dochodza do jednakowego wniosku - ze $wiat jest wigkszy 1 bardziej skomplikowany niz



sobie wyobrazano i ze prawa uznawane niegdy$ za uniwersalne odnosza si¢ w istocie do
przypadkow szczegolnych.

Genetyk Francois Jacob, laureat Nagrody Nobla, powiada: "Od czaséw Darwina
biologowie stopniowo opracowali [...] schemat mechanizmu ewolucji, zwanego doborem
naturalnym. Na tej podstawie czgsto probowano sporzadzi¢ obraz wszelkiej ewolucji -
kosmicznej, chemicznej, kulturowej, ideologicznej, spotecznej - tak jakby rzadzit nimi taki
sam mechanizm doboru. To rozumowanie okazywalo si¢ bezskuteczne, poniewaz na kazde;j
plaszczyznie wystgpuja inne reguty."

Nawet na plaszczyznie biologicznej budza watpliwosci reguty niegdy$ uwazane za
uniwersalne. Naukowcy musza wigc postawi¢ sobie pytanie, czy cata ewolucja biologiczna
stanowi rezultat mutacji i doboru naturalnego, czy tez - na poziomie molekularnym - polega
ona na akumulacji zr6znicowan, prowadzacej do "dryfu genetycznego" bez oddziatywania
darwinowskiej selekcji naturalnej, jak mowi dr Motoo Kimura z Krajowego instytutu
Genetyki w Japonii, ewolucja na poziomie molekularnym okazuje si¢ "zupelie nie do
pogodzenia z neodarwinizmem®.

Chwieja si¢ rowniez inne zalozenia, nigdy dotad nie kwestionowane. Biologowie
stwierdzili, ze eukarioty (ludzie oraz wigkszo$¢ innych form zycia) powstaty ostatecznie z
prostszych komoérek zwanych prokariotami (do ktorych zaliczamy migdzy innymi bakterie 1
algi). Z najnowszych badan wynika wszelako niepokojace przypuszczenie, ze prostsze formy
moga pochodzi¢ od form bardziej zlozonych, a to stawia pod znakiem zapytania poglad
poprzedni.

Panuje tez przekonanie, ze ewolucja sprzyja przystosowaniu, ktore z kolei lepiej stuzy
przetrwaniu. Tymczasem natrafiamy na uderzajace przyklady takich zjawisk ewolucyjnych, w
ktérych najwidoczniej dalekosigzne korzysci osiagane sa kosztem pewnych przejsciowych
niedogodnosci. Czemu zatem sprzyja ewolucja?

| oto w najmniej spodziewanym miejscu, bo w ogrodzie zoologicznym im. Granta w
Atlancie, wybucha sensacja: na $wiat przyszfa nieznana hybryda genetyczna, ktora powstata
w wyniku przypadkowego skojarzenia si¢ ze soba dwoch malp z réznych gatunkéw o
zupetnie odmiennych zestawach chromosomoéw. Naukowcy nie wiedza jeszcze, czy ta
hybryda bgdzie zdolna do rozmnazania, ale jej dziwaczna natura genetyczna potwierdza
koncepcjg, wedtug ktorej ewolucja moze réwnie dobrze postgpowac nagtymi skokami, jak 1
przez powolne narastanie niewielkich zmian.

| rzeczywiscie, zamiast patrze¢ na ewolucje jak na tagodny proces, wielu wspotczesnych

badaczy zycia i archeologow studiuje "teori¢ katastrof' w celu wyjasnienia "przerw" i



"skokow" wystepujacych w rozmaitych odgalezieniach ciagu ewolucyjnego. Inni znow
studiuja drobne zmiany, ktore - dzigki sprz¢zeniom zwrotnym - mogty ulec spotggowaniu i
przyja¢ posta¢ przemian strukturalnych. Zagorzate kontrowersje wokot kazdej z tych kwestii
powoduja podzialy w §rodowisku naukowym.

Jednakze wszelkie te kontrowersje przy¢mit jeden przelomowy fakt.

Pewnego dnia w 1953 roku w Cambridge w Anglii mtody biolog James Watson siedziat
sobie w barze Orlim, gdy raptem wpadt tam jego kolega Francis Crick i oglosit w
niebywalym podnieceniu "wszem wobec, ze wlasnie obaj odkryli tajemnicg zycia". Byla to
prawda - Watson i Crick poznali strukturg DNA.

Jeszcze przed 1957 rokiem, kiedy juz byly wyczuwalne pierwsze drgnienia trzeciej fali, dr
Arthur Kornberg dowiedziat si¢, w jaki sposob DNA si¢ odtwarza. Od tamtego, czasu
popularny wyktad przeznaczony dla laikow glosi:

"Kod DNA =zostal ztamany (...) zbadano, w jaki sposob DNA przekazuje instrukcje
komorce (...) W celu okreslenia funkcji genetycznej dokonano analizy chromosomoéw (...)
Stworzono komorke na drodze syntezy (...) Polaczono komoérki pochodzace z dwoch réznych
gatunkéw (...) Wydzielono czyste geny ludzkie (...) Okre$lono ich cechy 1 strukture (...)
Zsyntetyzowano gen (...) Zmieniono dziedziczno$¢ komorki (...)". Dzi§ genetycy w
laboratoriach calego §wiata potrafia stworzy¢ zupelie nowe formy zycia. Wyprzedzili oni
ewolucje.

Mysliciele drugiej fali pojmowali gatunek ludzki jako szczytowe osiagnigcie dlugiego
procesu ewolucji; mysliciele trzeciej fali musza teraz zda¢ sobie sprawe, ze my sami mamy
si¢ sta¢ projektantami ewolucji. Ewolucja nie bedzie juz nigdy taka jak dawnie;.

Podobnie jak cala koncepcja przyrody, réwniez pojecie ewolucji ulega drastycznej

rekonceptualizacji.

DRZEWO POSTEPU

Nic dziwnego, ze wraz ze zmiana koncepcji drugiej fali dotyczacych zar6wno przyrody,
jak 1 ewolucji, przewartosciowaniu ulega rowniez charakterystyczna dla drugiej fali idea
postgpu. Epoke przemystowa charakteryzowal, jak mozna juz bylo zauwazy¢, latwy
optymizm, upatrujacy w kazdym przetomie naukowym lub w "nowym, ulepszonym
produkcie" dowodu nieuchronnego postepu, przyblizajacego nas ku doskonatosci ludzkiego
rodu. Od polowy lat pigédziesiatych, kiedy to trzecia fala zaczgla napiera¢ na cywilizacjg
drugiej fali, niewielu ideom zadano réwnie dotkliwe ciosy, jak wilasnie temu radosnemu

credo.



"Bitnicy" z lat pigédziesiatych i hippisi z sze$¢dziesiatych sprawili, ze gldownym motywem
kulturowym stalo si¢ nie optymistyczne, lecz pesymistyczne nastawienie do kondycji
czlowieka. Ruchy te przyczynily si¢ do tego, ze odruch optymizmu ustapit miejsca rownie
zywiotlowemu odruchowi rozpaczy.

Wkroétce pesymizm stat si¢ bardzo modny. Hollywoodzkie filmy z lat pigédziesiatych i
szes¢dziesiatych zaczely na przyktad gloryfikowac juz nie mocne typy z wystajaca szczeka z
lat trzydziestych i czterdziestych, lecz roéznych wyalienowanych antybohateréw -
bezideowych buntownikow, szykownych snajperow, pelnych wdzigku handlarzy narkotykow,
pograzonych w neurastenicznym niepokoju motocyklistow i1 twardych, ocigzatych umystowo
(acz uduchowionych) chtystkow. Zycie bylo gra, w ktorej nie ma zwyciezcow.

Rowniez beletrystyka, dramat 1 sztuka w wielu krajach drugiej fali ziongly cmentarna
beznadzieja. Juz na poczatku lat pie¢dziesiatych Camus sformulowat tematy, ktore nastgpnie
eksploatowali liczni pisarze. Pewien publicysta brytyjski podsumowal to nastgpujaco:
"Czlowiek jest omylny, teorie polityczne sa wzgledne, automatyczny postep to utuda." Nawet
fantastyka naukowa, niegdys$ pela utopijnych przygod, stala si¢ gorzka i pesymistyczna; w
gatunku tym namnozylo si¢ bez liku kiepskich imitacji Huxleya i Orwella.

Techniki nie przedstawiano juz wcale jako motoru postgpu; coraz czgsciej jawita si¢ ona
jako moloch rujnujacy zar6wno wolno$¢ cztowieka, jak i fizyczne $rodowisko. Dla wielu
obroncow srodowiska stowo "postep" zaczelo brzmie¢ nieprzyzwoicie. Ksiggarnie zapehiaty
si¢ grubymi tomami noszacymi takiec miedzy innymi tytuly: The Stalled Society
(Spoteczenstwo w martwym punkcie), The Coming Dark Age (Nadchodzaca mroczna era), In
Danger of Progress (Zagrozeni postepem) lub tez The Death of Progress (Smier¢ postepu).

Kiedy spoteczenstwo drugiej fali wkroczylo w lata siedemdziesiate, raport Klubu
Rzymskiego o "granicach rozwoju", rysujacy wizj¢ zaglady $wiata przemystowego, nadat
reszcie dekady posgpny ton. Przewroty, bezrobocie i inflacja, ktéra zaostrzylo jeszcze
embargo naftowe w 1973 roku, przyczynity si¢ dodatkowo do narastania powszechnego
pesymizmu 1 odtracania idei nieuchronnego postgpu ludzkosci. Henry Kissinger mowit w
duchu spenglerowskim o upadku Zachodu, przeszywajac dreszczem Igku niejednego
stuchacza.

Czy taka rozpacz byla lub jest uzasadniona, niech kazdy czytelnik oceni sam. Jasne jest
jednak, ze - w miarg jak zblizat si¢ kres cywilizacji drugiej fali - kolejny filar industrialno$ci,
czyli pojecie nieuchronnego, prostolinijnego postepu, znajdowato coraz mniej zwolennikow.

Dzi$ §wiat zaczyna wyznawa¢ przekonanie, Ze miara postgpu nie moze by¢ sama tylko

technologia ani materialny standard zycia; Ze spofeczenstwo upadle pod wzgledem moralnym,



estetycznym, politycznym lub srodowiskowym wecale nie jest postgpowe, cho¢by nawet byto
najbogatsze lub najbardziej zaawansowane pod wzgledem technologicznym. Stowem,
przechodzimy do o wiele szerszego rozumienia postgpu - takiego, ktdrego nie sposob
osiagna¢ automatycznie ani zdefiniowac jedynie za pomoca kryteriow materialnych.

Mniej tez jesteSmy sklonni do tego, by mysle¢, ze spoleczenstwa posuwaja si¢ po tym
samym torze; wiemy juz, ze nie podazaja one automatycznie na trasie "postepu” od jednego
przystanku kulturowego do nastgpnego. Moze istnie¢ wiele odgalezien, niejako bocznych
torow, nie za$ jeden tylko kierunek, i spofeczenstwa moga osiaga¢ wszechstronny rozwdj w
najrozmaitszy sposob.

Zaczynamy mysle¢ o postgpie, jak o rozkwicie drzewa z wieloma gat¢ziami wyrastajacymi
w przyszto$¢, przy czym miarg tego postepu jest wilasnie réznorodnos¢ 1 bogactwo kultur
tworzonych przez ludzi. W tym $wietle na nasze dzisiejsze przechodzenie w kierunku §wiata
bardziej zr6znicowanego i odmasowionego mozna patrze¢ jak na wazny skok naprzod -
analogiczny do powszechnej w ewolucji biologicznej tendencji do zréznicowania i coraz
wigkszej ztozonosci.

Cokolwiek si¢ wydarzy, nie wydaje si¢ prawdopodobne, by kultura kiedykolwiek wrocita
znéw do tego naiwnego, jednotorowego rozumienia postepu, jaki sobie szczegdlnie
upodobata Pollyanna i jaki cechowat i inspirowat epoke¢ drugiej fali.

Minione dziesigciolecia byly zatem §wiadkami koniecznej rekonceptualizacji przyrody,
ewolucji oraz pojecia postgpu. Ale przeciez t¢ koncepcje byly z kolei oparte na jeszcze
bardziej podstawowych ideach - na zalozeniach dotyczacych czasu, przestrzeni, materii i
przyczynowosci. I oto pod wpltywem trzeciej fali eroduja nawet i te zalozenia - Ow lepik
intelektualny, ktory stanowil spoiwo catej cywilizacji drugiej fali.

PRZYSZtOSC CZASU

Kazda rodzaca si¢ cywilizacja wnosi z soba nie tylko zmiany w sposobie traktowania
czasu przez ludzi w ich zyciu codziennym, ale réwniez wprowadza zmiany w ich mentalnym
rozumieniu czasu. Trzecia fala kres§li na nowo nasze widzenie czasu.

Poczynajac od Newtona, cywilizacja drugiej fali uwazata, Zze czas biegnie wzdluz linii
prostej od mglistej przesztosci ku najodleglejszej przysztosci. Wyobrazano sobie, ze czas jest
absolutny, jednakowy w catym wszech$wiecie i niezalezny od materii oraz przestrzeni.
Zaktadano, ze kazdy moment, kazdy utamek czasu jest taki sam jak nastgpny.

Dzi$ natomiast, jak pisze astrofizyk i popularyzator nauki, John Gribbin, "Zréwnowazeni

uczeni o nienagannej opinii akademickiej i latach doswiadczen badawczych spokojnie nas



informuja, ze (...) czas wcale nie ptynie nieubtaganie naprzod z niezmienna predkoscia, ktora
wskazuja nasze zegary i kalendarze; natura czasu pozwala go wygina¢ i zakrzywiaé, przy
czym efekt koncowy rozni si¢ w zaleznos$ci od tego, z jakiego miejsca dokonuje si¢ pomiaru.
W najbardziej skrajnym przypadku superzapadnigcia grawitacyjne, czyli tak zwane czarne
dziury - moga catkowicie zanegowac naturg¢ czasu, kazac w poblizu siebie trwaé w
absolutnym bezruchu."

Jeszcze nim zaczat si¢ wiek XX, Einstein udowodnil, ze czas mozna kurczy¢ i rozciagaé, a
takze obalil poglad, Ze czas jest absolutny. On rowniez pierwszy postuzyt si¢ nastgpujacym,
dzi$ juz klasycznym, przyktadem:

Czlowiek stojacy przy torach kolejowych widzi, jak w tej samej chwili rozbtyskuja dwa
pioruny - jeden gdzie§ daleko, na poinocnym koncu linii, drugi - na poludniowym.
Obserwator znajduje si¢ doktadnie w srodku migdzy nimi. Drugi czlowiek jedzie pociagiem
pedzacym z olbrzymia predkoscia po tym torze w kierunku potnocnym. W chwili, gdy mija
on czlowieka stojacego przy torach, takze spostrzega dwie blyskawice. Lecz dla niego
pioruny nie uderzaja jednoczesnie. Poniewaz pociag oddala go od jednego, a przybliza do
drugiego btysku pioruna, $wiatlo jednej blyskawicy dociera do obserwatora wczesniej niz
Swiatlo drugiej. Obserwatorowi z pociagu wydaje sig, ze najpierw uderzyt piorun na koncu
potnocnym, a po nim dopiero piorun na potudniowym koncu linii kolejowe;.

Chociaz odleglosci, z jakimi mamy do czynienia w codziennym zyciu, sa tak male, a
predkos¢ Swiatla tak wielka, ze réznica bylaby niedostrzegalna, przykitad ten uwypukla
hipoteze¢ Einsteina: chronologiczny porzadek zdarzen, czyli kolejno$¢ nastgpowania faktow w
czasie, zalezy od predkosci ruchu obserwatora. Czas nie jest absolutny, lecz wzgledny.

To juz zupehie nie ten sam czas, na ktorym oparta si¢ klasyczna fizyka i w ogole cata
industrealno$¢. Obie one uznawaly za rzecz naturalng wszelkie "przedtem" i "potem"; pojgcia
te miaty dla nich $ciSle okreslony, jednoznaczny sens, niezalezny od jakiegokolwiek
obserwatora.

Dzi$§ fizyka zarowno eksploduje, jak i imploduje. Jej adepci co dzien oglaszaja nowe
hipotezy albo odkrycia; moga to by¢ nowe czastki elementarne lub zjawiska astrofizyczne -
od kwarkow do kwazarow, ktére pociagaja za soba niestychane konsekwencje, powodujac
niekiedy dodatkowe zmiany w naszym rozumieniu czasu.

Na jednym koncu skali mamy na przyktad czarne dziury. Powoduja one przerwy w
przestworzach, wsysajac w siebie wszystko, nawet samo $wiatlo, przez co znieksztalcaja -
jezeli nie wrgez obalaja - prawa fizyki. Te mroczne wiry, jak si¢ dowiadujemy, osiagaja swoj

kres w formie dziwnych "osobliwosci", pochlaniajacych energig i materig, ktore w ten sposob



po prostu znikaja. Fizyk Roger Penrose zalozyl nawet istnienie "dziur-pgcherzy" i "biatych
dziur", przez ktore znikajaca energia i materia sa wypluwane do innego wszech§wiata,
jakkolwiek by§my sobie go wyobrazali.

Przyjmuje sig, ze jedna chwila w poblizu czarnej dziury rowna si¢ wielu ziemskim eonom.
Totez gdyby jaka§ Misja Migdzyplanetarna wystata statek kosmiczny do zbadania czarnej
dziury, mogliby$my czeka¢ milion lat na przybycie tam statku. Ale z powodu znieksztalcenia
grawitacyjnego w sasiedztwie czarnej dziury, pomijajac juz efekty predkosci, zegar na statku
kosmicznym wskazalby w tym czasie uptyw zaledwie kilku minut lub sekund.

Opusémy bezmiar przestworzy 1 wejdzmy w $§wiat mikroskopijnych czasteczek i fal, a
spotkamy tam rownie zadziwiajace zjawiska. Dr Gerald Feinberg z Uniwersytetu Columbia
sformutowat nawet hipotezg czasteczek zwanych "tachyonami", ktore poruszaja si¢ szybciej
od $wiatla i dla ktorych - wedtug niektorych fizykow - czas biegnie wstecz.

"Mikroskopowe pojecie czasu rozni si¢ bardzo od makroskopowego" - mowi brytyjski
fizyk, J. G. Taylor. Inny fizyk, Fritjof Capra, ujmuje to nieco prosciej. Powiada on, Zze czas
"ptynie z r6zna predkoscia w roznych czgSciach wszechswiata". Nie mozna juz wigc nawet
mowic o czasie w liczbie pojedynczej. Istnieja, jak si¢ wydaje, jednoczesnie rézne 1 mnogie
"czasy", funkcjonujace wedlug réznych regul w réznych czesciach wszechswiata lub
wszechswiatow, w ktorych przebywamy. Wszystko to obala podstawy panujacej w epoce
drugiej fali koncepcji uniwersalnego czasu linearnego, nie przywracajac bynajmniej w zamian
archaicznych koncepcji czasu cyklicznego.

Tak wiec dokladnie w tym samym momencie, w ktérym radykalnie przeksztalcamy nasze
spoleczne rozumienie czasu - na przyklad przez wprowadzanie indywidualnych godzin pracy
dla poszczegolnych pracownikéw albo przez oddzielenie robotnikdw od mechanicznego
przeno$nika czy innymi jeszcze sposobami, opisanymi szerzej w rozdziale XIV -
jednocze$nie formutujemy na nowo nasze teoretyczne wyobrazenie czasu. I chociaz te
teoretyczne odkrycia nie wydaja si¢ mie¢ w tej chwili zadnego praktycznego zastosowania w
zyciu codziennym, to przeciez tak samo mys$lano o pozornie spekulatywnym mazaniu kreda

po tablicy wowczas, gdy powstawaty wzory, ktoére w koncu doprowadzity do rozbicia atomu.

WEDROWKI W PRZESTRZENI

Wiele zmian w naszej koncepcji czasu powoduje rowniez powstawanie luk w
teoretycznym pojmowaniu przestrzeni, te dwa wymiary bowiem $cisle si¢ z soba splataja. Ale
obraz przestrzeni zmieniamy tez w bardziej bezposredni sposob.

Zmieniamy na przyklad przestrzen, w ktorej zyjemy, pracujemy i odpoczywamy. Na nasze



doznania zwiazane z przestrzenia wptywa sposob, w jaki dostajemy si¢ do pracy, to, jak
daleko i jak czgsto podrdézujemy, oraz samo miejsce, w ktorym mieszkamy. A to wszystko
ulega zmianie. Z nadejSciem trzeciej fali wkraczamy wtasnie w nowa faz¢ w dziejach
stosunku czlowieka do przestrzeni.

Pierwsza fala - jak wiadomo - ogarniajac §wiat, wniosla z soba state osadnictwo wiejskie;
odtad ludzie zyli przewaznie przez cate zycie w poblizu miejsca swego urodzenia. Rolnictwo
wprowadzito zasadg przywiazania do ziemi upowszechnito egzystencj¢ przestrzennie "ciasng"
I rozbudzito silne poczucie wigzi lokalnej, tworzac mentalnos¢ wiejskiej wspolnoty.

Trzecia fala raczej rozprasza niz skupia ludno$¢ 1 przez to zmienia nasze doswiadczenia
zwiazane z przestrzenig. Chociaz miliony ludzi wciaz naplywaja do wielkich miast w
uprzemystawiajacych si¢ ciagle czg$ciach swiata, to jednak w krajach wysoko rozwinigtych
obserwujemy juz wyrazne odwrocenie tego zjawiska. Z Tokio, Londynu, Zurychu, Glasgow 1i
dziesiatkow innych wielkich miast ubywa ludnosci, przybywa jej natomiast w $rednich lub
matych miasteczkach.

American Council of Life Insurance (Amerykanska Rada Ubezpieczen na Zycie) stwierdza
miegdzy innymi: "Niektorzy eksperci w dziedzinie urbanizacji sa zdania, iz wielkie miasto juz
si¢ w USA przezylo." Czasopismo "Fortuna" uwaza, ze "technologia transportu i komunikacji
przecigta wigzy, ktorymi wielkie korporacje byty przywiazane do swych tradycyjnych siedzib
w miastach. A w tygodniku "Business Week" jeden z artykuldw opatrzono tytulem:
"Perspektywa kraju, w ktorym nie ma w ogéle wigkszych miast."

Rozproszenie ludnos$ci zmusi nas za jaki$ czas do zmiany zalozen i oczekiwan na temat
przestrzeni - zarowno w rozumieniu prywatnym, jak i spotecznym; zmieni tez nasz stosunek
do odleglosci przebywanych w drodze do pracy i z powrotem oraz do wielu innych spraw.

A przy tym wydaje sig, ze oprocz tych zmian trzecia fala wprowadza nowe rozumienie
Swiata, ktére ma silne zabarwienie lokalne, a jednoczes$nie - globalny, a nawet wrecz
galaktyczny charakter. Na kazdym kroku spotykamy si¢ z zainteresowaniem lokalng
"spotecznoscia" 1 "sasiedztwem", lokalna polityka i lokalnymi wigziami migdzy ludzmi, a
jednocze$nie bardzo wielu ludzi, ktoérych pochlaniaja sprawy lokalne, angazuje si¢ w
problematyke o zasiggu ogdélnoswiatowym i przejmuje si¢ glodem lub wojna w jakim$§
odlegtym o 10 tysigcy mil zakatku ziemi.

W miar¢ rozpowszechniania si¢ nowoczesnych, sposobow komunikacji 1 przenoszenia
pracy do wioski elektronicznej ta podwojna perspektywa zyska sobie jeszcze wigksza
popularno$¢ 1 pomnozy szeregi ludzi, ktorzy beda stale przebywac¢ blizej domu, rzadziej

zmienia¢ miejsce zamieszkania i czg$ciej podrézowaé dla przyjemnosci, a nie w celach



stuzbowych, ale swe mysli i idee beda potrafili wysyla¢ na caly §wiat, a takze w przestrzen
kosmiczna. Mentalnos$¢ trzeciej fali taczy w sobie zainteresowanie tym, co blisko, i tym, co
daleko.

Rownie szybko przyswajamy sobie bardziej dynamiczne i relatywistyczne wyobrazenia
przestrzeni. Mam w swoim gabinecie kilka duzych powigkszen zdje¢ Nowego Jorku i okolicy
robionych przez satelity i z samolotu U-2. Zdjgcia satelitarne przypominaja fantastycznie
pickne obrazy abstrakcyjne - z ciemnozielonym morzem i wyraznym rysunkiem linii
brzegowej. Zdjecia z odrzutowca przedstawiaja miasto w podczerwieni i1 z tak dokfadnie
widocznymi szczegolami, ze wida¢ na nich Metropolitan Museum, a nawet pojedyncze
samoloty na lotnisku La Guardia. Spytatlem kiedy$ pracownika NASA, czy powigkszajac te
zdjecia z La Guardia jeszcze bardziej mozna by rzeczywiscie dostrzec na samolotach paski
albo symbole namalowane na skrzydtach. Ubawiony popatrzyt na mnie i odpowiedziat:
"Zobaczy pan nawet nity."

Ale nie musimy juz ogranicza¢ si¢ do drobiazgowych fotografii. Profesor Arthur H.
Robinson, kartograf z Uniwersytetu stanowego Wisconsin, twierdzi, ze przed koncem
biezacej dekady bedziemy mogli za pomoca satelitow sporzadzi¢ zywa mapeg - animowany
obraz miasta lub kraju, na ktérym mozna bedzie oglada¢ wszystko, co si¢ tam dzieje.

Woéwczas mapa przestanie by¢ przedstawieniem statycznym, lecz bedzie filmem, a
wiasciwie rentgenowskim zapisem filmowym, bo pokazywac¢ bedzie nie tylko to, co znajduje
si¢ na powierzchni ziemi, ale odkryje naszym oczom - warstwa po warstwie - to wszystko, co
jest pod powierzchnia, oraz to, co znajduje si¢ ponad nia, na kazdej wysokosci. Mapa stanie
si¢ wrazliwym, nieustannie zmieniajacym si¢ obrazem terenu oraz relacji migdzy tym terenem
a ludzmi.

Tymczasem niektorzy kartografowie buntuja sig¢ przeciwko konwencjonalnej mapie $wiata,
jaka wisi w kazdej klasie w szkotach drugiej fali. Od czasow rewolucji przemyslowej w
powszechnym uzyciu znajduje si¢ mapa $wiata oparta na rzucie Mercatora. Wprawdzie ten
typ mapy nadaje si¢ idealnie do nawigacji oceanicznej, lecz skala i powierzchnia ladéw sa na
niej bardzo znieksztatlcone. W podrecznym atlasie zawierajacym mapy Mercatora mozemy
zobaczy¢, ze Skandynawia jest na nich wigksza od Indii, podczas gdy w rzeczywistosci Indie
sa niemal trzykrotnie wigksze od Skandynawii.

Wsrod kartografow rozgorzaty kontrowersje na temat nowego rzutu, opracowanego przez
niemieckiego historyka Arno Petersa, dzigki ktoremu powierzchnie ladow maja mie¢ na
mapie wlasciwe proporcje wzajemne. Peters utrzymuje, ze znieksztalcenia na mapie

Mercatora zwigkszaja pyszatkowato§¢ narodow przemystowych i utrudniaja nam widzenie



$wiata nie uprzemystowionego we wlasciwej perspektywie - zardbwno politycznej, jak i
kartograficznej.

Zdaniem Petersa "Kraje rozwijajace si¢ sa oszukiwane co do ich powierzchni i znaczenia".
Jego za$ mapa, dziwna dla nie nawyklego oka Europejczyka czy Amerykanina, ukazuje
skurczona Europg, sptaszczona i zgnieciona Alaske, Kanadeg i Zwiazek Radziecki, wydtuzona
Ameryke Poludniowa, Afryke, Arabig¢ tudziez Indie. 60 tysigcy egzemplarzy mapy Petersa
rozprowadzitly w krajach nieuprzemystowionych niemiecka misja ewangelicka Weltmission
oraz inne organizacje religijne.

Ze sporu o mapy wynika wniosek, ze nie ma jakiej§ jednej "stusznej" mapy, lecz sa
mozliwe rdézne wyobrazenia przestrzeni, ktore stuza réznym celom. W najbardziej

dostownym sensie nadejscie trzeciej fali wnosi nowy sposob patrzenia na $wiat.

CALOSCIOWOSC | POLOWICZNOSC

Te glebokie zmiany w naszym widzeniu przyrody, ewolucji, postepu, czasu i przestrzeni
zaczynaja zbiegac si¢ ze soba akurat w chwili, gdy odchodzimy od kultury drugiej fali, gdzie
podkreslano konieczno$¢ badania rzeczy we wzajemnej izolacji, i przechodzimy do kultury
trzeciej fali, przywiazujacej duza wage do kontekstow, zaleznosci oraz calosci zjawisk i
spraw.

Na poczatku lat piecdziesiatych, niemal doktadnie w tym samym czasie, kiedy biologowie
rozwiagzali zagadke kodu genetycznego, dla teoretykow 1 inzynierow komunikacji w
laboratoriach koncernu Bella, dla specjalistow komputerowych z IBM, fizykdéw z Britain's
Post Office Laboratory (laboratoria Poczty Brytyjskiej) oraz specjalistow z Le Centre
National de la Recherche Scientifique (Krajowy O$rodek Badan Naukowych) we Francji -
rowniez zaczat si¢ okres intensywnych i fascynujacych prac.

Prace te - bedac kontynuacja "badan operacyjnych" prowadzonych w czasie 1 wojny
Swiatowej, ale wychodzac daleko poza nie - zrodzily rewolucj¢ automatyzacji i caly nowy
rodzaj lub gatunek technologii, na ktorym opiera si¢ produkcja fabryczna i organizacja biura
trzeciej fali. Wraz z nowa technika 1 oprzyrzadowaniem pojawit si¢ nowy sposéb myslenia.
Glownym bowiem produktem rewolucji w automatyzacji bylo "ujgcie systemowe".

Podczas gdy kartezjanscy mysliciele ktadli nacisk na analizg¢ elementow sktadowych,
czesto tracac z oczu szerszy kontekst, mysliciele systemowi podkreslali to, co jeden z
pierwszych rzecznikobw teorii systemow, Simon Ramo, nazwal "calo$ciowym, nie za$
fragmentarycznym, spojrzeniem na problemy". Kladac nacisk na sprzgzenia zwrotne migdzy

podsystemami 1 wigkszymi calo§ciami utworzonymi z tych mniejszych cztonéw, myslenie



systemowe odgrywa powazna rolg kulturowa od potowy lat pigédziesiatych, kiedy to po raz
pierwszy wyszlo poza laboratoria. Jego jezyk 1 koncepcje przejeli socjologowie i
psychologowie, filozofowie 1 analitycy polityki migdzynarodowej, logicy i lingwisci,
inzynierowie i administratorzy.

Nie tylko zreszta rzecznicy teorii systemOw zachecali w ciagu jednego czy dwoch
ostatnich dziesigcioleci do bardziej calo§ciowego patrzenia na problemy.

Sprzeciw wobec waskiej, Scistej specjalizacji poparly rowniez krggi zaangazowane w ruch
ochrony srodowiska przypadajacy na lata siedemdziesiate, kiedy to ekologowie coraz czgsciej
zwracali uwage na swoista "tkanke¢ taczna" przyrody, na wzajemne zwiazki miedzy
gatunkami oraz na calo$ciowy charakter systemow ekologicznych.

"Ludzie, ktérym obce jest ujecie ekologiczne, chca przewaznie rozkladal rzeczy na
poszczegbdlne elementy i rozwiazywac problemy po kolei, kazdy z osobna" - pisal Barry
Lopez w publikacji Environmental Action. "Obroncy $rodowiska skfaniaja si¢ natomiast do
wreez przeciwnego ujecia (...) Instynktownie patrza na calo$¢, nie szukajac jedynie
rozwigzania poszczegolnych jej czesci." Ujgcie ekologiczne 1 ujgcie systemowe czg$ciowo sig
pokrywaja. Laczy je tez takie samo dazenie do syntezy i integracji wiedzy.

Tymczasem w  uniwersytetach coraz czeSciej nawolywano do  mySlenia
interdyscyplinarnego. Wprawdzie w  wigkszosci uczelni wciaz jeszcze bariery
migdzywydzialowe hamuja swobodny przeptyw idei i1 utrudniaja integracje informacji, to
jednak coraz powszechniejsze hasta wzywajace do prac interdyscyplinarnych Iub
wielodyscyplinarnych nabraty niemal rytualnej wymowy.

Te zmiany w zyciu intelektualnym znalazty odbicie réwniez w innych sferach kultury.
Religie Wschodu przez dlugie lata nie znajdowaly zbyt wielu wyznawcow wsrod
europejskich warstw $rednich, ale z chwila, gdy spoleczenstwo przemystowe ogarnat
faktyczny rozklad, tysiace mlodych mieszkancoéw Zachodu jely wystawia¢ hinduskich swami,
tloczy¢ si¢ w Astrodomie, by ustysze¢ 16-letniego guru, otwiera¢ hinduskie restauracje dla
wegetarianéw i tanczyé po Piatej Alei. Swiat w ich piesniach nie skfadat sie juz z
kartezjanskich czastek: byl teraz "jednoscia".

W sferze zdrowia psychicznego tez zaszly zmiany; psychoterapeuci szukali sposobow
leczenia "calej osoby" za pomoca tak zwanej terapii Gestalt. W calych Stanach
Zjednoczonych mnozyly si¢ coraz to nowe instytuty opierajace si¢ na terapii Gestalt. Jak
twierdzi psychiatra Frederick S. Perls, celem tej dzialalnosci bylo "zwigkszenie ludzkich
mozliwosci przez proces polaczenia zmystowej Swiadomosci danego czlowieka, jego

percepcji i stosunkdéw ze Swiatem zewngtrznym'".



W medycynie pojawit si¢ ruch "zdrowia holistycznego", oparty na przekonaniu, ze stan
zdrowia czlowieka zalezy od jego fizycznej, duchowej i umyslowej integracji. Ruch ten -
bedacy mieszaning szarlatanerii i powaznych innowacji medycznych - nabrat niestychanego
znaczenia pod koniec lat siedemdziesiatych.

"Kilka lat temu - pisze "Science" - byloby nie do pomyslenia, aby rzad federalny udzielit
swego poparcia konferencji na temat ochrony zdrowia, poswigconej takim zagadnieniom, jak
cudowne uzdrawianie, irydologia, akupunktura, medytacja buddyjska i elektromedycyna.” Od
tamtej pory nastapita "prawdziwa eksplozja zainteresowan wszelkimi mozliwymi metodami i
systemami leczenia noszacymi wspolna nazwe¢ zdrowia holistycznego".

Przy tak ogromnym ozywieniu dzialalno$ci na tylu roznych plaszczyznach jednocze$nie,
nie powinno dziwi¢, ze termin "catosciowos¢" lub "holizm" wszedl do naszego codziennego
stownictwa. Dzi§ slyszymy te slowa niemal na kazdym kroku.. Przedstawiciel Banku
Swiatowego nawoluje do "holistycznego rozumienia (...) budownictwa miejskiego". Grupa
badawczo-naukowa w Kongresie Standw Zjednoczonych domaga si¢ dalekosigznych
"holistycznych™ studiow. Ekspert w dziedzinie programow szkolnych zaleca zastosowanie
"holistycznego czytania i rachowania" w podstawowym nauczaniu pisania. A salon pigknosci
w Beverly Hills proponuje "holistyczne ¢wiczenia gimnastyczne".

Kazdy z tych ruchow i pradow kulturowych jest odmienny, zadna z mdéd niepodobna do
innych. Ale faczy je wyraznie widoczny wspdlny element. Wszystkie podwazaja zatozenie,
jakoby mozna bylo zrozumie¢ calo$¢ na drodze badania poszczegdlnych czesci z osobna.
Mysl przewodnia tych ruchow 1 mod podsumowat filozof Ervin Laszlo, jeden z czolowych
teoretykOw systemowych, ktory powiedzial migdzy innymi: "Stanowimy cze$¢ systemu
przyrody, polegajacego na wzajemnych powiazaniach migdzy elementami i1 jezeli jacy$
wtajemniczeni «generali§ci» nie zdolaja sformulowac systemowych teorii dotyczacych
prawidlowosci rzadzacych tymi wzajemnymi powiazaniami, nasze krotkowzroczne
przedsigwzigcia i1 ograniczona zdolno$¢ sterowania przyroda moga nas doprowadzi¢ do
wyniszczenia 1 samozaglady."

To zwalczanie fragmentarycznos$ci, czgsciowosci 1 ujgcia analitycznego rozgorzalo tak
bardzo, ze w istocie wielu fanatycznych "holistbw" w uniesieniu zapomina w ogdle o
czesciach, gonigc za trudna do uchwycenia caloscia. Efektem nie jest wcale ujgcie
catosciowe, lecz tylko inny rodzaj fragmentarycznosci. Ich catoSciowos$¢ to potowicznosé.

Rozwazniejsi krytycy probuja jednak zrownowazy¢ analityczne nawyki i umiejgtnosci,
jakie wyksztalcita druga fala, kladac wigkszy nacisk na syntezg. Takie ujgcie chyba najjasnie;j

wyrazit ekolog Eugene P. Odum, ktéry zaleca swym kolegom taczy¢ calosciowos¢ z



redukcjonizmem, patrze¢ jednoczesnie na cale systemy i na czesci, z ktorych si¢ one sktadaja.
"Kiedy poszczegdlne elementy lacza sig, by utworzy¢ wigksze funkcjonalne calosci -
stwierdzil, gdy on i jego stawniejszy brat Howard wspdlnie zdobyli nagrodg francuskiego
Instytutu Zycia - pojawiaja si¢ nowe wlasciwosci, ktére nie wystepuja lub sa niewidoczne na
nizszym poziomie zorganizowania (...) Nie chcg przez to powiedzie¢, ze odchodzimy od
nauki redukcjonistycznej, wiele bowiem dobrego wyniklo dla ludzkos$ci z tego podejscia;
nadszedt jednak czas, by zaja¢ si¢ rowniez studiami nad systemami o wielkiej skali
integracji.”

W sumie, teoria systemow, ekologia i generalny nacisk na myslenie calosciowe - podobnie
jak zmieniajace si¢ koncepcje czasu 1 przestrzeni - stanowia czgs¢ ataku kulturowego na
przestanki intelektualne cywilizacji drugiej fali. Atak ten znajduje jednak najsilniejszy wyraz
w powstawaniu nowego pogladu na kwestig, dlaczego cos$ si¢ dzieje tak, a nie inaczej, czyli w

narodzinach nowej przyczynowosci.

KOSMICZNA SALA GIER

Cywilizacja drugiej fali data nam wygodne przeSwiadczenie, ze poznaliémy (lub
przynajmniej mozemy poznac) przyczyne zachodzacych zdarzen i1 zjawisk. Glosita ona, ze
kazde zjawisko zajmuje jedyne, mozliwe do okreslenia, miejsce w przestrzeni i czasie. Glosita
tez, ze te same warunki zawsze wywoluja te same efekty. Glosita jeszcze, ze caty
wszechs$wiat sklada si¢ jak gdyby z kijow i kul bilardowych - czyli z przyczyn i skutkow.

Ten mechanistyczny $wiatopoglad byt 1 nadal jest ogromnie przydatny. Pozwala nam
leczy¢ choroby, budowac¢ drapacze chmur, konstruowa¢ pomystowe maszyny i tworzy¢
olbrzymie organizacje. Alisci, cho¢ tak zgrabnie thumaczy zjawiska funkcjonujace na zasadzie
prostych mechanizmow, okazuje si¢ on o wiele mniej skuteczny przy probie wyjasnienia
takich zjawisk, jak wzrost i rozwoj, podupadanie i rozktad, nagle przelomy prowadzace do
zupelie nowych stopni ztozonos$ci czy wielkie przemiany, ktore raptem zamieraja, lub na
odwrot - malo wazne, niekiedy przypadkowe zdarzenia, ktére czasem rozwijaja si¢
przybierajac posta¢ potgznych, wybuchowych sik.

Dzi§ Newtonowski stol bilardowy poszedl w kat kosmicznej sali gier. Mechanistyczna
przyczynowos¢ traktuje si¢ jako szczegodlny przypadek odnoszacy si¢ do niektorych, ale nie
do wszystkich zjawisk. Na calym $wiecie uczeni probuja stworzy¢ nowy poglad na zmiang 1
przyczynowos¢, blizszy naszym, szybko zmieniajacym si¢ przekonaniom na temat przyrody,
ewolucji 1 postgpu; na temat czasu, przestrzeni i materii.

Urodzony w Japonii epistemolog Magoroh Maruyama, francuski socjolog Edgar Morin,



teoretycy w dziedzinie informatyki - Stafford Beer i Henri Laborit, oraz wielu innych
uczonych, probuja wytlumaczy¢, w jaki sposdb przyczynowos$¢ funkcjonuje w systemach
niemechanicznych, ktore zyja, umieraja, rozwijaja si¢ i podlegaja zarowno ewolucji, jak i
rewolucji. Belgijski laureat Nagrody Nobla, Ilya Prigogine, jest tworca niezwyklej syntezy
dotyczacej koncepcji porzadku i chaosu, przypadku i konieczno$ci oraz tego, w jaki sposob
sprawy te wiaza si¢ z przyczynowoscia.

Na powstajaca przyczynowos¢ trzeciej fali sktada si¢ w pewnej mierze glowna koncepcja
teorii systemOow, mianowicie idea sprzg¢zenia zwrotnego. Klasycznym przykladem stuzacym
do zobrazowania tego pojecia jest domowy termostat, ktory utrzymuje w pokoju stale t¢ sama
temperaturg. Termostat wlacza piec 1 nastgpnie Sledzi wzrost temperatury, jaki wskutek tego
nastapil. Gdy pokoj dostatecznie si¢ ogrzeje, termostat powoduje wytaczenie pieca. Kiedy
temperatura spadnie, termostat reaguje na zmiang w pomieszczeniu ponownie wlaczajac piec.

Na tym przykladzie widzimy proces polegajacy na sprzgzeniu zwrotnym, ktory
uniemozliwia naruszenie rOwnowagi - powstrzymuje on zachodzaca zmian¢ w momencie,
gdy ta zagraza przekroczeniem pewnego ustalonego poziomu. Proces ten, zwany "ujemnym
sprz¢zeniem zwrotnym", pozwala na utrzymanie stabilno$ci.

Gdy ujemne sprzg¢zenie zwrotne zostalo zdefiniowane 1 zbadane przez teoretykow
informatyki 1 myslicieli systemowych pod koniec lat czterdziestych i na poczatku lat
pie¢dziesiatych, naukowcy zaczg¢li szuka¢ przykladow i analogii tego zjawiska. Z rosnacym
podnieceniem udalo im si¢ odszuka¢ podobne, chroniace stabilno$¢ systemy we wszystkich
dziedzinach zycia, od fizjologii poczawszy (gdzie przyktadem sa procesy pozwalajace cialu
utrzymac¢ stala temperaturg), a na polityce skonczywszy (gdzie z kolei przyktadem bedzie
utracanie przez "establishment" kazdego dysydenta, ktory przekroczy dopuszczalne granice).
Ujemne sprzezenie zwrotne zda si¢ dziala¢ wszedzie wokot nas, powodujac, ze zjawiska i
rzeczy zachowuja swa rownowagg lub stabilnos¢.

Jednak przed koncem lat szes¢dziesiatych krytycy, w rodzaju profesora Maruyamy, zaczgli
mowié, ze zbyt wiele uwagi przywiazuje si¢ do stabilno$ci, natomiast za mato do zmian.
Maruyama stwierdzil, ze bardziej potrzebne sa badania na temat "dodatniego sprzg¢zenia
zwrotnego", czyli na temat procesOw, ktore nie tlumia zmian, lecz je potgguja; ktore nie
utrzymuja stabilno$ci, lecz zagrazaja jej, niekiedy nawet przetamujac zastany porzadek
rzeczy. Maruyama podkreslal, Zze dodatnie sprzg¢zenie zwrotne moze wybra¢ drobne
odchylenie lub "impuls" w danym systemie i spotggowaé¢ go, nadajac mu rozmiary
gigantycznego wstrzasu, ktory moze zagrozi¢ trwatosci calej struktury.

Pierwszy rodzaj sprzg¢zenia zwrotnego pomniejszat zmiany, czyli miat charakter "ujemny";



teraz za$ zwrdcono uwagg na kategori¢ procesow, ktore potggowatly zmiany, czyli niejako
miaty charakter "dodatni"; oba rodzaje trzeba traktowac¢ jednakowo powaznie. Dzigki
dodatnim sprzezeniom zwrotnym mozna lepiej zrozumie¢ przyczynowo$¢ w wielu
poprzednio niezrozumiatych procesach.

Poniewaz dodatnie sprzg¢zenie zwrotne niweczy stabilnos¢ i1 pracuje niejako samo na
siebie, pozwala wyjasni¢ zaklete kregi - zardwno zreszta zte, jak i dobre. Znowu wyobrazmy
sobie termostat, tylko z odwrotnie dzialajacym czujnikiem czyli mechanizmem wylacznika.
Za kazdym razem, gdy pokdj si¢ ogrzeje, termostat miast wytaczac piec, bedzie go wiaczac -
powodujac, ze temperatura bgdzie wciaz rosnac osiagajac coraz wyzszy poziom. Albo wezmy
dla odmiany gre "Monopol" (moze to zreszta by¢ takze prawdziwa ekonomia), w ktorej im
wigcej gracz posiada pienigdzy, tym wigcej moze naby¢ posiadlosci, co oznacza wigkszy
dochdd z czynszéw lub dzierzawy, a zatem coraz wigcej pieniedzy na zakup kolejnych
nieruchomosci. Oba przyktady pokazuja, jak dziata dodatnie sprzgzenie zwrotne.

Dodatnie sprzgzenie zwrotne pozwala wyjasni¢ kazdy proces majacy charakter
samopobudzajacy sig, jak na przyklad wyscig zbrojen [...] - i tak az do granic globalnego
szalefstwa.

A teraz pofaczmy ze soba ujemne i1 dodatnie sprzezenie zwrotne, a zobaczymy ze
zdumieniem, jak bogato te dwa rdézne procesy wzajemnie na siebie oddziatuja w zltozonych
organizmach - od ludzkiego mozgu poczawszy, a na systemie gospodarczym skonczywszy.
Istotnie, wystarczy tylko, ze kultura nasza uzna, iz kazdy naprawde ztozony system - czy to
bedzie organizm biologiczny, miasto czy tez miedzynarodowy uktad polityczny - zawiera w
sobie zarowno czynnik potegujacy, jak i czynnik redukujacy zmiany, czyli wzajemnie na
siebie oddzialujace petle dodatniego 1 ujemnego sprz¢zenia zwrotnego, a zaczniemy
dostrzega¢ cala nowa sfere zlozonosci w $wiecie, z ktorym si¢ stykamy. Nasze zrozumienie
przyczynowosci od razu ulegnie poszerzeniu.

Zrozumienie przyczynowosci stanie si¢ jeszcze lepsze, kiedy stwierdzimy, ze owe czynniki
pomniejszajace i potegujace zmiany nie musza by¢ koniecznie od poczatku wbudowane w
systemy biologiczne lub spoleczne; zrazu moze ich nie by¢ w ogole i moga si¢ pojawiac
dopiero pdzniej - jak gdyby na zasadzie przypadku. | tak oto przypadkowe zdarzenie moze
nagle zapoczatkowa¢ fantastyczny tancuch nieoczekiwanych konsekwencji.

To tlumaczy nam, dlaczego tak czgsto trudno dotrze¢ do przyczyny zmian, trudno
przewidywac ich rozwdj i dlaczego niosa z soba tyle niespodzianek. To roOwniez wyjasnia,
czemu jaki§ powolny, staly proces nagle przechodzi w gwaltowne przeobrazenie, lub vice

versa. A to z kolei wyjasnia, dlaczego podobne warunki wyjsciowe prowadza niekiedy do



zdecydowanie odmiennych rezultatoéw; na taka ideg w ogéle nie bylo miejsca w mentalnosci
drugiej fali.

Stopniowo formujaca si¢ przyczynowo$¢ trzeciej fali przedstawia zlozony $wiat
wzajemnie oddziatujacych na siebie sil, §wiat pelen zdziwien i zaskoczen, w ktorym mamy do
czynienia z czynnikami potggujacymi zmiany i czynnikami redukujacymi zmiany, a nie tylko
z kulami bilardowymi, ktore zderzaja si¢ z soba ustawicznie i zgodnie z przewidywaniami,
toczac si¢ po kosmicznym stole bilardowym. Swiat ten jest daleko bardziej nam obcy i
nieznany, niz sugerowat to mechanizm drugie;j fali.

Czy wszystko mozna w zasadzie przewidzie¢, jak to zakladala mechaniczna
przyczynowo$¢ drugiej fali? Czy moze - jak utrzymuja krytycy S$wiatopogladu
mechanistycznego - z samej natury rzeczy wynika ich nieuchronna nieprzewidywalno$¢? Czy
rzadzi nami przypadek, czy koniecznos$¢?

ROwniez i o tej odwiecznej sprzecznosci ma nam do powiedzenia fantastycznie cickawe
rzeczy przyczynowos$¢ trzeciej fali. W istocie pozwala nam ona w koncu wyrwaé si¢ z
putapki, w ktorej musimy dokonywa¢ wyboru na zasadzie albo - albo migdzy koniecznos$cia i
przypadkiem; a stanowi to przeciez zasadniczy przedmiot sporu migdzy deterministami i
antydeterministami. To wlasnie moze okaza¢ si¢ najistotniejszym przetomem filozoficznym

naszych czasow.
LEKCJA Z TERMITOW

Dr Ilya Prigogine i zespoty jego wspotpracownikow w Wolnym Uniwersytecie w Brukseli
1 w Uniwersytecie Stanu Teksas w Austin podwazyli wprost zalozenia drugiej fali,
wykazujac, jak w wyniku potaczenia przypadku i1 koniecznos$ci struktury chemiczne i inne
przechodza gwaltownie w wyzsze stadia zrdéznicowania 1 zloZonosci. Za te wiasnie prace
Prigogine otrzymal Nagrod¢ Nobla.

Urodzit si¢ w Moskwie, a nastgpnie od wczesnego dziecinstwa przebywat w Belgii; juz za
miodu interesowat si¢ problemami czasu. Zastanawiata go pewna pozorna sprzecznos¢ - otdz
z jednej strony fizycy wyznawali zasadg entropii, wskazujaca na to, ze Wszech§wiat chyli si¢
ku upadkowi 1 ze wszystkie zorganizowane struktury musza w koncu ulec rozktadowi; z
drugiej za$ strony mamy przekonanie biologow, ze samo Zzycie jest organizacja 1 Ze
nieustannie obserwujemy rozwdj tej organizacji oraz dazenie do coraz wigkszej ztozonosci.
Entropia wskazywata w jednym kierunku, ewolucja - w drugim.

To nasungto Prigogine'owi pytanie o zasadg¢ powstawania wyzszych form organizacji,

szukajac na nie odpowiedzi przez cate lata prowadzil badania w dziedzinie chemii i fizyki.



Dzi$ Prigogine uwaza, ze we wszystkich systemach zlozonych, do jakich naleza migdzy
innymi czasteczki cieczy, neurony moézgowe i ruch uliczny w miescie, poszczegolne elementy
tych systemow zawsze podlegaja pewnym niewielkim zmianom, znajduja si¢ w ciaglym
przeptywie. Wngtrze kazdego systemu poruszaja drgania fluktuacji.

CzAsAMI, GDY WYSTEPUJE UJEMNE SPRZEZENIE ZWROTNE, FLUKTUACJE TE ULEGAJA
WYHAMOWANIU LUB STEUMIENIU | ROWNOWAGA SYSTEMU JEST ZACHOWANA. LECZ GDY
MAMY DO CZYNIENIA Z CZYNNIKIEM WZMACNIAJACYM, CZYLI Z DODATNIM SPRZEZENIEM
ZWROTNYM, CZESC FLUKTUACJI MOZE ULEC ZNACZNEMU SPOTEGOWANIU, OSIAGAJAC POZIOM,
NA KTORYM ROWNOWAGA CALEGO SYSTEMU ZOSTAJE ZAGROZONA. JEZELI W TYM MOMENCIE
WYSTAPIA TEZ FLUKTUACJE W OTOCZENIU ZEWNETRZNYM I NALOZA SIE NA WZMOCNIONE
FLUKTUACJE WEWNATRZ SYSTEMU, POTEGUJAC JESZCZE BARDZIEJ NASILAJACA SIE WIBRACJE,

ROWNOWAGA CALOSCI ZOSTANIE ZNIWECZONA, A ISTNIEJACA STRUKTURA DOSZCZETNIE I

OSTATECZNIE ROZBITA.26

Efektem takiego zatamania rownowagi - spowodowanego przez niekontrolowane
fluktuacje wewngtrzne lub przez sily zewngtrzne, a moze przez jedne 1 drugie - jest czgsto nie
chaos lub rozpad, lecz powstanie zupelnie nowej struktury na wyzszym poziomie
zorganizowania. Ta nowa struktura moze by¢ bardziej zr6znicowana, skomplikowana i oparta
na bardziej ztozonym modelu oddzialywan wewngtrznych niz poprzednia; dla utrzymania si¢
potrzebuje tez ona wigcej energii 1 materii (a moze tez 1 informacji oraz innych zasobow).
Mowiac gloéwnie o reakcjach fizycznych i1 chemicznych, aczkolwiek zwracajac niekiedy
uwage na analogie socjologiczne, Prigogine nazywa te nowe, bardziej zlozone systemy
"strukturami rozpraszajacymi".

SUGERUJE ON, ZE NAWET NA SAMA EWOLUCJE MOZNA PATRZEC JAK NA PROCES
ZMIERZAJACY KU CORAZ BARDZIE] ZLOZONYM 1 ZROZNICOWANYM ORGANIZMOM PRZEZ
TWORZENIE SIE NOWYCH, WYZEJ ZORGANIZOWANYCH STRUKTUR ROZPRASZAJACYCH. WEDLUG
PRIGOGINE'A - KTOREGO KONCEPCJE NIE TYLKO MAJA ZNACZENIE CZYSTO NAUKOWE, ALE

ROWNIEZ WYWOLUJA REZONANS POLITYCZNY | FILOZOFICZNY - TWORZYMY "LAD Z

FLUKTUACIJI" ALBO - JAK BRZMI TYTUL JEDNEGO Z JEGO WYKLADOW - "LAD Z CHAOSU".27

26 Spoéjrzmy w ten sposéb na gospodarke. Podaz i popyt utrzymywane sg w rownowadze za pomocg réznych proceséw
opartych na zasadzie sprzezenia zwrotnego. Bezrobocie - nasilajac sie wskutek dodatniego sprzezenia zwrotnego, przy braku
wyhamowania ze strony ujemnego sprzezenia, jakie mogtoby gdzies w danym systemie sie pojawi¢, moze zagrozi¢ stabilizacji
catosci. Fluktuacje zewnetrzne - na przyktad wzrost cen ropy naftowej - mogg spowodowac nasilenie sie wewnetrznych wahan i

fluktuacji, az do wystapienia zaburzen rownowagi catego systemu.

27 Taki sam tytut (Order out of Chaos) nosi najnowsza ksigzka Prigogine'a, wydana w Nowym Jorku w 1984 roku - przyp.

thum.



Takiej ewolucji nie mozna jednak zaplanowa¢ ani z gory okresli¢ w mechanistyczny
sposob. Zanim powstatla teoria kwantow, wielu czolowych myslicieli drugiej fali uwazato, ze
przypadek odgrywa niewielka lub zgota zadna role w powodowaniu zmian; ze warunki
poczatkowe danego procesu z gory determinuja jego koncowy rezultat. Dzi§ natomiast w
fizyce czastek elementarnych panuje poglad, ze zmiana zalezy w przewazajacej mierze od
przypadku. Te dwa przeciwstawne poglady probuje ostatnio jako§ pogodzi¢ wielu uczonych,
jak cho¢by Jacques Monod w biologii, Walter Buckley w socjologii i Maruyama w
epistemologii i cybernetyce.

PRIGOGINE W SWEJ PRACY NIE TYLKO LACZY PRZYPADEK | KONIECZNOSC, ALE WRECZ
DOSTRZEGA NIEUCHRONNOSC WYSTEPOWANIA WZAJEMNYCH ZALEZNOSCI I WPLYWOW MIEDZY
NIMI. KROTKO MOWIAC, TWIERDZI ON, ZE W SCISLE OKRESLONYM PUNKCIE, W KTORYM DANA
STRUKTURA "PRZESKAKUJE" W NOWE STADIUM ZEOZONOSCI, NIE SPOSOB PRZEWIDZIEC

PRAKTYCZNIE ANI NAWET TEORETYCZNIE, JAKA Z WIELU MOZLIWYCH FORM PRZYJMIE ONA ZA

CHWILE28. Ale w momencie powstania nowej struktury, gdy wybor drogi zostal juz
dokonany, znowu zaczyna obowigzywaé¢ determinizm.

W obrazowym przyktadzie opisuje on, jak termity buduja swe wysoce rozwinigte
strukturalnie gniazda w wyniku pozornie bezladnych dziatan. Ot6z termity najpierw
rozbiegaja si¢ po terenie w przypadkowych kierunkach, zatrzymujac si¢ tu i tam, by kapnaé
krople lepkiej wydzieliny w zupehie przypadkowych miejscach. Lepik ten wszakze zawiera
chemiczna substancje wabiaca, ktéra przyciaga inne termity.

W ten sposob porcje lepiku zaczynaja zbiera¢ si¢ w kilku miejscach, stopniowo tworzac
filary lub $cianki. Jezeli budowle te stoja oddzielnie, praca zostaje poniechana. Lecz jesli
przypadkiem znajda si¢ one blisko siebie, moze powsta¢ tuk, ktory nastgpnie staje si¢
podstawa skomplikowanej architektury gniazda. To, co zaczglo si¢ od przypadkowego
dziatania, zmienia si¢ w niestychanie logiczne, nieprzypadkowe budowle. Widzimy - mowi
Prigogine - "spontaniczne tworzenie spojnych struktur". Lad z chaosu.

Wszystko to silnie uderza w dotychczasowe rozumienie przyczynowos$ci. Prigogine
podsumowuje to nastgpujaco: "Przekonujemy sig¢ dzi$, ze prawa $cislej przyczynowos$ci maja
waskie zastosowanie 1 odnosza si¢ do wysoce wyidealizowanych przypadkow; sa niczym
karykatury opisywanych zmian (...) Nauka o zlozonosci (... prowadzi do zupetnie

odmiennego pogladu.”

28 To, jak mniemam, odnosi sie do przeskoku od cywilizacji drugiej fali do cywilizacji trzeciej fali w takim samym stopniu, jak

i do reakcji chemicznych.



Nie jesteSmy juz zamknigci w ciasnym wszech§wiecie, ktory funkcjonuje jak mechaniczny
zegar; znajdujemy si¢ natomiast w znacznie bardziej ruchomym i zmiennym systemie, a w
nim - jak powiada Prigogine - "zawsze jest mozliwa jaka$ niestabilno$é¢, jakas chwiejnosc,
ktéra prowadzi do jakiego§ nowego mechanizmu. Wszechswiat jest rzeczywiscie «otwarty»."

Kiedy wykraczamy poza myslenie przyczynowe drugiej fali i zaczynamy mysle¢ w
kategoriach wzajemnych oddziatywan, w kategoriach czynnikow wzmacniajacych i
ostabiajacych, zataman systeméw 1 raptownych skokow rewolucyjnych, struktur
rozpraszajacych 1 zlewania si¢ przypadku z koniecznoscia - stowem, kiedy zdejmujemy
konskie okulary drugiej fali - stajemy mrugajac oczami przed zupelie nowa kultura, przed
kultura trzeciej fali.

Ta nowa kultura - nastawiona na zmiang i rosnaca roznorodnos$¢ - probuje polaczyé ze
soba nowe poglady na przyrode, ewolucje 1 postgp; nowe, bogatsze koncepcje czasu i
przestrzeni oraz zespolenie redukcjonizmu 1 calo$ciowos$ci z nowa przyczynowoscia.

Industrealnos¢, ktora zreszta okazala si¢ bardzo przydatna w badaniu zaleznos$ci migdzy
poszczegdlnymi elementami wszech§wiata, uwazana byla do niedawna za teori¢ naprawde
potezna, kompletna i1 wszechstronna. Lecz te jej pretensje do uniwersalnosci zostaty
zakwestionowane. Kiedy znajdziemy si¢ w korzystniejszej pozycji dnia jutrzejszego,
przekonamy si¢, ze owa superideologia drugiej fali nie tylko byla prowincjonalna, ale takze
shuzyla przede wszystkim samej sobie.

Rozktad systemu myslenia drugiej fali powoduje, ze miliony ludzi rozpaczliwie szukaja
czego$, czego mogliby si¢ uchwyci¢ - bywa to teksanski teoizm, szwedzki sufizm, medycyna
magiczna z Filipin, bywaja czary walijskie. Miast budowa¢ nowa kulturg, odpowiednia dla
nowego $wiata, ludzie probuja sprowadzi¢ i przeszczepi¢ stare idee, pasujace do innych
czasOw i miejsc, lub tez wskrzesi¢ fanatyczne wierzenia swych wiasnych przodkow, ktorzy
zyli przeciez w diametralnie odmiennych warunkach.

To nic innego, jak wilasnie upadek struktury umystowej ery industrialnej, jej rosnaca
niestosownos$¢ w obliczu nowych realiow technologicznych, spotecznych i politycznych,
podpowiada ludziom uciekanie si¢ do starych odpowiedzi oraz rozwiazan i przyczynia si¢ do
mnozenia si¢ coraz to nowych pseudointelektualnych mod, ktére pojawiaja si¢ nagle,
rozbtyskuja na krétko 1 bardzo szybko gasna.

W samym S$rodku tego ideowego supermarketu, petnego przygnebiajacych zwatpien,
podniet i falszywych religii, kietkuje nowa pozytywna kultura, odpowiednia dla naszego
czasu 1 miejsca. Zaczynaja si¢ formowac nowe, potg¢zne 1 spoiste koncepcje, nowe metafory

utatwiajace zrozumienie rzeczywisto$ci. Gdy trzecia fala historycznych przemian wymiata



wiasnie szczatki industrializmu, mozna juz dostrzec pierwsze oznaki nowej spoistosci i

elegancji rodzacej si¢ kultury.



Rozdziat XIX

WIZJA GANDHIEGO Z SATELITAMI

"Konwulsyjne wstrzasy", "Niespodziewane powstanie", "Szalone wahania" itd. Oto
przyktady naglowkow z gazet. Dziennikarze, jak wida¢, goraczkowo szukaja okreslen, ktore
najlepiej oddawatyby narastajacy, ich zdaniem, chaos i zamieszanie na $§wiecie. Powstanie
islamskie w Iranie, nagly zwrot polityki Mao w Chinach, spadek wartosci dolara, nowe
rozruchy w biednych krajach, wybuchy buntéw w Salwadorze i Afganistanie - to wedlug nich
fakty zdumiewajace i1 bez zwiazku ze soba. Swiat, powiadaja, z wolna pograza si¢ w chaosie.

Lecz nie wszystko jest anarchiczne, co na takie wyglada. Wybuch nowej cywilizacji na
Ziemi musiatl bezwzglednie naruszy¢ dawne zwiazki, obali¢ rezimy 1 zachwiaé stabilno$¢
systemOw finansowych. To, co jawi si¢ jako chaos, w rzeczywisto$ci jest masowym
przetasowaniem witadzy 1 wszelkich sit, ktore musza si¢ dostosowa¢ do nowej cywilizacji.

Za jaki$ czas obejrzymy si¢ za siebie, by popatrze¢ na dzien dzisiejszy jak na schytek
cywilizacji drugiej fali. Nie bedzie to radosny widok. Chylac si¢ bowiem ku koncowi,
cywilizacja przemystowa zostawi po sobie §wiat, w ktorym jedna czwarta ludzkosci zyje we
wzglednym dobrobycie, trzy czwarte - we wzglednym ubostwie, oraz 800 miliondéw ludzi -
wedlug okreslenia Banku Swiatowego - zyje w "absolutnej" nedzy. Co najmniej 700
miliondéw ludzi cierpi niedozywienie, analfabetow jest w sumie 550 milionéw. Szacuje sig, ze
u kresu ery przemystowej miliard dwiescie miliondéw istot ludzkich na §wiecie pozostaje poza
zasiggiem stuzby zdrowia, nie majac nawet dostepu do wody zdatnej do picia.

Cywilizacja przemystowa zostawia za soba $wiat, w ktérym 20 lub 30 krajow
uprzemystowionych moze korzysta¢ z ukrytych zasobow taniej energii i tanich surowcow, w
znacznym stopniu przesadzajacych o ich gospodarczym sukcesie. Zostawia globalna
infrastrukture - Miedzynarodowy Fundusz Walutowy, GATT, Bank Swiatowy i RWPG -
ktore kierowaly handlem 1 finansami z korzyscia dla potgg 1 mocarstw drugiej fali. Zostawia
tez ta cywilizacja wiele biednych krajow, w ktérych zdeformowane systemy gospodarcze,
ograniczone do jednej uprawy, stuzyty gtéwnie potrzebom bogatych.

Gwaltowny przybor trzeciej fali nie tylko zwiastuje upadek imperium drugiej fali, ale
réwniez rozsadza wszystkie nasze obiegowe przekonania na temat likwidacji ubdstwa na
Swiecie.

STRATEGIA DRUGIEJ FALI

Od konca lat czterdziestych do dnia dzisiejszego wigkszos¢ wysitkoéw zmierzajacych do



zmniejszenia przepasci migdzy bogatymi a biednymi tego $wiata byla podporzadkowana
jednej dominujacej strategii. Nazwijmy ja strategia drugiej fali.

Strategia ta wychodzi z zalozenia, ze spoleczenstwa drugiej fali osiagnety szczyt postepu
ewolucyjnego, totez chcac rozwiazaé swoje problemy, wszystkie spoleczenstwa musza
przejs¢ rewolucje przemystowa mniej wigecej w taki sam sposob, jak si¢ to odbylo na
Zachodzie, w Zwiazku Radzieckim czy w Japonii. Postep polega na przeniesieniu milionow
ludzi z rolnictwa do produkcji masowej. Wymaga to urbanizacji, standaryzacji i catej reszty
zabiegdw z pakietu drugiej fali. Krotko mowiac, rozwdj mozna osiagna¢ na drodze wiernej
imitacji modelu, ktory juz okazat si¢ skuteczny.

Rzady dziesiatkéw krajow probowaly rzeczywiscie zrealizowac ten plan gry. W kilku z
nich, na przyktad w Korei Poludniowej 1 na Tajwanie, gdzie panuja do$¢ szczegdlne warunki,
udato si¢ stworzy¢ spoleczenstwa drugiej fali. Ale wigkszos¢ takich wysitkow konczyta sie
fiaskiem.

Wylicza si¢ najrozmaitsze powody fiaska, jakie poniosty w tym przedsigwzigciu liczne
zubozale kraje, migdzy innymi neokolonializm, wadliwe planowanie, korupcjg, zacofane
religie, zwiazki plemienne, korporacje ponadnarodowe, CIA, zbyt wolne lub zbyt szybkie
tempo 1 tak dalej. Ale niezaleznie od przyczyn, niewesolym faktem pozostaje to, ze
industrializacja wedtug modelu drugiej fali czgs$ciej zawodzila, niz si¢ udawata.

Najbardziej drastycznym przyktadem moze by¢ przypadek Iranu. Jeszcze w 1975 roku
tyranski szach chelpliwie glosil, ze stosujac strategi¢ drugiej fali moze zmieni¢ Iran w
najnowoczesniejsze panstwo przemystowe Bliskiego Wschodu. "Budowniczowie szacha -
pisat «Newsweek» - w pocie czola pracowali nad mnoéstwem wspaniatych zakladow
przemystowych, zapor wodnych, linii kolejowych, autostrad i wszelkich innych dodatkow
niezbg¢dnych do pelnego rozkwitu rewolucji przemystowej." Jeszcze w czerwcu 1978 roku
bankierzy zagraniczni starali si¢ wyasygnowa¢ miliardowe pozyczki na minimalny procent,
migdzy innymi na rzecz korporacji budownictwa okrgtowego Persian Gulf, kompanii
przemystu wlokienniczego Mazadern, panstwowej elektrowni Tavanir, kombinatu hutnictwa
stali w Isfahanie i kompanii Iran Aluminium.

W wyniku tych przedsigwzig¢ Iran rzekomo zmienial si¢ w kraj "nowoczesny", a
tymczasem w Teheranie kwitla korupcja. W rezultacie nasilajacej sig tendencji do konsumpcji
dobr luksusowych kontrast migdzy biednymi i bogatymi zaostrzat si¢ jeszcze bardzie;j.
Przedstawiciele obcych intereséw - glownie, ale nie wytacznie amerykanskich - przezywali
szczyt koniunktury. (Pewnemu niemieckiemu menedzerowi w Teheranie placono o jedna

trzecig wigcej, niz moglby otrzymac u siebie w kraju, ale zatrudnieni przez niego pracownicy



otrzymywali dziesiata czg$¢ tej placy, jaka pobieraliby robotnicy niemieccy.) Miejska klasa
srednia stanowita zaledwie mata wysepke w oceanie ngdzy. Konsumentami ponad dwoch
trzecich wszystkich towarow rynkowych - procz ropy naftowej - byli mieszkancy Teheranu,
stanowiacy jedna dziesiata catej ludnosci kraju. Na wsi, gdzie dochody wynosily zaledwie
piata czes¢ dochodéw ludnosci miejskiej, masy wiesniakow zyly wciaz w budzacym
oburzenie uciemiezeniu.

Wychowani na przyktadzie Zachodu milionerzy, generalowie i najemni technokraci,
ktorzy kierowali rzadem w Teheranie, uwazali, ze rozw0j jest przede wszystkim procesem
gospodarczym i probowali stosowac strategi¢ drugiej fali. Jesli tylko beda dolary - religia,
kultura, zycie rodzinne czy rdéwnouprawnienie kobiet nie beda stanowi¢ problemu.
Autentyczno$¢ kulturowa znaczyta dla nich niewiele, poniewaz - przepojeni ideologia
industrealng - uwazali, ze $wiat nie tylko nie dazy do zréznicowania, lecz coraz bardziej si¢
standaryzuje. Gabinet skladajacy si¢ w 90 procentach z oséb wyksztatconych w Harvardzie,
Berkeley lub na uniwersytetach europejskich potepial wszelki sprzeciw wobec zachodnich
idei po prostu jako wyraz "zacofania".

Mimo pewnych wyjatkowych okolicznos$ci, do jakich nalezata migdzy innymi tatwopalna
mieszanka ropy naftowej z Islamem - to, co si¢ zdarzylo w Iranie, bardzo przypomina
sytuacj¢ w innych krajach stosujacych strategie¢ drugiej fali. Uwzgledniajac pewne
odmiennos$ci, to samo mozna powiedzie¢ o dziesiatkach spoleczenstw cierpiacych masowa
nedze¢ w Azji, Afryce czy w Ameryce Lacinskie;.

Upadek rezimu szacha w Teheranie rozniecit dyskusje w wielu stolicach $wiata - od Manili
po Mexico City. Jedna z istotniejszych kwestii dotyczyta tempa przemian. Czy nie jest zbyt
szybkie? Czy to, co przezyt lud Iranu, nie bylo szokiem przysztosci? Czy uwzgledniwszy
nawet ogromne zyski, jakie przynosi ropa naftowa, rzady moga stworzy¢ dostatecznie liczna
warstwg Srednig na tyle szybko, by pozwolito to uniknaé rewolucyjnego przewrotu? Jednakze
tragedia iranska i zastapienie rezimu szacha rOwnie represyjna teokracja kaze nam
zakwestionowa¢ wlasnie najbardziej podstawowe przestanki strategii drugiej fali.

Czy klasyczne uprzemystowienie stanowi jedyna drogg postgpu? I czy ma sens
nasladowanie modelu industrialnego w chwili, gdy sama cywilizacja przemystowa znalazta
si¢ w agonii?

ROZPAD MODELU SUKCESU

Dopoki kraje drugiej fali odnosity sukcesy jako panstwa ustabilizowane, bogate 1 bogacace

si¢ jeszcze bardziej, nietrudno bylo traktowac je jako model dla reszty §wiata. Ale przed



koncem lat szes¢dziesiatych wybucht ogélny kryzys industrializmu.

Caly swiat drugiej fali ogarngly strajki, krachy energetyczne, katastrofy, przestgpczos$é,
zatamanie psychiczne i cierpienia moralne. Prasa zaczgta pisa¢ o tym, "dlaczego wszystko si¢
psuje". Zachwiatl si¢ zarowno system energetyczny, jak i system rodziny. Rozpadt si¢ system
wartos$ci i rungly struktury wielkich miast. W ogniu ostrej krytyki znalazly si¢ migdzy innymi
skazenie $rodowiska, korupcja, inflacja, wyobcowanie, osamotnienic ludzi, rasizm,
biurokracja, rozwody i bezmyslna konsumpcja w nadmiarze. Ekonomisci zaczgli ostrzegac co
do mozliwosci catkowitego zalamania systemu finansowego.

W tym samym czasie $wiatowy ruch ochrony srodowiska rozniecit obawy, iz z powodu
skazenia srodowiska oraz wyczerpywania si¢ zasobéw energetycznych i surowcowych nawet
juz istniejace kraje drugiej fali moga wkrotce przesta¢ normalnie funkcjonowaé. Zwracano
ponadto uwagg, ze nawet gdyby strategia drugiej fali jakim$ cudem poskutkowata w biednych
krajach, to wowczas cata kula ziemska zmienitaby si¢ w jedna gigantyczna fabryke i
musiatoby doj$¢ do zaglady ekologicznej planety.

Ponure czasy nastaty dla najbogatszych narodow, gdy kryzys industrializmu coraz bardziej
si¢ poglebial. I nagle miliony ludzi na catym $wiecie zaczgly sig¢ zastanawia¢ nie tylko nad
tym, czy strategia drugiej fali mogtaby by¢ skuteczna, ale réwniez dlaczego kto$§ miatby
chcie¢ doscigna¢ te¢ cywilizacje, gdy przeciez ja sama ogarniaja juz agonalne konwulsje
rozpadu.

Jeszcze jeden nieoczekiwany fenomen zachwiat przekonaniem, jakoby strategia drugiej
fali byla jedyna droga od biedy do bogactwa. Zawsze opierala si¢ ona na zalozeniu, ze
"najpierw jest «rozwdj», a dopiero potem dobrobyt", ze bogactwo stanowi rezultat cigzkiej
pracy, oszczednos$ci, etyki protestanckiej i dilugiego procesu przemian gospodarczych i
spotecznych.

Tymczasem embargo nalozone przez Organizacje¢ Panstw Eksporterow Ropy Naftowej
(OPEC) 1 gwaltowny naplyw petrodolarow na Bliski Wschod postawily na glowie tg
kalwinska zasadg¢. W ciagu kilku zaledwie miesigcy do Iranu, Arabii Saudyjskiej, Kuwejtu,
Libii 1 innych panstw arabskich wlaly si¢ spienionym strumieniem nieoczekiwane miliardy
dolarow. Swiat przygladat sie, jak bogactwo rodzi si¢ nie w efekcie przeobrazen, lecz je
wyprzedza. Na Bliskim Wschodzie ped do "rozwoju" zrodzity wlasnie pieniadze, nie
odwrotnie. Nigdy przedtem nie zdarzylo si¢ co$ podobnego na tak ogromna skalg.

A jednocze$nie zaczynatla si¢ zaostrza¢ konkurencja wsrod samych krajéw zamoznych. "W
kalifornijskim budownictwie uzywa si¢ potudniowokoreanskiej stali; na rynku europejskim

handluje si¢ telewizorami z Tajwanu; na Bliskim Wschodzie - traktorami z Indii (...), a Chiny



btyskawicznie nabieraja znaczenia jako potencjalna potgga przemyslowa. Wszelkie objawy
zagrozenia ze strony rozwijajacych si¢ gospodarek dla systemow panstw wysoko
rozwinigtych budza powazne zaniepokojenie w Japonii, USA czy w krajach europejskich" -
pisat tokijski korespondent "New York Timesa".

Strajkujacy francuscy hutnicy, jak na Francuzéw przystato, nadali temu zaniepokojeniu
barwniejsza forme¢. Otéz demonstranci, okupujac Wieze Eiffla, wezwali do zakonczenia
"masakry przemyshi". We wszystkich po kolei krajach o dhzszych tradycjach
przemystowych przedstawiciele i rzecznicy przemystow drugiej fali protestowali przeciwko
"eksportowi pracy" oraz generalnie przeciwko polityce sprzyjajacej uprzemystowieniu
biedniejszych krajow.

Krotko mowiac, ze wszystkich stron narastaty watpliwosci co do tego, czy oslawiona

strategia drugiej fali jest - a nawet czy powinna by¢ - skuteczna.
STRATEGIA PIERWSZEJ FALI

W latach siedemdziesiatych, w obliczu niepowodzen strategii drugiej fali, pod wplywem
gniewnych zadan biednych narodow, zeby swiatowa gospodarke poddac totalnej rewizji, oraz
gleboko niepokojac si¢ o wlasna przysztos¢ - bogate kraje zaczelty obmysla¢ nowa strategie
rozwoju dla §wiata rozwijajacego sig.

I wtedy, niemal z dnia na dzien, nastapita zmiana; wiele rzadow oraz r6zne "agencje
rozwoju” - wérod nich Bank Swiatowy, Agency for International Development, AID (Agencja
do Spraw Rozwoju Migdzynarodowego) i Overseas Development Council (Migdzynarodowa
Rada Rozwoju) - zaczety pracowaé nad metoda, ktora mozna okresli¢ jedynie jako strategie
pierwszej fali.

Nowa recepta jest niemal doktadna odwrotnos$cia strategii drugiej fali. Zamiast naciskow
na ludnos$¢ wiejska, zeby przemieszczata si¢ do zatloczonych miast, przywiazuje ona ogromna
wage do rozwoju wsi. Zamiast koncentracji na eksportowych monokulturach rolnych,
podkresla konieczno$¢ samowystarczalnosci w dziedzinie produkcji zywnoS$ci. Zamiast $lepo
zabiega¢ o zwigkszenie produktu narodowego brutto w nadziei, ze nadwyzki dochodu trafia
do biednych, nowa strategia zaklada, by czg$¢ zasobOw przeznacza¢ bezposrednio na
zaspokojenie "podstawowych potrzeb ludzkich".

Zamiast zabiega¢ o technologie zastepujace wkiad pracy ludzkiej, nowa strategia ktadzie
nacisk na typy produkcji wymagajace wysokiego udzialu sity roboczej, ale za to matych
naktadow kapitalu 1 energii, a takze niewysokich kwalifikacji pracownikdéw. Projekty

gigantycznych kolosow metalurgicznych lub wielkomiejskich kombinatow przemystowych



zastapily teraz zdecentralizowane drobne przedsigbiorstwa dopasowane do skali wsi.

Odwracajac do gory nogami argumentacj¢ drugiej fali, zwolennicy strategii pierwszej fali z
fatwoscia wykazywali, ze technologie przemystowe przeniesione do biednych krajow czgsto
prowadzity do niepowodzen. Maszyny psuly si¢ i nie mial ich kto naprawia¢. Nowoczesne
technologie wymagaty kosztownych i przewaznie importowanych surowcow. Kraje stabo
rozwini¢te nie miaty wyszkolonych kadr. Przeto, glosita nowa argumentacja, potrzebne sa
"technologie wtasciwe" - niekiedy zwane rowniez "posrednimi”, "migkkimi" lub
"alternatywnymi" - stanowiace co$ posredniego "migdzy sierpem a kombajnem zbozowym".

W USA i w Europie do$¢ wczesnie powstaly liczne osrodki specjalizujace si¢ w
opracowywaniu takich technologii; zalozona w 1965 roku brytyjska Intermediate Technology
Development Group (Grupa do spraw Rozwoju Technologii Posrednich) stanowila wzorcowy
model dla innych osrodkow tego typu. Ale powstawaly one rowniez w krajach rozwijajacych
si¢ 1 niebawem ruszyt strumien innowacji technologicznych mate;j skali.

Na przyktad w Botswanie rolnicza brygada Mochudi wdrozyta nowy typ narzedzia, ktore -
ciggnione przez wola lub osla - shuzy do orania, sadzenia lub nawozenia na polach o jedno-
lub dwurzedowej uprawie. W Gambii Ministerstwo Rolnictwa wprowadzilo senegalski
uchwyt do narzedzi, do ktorego mozna przymocowac¢ pojedynczy plug lemieszowy, zbierak
do orzeszkdw ziemnych, siewnik lub obsypnik. W Ghanie farmerzy uzywaja mlocarni o
napedzie pedalowym, pras Srubowych do =ziarna slodowniczego oraz drewnianych
wytlaczarek do usuwania wody z wiokien bananowych.

Ale strategia pierwszej fali znalazta rowniez o wiele szersze zastosowanie. Oto6z w 1978
roku nowy rzad Indii, szukajac sposobow ucieczki od rosnacych cen ropy i nawozéw oraz
rozczarowany do strategii drugiej fali, ktora popieraly rzady Nehru 1 Indiry Gandhi,
dostownie zabronit dalszej rozbudowy zmechanizowanego przemystu wiokienniczego i
zalecal produkcjg tkanin na r¢cznych krosnach zamiast na mechanicznych. Chodzito nie tylko
o zwigkszenie zatrudnienia, ale rdwniez o powstrzymanie urbanizacji przez popieranie
wiejskiego chalupnictwa.

Sporo faktow wyraznie przemawia na korzy$¢ nowej strategii. Przyczynia si¢ ona do
zlagodzenia masowej migracji do miast. Ma na celu poprawg warunkow zyciowych wsi,
gdzie zyje wigkszo$¢ biedoty. Uwzglednia czynniki $rodowiskowe. Nastawiona jest na
wykorzystanie tanich zasobow wiasnych, nie za$ drogich importowanych. Kwestionuje
konwencjonalne, zawegzone definicje "wydajnosci". Podpowiada mniej technokratyczny
stosunek do rozwoju, uwzgledniajac miejscowe zwyczaje 1 kulturg. Kladzie nacisk na

poprawe warunkow biedoty, nie za§ na przeplyw kapitatu przez rgce bogatych w nadziei, ze



jakas jego czastka trafi rowniez do tych na dole.

Wyliczywszy te wszystkie zalety, musimy jednak uznaé, ze strategia pierwszej fali
umozliwia jedynie popraw¢ warunkéw najbardziej uposledzonych warstw ludnosci w krajach
wciaz tkwiacych w epoce pierwszej fali; strategia ta nic w nich nie zmienia. Dziata jak
leukoplast, nie jak lekarstwo, z czego doskonale sobie zdaja sprawg rzady wielu krajow na
catym $wiecie.

Indonezyjski prezydent Suharto wyrazitl powszechny poglad mowiac, ze taka strategia
"moze okazaé si¢ nowa forma imperializmu. Jezeli Zachod bedzie popiera¢ jedynie lokalne
inwestycje na mata skalg, moze to przynie$¢ pewna ulge w naszym ci¢zkim potozeniu, ale nie
zagwarantuje nam zadnego rozwoju."

Szczeg6lne upodobanie do pracochtonnych rodzajow produkcji rowniez spotyka si¢ z
zarzutem, ze tym sposobem bogaci mysla przede wszystkim o wiasnych korzysciach. Im
dluzej biedne kraje beda pozostawaé w warunkach pierwszej fali, tym mniej konkurencyjnych
towardw trafi na przesycony rynek swiatowy. Im dtuzej, ze tak powiem, beda si¢ one trzymac
roli, tym mniej zuzyja ropy, gazu 1 innych rzadkich lub wyczerpujacych si¢ bogactw, a
jednoczes$nie nadal beda stabsze 1 mniej klopotliwe politycznie.

W strategie pierwszej fali jest rowniez wbudowane paternalistyczne zatozenie, ze chociaz
wszystkich czynnikow niezbednych do produkcji trzeba stara¢ si¢ uzywac jak najoszczednie;j,
to mozna nie oszczedzaC¢ czasu ani energii prostego robotnika; ze beznadziejna i
wyczerpujaca praca na polach lub plantacjach ryzu jest w porzadku tak dhugo, jak dlugo
wykonuje ja kto$ inny.

Podsumowujac te poglady, dyrektor Institute of African Economic Development and
Planing (Instytut Afrykanskiego Rozwoju Gospodarczego i Planowania), Samir Amin,
mowiac, ze pracochlonne techniki nagle staly si¢ tak atrakcyjne "dzigki potaczeniu ideologii
w stylu «hippie», powrotu do mitu o zlotym wieku i szlachetnym dzikusie oraz krytyki
rzeczywisto$ci $wiata kapitalistycznego".

Jeszcze gorsze jest to, ze recepta, nawiazujaca do epoki pierwszej fali, niebezpiecznie
pomniejsza rolg wysoko rozwinigtej nauki 1 nowoczesnej technologii. Technologie
upowszechniane dzi§ jako "wlasciwe” sa czgsto znacznie bardziej prymitywne niz te, ktore
stosowatl amerykanski farmer w 1776 roku; daleko blizej im do sierpa niz do kombajnu. 150
lat temu, kiedy amerykanscy i europejscy farmerzy zaczynali wprowadza¢ "wlasciwa
technologi¢", zakladajac do drewnianej brony stalowej ndéz lub zamieniajac ja na plug z
zelaza, to nie odwracali si¢ plecami do nagromadzonej wowczas S$wiatowe] wiedzy

technicznej 1 metalurgicznej, lecz brali ja w posiadanie.



Na paryskiej Wystawie Swiatowej w 1855 roku, jak podaja Owczesne opisy,
zademonstrowano migdzy innymi pierwsze mlocarnie w dziataniu: "Na dany znak sze$ciu
mezczyzn zaczg¢to mioci¢ zboze cepami, a rownoczesnie puszczono w ruch kilka maszyn. Oto

rezultaty jednogodzinnej pracy:

6 megzczyzn midcacych cepami 36 litrow pszenicy

mlocarnia belgijska 150 litréw pszenicy
mlocarnia francuska 250 litréw pszenicy
milocarnia angielska 410 litréw pszenicy
milocarnia amerykanska 740 litréw pszenicy

Tylko kto$, kto nie ma za soba wielu lat meczacej pracy fizycznej, moze lekko odrzuci¢
maszyny, ktore juz w 1855 roku miocity ziarno 123 razy szybciej od czlowieka.

Spora czg$¢ tak zwanej "nowoczesnej nauki" jest dzielem naukowcow z bogatych krajow 1
shuzy do rozwiazywania probleméw bogatych krajow. Znikoma cze$¢ badan poswigca sig
problematyce zycia codziennego biednych tego $wiata. Tym niemniej wszelka "polityka
rozwojowa", ktéra zaczyna si¢ od zamykania oczu na mozliwosci, jakie wigza si¢ z
zaawansowang wiedza naukowo-techniczna, skazuje na wieczne ponizenie setki milionéw
zrozpaczonych, gtodnych i1 uznojonych wiesniakow.

Tylko gdzieniegdzie i1 tylko niekiedy strategia pierwszej fali moze polepszy¢ zycie
licznych rzesz ludzi. Razaco malo jest wszakze przyktadow wskazujacych, ze jakis wigkszy
kraj moglby kiedykolwiek wyprodukowac niezbgdna ilos¢ dobr stosujac jako inwestycje na
rzecz przeobrazen metody i1 narze¢dzia pierwszej fali z epoki przed mechanizacja. W
rzeczywistosci wszystkie niemal dowody sugeruja co$ wrecz przeciwnego.

Chiny Mao Tse Tunga, ktore samodzielnie wypracowaty i zastosowaly podstawowe
elementy formuly strategicznej pierwszej fali, z bohaterskim wysitkiem, aczkolwiek nie
catkiem skutecznie, zdotaly zapobiec klgsce glodu. Bylo to osiagnigcie najwyzszej miary.
Lecz pod koniec lat szeS¢dziesiatych maoistowska polityka, ktadaca nacisk na rozwdj wsi 1
przemystu "przyzagrodowego", doszta do kresu mozliwosci. Chiny znalazly si¢ w Slepym
zaulku.

Albowiem sama przez si¢ formuta pierwszej fali jest w ostatecznosci recepta na stagnacje i
nie nadaje si¢ dla wigkszos$ci biednych krajow ani odrobing bardziej niz strategia drugiej fali.

W $wiecie gwaltownych zroznicowan bedziemy musieli wynalez¢ dziesiatki nowatorskich
strategii 1 przesta¢ szuka¢ wzorow zarowno w przemystowe] terazniejszosci, jak 1
przedprzemystowej przeszlo$ci. Najwyzszy czas, abySmy zaczgli patrze¢ w strong

wylaniajacej si¢ przysztosci.



DYLEMAT TRZECIEJ FALI

Czy zawsze bedziemy musieli miota¢ si¢ migdzy dwoma przestarzalymi wizjami? Chcac
uwypukli¢ roéznice, celowo przedstawiam te alternatywne strategie w sposob karykaturalny.
W rzeczywisto$ci tylko nieliczne rzady moga sobie pozwoli¢ na postgpowaniec w mysl
abstrakcyjnych teorii; spotykamy wigc wiele przyktadow laczenia w praktyce elementow z
obu strategii. Narodziny trzeciej fali zdecydowanie jednak wskazuja, ze mozemy juz przestaé
szamotac si¢ tam 1 z powrotem migdzy tymi dwiema formutami.

Wszak nadejScie trzeciej fali drastycznie zmienia wszystko. I chociaz Zadna teoria
powstala w wysoko rozwinigtym $wiecie - i to zardwno o kapitalistycznej, jak i
marksistowskiej orientacji - nie pozwala rozwiaza¢ problemow "$wiata rozwijajacego sig", i
chociaz ani jednego z istniejacych modeli nie da si¢ w pelni wykorzysta¢ w innych krajach -
migdzy spoleczenstwami pierwszej fali a powstajaca w szybkim tempie cywilizacja trzeciej
fali wywiazuja si¢ zupelnie nowego rodzaju stosunki 1 zaleznosci.

Nieraz widzieliSmy naiwne zabiegi majace na celu "rozwdéj" jakiego$ kraju, nalezacego
zasadniczo do pierwszej fali, przez narzucanie mu zupehie niestosownych form drugiej fali,
takich jak produkcja masowa, srodki masowej komunikacji, o§wiata w stylu fabrycznym, rzad
parlamentarny wzorowany na modelu brytyjskim oraz panstwo narodowe - zeby wymieni¢
zaledwie kilka typowych instytucji, zapominajac jednoczesnie, ze po to, aby mogly one
skutecznie funkcjonowac, trzeba by bylo jeszcze zniszczy¢ tradycyjne obyczaje rodzinne i
matzenskie, religi¢ i strukture rol w spoteczenstwie oraz wydrze¢ z korzeniami cata kulture.

Na zasadzie zadziwiajacego kontrastu cywilizacja trzeciej fali ma wiele cech, takich jak
decentralizacja produkcji, wlasciwa skala, odnawialna energia, deglomeracja, praca w domu,
wysoki stopien prosumpcji - ktdre w istocie przypominaja cechy wystgpujace w
spoteczenstwach pierwszej fali. Najwyrazniej mamy tu do czynienia jak gdyby z
dialektycznym nawrotem.

Dlatego zreszta tylu wspotczesnym nadzwyczajnym wynalazkom towarzyszy dziwna aura
skojarzen. Polega ona na uczuciu, ktore Francuzi nazywaja deja vu, a ktéorym mozna
thumaczy¢ to zafascynowanie sielska przesztoscia, jakie obserwujemy w spoleczenstwach
najszybciej obejmowanych przez trzecia falg. W tym wszystkim najbardziej zadziwia fakt, ze
cywilizacje pierwszej i trzeciej fali wydaja si¢ mie¢ wigce] wspolnego ze soba niz
ktorakolwiek z nich z cywilizacja drugiej fali. Krotko mowiac, sa one osobliwie zbiezne.

Czy ta niezwykla zgodno$¢ pozwoli wielu sposrod dzisiejszych krajow pierwszej fali

przeja¢ niektore cechy cywilizacji trzeciej fali bez potykania catej pigutki, bez konieczno$ci



catkowitej rezygnacji ze swej kultury i bez przechodzenia przez "stadium" rozwoju drugiej
fali? Czy naprawdg tatwiej bedzie niektorym krajom wprowadzi¢ struktury trzeciej fali niz
przechodzi¢ uprzemystowienie wedtug klasycznego modelu?

Poza tym, czy spoleczenstwo moze teraz tatwiej niz dawniej osiagna¢ wysoka stope
zyciowa bez obsesyjnego kierowania calej energii na produkcje do wymiany? Czy
wykorzystujac nowe mozliwosci stwarzane przez trzecia falg, ludzie nie mogliby obnizy¢
$miertelnosci niemowlat, przedluzy¢ zycia ludzkiego, udoskonali¢ o$wiatg, poprawié
wyzywienie oraz podnie$s¢ ogolna jakos¢ zycia - nie wyrzekajac si¢ przy tym religii i swych
warto$ci oraz nie przyjmujac koniecznie zachodniego materializmu jako elementu
rozprzestrzeniania si¢ cywilizacji drugiej fali?

Jutrzejsze strategie "rozwoju" przyjda nie z Waszyngtonu czy z Moskwy, Paryza lub
Genewy, lecz z Afryki, Azji 1 Ameryki Lacinskiej. Beda one wyrastaty z tamtej ziemi 1 beda
odpowiadaly rzeczywistym potrzebom lokalnym. Nie beda przywiazywac przesadnej wagi do
gospodarki kosztem Srodowiska, kultury, religii, struktury rodziny oraz psychologicznych
wymiarow egzystencji. Nie beda nasladowaly zadnego obcego modelu, pierwszej ani drugiej,
ani zreszta trzeciej fali.

Lecz narastanie trzeciej fali umieszcza wszystkie nasze wysitki w nowej perspektywie.
Otwieraja si¢ bowiem zupetnie nowe szanse nie tylko przed najbiedniejszymi narodami
Swiata, ale rowniez i przed najbogatszymi.

StONCE, KREWETKI | ELEKTRONIKA

Zaskakujaca zgodnos$¢ migdzy wieloma rysami strukturalnymi cywilizacji pierwszej i
trzeciej fali sugeruje, ze moze za kilkadziesiat lat mozna bedzie polaczy¢ elementy
przesztosci 1 przysztosci w nowa, lepsza terazniejszosc¢.

Wezmy na przyktad sprawe energii.

Mowi sig tyle o kryzysie energetycznym w krajach wkraczajacych w cywilizacjg trzeciej
fali, ale czgsto si¢ zapomina, ze kraje pierwszej fali tez przezywaja swoj wlasny kryzys
energetyczny. Zaczynaja od niestychanie ubogiej bazy wyjsciowej, jakiez wigc systemy
energetyczne powinny one budowac?

Na pewno przydalyby si¢ im wielkie scentralizowane elektrownie typu drugiej fali,
korzystajace z paliw kopalnych. Ale - jak wykazuje naukowiec indyjski Amulya Kumar N.
Reddy - w wielu takich krajach najbardziej potrzebne sa zdecentralizowane zrodia energii na
wsi, nie za$ scentralizowane dostawy do miast.

W rodzinie bezrolnych wiesniakow w Indiach zuzywa si¢ obecnie mniej wigcej szes$¢



godzin dziennie na samo zbieranie drewna na opat, ktory jest niezbgdny do ogrzewania domu
i gotowania. Drugie cztery do sze$ciu godzin zajmuje przyniesienie wody ze zrédla, no i
jeszcze raz tyle trwa wypasanie bydta, koz albo owiec. "Poniewaz rodziny takiej nie sta¢ na
najemna sile¢ robocza ani na zakup urzadzen oszczedzajacych pracg ludzka, jedynym
racjonalnym wyjsciem jest posiadanie co najmniej trojga dzieci, ktére zaspokoja
zapotrzebowanie calej rodziny na energi¢" - powiada Reddy, wskazujac, iz wiejska baza
energetyczna "moglaby si¢ okaza¢ doskonatym $rodkiem antykoncepcyjnym®.

Reddy przestudiowal zagadnienie potrzeb energetycznych na wsi 1 doszedt do wniosku, ze
potrzeby przecigtnej wioski fatwo zaspokoi niewielka biogazowa elektrownia, wykorzystujaca
odpady ludzkie 1 zwierzgce z tej wsi. Wykazal on nastgpnie, ze wybudowanie tysigcy takich
elektrowni byloby daleko korzystniejsze dla srodowiska 1 gospodarki niz postawienie kilku
scentralizowanych elektrowni-gigantow.

Do podobnych wnioskow doprowadzity badania nad zastosowaniem biogazowych
elektrowni w bardzo wielu krajach - od Bangladeszu po Fidzi. W Indiach pracuje juz 12
tysigcy takich obiektow, a w planach jest ich 100 tysigcy. W chinskiej prowincji Seczuan
planuje si¢ zatozenie 200 tysigcy jednorodzinnych biogazowych stacji energetycznych. Korea
ma obecnie 20 450 takich minielektrowni, a do roku 1985 bedzie ich tam w sumie 55 tysiecy.

Wybitny futurolog i1 przedsigbiorca, Jagdish Kapur, swoje 10 akréw wysuszonej i
bezlitosnie niewydajnej ziemi tuz pod New Delhi zmienit dzigki biogazowej elektrowni we
wzorcowq "farme stoneczna". Gospodarstwo przynosi teraz do$¢ zboza, owocoOw 1 warzyw
dla rodziny pisarza i dla pracownikow farmy oraz tony zywnosci na sprzedaz, na czym
korzysta miejscowy rynek.

W Indyjskim Instytucie Technicznym opracowano tymczasem projekt 10-kilowatowej
wiejskiej elektrowni stonecznej, do zasilania o$§wietlenia domowego, pomp wodnych oraz
odbiornikéw radiowych i telewizyjnych, W Madras w prowincji Tamil Nadu wiladze
zainstalowaly stacj¢ odsalania wody zasilana energia stoneczna. A firma Central Electronics
w poblizu New Delhi udostgpnita model domu, w ktéorym cata niezbedna energi¢ wytwarza
sig¢ za pomoca ogniw fotoelektrycznych.

Specjalista w dziedzinie biologii molekularnej, Haim Aviv z lzraela, jest autorem projektu
wspolnej egipsko-izraelskiej inwestycji na potwyspie Synaj. Twierdzi on, ze polaczenie
egipskiej wody 1 nowoczesnej izraelskiej techniki irygacyjnej umozliwi upraw¢ manioku lub
trzciny cukrowej, ktore z kolei mozna przerabia¢ na alkohol etylowy, wykorzystywany
nastepnie jako paliwo samochodowe. Plan Aviva zaklada tez, ze odpady trzciny cukrowe;j

begda uzywane jako pasza dla owiec i bydla oraz jako bogaty w celulozg¢ surowiec do



produkcji papieru; w ten sposodb zostanie zamknigty peilny cykl ekologiczny. Podobne
inwestycje mozna wedlug Aviva zrealizowa¢ w niektérych rejonach Afryki, Azji
potudniowowschodniej i Ameryki Lacinskie;j.

Kryzys energetyczny, jeden z krytycznych elementow zalamania si¢ cywilizacji drugiej
fali, rodzi wiele nowych pomystéw produkcji energii dla biedniejszych regionéw Swiata;
nowe koncepcje dotycza zardwno scentralizowanych, jak i zdecentralizowanych metod oraz
inwestycji nastawionych na wielka lub tez na niewielka skalg. Przy tym wyraznie rysuja si¢
analogie migdzy niektorymi problemami, przed jakimi stoja spoleczenstwa pierwszej fali oraz
powstajace wilasnie spoleczenstwa trzeciej fali. W kazdym razie ani jedne, ani drugie nie
moga uzalezni¢ sig¢ od systemow energetycznych stworzonych na uzytek epoki drugiej fali.

A co z rolnictwem? | znowu trzecia fala prowadzi nas w niekonwencjonalnych kierunkach.
W szklarniach Environmental Research Lab (Laboratorium Badan Srodowiskowych) w
Tucson w stanie Arizona hoduje si¢ w dlugich rynnach krewetki tuz obok ogorkow 1 safaty;
nawdz pod warzywa powstaje w wyniku ponownego wprowadzenia do obiegu odpaddéw z
hodowli krewetek. W stanie Vermont prowadzi si¢ na podobnej zasadzie eksperymentalna
hodowle suma, pstraga 1 warzyw. Woda w zbiorniku rybnym pobiera ciepto stoneczne, ktére
oddaje w godzinach nocnych, utrzymujac w ten sposob temperatur¢ powyzej Krytycznego
poziomu. I tutaj naw6z dla warzyw produkuja ryby.

W Instytucie Nowej Alchemii w stanie Massachusetts ferm¢ kurczat umieszczono nad
zbiornikiem, w ktérym hoduje si¢ ryby. Lajno kurze spadajace do wody stanowi pokarm dla
alg i glondw, ktérymi nastepnie karmia si¢ ryby. Oto tylko trzy przyktady sposrod
niezliczonych innowacji w dziedzinie produkcji 1 przetwarzania zywnosci; wiele z nich ma
szczegdlne znaczenie 1 ekscytujace mozliwosci zastosowania we wspoOlczesnych
spoteczenstwach pierwszej fali.

Z dwudziestoletniej prognozy na temat tendencji w S$wiatowej produkcji zywnosci,
sporzadzonej przez Center for Futures Research - CFR (O$rodek Badan Przysztosciowych) w
Uniwersytecie Potudniowej Kalifornii wynika na przyktad, ze sporo faktow o istotnym
znaczeniu obnizy prawdopodobnie zapotrzebowanie na nawozy sztuczne. Wedlug badan
CFR, istnieje 9 szans na 10, ze do 1996 roku wejda w uzycie tanie, fatwo przyswajalne
nawozy, dzigki ktérym zuzycie nawozow azotowych spadnie o 15 procent. Istnieje rowniez
duze prawdopodobienstwo, ze do tego czasu zostana juz wyhodowane odmiany zboz
wiazacych azot z powietrza, co wplynie na dalsze zmniejszenie zapotrzebowania na te
nawozy.

Autorzy opracowania uwazaja za "prawie pewne" wyhodowanie nowych odmian zbdz,



ktorych uprawy na nie nawadnianych terenach przyniosa wzrost wydajnosci z hektara o 25 do
50 procent. Ich zdaniem, systemy nawadniajace typu '"natryskowego", przy uzyciu
zdecentralizowanych pomp wiatrakowych do wydobywania wody ze studni glgbinowych oraz
zwierzat pociagowych do podlewania upraw, moglyby znacznie zwigkszy¢ plony oraz
wyeliminowaé coroczne wahania w wysokosci zbiorow.

Raport osrodka moéwi poza tym, ze trawy pastewne, ze wzgledu na minimalne
zapotrzebowanie na wodg, mogtyby podwoi¢ warto$¢ wypasowa suchych regiondw; mowi tez
o mozliwosciach 30-procentowego zwigkszenia plondw roslin niezbozowych w rejonach
tropikalnych w efekcie lepszego zrozumienia r6znych kombinacji odzywek; o przelomowych
metodach zwalczania szkodnikow, dzigki ktorym zostana znacznie zmniejszone straty
plonéw; o nowych tanich metodach pompowania wody; o opanowaniu muchy tse-tse, co
udostepni nowe rozlegte tereny pod hodowlg bydtia.

Bardziej dlugofalowe prognozowanie przewiduje, ze spora czes¢ rolnictwa beda kiedys
stanowi¢ "farmy energetyczne", gdzie bedzie si¢ uprawia¢ kultury stluzace do wytwarzania
energii. Droga ta moze prowadzi¢ nawet do polaczenia kontroli nad zjawiskami
atmosferycznymi z komputerami, kontrola satelitarng 1 genetyka - €O W sumie
zrewolucjonizowaloby $swiatowe zasoby i produkcje zywnosci.

Chociaz prognozy te dzisiaj nie napeinia jeszcze jedzeniem zoladkow biednych
wiesniakow, to jednak rzady panstw pierwszej fali powinny je uwzglednia¢é w swym
dlugofalowym planowaniu dotyczacym rolnictwa 1 szuka¢ jak gdyby sposobdéw potaczenia
motyki z komputerem.

Nowe technologie, wiasciwe dla cywilizacji trzeciej fali, rOwniez otwieraja nowe
mozliwo$ci. Autorzy znakomitej pracy Basic Human Needs (Podstawowe potrzeby
czlowieka), niezyjacy juz futurolog John McHale oraz jego zona i wspolpracowniczka Magda
Cordell McHale, doszli do wniosku, Ze narodziny supernowoczesnych biotechnologii
stwarzaja nadzwyczajne mozliwosci dla przeobrazajacych si¢ spoleczenstw pierwszej fali.
Technologie te obejmuja miedzy innymi hodowlg oceaniczng oraz wykorzystanic owadow i
innych organizméw do wykonywania zadan produkcyjnych; przerobke odpadow
celulozowych na migso via mikroorganizmy oraz przetwarzanie roslin w rodzaju euphorbii na
paliwo bezsiarkowe. "Zielona medycyna", czyli wytwarzanie $rodkéw farmaceutycznych z
dotad nieznanych lub niedostatecznie wykorzystywanych form zycia roslinnego, stanowi tez
ogromna szansg¢ dla krajow pierwszej fali.

Postep w innych dziedzinach réwniez podwaza tradycyjne myslenie o rozwoju. Powaznym

problemem, przed ktérym stoja kraje pierwszej fali, jest masowe bezrobocie i niepetlne



zatrudnienie. Na tle tych kwestii rozwingla si¢ ogdlnoswiatowa dyskusja migdzy rzecznikami
pierwszej i drugiej fali. Jedna strona twierdzi, ze galgzie przemystu nastawione na produkcje
masowa nie wykorzystuja w petni licznej sity roboczej, przeto w polityce rozwojowej
powinno si¢ klas¢ nacisk na niewielkie fabryki, oparte na bardziej prymitywnych
technologiach, w ktorych pracuje wigcej ludzi, ale zuzywa si¢ mniej kapitatu i energii. Druga
strona chciataby jak najszybciej tworzy¢ i rozwija¢ akurat te galezie przemystu drugiej fali,
ktérymi obecnie przestaja si¢ interesowaé kraje najbardziej rozwinigte pod wzgledem
technologicznym, a wigc przemysty produkujace stal, samochody, buty, tekstylia itp.

Ale budowa stalowni drugiej fali przypominataby konstruowanie parowozu dla trakcji
elektrycznej. Stalownia moze 1 miataby sens strategiczny lub jaki$ inny, ale przeciez mamy
juz dzi§ kompletnie nowe materiaty zespolone, wielokrotnie wytrzymalsze, sztywniejsze 1
l1zejsze niz aluminium, mamy tworzywa przezroczyste réwnie mocne jak stal, rury z
wzmocnionych tworzyw sztucznych do zastapienia cynkowych rurociagéw - jasne wiec, ze
popyt na stal bedzie wygasa¢ 1 w ktorym$ momencie trzeba bedzie zahamowa¢ nadmierna
produkcje stali, totez trzeba si¢ zastanowi¢, do kiedy w ogole warto jeszcze inwestowaé w
budowe¢ nowych stalowni. Zdaniem naukowca M. S. Iyengara z Indii, dzigki wynalazkom
tego typu "dalsze zwigkszanie produkcji stali 1 aluminium moze okazac¢ si¢ zbyteczne". Miast
zabiega¢ o pozyczki lub zagranicznych inwestoréw do rozbudowy potencjatu metalurgii stali,
moze biedniejsze kraje powinny raczej przygotowywac si¢ juz teraz do "ery tworzyw"?

Trzecia fala oferuje tez inne mozliwosci. Ward Morehouse, zajmujacy si¢ programem
polityki badan naukowych na Uniwersytecie w Lund w Szwecji, uwaza, ze biedne kraje
powinny wyjs¢ poza przemyst matej skali pierwszej fali i patrze¢ dalej niz scentralizowany,
nastawiony na wielka skalg¢ przemyst drugiej fali; powinny zatem zainteresowac si¢ jedna z
najwazniejszych galezi przemystu nadchodzacej trzeciej fali, czyli mikroelektronika.

"Przesadny nacisk na technologi¢ pracochtonna, ktorej towarzyszy niska wydajnos¢ pracy,
moglby by¢ zgubny dla biednych krajow" - pisze Morehouse. Zwracajac uwage, ze
wydajnos¢ w przemysle mikroelektronicznym ro$nie zawrotnie szybko, uwaza on, iz
"panstwa ubogie w srodki kapitalowe powinny skorzysta¢ z mozliwosci uzyskiwania wigkszej
wydajnosci pracy na jednostke¢ zainwestowanego kapitatu".

Wazniejsza jest jednak zgodnos¢ migdzy technologia trzeciej fali a istniejacymi
stosunkami spolecznymi. Przeto, jak powiada Morehouse, ogromne zréznicowanie produktow
w mikroelektronice oznacza, ze "kraje rozwijajace si¢ moga fatwiej dostosowa¢ podstawowa
technologie¢ do wilasnych warunkéw spolecznych lub posiadanych surowcow. Z samej

technologii mikroelektronicznej wynika decentralizacja produkcji."



Oznacza to zarazem mniejsze zaggszczenie ludnosci w wielkich miastach, szybka za$
miniaturyzacja w tej dziedzinie pozwala na rownoczesne obnizenie kosztow transportu. Ale
najwazniejsze jest to, ze zuzycie energii w tej formie produkcji jest bardzo niskie, szybko
natomiast rozwija si¢ rynek i zaostrza konkurencja, totez mimo ze bogate kraje probuja
zmonopolizowac te galgzie przemyshu, jest mato prawdopodobne, aby im si¢ to udato.

Nie tylko zreszta Morehouse zauwaza, jak dalece nowoczesne galezie przemystu trzeciej
fali odpowiadaja wymaganiom i warunkom biednych krajow. Roger Melen, dyrektor
Laboratorium Obwod6éw Scalonych uniwersytetu Stanforda, powiada: "Gdy S$wiat sig
uprzemystawial, wszyscy wedrowali do miast, teraz natomiast przenosimy fabryki i sit¢
robocza z powrotem na wies, ale przeciez liczne kraje, wsrdd nich 1 Chiny, nigdy naprawdg
nie wyszly poza granice XVII-wiecznej gospodarki rolniczej. Okazuje si¢ teraz, ze moga one
wprowadzi¢ u siebie nowe techniki produkcji bez przerzucania catych mas ludzi z miejsca na
miejsce.”

A skoro tak, to trzecia fala daje nam nowa strategie technologiczna do walki z
niedostatkiem.

Dzigki trzeciej fali mozemy tez spojrze¢ z innej perspektywy na transport i1 tacznos¢. W
czasie rewolucji przemystowej warunkiem wstepnym rozwoju spotecznego, politycznego i
gospodarczego byly drogi. Dzi$ niezbedny jest system lacznos$ci elektronicznej. Kiedys$
uwazano, ze laczno$¢ stanowi nastgpstwo rozwoju gospodarczego. Natomiast obecnie, jak
mowi prezes firmy badawczej Arthura D. Little'a, John Mage, "odrzuca si¢ t¢ teze...
telekomunikacja jest raczej warunkiem wstegpnym niz konsekwencja rozwoju
gospodarczego™.

Stale obnizanie si¢ kosztow komunikacji pozwala na zastapienie facznoscia wielu funkcji
transportu. O wiele tansze, oszczgdniejsze pod wzgledem energetycznym oraz bardziej
dalekowzroczne begdzie zbudowanie nowoczesnej sieci facznosci niz kosztownych drég 1 ulic
z mnostwem odgalgzien. OczywiScie transport drogowy jest potrzebny. Ale wraz z tym
produkcja raczej bedzie si¢ decentralizowaé, niz centralizowaé, mozna bgdzie zmniejszy¢
koszty transportu wcale nie izolujac wsi od wsi ani od obszarow miejskich czy od $wiata w
ogole.

Coraz wigcej przywoddcow panstw pierwszej fali zdaje sobie sprawg ze znaczenia
komunikacji. Przejawia si¢ to w ostrych bojach, jakie tocza o sprawiedliwszy podziat
Swiatowego widma elektronicznego. Poniewaz mocarstwa drugiej fali wcze$niej rozwingty
swe systemy telekomunikacyjne, one tez przejgly kontrolg nad dostgpnymi czgstotliwosciami.

Stany Zjednoczone i Zwiazek Radziecki wykorzystuja az 25 procent fatwo dostgpnego widma



krotkich fal radiowych oraz Iwia czes$¢ innych zakresOw, wymagajacych bardziej
skomplikowanych urzadzen.

A przeciez widmo to - podobnie jak glgbie morskie i atmosfera ziemska - nalezy, lub
raczej powinno naleze¢, do wszystkich, nie tylko do wybranych. Totez liczne panstwa
pierwszej fali, uwazajac widmo falowe za wspdlne bogactwo, pragna uzyska¢ don dostep,
nawet jezeli w obecnej chwili nie maja urzadzen do korzystania z niego. (Proponuja
"wydzierzawienie" swojej czesci zakresow do czasu, az same bgda mogtly z nich korzystac.)
Napotykajac opor, domagaja si¢ "nowego tadu informacyjnego w §wiecie".

Najwazniejszy problem tych krajow ma jednak charakter wewngtrzny. Musza one
zdecydowaé, w jaki sposob dzieli¢ swe ograniczone zasoby migdzy telekomunikacjg i
transport. Przed tym samym problemem stoi zreszta rowniez wigkszos¢ krajow rozwinigtych
pod wzgledem technicznym. Spoteczenstwa pierwszej fali, ktore beda miaty do dyspozycji
tanie stacje naziemne, skomputeryzowane systemy irygacyjne na skalg gminy, a moze nawet
czujniki naziemne i wprost $Smiesznie tanie terminale komputerowe do wyposazenia wsi 1
prowadzenia w niej produkcji przemystowej na zasadzie wioski elektronicznej - beda mogty
unikna¢ kolosalnych naktadéw inwestycyjnych na transport, jakie musialy ponosi¢ kraje
drugiej fali. Na razie brzmi to utopijnie. Ale wkrotce przekonamy sig, ze idee te znajda si¢ na
porzadku dziennym.

Nie tak dawno temu prezydent Suharto koniuszkiem historycznego miecza wcisnat
przycisk elektroniczny, inaugurujac tym samym system komunikacji satelitarnej faczacej
cze$ci archipelagu; akt ten - przypominajacy wbicie zlotego szyniaka w czasie otwarcia kolei
faczacej dwa brzegi Ameryki sto lat temu - stal si¢ symbolem nowych mozliwosci, jakie
stwarza trzecia fala krajom dazacym do przeobrazen.

Opisane fakty i1 zdarzenia dotyczace energii, rolnictwa, technologii 1 tacznosci §wiadcza o
czyms$ jeszcze glebszym, a mianowicie o formowaniu si¢ zupetnie nowych spoleczenstw,
opartych na stopieniu przesztosci i przysztosci - pierwszej fali i trzeciej fali.

Mozna sobie juz wyobrazi¢ strategi¢ przeobrazen polegajaca na rozwoju zardéwno
niemasowych, lokalnych, nie wymagajacych wysokich naktadow inwestycyjnych, wiejskich
galezi przemyshu, jak 1 pewnych, starannie dobranych, wysoko wydajnych technologii, ktore
chronitaby lub popierata - w zaleznosci od potrzeb - odpowiednio dostosowana polityka
gospodarcza.

Jagdish Kapur napisat: "Nalezy teraz stworzy¢ nowa rownowage migdzy najbardziej
nowoczesng nauka i technika dostgpna dla czlowieka a nakre§lona prz